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Siyasi, askeri zaferler ne kadar buyuk olursa olsunlar, ekonomik zaferlerle
taglandiriimazsa meydana gelen zaferler devaml olmaz, az zamanda séner.
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BAKAN SUNUSU

Ulkemiz, kiiresel ve bdlgesel sorunlarin gdélgesinde kalmadan ciddi ekonomik atihmlar
yapmaktadir. Ulkemiz; her giin gelisen iiretim ve ihracat kapasitesi, istikrarli ve serbest
piyasasl, tecrlbeli is dlinyasi, glcla girisimcileri, gelismis lojistik ve insaat altyapisi,
hizli-kolay-kagitsiz gimrik anlayisi ile bdlgesinin en 6nemli ticaret ve ekonomi
merkezlerinden biri konumuna yiikselmistir. Ozellikle son dénemde tiim Diinya’da
ortaya gikan ekonomik gerilimlere ragmen Turkiye ekonomisi yasanan butln zorluklari
saglikh bicimde bertaraf etme basarisi gostermistir.

Tlrkiye ekonomisinin uzun vadeli vizyonu; dijital dontsimint tamamlamak, en gtincel
Uretim teknolojisine sahip olmak ve rekabet gicl ylUksek, lojistik ve hukuki altyapisi
glcli bir Uretim ve ticaret Ussli konumunu pekistirmektir. Ticaret Bakanlidi olarak
amaglarimiz ve hedeflerimiz ile ileriye dogru adimlarimizi atarken gigli potansiyelimizi
bilerek cok yonli ve dinamik bir perspektifle Ulkemizin uluslararasi ticarette yiikselmesi
igin tim gabamizla calismaktayiz.

Ticaret Bakanhgi ailesinin bitin birimlerinin, stratejik amaclarimiz ve hedeflerimiz
dogrultusunda gereken gayreti gosterecegdine ve ortaya gikan ihtiyaglar dogrultusunda
glincellenen Stratejik Plan‘in  basariyla uygulanacagina inaniyorum. Plan’in
glincellenmesi silrecinde katki ve katilimlari ile emegdi gegen tiim Bakanlik personeline
tesekkilir eder, hayirh olmasini dilerim.

Mehmet MUS
Ticaret Bakani
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KISALTMALAR

AB Avrupa Birligi

AEO Yetkilendirilmis YakimlIa

BHiIM Basin ve Halkla iliskiler Misavirligi

BiDB (Milga) Bilgi Islem Dairesi Bagkanhgi

BTGM Bilgi Teknolojileri Genel Mudurlagu

BTK Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu

CCTV Kapali Devre Televizyon

DEIK Dis Ekonomik iliskiler Kurumu

DHDB (Mtlga) Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlidi
DHTiIDSGM Destek Hizmetleri, Tasfiye Isleri ve Déner Sermaye Genel Midurligi
DKO Do6viz Kullanim Orani

DPT Devlet Planlama Teskilati

DTO Diinya Ticaret Orgiiti

DTUEGM (Milga) Dis Temsilcilikler ve Uluslararasi Etkinlikler Genel Mudurltgu
EiT Ekonomi Isbirligi Teskilati

ESBisS Esnaf ve Sanatkar Bilgi Sistemi

ESKGM Esnaf, Sanatkarlar ve Kooperatifgilik Genel Mudurltigu
GGM Gumrukler Genel Mudurlagu

GITES Girdi Tedarik Stratejisi

GMGM Gumrikler Muhafaza Genel Mudurlaga

GTiP GlUmrik Tarife Istatistik Pozisyonu

GZFT GUglU Yonler - Zayif Yonler - Firsatlar - Tehditler
HHGM Hukuk Hizmetleri Genel MUdirlGgu

ISO Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu

iGEME Ihracati Gelistirme Etiit Merkezi

iHRGM ihracat Genel MudirlGgu

iSEDAK islam isbirligi Teskilati

iTGM ic Ticaret Genel Midirlugi

iTHGM ithalat Genel Midurluga

JETCO Ekonomi ve Ticaret Ortak Komitesi

KEK Karma Ekonomik Komisyon

KOBi Kigiik ve Orta Biylkluktekiisletmeler

MERSIS Merkezi Sicil Kayit Sistemi

OoDpoP Kalkinma Plani Oncelikli Dénisiim Programlari

OKM Ozel Kalem Mudiirligu

PERBIS Perakende Bilgi Sistemi

PESTLE Politik - Ekonomik - Sosyal - Teknolojik - Yasal - Cevre
PGD Piyasa Goézetimi ve Denetimi

PGDBIS Ulusal PGD Bilgi Sistemi

PGM Personel Genel Mudurltgu

RTB Rehberlik ve Teftis Baskanligi

RYTDSGM (Milga) Risk Yonetimi, Tasfiye ve Doner Sermaye Genel Mudirlagu
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Serbest Bélgeler Genel Mudurligu

(Mllga) Serbest Bolgeler, Yurtdisi Yatinm ve Hizmetler Genel Madarltgu
Strateji Gelistirme Baskanhgi

Sirdurdlebilir Kalkinma Araclari

Serbest Ticaret Anlasmasi

Sivil Toplum Kurulusu

(Mulga) Ticaret Arastirmalari Genel Mudurligu

Ticaret Arastirmalar ve Risk Dederlendirme Genel Mudurltgu
Dis Ticarette Risk Esasli Kontrol Sistemi

Tasfiye Isleri Genel Mudiirligi

Tir Elektronik On Beyan

Tirkiye Ihracatgilar Meclisi

Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligu
Turkiye Ihracat ve Kredi Bankasi Anonim Sirketi

Tasinmaz Ticareti Bilgi Sistemi

Tasfiye Yonetim Sistemi

Uluslararasi Anlasmalar ve Avrupa Birligi Genel MudurliGgu
Uluslararasi Hizmet Ticareti Genel Mudurltgu

Ulusal Yargi Agi Bilisim Sistemi

Uriin Givenligi ve Denetimi Genel Midirligu
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1.BOLUM: BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

Misyon

“Surdurilebilir ekonomik blylimeye ve toplumsal refaha katki sadglamak amaciyla;
ihracatcilarimizi ve girisimcilerimizi destekleyerek rekabet giictinli ve uluslararasi ekonomik
ve ticari isbirligini artiracak, Uretici ve tiketiciyi koruyacak etkin, hizli ve insan odakli ticaret
ve gumrik politikalarn olusturarak yenilikci ve katilimci bir yaklasimla gerceklestirmek,
uygulamak ve koordine etmek”

Vizyon

“Ticaretin daha rekabetgi, hizli ve glivenli olmasini saglayarak, yliksek teknolojili ve yliksek
katma dederli ihracati tesvik ederek surdurilebilir ekonomik blytmeye dnciltik etmek.”

Temel Degerler

¢ Hizmette ¢6ziim ve sonugodaklilik

e Yeniliklere ve gelisime acikhk

e Politikalarda tutarllik, gtvenilirlik ve strdurulebilirlik
o Isbirligi, istisare ve katilimcilik

¢ Seffaflik, 6ngorilebilirlik ve erisilebilirlik

e Uzmanlk ve yetkinlik

e Etik dederlere baglihk

¢ Glvenlikte etkinlik

e Girisimcilige destek

Amagclar ve Hedefler

AMAG 1. ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin Katma Degerini, Rekabet Giiciinii, Pazar/Uriin
Gesitlendirmesini Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir ihracat Artigini Saglamak

HEDEF1.1. Katma dederi ve rekabet glict yiksek trtnlerin ihracat icindeki payi artirilacak
ve llkemizin kiresel deger zincirindeki konumu giiglendirilecektir.

HEDEF1.2. Ihracatta pazar ve Uriin gesitlendirmesi saglanacaktir.

HEDEF1.3. e-ihracati mikro girisimciler ve KOBI'ler icin daha kolay ve ulasilabilir kilarak,
e-ticaretin bir e-ihracat kanali haline gelmesi ve tlkemizin kiresel dis ticaret hacminden
daha fazla pay almasisaglanacaktir.

HEDEF1.4. Ticari Kalite Denetimlerinin etkin bir sekilde yurttilmesi ile tarim Grtnlerinin
ihrag pazarlarindaki kaliteliimaji korunacak ve uluslararasi kalite standartlarini karsilamasi
saglanacaktir.

AMAG 2. ithalatta Haksiz Rekabeti Onlemek, Uriin Giivenligi ve Girdi Tedarik Giivenligini
Saglamak

HEDEF2.1. ithalatin yerli Giretim (izerinde neden oldu§u zarar ve tehditlere karsi uluslararasi
yUkUmltltuklerimiz cergevesinde yerli Giretimin korunmasi saglanacaktir.

HEDEF2.2. Uluslararasi anlasmalar gercevesinde ithal trinlerin glivenligi saglanacak, bu
ardnlerin teknik mevzuatina uygunlugu ve glivenliginin tespitine yénelik denetimlere iliskin
hukuki, teknik ve idari altyapi uluslararasi ytuktmlultklerimiz g6z éninde bulundurularak
gelistirilecektir.

HEDEF2.3. Ara mal ithalati bagimhhdi azaltilacak, sanayinin girdi tedarikinde etkinlik,
glvenlik ve streklilik saglanacaktir.

AMAC 3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini Saglamak, Ticaret Erbabini ve Tiketiciyi
Korumak, Giiglendirmek, is ve islemlerini Hizlandirmak

HEDEF3.1. Tarim Urunleri ticaretinin gelistiriimesine ve bu piyasadaki arz ve talep dengesinin
saglanmasina katkida bulunulacaktir.

HEDEF3.2. Ticarete yonelik islemlerin hizli, kolay ve giivenli yapiimasi ve elektronik ticaretin
gelismesi sadlanacaktir.
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HEDEF3.3. Tuketici bilincinin artiriimasi ve tiiketicinin korunmasi saglanacak Bakanhgimiz
sorumlulugunda bulunan tlketici Grlinlerinde Piyasa Gozetimi ve Denetiminin etkinligi
artirilacaktir.

HEDEF3.4. Esnaf ve sanatkarlarin rekabet glgleri ve kapasiteleri artirilacaktir.

HEDEF3.5. Kooperatifler ekonomik hayatin aktif kuruluslari haline getirilecektir.
HEDEF3.6. Kooperatifgilik Tanitim ve Gelistirme Projesi ile kooperatifcilik bilinci artirilacak,
kooperatifciligin faydalari anlatilarak yayginlastirma calismalari yurittlecektir.

AMAGC 4. Gilimriik Hizmetlerinin Kolay ve Giivenli Bir $ekilde Sunulmasini Saglamak
HEDEF4.1. GUumruk islemleri ticaret erbabi igin daha hizli ve kolay yapilir hale getirilecektir.
HEDEF4.2. Gumruk islemlerini konu alan dizenlemelere iliskin bilgiye kolay erisim
saglanacaktir.

HEDEF4.3. Kacakgilikla mlcadelede etkinlik artirllacak; esya, tasit ve yolcu hareketlerini
kontrol ederek ulke givenligine katkida bulunulacaktir.

HEDEF4.4. Risk temelli kontroller etkinlestirilecek, sonradan kontrol sisteminde etkinlik ve
secicilik artirllacaktir.

HEDEFA4.5. Tasfiye islemlerinde etkinlik artirilacak ve tasfiye siregleri hizlandirilacaktir.
HEDEF4.6. Gumruk islemleri uluslararasi duzeyde gergeklestirilen girisimlerle daha hizli ve
kolay hale getirilecektir.

AMAG 5. Ulusal Hak Ve Menfaatlerimizin Isiginda; ikili, Bélgesel, Goklu ve Gok Tarafli
Ticari ve Ekonomik iligkilerimize ve igbirligimize Yén Vermek

HEDEF5.1. “Yeni Grln, yeni pazar, yeniihracatg” ve kliresel tedarik zincirlerinden daha fazla
pay alinmasi hedeflerine yonelik olarak, pazara giris eylem planlari uygulamaya gegirilecek
ve pazara giris engelleri takip edilerek sorunlarin ¢g6zime kavusturulmasi desteklenecektir.
HEDEF5.2. Firmalarimizin pazarlara erisim imkanlarinin iyilestirilmesi ve adil rekabet
ortaminda cgalismalarinin saglanmasi amaciyla ikili, bolgesel, coklu ve cok tarafl
platformlarda yabanci llkeler ile diyalog glglendirilecektir.

HEDEF5.3. Turkiye-Avrupa Birligi arasindaki mevcut Gumrik Birligi ile tarim Grinlerine
iliskintercihlirejimindlzglinveetkinisleyisisaglanacak ve GimrikBirligi’'nin glincellenmesi
calismalari strdirtlecektir.

HEDEF5.4. Ugiincii tlkeler ile Serbest Ticaret Anlasmalari (STA) miizakereleri baslatilacak,
mevcut anlagmalarin yeni nesil STA anlayisina uygun sekilde kapsami genigletilecek ve
akdedilen STA’ larin isleyisi takipedilecektir.

HEDEF5.5. Glvenli Grin arzinin saglanmasina yo6nelik teknik mevzuat uluslararasi
yukumlultklerimiz gz 6ninde bulundurularak gelistirilecektir.

AMACG 6. Serbest Bélgelerimizin Sagladigi Avantajlarla, Ulkemiz Yatinm Potansiyelinin
Gelistirilerek Rekabet¢i Yatirnmlarin Yapilmasina Katkida Bulunmak

HEDEF®6.1. Serbest Bolgelere, lilke ekonomisinin ihtiyag duydugu stratejik ve yliksek katma
dederli yatinmlar cekilerek ilkemizin rekabet glicine saglanan katki artirilacaktir.
HEDEF®6.2. Serbest Bolgelerde katma dederli Gretime yonelik teknolojik ve Ar-Ge'ye dayali
faaliyetler artirilarak tilke ekonomisine katki saglanacaktir.

AMAGC 7. Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

HEDEF7.1. Kurumsal altyapi guincel ihtiyaglar dikkate alinarak gelistirilecektir.

HEDEF7.2. Bakanhidimizin bilisim altyapisi gelistirilerek daha kaliteli ve guvenli hizmet
sunumuna olanak saglanacaktir.

HEDEF?7.3. Bakanlik Birimlerinin ihtiyaglari dogrultusunda olusturulacak etkili ve yenilikci insan
kaynaklar politikalariyla personelin nitelikleri artirilacaktir.

HEDEF7.4. Kurumsal risk yonetim kapasitesi ve ig¢ kontrol uygulamalari gelistirilecektir.
HEDEF7.5. Kurumsal ydnetim kapasitesi gelistirilecektir.

HEDEF7.6. Yurtdis teskilatinin etkinligi ve faaliyetlerinin izlenebilirligi strdurulebilir bir
sekilde gelistirilecektir.
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Temel Performans Gostergeleri

Tablo 1: Temel Performans Goéstergeleri

Plan Donemi

Plan
EEIEIETT Donemi
" . Degeri
Temel Performans Gostergeleri (2021 Sonu
Hedeflenen
Yil Sonu Degeri
Tahmini) (20923)
PG 1.1.2: Mal ihracatina yonelik Turquality® ve Marka
305 320
programlarn kapsaminda desteklenen marka sayisi
(Kimdlatif)
PG 2.1.1: Damping ve slibvansiyon sorusturmalari
L 58 147
sayisi (Kimdlatif)
PG 3.1.1: Uretici érgditlerinin pazar payi (kimiilatif) (%) 1 2
PG 3.1.2: Lisansh depo sayisi (kimdulatif) 120 165
PG 3.2.1: Perakende pazarinda e-ticaretin orani (%) 7,5 10
PG 3.3.1: Tuketicibilinci orani (kiimilatif ylizde artis) (%) 57 58
PG 3.5.5: Faal olan kooperatif sayisi 12.600 13.000
PG4.1.1: Ik 4 saatte glimriiklemesi tamamlananihracat
. 87 90
beyannamesi orani (%)
PG4.1.3: Turkiye'ninSinirOtesiTicaret EndeksiSiralamasi 39 37
PG4.1.4:Toplam Yetkilendirilmis YUkimlU Statisi 55 620
Sahibi Firma Sayisi (kimulatif)
PG 4.1.6: Ihracatta yikiin deniz limanlarinda gimriik
o S, 2,05 1,9
g6zetiminde ortalama bekleme stiresi (gun)
PG 4.1.8: Ihracatta yikin kara kapilarinda glimriik 42 36
gbdzetiminde ortalama bekleme sliresi (saat) ! !
PG 4.3.1: Yillik denetim sayisi 3.033 3.669
PG 4.5.1: Islemi tamamlanan Tespit ve Tahakkuk
Belgelerinin yuzdesi 55 65
PG4.6.3:TIR Sisteminin pilot projelerle 70 100
elektroniklestiriime stirecinin yayginlastinima orani (%)
PG 5.1.1: Ulke/pazarlar dzelinde uygulamaya gegirilecek 6 8
eylem planlari sayisi (kiimulatif)
PG 5.2.1: Duzenlenen Ust dizey ikili, bolgesel, goklu ve
cok tarafli temas ve faaliyetler ile kurumsal toplantilarin 121 131
(KEK ve JETCO)sayisl
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PG 5.3.2: Gumrik Birligi ve AB ile tercihli ticari iligkiler
kapsaminda yuritllen/katilim saglanan faaliyet sayisi
(her yil icin)

13 13

PG 6.1.2: Serbest bélgelerdeki Gretim ruhsati sayisinin
toplam ruhsat sayisina orani (%)

38 40

PG 6.2.3: Yiksek Teknoloji Odakli Ihtisas Serbest
Bolgeleri Kurulmasi Durumunda Serbest Bolgelerden
Yurtdisi Yonli Gergeklestirilen Ticaret Icerisinde Orta-
Yiiksek ve Yiiksek Teknoloji Uriinlerinin Payi (%)

61,52 65,79

PG 7.2.1: Merkez ile sinir kapilari arasindaki
badlantinin 4,5G GSM teknolojisiyle yedeklenmis
lokasyon sayisi

14 20
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11.BOLUM: STRATEJIK PLAN HAZIRLIK
SURECI

Stratejik Plan Calismalari:

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9’ uncu maddesi kamu idarelerine;
kalkinma planlari, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecede iliskin misyon ve
vizyonlariniolusturmak, stratejikamaclarvedlgilebilirhedeflersaptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lcmek ve bu slirecin izleme ve
dederlendirmesini yapmak amaciyla katilimcl yontemlerle stratejik plan hazirlama
zorunlulugu getirmistir.

Bu kapsamda, Bakanligimiz 2019-2023 dénemi Stratejik Plani; 5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Y®énetmelik, Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu (3. Siriim) ve
Cumhurbaskanhdi Birinci 100 Giinliik icraat Programina uygun olarak hazirlanmistir.

Stratejik planlama sirecine s6z konusu Kilavuza uygun olarak “Hazirlik Dénemi” ile
baslaniimistir. Bu cercevede, 6ncelikle “Ticaret Bakanligi Stratejik Plani”"nin hazirlanmasi
calismalarina baslanmasi ve Stratejik Plani’nin hazirlanmasinin koordine ve sonuglarinin
konsolide edilmesi calismalarinin Strateji Gelistirme Baskanhdi tarafindan yurutilmesi
hususu Bakanlik Makami'nin 14/08/2018 tarihli ve 2018/4127 sayili Onay’l ile uygun
gorulmustar.

Stratejik Plan siirecinde en 6nemli hususlardan birisi planin sahiplenilmesidir. ilgilimevzuat
hikUmleri cercevesinde Plan’in tim Bakanlik Birimlerinde sahiplenilmesi ve katilimciligin
saglanmasi amaciyla Bakanlik Makami’ndan 06/09/2018 tarihli ve 2018/5 Sayili Genelge
yayimlanmistir.

Stratejik planlama slrecinde ikinci adim organizasyonun olusturulmasi olup bu gergevede
calismalar Ust dizeyde yonlendirmek Uzere Bakan Yardimasi baskanlhdinda Harcama
Yetkililerinden olusan Strateji Gelistirme Kurulu (SGK) kurulmus ve Genelge ile birlikte tim
birimlere duyurulmustur. Stratejik Planlama Ekibi (SPE) ise Strateji Gelistirme Bagkanligi
koordinasyonunda konusunda uzman ve yetkin Harcama Birimlerinin temsilcilerinden
olusturulmustur.

Hazirlik galismalari kapsaminda Stratejik planlama sirecinin etkin ve verimli bir sekilde
yuritalmesi amaciyla galismalar, Strateji Gelistirme Baskanhgi koordinatorltiglinde tim
birimlerin katihm ve katkilariyla ytriatilmuastir. Stratejik plan calismalarinda kullaniimak
Uzere hazirlanan “Hazirlik Programi” Bakan Yardimciligi Makami'nin 24/09/2018 tarihli ve
2018/4786 sayili Onayi ile Bakanli§imiz intranet sitesinde yayimlanmistir. Ayrica, stratejik
planlama stirecinde; yapilacak is adimlari, sorumlu aktorler ve her bir adim igin 6ngorilen
is/zaman plani gizelgesi hazirlanmis ve galismalar zaman cizelgesine bagh kalinarak
yurdatilmeye calisiimistir.

Bakanhgimiz 2019-2023 Stratejik Plan hazirlanmasi faaliyetleri kapsaminda katilimciligin
saglanmasi maksadiyla i¢ paydas olarak yonetici ve calisanlarin algilarinin 6lgtilmesi,
fikirlerin tespit edilmesi ve 6nerilerinin alinmasi igin 23 Eylil 2018-01 Ekim 2018 tarihleri
arasinda bir i¢ paydas anketi uygulanmistir. Bakanhgimiz Merkez, Tasra ve Yurt disl
teskilatinda gorevli yonetici ve galisanlardan olusan 20.000 personele elektronik ortamda
anket yonlendirilmis, anketi 1410 kisi cevaplandirmistir.

Katilimciligin saglanmasi maksadiyla dis paydas olarak kamu kurum ve kuruluslari, sivil
toplum kuruluslari ve kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslari ile yliksekégretim
kuruluslarindagdrevyapanlarinalgilarininélgilmesi, fikirlerin tespitedilmesive dnerilerinin
alinmasiicgin 24 Eyli1 2018-04 Ekim 2018 tarihleriarasinda dis paydas anketi uygulanmistir.
Oncelikli paydas olarak dederlendirilen 220 kurum ve kurulusa elektronik ortamda anket
yonlendirilmis, begli likert 6lgekli ve yari yapilandiriimis sorulari cevaplandirmalari
istenmistir. Anketi 75 kurum ve kurulus cevaplandirmistir.
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Stratejik Plan calismalari cercevesinde paydas goris ve 6nerilerinin alinmasi amaciyla
10 Ekim 2018 tarihinde farkli kamu kurum ve kuruluglardan, sivil toplum kuruluslarindan,
Universitelerden, birlik, vakif ve meslek odalarindan davet edilen 175 temsilcinin katilhimiile
Dis Paydas Calistayigercgeklestirilmistir.

Calistay, grup calismasi seklinde “sorunlarin belirlenmesi, c6zim 6nerilerinin gelistirilmesi,
firsat ve tehditlerin belirlenmesi, orta ve uzun vadeli beklentilerin tespiti” basliklarinda
dort asamali olarak yapilmistir. Katilimci sayisi dikkate alinarak 19 grup olusturulmustur.
Gruplarda slrecin kolaylastirilmasi ve sonuclarin kaydedilmesi icin tamami Ticaret
Bakanligi calisanlarindan olusan moderator ve raportérler gorevlendirilmistir. Gruplarda
yapilan galismalarin giktilari daha sonra birlestirilmistir.

Kurulus ici analiz kapsaminda; insan kaynaklari, kurum kulttri, teknoloji ve bilisim alt
vapisi, fiziki ve mali kaynak analizleri yapilarak, Bakanhdimizin mevcut kapasitesi
dederlendirilmistir.

PESTLE Analiziyle Bakanligimiz (izerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik,
sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenler tespit edilerek bu hususlarin gergeklesmesi
durumunda ortaya cikacak potansiyel firsatlar ve tehditler belirlenmistir. ic ve dis
paydaslara uygulanan “Beklenti Anketi” ile “"Dis Paydas Toplantisi” sonucunda elde edilen
bulgular 1siginda Bakanhdin glgli-zayif (gelismeye acik) yonleri ile firsat ve tehditleri
tespit edilmistir.

Durum analizi kapsaminda (mevzuat analizi, Ust politika belgeleri analizi, paydas analizi,
insan kaynaklari yetkinlik analizi, kurum kultlirG analizi, fiziki kaynak analizi, teknoloji ve
bilisim altyapisi analizi, pestle analizi) gergeklestirilen galismalar sonucunda “Tespitler/
Sorun Alanlarn” ve “ihtiyaglar/Gelisim Alanlari” belirlenmistir. Gelecede bakis kapsaminda
ise Bakanhdimizin Misyonu, Vizyonu ve Temel Dederleri ile Stratejik Amac ve Hedefleri
belirlenmistir.

Tum bu calismalar neticesinde Bakanligimiz 2019-2023 Stratejik Plani Taslagi
hazirlanarak dederlendirilmek (zere 12/11/2018 tarihinde Cumhurbaskanlidi Strateji
Gelistirme ve Biltge Baskanhdi’'na goénderilmistir. S6z konusu Baskanliktan alinan
gorusler ve Bakanhdimiz Stratejik Planlama Ekibinin onerileri dikkate alinarak son
guncellemeler gergeklestiriimis olup 2019-2023 Stratejik Planin  nihai hali
olusturulmustur.

Tablo 2: i§/Zaman Plani Tablosu

iS/IZAMAN PLANI

Agustos Eyliil Ekim Kasim
3 2018 2018 2018 2018
FAALIYET ADIMI Z < 20(27|03|10|17(24|01|08| 15|22/29|05| 12| 19|26
Xy N U U U U U U U NN (U VU AR (RN I
8'5 26(02|09|16 {23|30|07|14|21|28|04| 11|18|25|30
Bakanlik =
Makami'ndan <
Onay alinmasi o0
_ | Stratejik Plan X £
E Genelgesi'nin 9 ©
Z | Yayinlanmasi- c - >
Q | Strateji Gelistirme | C o @
¢ | Kurulu'nun v c
T | Olusturulmasi b4 )
x Ul =
N ¥
< "
I | Stratejik Plan
Ekibi'nin SGK
Kurulmasi- Hazirlik | SPE
Programinin SGB
Tamamlanmasi
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iSIZAMAN PLANI
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- 2018
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TAMME
om [12]19(26
Kurumsal
Tarihgenin
Yazilmasi-
Uygulanmakta
Olan Stratejik glcjllE(
Plan'in SGB
Dederlendirilmesi-
Mevzuat
Analizinin
Yapilmasi
Ust Politika
Belgelerinin
Analizi-Faaliyet ggé(
Alanlari ile Urltin/ SGB
— | Hizmetlerin
5 Belirlenmesi
‘zt Paydas Analizi
< | (Paydaslarin
S | Tespit Edilmesi-
a Paydaslarin
S | Onceliklendirilmesi- SGK
0 | paydaslarin SPE
Dederlendirilmesi- SGB
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24
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Agustos Eyliil Ekim Kasim
3 2018 2018 2018 2018
FAALIYET ADIMI 2 < |06/13]20[27/03] 10 1926
AR R |
nm |12]19(26]02|09] 16 25|30
w Stratejik Amaclar,
E Hedefler,
= Pe"rformans_ SGK
oy | GOstergeleri, SPE
d Stratejiler, Hedef SGB
o | Riskleri ve Kontrol
‘5 | Faaliyetlerinin
M | Belirlenmesi
é Hedef Kartlarinin SGK
55 | Olusturulmasi ve SPE
Maliyetlendirme SGB
Stratejik Planin
Yazilmasi SGB
Taslak Plan'in SGK
Bakanlik igi SPE
% Gorise Sunulmasi SGB
2 [l
= Gol*uslerln_lr_m _ SGK
o | degerlendirilmesi SPE
0 -
Wive I?Iana_son halinin SGB
< verilmesi
<§( Stratejik Plan'in
E‘ Bakanhk S
O | Makami'na <
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¥ | onaylanmasi
Planin Strateji
ve Bitce
Baskanligi'na SGB
Gonderilmesi

* SGK: Strateji Gelistirme Kurulu
SPE: Stratejik Planlama Ekibi
SGB: Strateji Gelistirme Baskanligi
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1. BOLUM: DURUM ANALIZzI

Durum Analizi calismalari kapsaminda Bakanhdimizin kurumsal tarihgesi, mevzuat analizi,
Ust politika belgeleri analizi, faaliyet alanlari ile Griin ve hizmetlerin belirlenmesi, paydas
analizi, kurulus ici analiz, PESTLE ve GZFT analizi ile galismalari gerceklestirilmistir.

A.Kurumsal Tarihge

Tiirkiye Cumhuriyetinin temellerini aldii Osmanl Imparatorlugu, hiikiimdarli§i boyunca
cografi dizlemde ticari faaliyetin merkezinde yer almak icin gerekli tedbirleri alarak, dogu-
bati ticaretini desteklemis, uzun yillar Avrasya ticaret yollarini denetim ve kontrol altinda
tutmustur.

Osmanli imparatorlugu dénemi ekonomi politikalari acisindan, 1838 Balta Limani Ticaret
Anlasmasi’'na kadar sirendénem yani klasik iktisat ve ticaret politikalaridénemiile 1839 yil
Tanzimat Fermani sonrasi donem olarak ikiye ayrilmistir. Cumhuriyet dénemi ise Osmanl
Imparatorlugu’ndan kalan ekonomik miras ile sonrasinda meydana gelen dedisiklikleri
ihtiva eden gelismeler olarakdegerlendirilmistir.

Osmanli Imparatoriugu ile baslayan séz konusu politikalar, Cumhuriyet ile birlikte iktisadi
devletcilik yoluyla ilerletilip devam ettirilmis ve buglinki Bakanhdimizin temelini teskil
eden modern bir dis ticaret blrokrasisi ile i¢c ve dis ticari iliskilerin gerektirdigi hukuki
kurumsal alt yapiolusturulmustur.

Dinyada ekonomik butinlesme slreglerinin derinlestigi, kiresel Olcekte pazara giris
stratejilerinin yogun sekilde uygulandidi ve ihracat pazarlarinda rakip Ulkelerin aktif
stratejiler gelistirerek pazar paylarini artirmaya galistigi bir donemden gecilirken, Gretim,
yatirim, gimrik ve dis ticaret politikalarimizin birbiri ile daha siki koordinasyon saglayacak
sekilde yeni bir anlayis ve yapiyla yurutlilmesi zorunlulugu ortaya gikmistir.

Bu kapsamda, Ulkemizin 2023 vizyonu dikkate alinarak mitilga Ekonomi Bakanlidi ile
milga Gumrik ve Ticaret Bakanligi 10 Temmuz 2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 1 sayil Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile birlestirilerek Ticaret
Bakanhgi kurulmustur. Bakanhdimiz tarihi stireci ticaret ve gumrik faaliyetlerinin gelisimi
cergevesinde iki ayri basglk altinda incelenmistir.

Ticaret

Osmanli imparatorlugu’nda II. Mahmut déneminde yapilan bircok i1slahat hareketi iginde,
bati tlkelerinde oldugu gibi, devlet gérevlerinin yeni olusturulan nazirliklar (bakanliklar)
arasinda boélustirilmesi de yer almistir. Ticaret alanindaki hizmetler de 1838 yilinda
olusturulan “Meclis-i Ziraat ve Ticaret Komisyonu” blinyesinde verilmeye baslanmistir.
Tanzimat Fermaninin kabuliinden sonra 1840 yilinda da Istanbul’da “Umur-I Ticaret ve
Ziraat Nezareti” kurulmustur. Bu nezarette; “Ticaret ve Ziraat Meclis-i Kebiri” adi verilen
sureklibirkomisyonile ticaret, muhasebe, istatistik, ziraat kalemleri (daireleri) yeralmistir.

Cumbhuriyet doneminde ise Turkiye Blyuk Millet Meclisi tarafindan 2 Mayis 1920 tarihinde
kabul edilen 3 sayil Kanunla, Iktisat Vekaleti olusturulmustur. ilk TBMM Hiikiimetinde,
ticaret, sanayi, maden, ziraat ve orman alanindaki hizmetler iktisat Vekaleti tarafindan
ylritilmekle beraber, 6 Mart 1924 tarihli ve 63 Sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak
yurirlige giren “432 Sayil Ziraat ve Ticaret Vekaletleri Teskili Hakkinda Kanun” ile Iktisat
Vekaleti kaldirilarak bunun yerine Ziraat Vekaleti ve Ticaret Vekaleti olmak tzere iki farkli
Vekalet kurulmustur.

10 AJustos 1925 tarihli Resmi Gazete’ de yayimlanan yonetmelikle, yurtdisinda 6nemli
ticaret merkezlerinde Ticaret Temsilcilikleri kurulmasi saglanmis ve boylece ilk kez yabanci
Ulkelere gonderilecek Ticaret Temsilcilerinin nitelikleri ve gorevleri belirlenmistir.

1924 yilindan 1928 yilinakadarTicaret Vekaleti blinyesinde yeralan ticaret hizmetleri, 1928
yilinda gikarilan “Ticaret ve Ziraat Vekaletlerinin Tevhidi Kanunu” ile olusturulan Iktisat
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Vekaleti uhdesine verilmistir. Bu defa, 1931 yilinda Ziraat Vekaleti, Iktisat Vekaletinden
ayrilarak ikinci kez bagimsiz bir bakanlk olarak kurulmus ve Iktisat Vekaleti yapisinda
degisiklige gidilmistir.

Daha sonra, 27 Mayis 1934 tarihinde kabul edilen 2450 sayili Kanun ile Iktisat Vekaletinin
gorevleri kara ticareti, deniz ticareti, sanayi ve maden islerini kapsayacak sekilde
genisletilmistir. Bununla beraber, dis ticaret konulari ile ilgili birimler ilk kez Dis Ticaret
Reisligi (Turk Ofis) ismi altinda toplanmistir. Fakat 27 Mayis 1939 tarihinde 3614 sayili
Kanunla, Ticaret Vekaleti ile Miinakalat Vekaleti kurularak bu alandaki hizmetler, Iktisat
Vekaleti blunyesinden ayriimistir.

Ticaret Vekaleti adi ile yeniden kurulan ve bu Vekalet icinde kendine yer bulan Dis Ticaret
Reisliginin ismi de Dis Ticaret Dairesi Reisligi olarak degistirilmis ve gorevleri, “dis ticaret
minasebetlerinin tanzimine ve ticaret mukavele ve anlasmalari akdine ait esaslari tespit
ve bu mukavele ve anlasmalarin tatbikini ve dis ticaret miinasebetlerinin inkisafini temine
yarayacak tedbirleri ibraz ve tatbik eylemek ve umumiyetle sergi ve fuarlarin tesvik,
himaye ve bunlara istirak isleriyle mesgul ve ecnebi memleketlerdeki Tlrk Ticaret Odalari
faaliyetleriyle alakadar olmak” seklinde belirlenmistir.

Ilerleyen dénemde, Cumhurbaskanhginin 16 Ocak 1949 tarihli Onayiyla, Ticaret Vekaleti
ile Iktisat Vekaleti, Iktisat ve Ticaret Vekaleti adi altinda birlestirilmis ve sanayi, maden
ve enerji isleri de bu teskilata baglanmistir. 1957 yilinda yapilan degisiklikle, Bakanlik
uhdesinde bulunan sanayi kanadi ayrilarak 1939 yilindaki kurulus yapisina ve gorev alanina
donulmis ve kurum Ticaret Vekaleti olarak adlandiriimistir.

26 Mart 1971 tarihinde, tekrar sanayi hizmetleri alinarak ilk kez Sanayi ve Ticaret Bakanligi
ismiyle yeni bir 6rgitlenme gergeklestirilmis ancak bu birlesme sirasinda da kigtlmeye
gidilmistir. 32 yil Dis Ticaret Dairesi Reisligi olarak gérev yapan Birim, Bakanliktan ayrilarak
Dis Ekonomik Iliskiler Bakanhgi kurulmustur. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi gérevleri ise
sadece sanayi ve i¢ ticaret alanlariyla sinirli birakilmistir. Fakat bu yapilarin da émri kisa
stirmUs ve Ticaret Bakanlidi, 11 Aralik 1971 tarihinde yeniden teskil edilmistir. Budénemde,
Bakanlik nezdinde Dis Ticaret Genel Sekreterligi olusturularak dis ekonomik iliskiler bu
Genel Sekreterlik tarafindan ylratilmustar.

1983 yilinda, dis ticaret ve ig ticaretin birlikte yUritildiga Ticaret Bakanhdi dedisime
ugramig, sanayi kesimi ile tekrar birlesilerek ikinci defa Sanayi ve Ticaret Bakanlidi
olusturulmustur. Dis ticaret kismi ise Ticaret Bakanligi blinyesinde bulunan Dis Ticaret
Genel Sekreterligi ve Standardizasyon Dairesi ile Maliye Bakanligi igerisindeki Hazine Genel
Midirliga ve Milletlerarasi Iktisadi isbirligi Teskilati Genel Sekreterligi bir araya getirilmek
suretiyle Basbakanliga bagli Hazine ve Dis Ticaret Mustesarlidi olarak yapilandiriimistir.

14 Adustos 1991 tarihli ve 436 sayill Kanun Hikmiinde Kararname ile Devlet Planlama
Teskilati (DPT) blinyesinde bulunan Tesvik ve Uygulama Baskanligi ile Yabanci Sermaye ve
Serbest Bélgeler Baskanhdi, Genel MudUrlik haline dontstirilerek Hazine ve Dig Ticaret
Mustesarligina baglanmistir.

Hazine ve Dis Ticaret Mustesarligi 11 yil hizmet gérdikten sonra 9 Aralik 1994 tarihinde
kabul edilen ve 20 Aralik 1994 tarihli ve 22147 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak
yurirlage giren 4059 sayili Kanunla, Basbakanliga bagli Hazine Mistesarligi ve Dis Ticaret
Mustesarligiisimleriileikiayrikurulus haline getirilmistir. Dis Ticaret Mlstesarligi 2011 yilina
kadar 17 yil gbrevinisirdirmustar.

8Haziran 2011 tarihli 637 Sayili Kanun Hilkmiinde Kararnameile Dig Ticaret Mistesarliginin
tiim hizmet birimleri ile Ihracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME) ve Hazine Miistesarliginin
Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Mudrlikleri birlestirilerek Ekonomi Bakanhgi
kurulmustur.

3 Haziran 2011 tarihli ve 640 sayil “*Gumrik ve Ticaret Bakanlginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikminde Kararname” ile Gimrik Mistesarlidi ile Sanayi ve Ticaret
Bakanhginin ig ticaret ile ilgili dort Genel Mudurlaginin birlestiriimesi suretiyle Gimrik ve
Ticaret Bakanligi kurulmustur.
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Gumriik

Tirk Gimriik idaresi’'nin, Anadolu Beyliklerinden Osmanh imparatorluguna, iImparatorluktan
Turkiye Cumhuriyeti Devletine kadar geliserek devam eden uzun bir gelisim 6ykist oldugu
bilinmektedir. Cumhuriyet déneminin glimriklere iliskin ilk uygulamasi ise 1929 yilinda
yurirlage giren 1499 sayih “*Gumrik Tarifesi Kanunu” olmustur.

30 Aralik 1929 tarihinde, 1909 sayili Kanunla gimrikler mistakil bir yap! olarak
teskilatlandirilarak Giimriik ve Inhisarlar Vekaleti kurulmus, kacgakgilikla miicadele gérev
ve yetkisi de bu Vekalet blinyesine verilmistir. Ayrica, 1931 yilinda, kacakgilikla micadele
amacli yari askeri Gimrik Muhafaza Umum Kumandanhgi olusturulmustur. 29 Mart 1932
tarihli ve 1989 sayili Kanunla, Maliye Vekaletine bagli olan Tekel idare ve Isletmeleri de
Gumrik ve Inhisarlar Vekéaletine baglanarak teskilatin kurulusu tamamlanmistir.

1931 yilinda kurulan yari askeri nitelikteki Gimrik Muhafaza Umum Kumandanhgi 1956'da
kaldirilmis ve sivilleserek Gimrik Muhafaza Mudurligd ismini almistir. 13 Aralik 1983
tarihli ve 178 sayili Kanun Hilkminde Kararnameyle, Gimrik ve Tekel Bakanlidi ile Maliye
Bakanliginca gorilen hizmetler, Maliye ve Gimrik Bakanligi ismiyle teskil edilen Bakanlik
nezdinde birlestirilmistir. Gimruk teskilatinin bu yapisi 1993 yilina kadar stirmustur.

2 Temmuz 1993 tarihli ve 485 sayili "Gumrik Mistesarliginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda
Kanun Hikmiinde Kararname” ile gimrlk kanadi, Maliye Bakanhgindan ayrilarak, Gimrik
Mistesarligi adi altinda Bagbakanliga bagli ayri bir Miistesarlik olarak yapilandiriimistir.

Ulkemiz ile AB arasinda Giimriik Birligi tesis edilmesi nedeniyle Topluluk Giimriik Kodunda
yer alan hiuktmlerin, Ortaklik Konseyi Karari geredince Gimrik Kanununa yansitiimasi
amaciyla4458sayili"GimrikKanunu”1999yilindayayimlanmisve 2007 yilindayayimlanan
5607 sayili “Kagakgilikla Micadele Kanunu” ile de blitin gumrik suglarina iliskin yeni
dizenlemeler yapilmistir. Ayni dénemde; 05 Nisan 2007 tarihli ve 5622 sayili “Tasfiye
Isleri Déner Sermaye isletmeleri Genel Miidirli§inin Gimriik Mistesarlifina Baglanmasi
Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Dedisiklik Yapilmasina Dair
Kanun” ile TASIS Genel Mudiirligi, Bagbakanlik Gimriik Mistesarligina baglanmistir.

2011 yilina kadar, Gimrik Mustesarligi olarak 18 yil faaliyetlerine devam eden kurum, 08
Haziran 2011 tarihli ve 27958 sayili Resmi Gazete’'nin mikerrer sayisinda yayimlanan “"GUmruk
ve Ticaret Bakanhgdinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname” ile
Sanayi ve Ticaret Bakanhginin ig ticaret ile ilgili dort Genel Mudurliginin birlestiriimesi
suretiyle gimrik teskilati, Gimrik ve Ticaret Bakanligi olarak yeniden bakanlik diizeyinde
yapilandiriimistir.

2011 yilindan glinimuize dedin faaliyetlerini Ekonomi Bakanhgi ve Gumrik ve Ticaret
Bakanhgi olarak surdlren iki kurum birlestirilerek; 10 Temmuz 2018 tarihli ve 30474
saylll Resmi Gazete'de yayimlanan 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Ticaret
Bakanhgi kurulmus olup 27 sayili Cumhurbaskanhdi Kararnamesi ile teskilat yapisi yeniden
yapilandiriimistir.

B. Gorev, Yetkive Sorumluluklar

1 numarali Cumhurbaskanhgi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgdi Kararnamesi ile
belirlenen Bakanligimizin gérevleri ve yetkileri asagida yer almaktadir:

a) I¢ ve dis ticaret hizmetlerine iliskin ana hedef ve politikalarin belirlenmesine yardimci
olmak ve belirlenen dis ticaret politikasini gelistirmek amaciyla galismalar yapmak ve
gerekli koordinasyonu saglamak,

b) Ekonomik faaliyetlerin dis ticarete donlik yapilandiriimasi igin gerekli tedbirleri almak,
uygulamak ve bu tedbirlerin ilgili kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarca uygulanmasinin
ve koordinasyonunun saglanmasi konusunda calismalar yuriatmek,

c) (Degisik:RG-7/7/2021-31534-C.K-79/1 md.) Uluslararasi hizmet ticaretinin Ulke
ekonomisi yararina gelistirilmesini ve desteklenmesini saglamak, bu alana yonelik
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klresel gelismeleri takip ederek sektérler ve llkeler bazinda gerekli galismalar yapmak
ve yurtdisi miuteahhitlik dahil uluslararasi hizmet ticaretine iliskin politikalarin
uygulanmasinda ilgili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonu saglamak ve gerekli
her tlrlt tedbiri almak,

¢) Kamu kurum ve kuruluslarina cesitli mevzuatla verilmis yetki ve goérevlerin
kullaniminda ic ve dis ticarete dair politikalarin uygulanmasina iliskin esaslar
dizenlemek ve koordine etmek,

d) Gumrik politikasinin hazirlanmasina yardimci olmak ve uygulamak; gimrik
hizmetlerinin stratli, etkili, verimli, belirlenmis standartlara uygun sekilde ylritilmesini
saglamak ve denetlemek,

e) 27/10/1999 tarihli ve 4458 sayili Gumrik Kanunu, gumrik islemleriyle ilgili diger
mevzuat ve uluslararasi s6zlesmelerin uygulanmasini saglamak; gimrikce onaylanmis
bir islem veya kullanima iliskin is ve islemleri ytritmek; glimrik kontroline tabi kisi,
esya ve araclarin muayene ve kontrolini yapmak,

f) GUmruik tarifesini hazirlamak; gimruk vergileri ile gimrik idarelerince tahsil edilmesi
gereken vergi, fon ve diger mali ylklerin tahakkuk, tahsil, takip ve kontroliini yapmak;
ertelenmis kontrol ve sonradan kontrol hizmetlerini yuritmek; ihtilafli durumlarda
uzlasmaya iliskin islemleri diizenlemek ve ylritmek; glmrik isleriyle ilgili istatistiki
bilgileri Gretmek, toplamak, dederlendirmek ve agiklamak,

g) Gegici depolama yerleri, antrepolar, ambarlar, lojistik merkezleri, tasfiyelik esya
depolari, magazalar ve satis reyonlari acilmasi ve isletiimesine izin vermek, isletmek,
islettirmek ve denetlemek; gimrik mevzuatina gore tasfiyelik hale gelen esyanin tasfiye
islemlerini yuritmek,

g) GUmrukli yer ve sahalarda mlnhasiran, Tlrkiye Cumhuriyeti Gimrik Bolgesinde
gerektiginde ilgili kuruluslarla isbirligi yapmak suretiyle kagakgiligi 6nlemek, izlemek ve
sorusturmak,

h) Kara ve demiryolu kapilari ile gimruk teskilati bulunan hava ve deniz limanlarinda,
serbest bolgeler, antrepolar ile gimrikli yer ve sahalarda ve Tirkiye Cumhuriyeti
GUmrik Bolgesinde gumrik muhafaza gérevlerini yerine getirmek,

1) GUmrikla yer ve sahalarda koordinasyonu saglamak ve kamu diizeninin bozulmasini
Onleyecek tedbirleri almak,

i) Bakanlik hizmetlerine iliskin olarak uluslararasi kuruluslarin ve Avrupa Birliginin
calismalarini takip etmek, Avrupa Birligine uyum calismalarini yaritmek ve bu konularda
goris olusturmak,

j) Bakanhgin sorumlulugunda bulunan tiketici Grinlerinin piyasa gozetimi ve denetimini
yapmak veya yaptirmak,

k) Ticaret odalari, sanayi odalari, ticaret ve sanayi odalari, deniz ticaret odalari, ticaret
borsalari, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, esnaf ve sanatkér meslek kuruluslarina ait
hizmetleri, ilgili diger bakanliklarla isbirligi suretiyle ylritmek, Tirkiye Ihracatcilar
Meclisi ve Ihracatci Birliklerine iliskin calismalari ylriitmek,

I) Evrensel kabul gérmus tiiketici haklarinin saglanmasi ve korunmasina yonelik hukuki
ve idari tedbirleri almak, tiketicinin korunmasini saglayici inceleme ve diizenlemeler
yapmak,

m) Esnaf ve sanatkarlar ile kooperatifcilige iliskin politika, ilke ve hedeflerin ilgili
kuruluglarla isbirligi yapilarak belirlenmesi ve stratejiler gelistiriimesi amaciyla galismalar
yapmak,

n) Sirketler, kooperatifler ve ticaret sicili memurluklari ile esnaf ve sanatkér sicil
kayitlariyla ilgili hizmetleri yaritmek ve bunlari denetlemek,
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0) Bakanlidin goérev alanina giren konularda laboratuvarlar kurmak ve calismalarini
yurttmek,

0) GuUmrik musaviri ve yardimcilariyla yetkilendirilmis glimrik mdusavirlerine iliskin
gerekli dizenlemeleri yapmak ve denetlemek,

p) Dinya ticaretinden alinan payin artiriimasini ve sirdurilebilir ihracat artisini saglamak
Uzere ihracatin pazar ve Urin cesitliligini genisletmeye yonelik gerekli tedbirleri almak
ve buna yonelik destek yontemlerini gelistirmek ve uygulamak,

r) ithalatin tlke ekonomisinin yararina gergeklestiriimesi ve yerli sanayinin korunmasi
ile ilgili gerekli tedbirleri almak ve ticaret politikasi savunma araglarini uygulamak,

s) Diger kurum ve kuruluslarin i¢ ve dis ticaret politikasini etkileyen faaliyet, temas ve
dlizenlemelerinin, genel ticaret politikasina uygunlugunu saglamak, ilgili kurum ve
kuruluslar ile isbirligi halinde s6z konusu faaliyet, temas ve dlizenlemelerin
koordinasyonunu ve ylritidlmesini temin etmek,

s) Tirkiye Cumbhuriyetinin yabanci devletler ve uluslararasi kuruluslarla olan ikili,
bélgesel ve cok tarafli ticari ve ekonomik iliskilerini diizenlemek, yuritmek ve bu
konularda ilgili mevzuati cercevesinde anlasmalar yapmak, uluslararasi kuruluslarin
Bakanhgin yetki ve goérev alanina giren konulardaki galismalarini takip etmek ve bu
konularda gorus olusturmak,

t) Ulke kalkinmasinda yabanci sermayeden beklenen katkilari saglamak ve yénlendirmek
amaciyla gerekli tedbirleri almak,

u) Dis ticarete konu durlnlerin gidvenli, mevzuata ve standartlara uygun olmasini
saglamak, bu amacla ithalatta ve ihracatta denetim yapmak ve yaptirmak, ticarette
teknik engellerin 6nlenmesine iliskin galismalar yuritmek,

U) (Ek:RG-10/1/2019-30651-CK-27/71 md.) Ulkemizin ticaret ve gimruk hizmetlerine
iliskin ana politikalarinin etkinliginin artirilmasi ve ekonomik faaliyetlerin dis ticarete
donlk yapilandiriimasi igin kamu kurum ve kuruluslari, Universiteler, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslariyla teknoloji ve girisimcilik odakli proje, bilimsel galisma ve egitim
alaninda isbirligi faaliyetlerini yaratmek,

v) Kanunlarla veya Cumhurbaskanligi kararnameleriyle verilen diger gorevleri yapmak.
C. Mevzuat Analizi

2019-2023 Stratejik Plani'nin hazirlanmasi slrecinde, asadida listelenen ilgili mevzuat
incelenerek, mevzuatin Bakanhda verdigi gorevler tespit edilmis, ihtiyaclar belirlenmis,
strateji ve faaliyetlere temel teskil etmesi saglanmistir.

Mevzuat analizi kapsaminda asadida yer alan mevzuat incelenmistir.

¢ 1 No'lu Cumhurbaskanlhgi Kararnamesi

e Bazi Cumhurbaskanhdi Kararnamelerinde Dedisiklik Yapilmasi Hakkinda 27 sayili
Cumbhurbaskanhgi Kararnamesi

¢ 4458 Sayili Gimrik Kanunu

¢ 5607 sayil Kagakgilikla MicadeleKanunu

¢ 5271 sayili Ceza MuhakemesiKanunu

¢ 5237 sayill Turk CezaKanunu

» 5442 sayil Il IdaresiKanunu

¢ 6102 sayih Turk TicaretKanunu

¢ 6103 sayili Turk Ticaret Kanununun Yirirliga ve Uygulama Sekli Hakkinda Kanun

* 5300 sayili Tanm Uriinleri Lisansli Depoculuk Kanunu

¢ 6563 sayil Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun

» 5174 sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Ile Odalar ve Borsalar Kanunu

¢ 6585 sayili Perakende Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun

¢ 5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin
Ticaretinin Dlzenlenmesi Hakkinda Kanun
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6750 sayih Ticari islemlerde Tasinir Rehni Kanunu

¢ 6502 sayih Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

¢ 4703 sayili Uriinlere iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair Kanun
¢ 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanunu

¢ 1163 sayili Kooperatifler Kanunu

¢ 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu

o Ithalatta Haksiz Rekabetin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat

¢ 657 sayili Devlet MemurlariKanunu

¢ 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

o Ikili, Coklu ve Cok Tarafli Uluslararasi Anlasmalar

e Dahilde / Haricte Isleme Rejimi Kararlari

o Ithalat Rejim Kararlari

o Ihracat Rejim Kararlari

o ithalatta Korunma Onlemleri Mevzuati

¢ Teknik Dizenlemeler Rejim Karari

o Ilgili Diger Bakanlar KuruluKararlari

¢ 2015/8 sayili Déviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar

¢ 2015/9 sayili Doéviz Kazandirici Hizmet Sektérleri Markalasma Destekleri Hakkinda Karar
¢ Yukarida Belirtilen Kanun, KHK ve Kararlara ait alt diizenlemeler

Mevzuat Analizi sonucunda elde edilen tespitler ve ihtiyacglar Tablo 3'de gdsterilmektedir.
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Tablo 3: Mevzuat Analizi Tablosu

Yasal

Yiikiimliiliik DEPEMEL

Tespitler

ihtiyaglar

Giris/cikis

(ithalat/ihracat/

transit) ve

relJ'ml o 1 No'lu

ldsnem (larlnl K Cumhurbaskanlidi
uzeniemex, Kararnamesi

yurttmek,

yuratilmesini 4458 sayili

saglamak ve
uygulamay!
kontrol etmek

GUmrik Kanunu

Firmalarimizin
rekabet glicinu
artirmak amaciyla
gumruk islemlerinin
daha hizli ve daha
kolay yapilmasi
zorunlulugu vardir.

Mevzuat karmasik
ve anlasiimasikolay
degildir.

GUmrik islemlerine
iliskin otomasyon
sistemlerinin hepsi
yeni teknolojiye
uygun ve entegre
degildir.

GUmrik idaresine ibraz
edilen muhtelif belgelerin
elektronik ortama
alinmasi; bunun igin
mevzuat ve elektronik
altyapinin saglanmasi,

GUmrlk islemlerinin
basitlestirilmesine
iliskin calismalarin
yuritdlmesi, projelerin
gerceklestiriimesi,

Mevcut yetkilendirilmis
yukimli sisteminin
gelistirilmesine ydnelik
yerinde gumrtkleme,
izinli gbnderici ve izinli
alic yetkileri ile ilgili
calismalarin devam
etmesi,

Yeni BILGE Sistemi'nin
tamamlanarak devreye
alinmasi,

Beyanname ekinde yer
alan tim belgelerin
elektronik ortama
aktarilarak beyan
islemlerinin tamamen
elektronik belgeler

ile tamamlanmasinin
saglanmasi.

Bakanligin
gobrev alanina

giren konularda | 1 No‘lu )
laboratuvarlar | Cumhurbaskanhgi
kurmak ve Kararnamesi
calismalarini

yurttmek

Laboratuvarda etkin
hizmet verilmesi ve
is glvenligiacisindan
gelistiriimesigereken
alanlar mevcuttur.

GUmruk
Laboratuvarlarinin AB
glmrik laboratuvarlariyla
uyumlastiriimasi ve

TS EN ISO/IEC 17025
“deney ve kalibrasyon
laboratuvarlarinin
yeterliligi” standardinda
akredite olan Gumruk
Laboratuvarlarinin
akreditasyonunun
devamhliginin saglanarak
akredite metot sayisinin
artirlmasi,

Laboratuvarlarin
akreditasyon gereklilikleri
de dikkate alinarak
modernize edilmesi.
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ihtiyaglar

Yikiimlaliuk

Kacakgilik
fiillerinin
onlenme,
izlenme ve
arastiriimasi
cergevesinde
gbrev yapmak
Uzere kriminal
laboratuvarlar

5607 Sayih
Kagakgllikla
Mucadele Kanunu

Adli ve idari
sorusturmalar
sirasinda elde
edilen maddi
delillerin bilimsel
usullerle incelenip
dederlendirmesi,
sug ve suclularin
tespitinde adli
mercilere yardimci
olunmasi ve kriminal
arastirma alaninda

Tespit edilen teknik

cihaz, sistem, uygulama
ve araglarin yenilerinin
bltce dahilinde alimi,

Sbézlesme yapilmasi,
X-ray ve goérintileme
paylasim yaziliminin
tamamlanmasi, donanim
temini,

Kriminal Laboratuvarin
analiz metot
validasyonlarinin
gergeklestiriimesi,
raporlamaya baslanmasi,

Ceza Kanunu

gerekmektedir.

kurulmasi hizmet yuratilmesi personelin egitimi,
hususlarinda Laboratuvarin TURKAK-
aksakliklar TS EN ISO/IEC 17025
yasanmaktadir. standardi tarafindan
akredite olmasi igin
calismalarin yapilmasi,
ilave teknik cihaz ve sarf
malzemesi temini.
istihbarat ve analiz
program calismalarinin
gelistirilmesi,
) Kagakgilikla micadelede
1 No’lu .| Kagakallikla teknik kapasitenin
Cumbhurbagkanligi mucadelede g(_]g]endir”mesine
Kararnamesi etkinligin yonelik teknik cihaz,
4458 Saylll artinlmasina yonellk, sistem ve donanimin
Ulusal ve Gimrik K bili | véntemler]
uluslararasi umru anunu | |m5|3 yontemierie yayg|n|a§t.|r||ma.s|na
kuruluslarla desteklenen . devam edilmesi,
ST 5607 sayili istihbarat ve analize
isbirligi Kacakeilikl d | .
icerisinde acakgllikia ayall yapinin Uyusturucu ile
Kacakciligi Micadele Kanunu | giiglendirilmesi, miicadelede gérevli
.. ulusalveuluslararasi merkez ve tasra
onlemek, - : . o )
izlemek ve 5271 sayili Ceza | miicadeleci idarelerinin idari, teknik
Muhakemesi kuruluslarla ve beseri anlamda
sorusturmak K - = o |
anunu fonksiyonel guglendirilmesi,
isbirliginin
5237 sayili Turk gelistirilmesi

Sug ve suglularla etkin
mucadele igin ulusal ve
uluslararasi kuruluslar
ile istihbarat paylasimi
ve igbirliginin
artirilmasi,

Beseri kapasitenin
nitelik ve nicelik olarak
artirlmasi,

Ulusal ve uluslararasi
kuruluslarla
isbirligine devam
edilmesi.
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Yasal
Yiikimlaliik

Dayanak

ihtiyaglar

GUmrukla yer
ve sahalarda
kamu dizeninin
bozulmasini
Onleyecek
tedbirlerialmak,
buralarin takip
ve muhafazasini

1 No' lu
Cumhurbaskanligi
Kararnamesi

4458 sayil
GUmrik Kanunu

5607 sayil
Kagakgilikla
Mucadele Kanunu

Tespitler

GUmruakli yer ve
sahalarda kamu
glivenligi ve
asayisinin tam
olarak saglanmasi
icin fiziki, teknik ve
idari eksikliklerin
tespit edilmesi ve
¢6zUm Uretilmesi

GUmrukli sahalarda
glvenligi saglayacak,
kontrol ve denetimi daha
etkin hale getirecek fiziki
dizenlemelerin gbzden
gecirilmesi,

GUmruklu sahalarda
saglikli ve etkin bir
denetim ve kontrol
mekanizmasi
olusturulmasina yoénelik
bilgi teknolojileri

ve uygulamalarinin
gelistirilmesi,

Muhafaza amir ve
memurlarinin sayisinin
artirlmasi, personelin

GUmrik Kanunu

ve mevzuatin
gbzden gegirilmesi
ve gerekli idari
tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir.

saglamak 5442 sayili Il gerekmektedir. kolluk goérev kabiliyetinin
Idaresi Kanunu gelistirilmesi,
Personelin gérev yaptigi
bélgede saha disinda
glvenligini tehdide
ybnelik unsurlarin
ortadan kaldirilmasi.
GUmruklu sahalardaki
is akisinin gimrik ve
muhafaza hizmetlerinin
etkin ve verimli bigimde
yapilmasina imkan
saglayacak sekilde
Ulkemize giris- dizenlenmesi,
¢ikis yapan Kisi,
esya ve tasitlarin S6z konusu
1 No’ Iu kontroll, gimruk aIanIarc!a sunulgn_
Giimriik Cumhurbaskanli islemlerinin hizh ve kamu hllzmetlerlnln .
muhafaza Kararnamesi guvenli bir sekilde sadele§t|.rller_e_li.burokra5|
hizmetlerini gergeklestiriimesi ve kirtasiyeciligin
yerine getirmek | 4458 sayill icin is akiglar azaltilmasi,

GUmruk muhafaza
islemlerini daha etkin
kilacak program, alt
yap! ve sistemlerin
gelistiriimesi,

Personel sayisinin
artirilmasi ve hizmet igi
egitim faaliyetlerinin
yayginlastirilmasi.
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ihtiyaglar

Bakanhgin
gumrik
ve dis
ticaret
uygulamalarina
iliskin risk
analizi ve
sonradan
kontrol
islemlerini
yurttmek

1 No'lu
Cumbhurbaskanhgi
Kararnamesi

4458 sayil
GUmrik Kanunu

En kolay ve en
guvenli ticaret hedefi
dogrultusunda,
Bakanligimiz veri
tabanlar kullanilarak
dis ticaret ve gimrik
uygulamalarinda
teknolojik
gelismelerden de
yararlanarak riskli
islemlerin tespit
edilmesi, buna gore
gergeklestirilecek
kontrollerde ve
sonradan kontrol
islemlerinde etkinlik
ve verimliligin
arttinlmasi icin
gerekli calismalarin
yapilmasi
gerekmektedir.

Veri analiziglemlerini
daha etkin kilacak
program, teknik alt
yapi ve sistemlerin
gelistirilmesi,

Merkez ve tasra personeli
icin hizmet igi egitim
faaliyetlerinin arttirilmasi.

Ticaret
sirketlerinin
Bakanligimizca
denetlenmesine
yonelik
mevzuatin
cikarilmasi

6102 sayili Turk
Ticaret Kanunu

6455 sayili Kanun ile
6102 sayih TTK'nin
397 nci maddesine
eklenen besinci fikra
uyarinca, anilan
maddenin dordlnci
fikra kapsami
disinda kalan
anonim sirketler ile
4572 sayih Kanun
kapsamindaki
kooperatifler ve
bunlarin bagimsiz
denetime tabi
olmayan (st
kuruluslarinin
denetimine iliskin
usul ve esaslarin
Bakanhgimizca
hazirlanacak
yonetmelikle
diizenlenecegi
hikim altina
alinmistir.

Halihazirda bagimsiz
denetim kapsaminda
yer almayan

anonim sirketlerin
ilgili Kanun hikmi
dogrultusunda
denetimi
gergeklestirilmemek-
tedir.

Bagimsiz Denetime
Tabi Olmayan Anonim
Sirketler ile Tarim
Satis Kooperatifleri

ve Ust Kuruluslarinin
Denetlenmesine Dair
Yonetmelik Taslagi’nin
yayimlanmasi.
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Yasal
Yiikimlaliik

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

Sebze ve
meyveler ile
yeterli arz ve
talep derinligi
bulunan
digermallarin
ticaretini
dizenlemek,
toptanci halleri
ile pazar
yerlerinin cagdas
bir yapiya
kavusturulmasini
ve igletilmesini
saglamak ve

bu konularda
mevzuatla
verilen gorevleri
yapmak

1 No'lu
Cumbhurbaskanhgi
Kararnamesi

5957 sayili
Kanun ve ilgili
Yénetmelikler

Toptanci halleri ile
pazar yerlerinin daha
modern hale
getirilmesi
gerekmektedir.

Toptanci halleri ve
pazar yerlerinin
modernizasyon slirecine
katkisaglamakamaciyla
mevzuatta ihtiyac
duyulan dizenlemelerin
yapilmasi.

Depolamaya
uygun temel
ve islenmis
tarim
drdnlerinin
ticaretine
iliskin
dizenlemeler
yapmak,
lisansli
depoculuk ve
Uran ihtisas
borsaciliginin
tesvik edilmesi,
gelistiriimesi ve
yayginlastiril-
masina yonelik
calismalarda
bulunmak

ve lisansh
depoculuk,
Uran ihtisas
borsaciligi

ve umumi
madazaciliga
iliskin
mevzuatla
verilen gorevleri
yapmak

1 No'lu
Cumbhurbaskanhgi
Kararnamesi

5300 sayili Tanm
Uriinleri Lisansl
Depoculuk
Kanunu, ilgili
Yonetmelik ve
Tebligler

5174 Sayih Turkiye
Odalar veBorsalar
Birligi ile Odalar
ve Borsalar
Kanunu, ilgili
Yonetmelik ve
Tebligler

Lisansl depolarda
muhafaza edilen
Urtnlerin anhk
kontrolln
saglayacak bir
mekanizmanin
hayata gecirilmesi
gerekmektedir.

Lisansh depo
sayisinin ve
kapasitesinin artisi
ile Turkiye Urin
Ihtisas Borsasi'nin
kurulusu
sonrasinda ilgili
mevzuatin gézden

gegirilerek
ihtiyaglarin
tespit edilmesi ve
gerekli c¢alismalarin
baglatiimasi

gerekmektedir.

Lisansli depolarda
bulunan trinlerin anhk
kontroltiini saglayacak
mekanizmaya iliskin
altyapinin olusturulmasi,

Tirkiye Uriin Ihtisas
Borsasi ile lisansli
depoculuga iliskin
mevzuatin gézden
gecirilerek gerekli
calismalarin yapilmasi.
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ihtiyaglar

6563 sayili Kanunun

uygulanma siirecinde,
ticari elektronik ileti
sikdyet basvurularinin
sonuclandirilmasi

ve ticari elektronik
ileti gbndericilerinin
tespiti konusunda
zaman ve emek
kaybina yol

acan sorunlar

Ticari elektronik ileti
gondericilerinin tespiti

vermek ve bu
organizasyon-
larin
didzenlenmesi
ile faaliyetlerine
yonelik
dizenlemeler
yapmak, Yurt igi
fuarlara iliskin
dizenlemeler
yapmak

5174 sayil Turkiye
Odalar veBorsalar
Birligi Ile Odalar
ve Borsalar
Kanunu, ilgili
Yonetmelik ve
Tebligler

yonelik gerekli yasal
alt yapida eksiklikler
vardir.

Yurt igi fuarlara iliskin
mevcut dizenlemeler
ihtiyaglara uygun
degildir.

Elektronik yasanmaktadir. la aénderici
ticarete yonelik amaclyla gon (?FICI
dizenlemeler | 1 No'lu . | 6563 sayilh Kanun b;lg”ermm BTK cli_?(n
yapmak, Cumhurbaskanligi | kapsaminda alinmasina yéneli _65_63
bu konuda Kararnamesi uygulanan idari para sayll Kanunun 11 inci
mevzuatla cezasl miktarlari, P’\kaddeksllne yen _b_|r
verilen 6563 sayili isletmelerin 'ikra ekienmesiniigeren
gobrevleri yerine _IIE_!ektro_nik ticari hayatlarini Onerinin yasalasmasi,
getirmek, icaretin devam ettirme
elektronik Diizenlenmesi noktasinda sorunlar E563 SaYI::: Kanunl
ticaretin Hakkinda Kanun | olusturabilecek ve _dapgamm a uyguianan
gelisimine . ticari faaliyetlerine : ﬁ:' pzlara ceza5|k |
ilikin calismalar | I19ili Yonetmelik son vermeye miktarlarinin maku .
yapmak ve Tebligler neden olabilecek sewyellere gekllebllr121:35|_
ve gerekli miktarlara ulasmis ;rggggs?nléanggiu[;rl nci
tedbirleri almak bulunmaktadir. yeni b
fikra eklenmesiniiceren

Ticari elektronik Onerinin yasalagsmasi.

iletilere iliskin

sikayetlerin

incelenmesi ve

sonuglandiriimasi

stirecinde karsilasilan

en onemli

sorunlardan bir digeri

de ilgililere tebligat

yapilamamasidir.
Sergi, panayir
ve tanitim
gunleri gibi
organizasyon- 1 No'lu Sergi, panayir ve
larin dizenlen- | Cumhurbaskanhgi | tanitim glnleri gibi Sergi, panayir ve
mesine izin Kararnamesi organizasyonlara tanitim gunleri gibi

organizasyonlara
iliskin Yonetmeligin
hazirlanmasi,

Yurt ici fuarlara
iliskin
Yonetmelik'in
hazirlanmasi.
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Bakanlik
gbzetim ve
denetimi altinda
ticaret sicili
mudurliklerince
ticaret sicilinin
tutulmasini

1 No'lu
Cumbhurbaskanhgi
Kararnamesi

6102 sayili Tark
Ticaret Kanunu,

Dayanak Tespitler

Merkezi Sicil Kayit
Sistemi (MERSIS)
kamu kurumlarinca
tutulan bilgi
sistemleriyle
entegre bir sekilde
calismaktadir.
Halihazirda 32
farkli kurumla

veri paylasimi
yapilmaktaolup
pek cok kurumla
veri paylasimi

TUm tuzel kisilikler ve
diger ekonomik birimlerin
bilgilerinin MERSIS’e belli
kurallar gercevesinde
aktarilabilmesi igin ilgili
kurumlar tarafindan
kurulan ve isletilen

bilgi sistemleri ile

veri paylasimlarinin
gercgeklestiriimesi,

gerektiginde bu
sistemleri s6z
konusu kurum
ve kuruluslarin
erisimine
acmak ve bu
sistemlerce
Uretilen
istatistiki
bilgileri
derlemek ve
yayimlamak

girisimcilerin zaman
kayiplarina ve maliyet
artisina sebep
olmaktadir.

Ticaret Sicili | I d
. calismalarina devam .
saglamak Yénetmeligi edilmektedir. Diger kurumlarla
yapilacak entegrasyon
MERSIS ile kamu sureclerinin
hizlandiriimasi,
kurumlarinin isbirliklerinin artirilmasi
ihtiyaci olan bilgiler 3 ’
tek noktadan
sunulmaktadir.
Perakende
Bilgi Sistemini
kurmak,
isletmek, bu Devam eden PERBIS
sistemlerin | N
diger kamu yazilim slrecinin
KUrum ve tamamlanmasi,
kuruluslar ile Tim isletmelerin )
Kkamu iurumu kamu kurum ve Ihtiyac duyulan
niteligindeki kurulusglari nezdinde | sistemlerle entegrasyon
meslgk 1 No'lu yapacadi islemler islemlerinin
kuruluslar Cumbhurbaskanligi | hakkinda bilgilenmesi | tamamlanmasi,
nezdin?:le Kararnamesi ve basvurusunu _
tutulan kavit ilgili kurum ve PERBIS’in uygulamaya
sistemleri yle 6585 sayili kuruluglara iletmesi gecirilmesi,
ba"lanmaZana Perakende hususunda sikintilar
ili (-I:J<in Ticaretin yasanmaktadir. Sistemin perakende
asll malar Dlzenlenmesi isletmelerin yani
salls Hakkinda Kanun | S6z konusu sikintilar | sira tim igletmeleri
yapmak ve

kapsayacak sekilde TEK
Temas Noktasi (TTN)na
doénustlrilmesi,

Sistemin ilgili kurum ve
kuruluglarin erisimine
aciimasi.
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ikinci EI Motorlu
Kara Tasitlarinin
Ticareti ile
Tasinmaz
Ticaretinin
didzenlenmesi
ve gelistirilmesi

6585 sayil
Perakende
Ticaretin
Dlzenlenmesi
Hakkinda Kanun,

Ikinci El Motorlu

Kara Tasitlarinin

Ticareti Hakkinda
Ydnetmelik,

Tasinmaz Ticareti

Yapilan
dizenlemelerle

her iki alan da
Bakanligimiz
denetimine alinmis
olup Yénetmeliklerin
uygulamasinda
cesitli sikintilar
yasanmaktadir.

Her iki yonetmelikte de

bu iki ticaret alaninda
bltlintyle Bakanligimizca
kontrol edilmesine
yonelik degisiklik
yapilmasi,

Yénetmelik
dedisikliklerine bagh
olarak ikinci EI Motorlu
Kara Tasliti Bilgi Sistemi
(IETTS) ve Tasinmaz

Hakkinda Ticareti Bilgi Sistemi
Yonetmelik (TTBS) nin tasariminda
degisiklik yapilmasi.
Perakende
isletmelerin calisma
saatleri il veya ilce
dizeyinde, meslek
kuruluslarinin
musterek teklifi
6585 sayili Uzerine yetkili
Perakende idarenin gorisiu
Alisveri Ticaretin alinmak suretiyle Konuyla ilgili
s 3 Dlzenlenmesi vali tarafindan; taraflarin katihm
merkezleri - - o o
ve zincir Hakkinda Kanun, | bdlge veya llke saglayacagi toplantilar
madazalarin diizeyinde ise, st dizenlenmesine ve
9 Perakende meslek kuruluslarinin | gérus alisverisinde
calisma . - T
i Ticarette musterek bulunulmasina yonelik
saatlerinin R
) ) Uygulanacak teklifi Gzerine calismalar yapilmasina
belirlenmesi

ilke ve Kurallar

Bakanhgimizca

ihtiyag duyulmaktadir.

Yoresel Urlnler
ile bu trdnlerin

Hakkinda belirlenebilmekte
Yénetmelik olup galisma
saatlerinin
belirlenmesi igin
taraflarin bir
araya gelerek
uzlasmasina ihtiyag
bulunmaktadir.
6585 sayil Meslek kuruluslarinin
Perakende P
. - ve sektorin tim
Ticaretin

Dlzenlenmesi
Hakkinda Kanun,

Meslek kuruluslar
II Mudarliklerine

temsilcilerinin konuyla
ilgili farkindalginin
artirmaya ve yerli

Uretici ve Perakende yeterli katki Uretimin 6zendirilmesine

ted_ar|kg|ler|.n|n Ticarette saglayamamaktadir. ylgnellk konuyla ilgili

belirlenmesi Uygulanacak tim taraflarin katihm
Ilke ve Kurallar saglayacagi calistay,
Hakkinda toplantilar vb galismalar
Yénetmelik diizenlenmesi.

KOBI'lerin .. | KOBI'lerin )

erisimini 3 3 rahat erisimi bir siyasi 3

kolaylastirmak

Rehni Kanunu

politikadir.

arag halinde getirilmesi.
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Tuketicinin
Bilinglendiril-
mesini
saglamak

6502 sayil

Tlketicinin
Korunmasi
Hakkinda Kanun

Tiketici Odulleri
Yonetmelidi,

Tlketici Konseyi

Tespitler

Tlketicinin

bilinglendirilmesine
ybnelik Yénetmelik
bulunmamaktadir.

Tuketicinin egitimi ve
bilinglendirilmesine iliskin
faaliyetler ile ilgili usul ve
esaslarin belirlendigi bir
Yénetmelik hazirlanmasi.

dederlendiril-
mesi, Mevzuat
Uyumlastirma
Faaliyetleri,
Gorls Verme,
Bakanlida
ulasan tiketici
sikdyetlerinin
yonlendirilmesi

Hakkinda Kanun

saglanmaktadir.
Guncel ihtiyaglar
dogrultusunda
mevzuat dedisiklikleri
yapilmasi
planlanmaktadir.

Yonetmeligi

Tuketicilerin
sbzlesmelerde Tuketicinin artan biling
korunmasi, dizeyi, ekonomik
Denetimlerin Tiiketicinin aktivitelerin dolayisiyla
tD‘—:]ak\l/ta)llllarda korunmasina iliskin Ls(grrl?::gg’rnlnaﬁl?e(;?tliet:nlflztsliu
go6ris bildirme, | 6502 sayih mevzuatta yerverilen ve hizlanmasi, CIMER
Uzlasma I Tlketicinin hususlarin tamaminin e-Devlet ve Tl’JBiS ,
b yerine getirilmesi

asvurularinin | Korunmasi entegrasyonlarinin

saglanmasi neticesinde
tiketiciler tarafindan
Bakanlgimiza gok
daha kolay basvuruda
bulunulabilmesi
nedenleriyle uzman

ve uzman yardimcisi
sayisinin arttirilmasi.

Tlketici Hakem
Heyetlerinin
Koordinasyonu

6502 sayili
Tuketicinin
Korunmasi
Hakkinda Kanun

Tuketici Hakem
Heyetleri
Yoénetmeligi

ve Tuketici
Hakem Heyeti
Raportorltgu
Yoénetmeligi

Tlketici hakem
heyetlerinin

gorev alaninin
belirlenmesine

iliskin olarak illerin
blylksehir statlisiine
sahip olmasina
iliskin ayriminin
kaldiriimasina ihtiyag
duyulmaktadir.

6502 sayili Kanun’un
68 inci maddesinde
degisiklik yapilmasi,

6502 sayili Kanun’un

67 inci maddesindeyer
alan devlet memuru
ibaresinde degisiklik
yapilmasi ve 85inci
maddede ile ihdas edilen
kadrolarin sayilarinin
arttinllmasi.

Esnaf ve
Sanatkarlar
meslek
kuruluslari ile
sicil islemlerinin
gbzetimi ve
denetimi

5362 sayili Esnaf
ve Sanatkarlar
Meslek Kuruluglari
Kanunu

Esnaf ve sanatkar
meslek kuruluslarinca
yapilan islemlerde
seffaflasma ve
standardizasyonun
saglanmasi
gerekmektedir.

Yoénetim kurulu faaliyet
raporlarinin standart hale
getirilmesi ve Uyelerin
bilgisine sunulmasina
yOnelik alt mevzuat
calismasi yapilmasi,

Esnaf ve Sanatkarlar
Bilgi Sistemi (ESBIS)
Uzerinden meslek
kuruluslarinin hesap ve
muhasebe islemlerinin
takibinin yapilmasi ve
bazi bilgilerin Uyelerin
bilgisine sunulmasi.
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Esnaf ve
sanatkarlara
|I|§Ig_|1 Esnaf ve sanatkarlara | Esnaf ve sanatkarlar
politikalart, snelik Kci S belaesi |
ilke ve yonelik gergekdi strateji belgesi ve eylem
A ve uygulanabilir planinin yayinlanmasi
hedefleri ilgili , o .
. 1 No'lu politikalar ve sonuglarinin takip
kuruluslarla is o . . . ;
N Cumhurbagkanhgi | belirlenmesi ve edilmesi,
birligi yaparak - ooy
. Kararnamesi kanun degisikligi
belirlemek, o
. galismalarinin Esnaf ve sanatkarlara
stratejiler | ihti snelik ol
elistirmek yapilmasina ihtiyag yénelik projeler
9 ! duyulmaktadir. gelistiriimesi.
sonuglarini
izlemek ve
dederlendirmek
1163 sayil Tespit edilen ihtiyaclar
Kooperatifler dogrultusunda
Kanunu glinimiuz Kooperatifler Kanununda
ihtiyaclarina cevap Dedisiklik Onerisi Taslagi
verememektedir. hazirlanmasi,
Tlketim . 4875 sayili Is Kanunu
Kooperatiflerinin Is ile 5464 sayili Banka
Kanununda yapilan Kartlar ve Kredi Kartlari
degdisiklik sonrasinda | Kanunu ve 6493 Sayili
o 6rgutlenme sorunu Odeme ve Menkul
Kooperatifgilige yasanmakta Kiymet Mutabakat
iliskin _ ve “ortak kart” Sistemleri, Odeme
politikalari, ilke | 1163 sayili uygulamalarinda Hizmetleri Ve Elektronik
ve hedefleri Kooperatifler gesitli sorunlarla ParaKuruluglari Hakkinda
ilgili kuruluslarla | Kanunu karsilagiimaktadir. Kanun ile diger ilgili
isbirligi yaparak mevzuatta degisiklik
belirlemek, 1 No'lu Sigorta yapillmasi,
stratejiler Cumhurbaskanligi | kooperatifgiliginin
gelistirmek, Kararnamesi yayginlagmasinin Hazine ve Maliye
sonuglari éniinde bilgi ve Bakanligi ile mutiel
izlemek ve mevzuat eksikligi sigortaciligin

degerlendirmek

bulunmaktadir.

Motorlu tasiyici
kooperatiflerinde
ortaklik sartlarinin
saglanip
saglanmamasi
konularinda
uygulamada
sorunlarla
karsilasilmaktadir.

Motorlu Tastyicilar
Kooperatiflerinde,
kooperatifin tasima
yetki belgelerini
alabilmesi igin,
ortaklara ait
araglarin, 6zmal
olarak kooperatife
devredilmesi
gerekmektedir.

yayginlastiriimasi
igin bilgi aligverisinde
bulunmak,

Motorlu Tastyici
Kooperatifleri
anasozlesme
calismalarinda bu
konununelealinmasi,

Konuyla ilgili olarak
Ulastirma ve Altyapi
Bakanhginin ilgili
mevzuatinda degisiklik
yapilmasinin saglanmasi,

Kooperatiflere yonelik
hizmet sunumlarinin
etkin, verimli ve hizl bir
sekilde yerine getirilmesi
igin gerekli galismalarin
yapilmasi.
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Aracg devri yapilmasi
amaciyla ortaklar
muvazaali islemler
yapmak zorunda
kalabilmektedirler.

Kooperatif kurulus
veigleyisasamasinda
zaman kaybina yol
acan islemler vebilgi
sistemleri iledenetim
mekanizmasinda
aksakliklar
bulunmaktadir.
Kooperatifler
finansman destedi
verme yetkisi olan
kuruluglarin nezdinde,
cogu zaman bir
ticari isletme olarak
kabul edilmemekte
veya kendilerine bu
kuruluglar tarafindan
daha az tesvik ve
kredi imkanlari
sunulmaktadir.

Kooperatifciligin
Ulkemizdeki olumsuz
imaji kooperatifcilik
sektoérinin
gelismesine ve
kooperatifgilik
girisimciliginin
istenen dlzeye
ulasmasinda engel
teskil etmistir.
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GUmruk
mevzuatina
gore tasfiye
edilecek hale
gelen esyanin
tasfiyesini
yapmak

1 No'lu
Cumbhurbaskanhgi
Kararnamesi

4458 sayil
GUmrik Kanunu

5607 sayili
Kacakgilikla
Micadele Kanunu

Tasfiye silirecinde
birden cok aktér
bulunmasi, busirecin
uzayabilmesine
neden olmaktadir.

Tasfiyelik esyanin
niteligi ve insan
kaynaklarinin sinirli
olmasi stirecin
hizli ve glvenli
sekilde islemesini
engellemektedir.

Tasfiyelik hale
gelen esyanin satis
kabiliyeti olmayan,
imhasi kulfetli vb.
nitelikte olmasi
tasfiye stirecini
yavaslatmaktadir.

Mevzuat geredi diger
kamu idarelerince
depolanmasi ve
satilmasi gereken
esyanin Bakanligimiz
birimlerine

teslim edilmesi/
Bakanligimiz
birimlerinden teslim
alinmamasi tasfiye
slirecinin etkinligini
azaltmaktadir.

Gorev yapan personel
sayisinin artirilmasi
suretiyle insan
kaynaklari kapasitesinin
gelistirilmesi,

E-ihale uygulamasinin
glnin ihtiyaclarinagore
gelistirilmesi,

Tasfiye Yonetim
Sistemi’nin (TYS)
ihtiyaclar cercevesinde
gelistirilmesi,

TYS'de veri analizi ve
raporlama kapasitesinin
gelistirilmesi,

Tasfiye Isletme
Muddarliklerinin idari
ve teknik kapasitesinin
gelistiriimesi.

Kamu kurum
ve kuruluslarina
cesitli
mevzuatla
verilmis
yetkilerin
kullaniminda
ihracata iliskin
politikalarin
uygulanmasina
dair esaslari
dizenlemek,
uygulamalarla
ilgili kuruluglar
arasinda
koordinasyonu
temin etmek
ve anilan
kurumlarin
ihracata

iliskin yeni
didzenlemeleri
ile ilgili goris
bildirmek

1 No'lu
Cumhurbaskanligi
Kararnamesi

Diger kurum ve
kuruluglarin dis
ticaret politikasini
etkileyen faaliyet ve
diuzenlemelerinin
hazirlanmasinda
ve uygulamasinda,
dis ticarete

iliskin hukimler
iceren hususlarin
dederlendirilmesi
ve goris verilmesi
asamasinda
koordinasyon
gerekmektedir.

Ulkemizce ihracata Dayall
Kalkinma Modelinin etkin
bir sekilde uygulanmasini
teminen, ilgili, tim
kurum ve kuruluslarin dig
ticaret ile ilgili
faaliyetlerinin
koordinasyonunun
saglanmasi ve
uygulamadaki sirecin
iyilestirilmesi.
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Ulkemiz Griin ve Ulkemiz tanitimina
hizmetlerinin 6nemli | yonelik hedef ulke-
Ulke ihracatinda pazarlarda ortak spesifik bir projenin
veya Dilinya bir olusum altinda hayata gecirilmesi
ithalatinda 6ne tanitilmasi ve ve ayrica Turkiye
cikan pazarlari ihracatcilarimizin ilgili | Ticaret Merkezlerinin
dizenli olarak pazarlar hakkinda yayginlastiriimasi,
izlemek; bu bilgilendirilme
pazarlari faaliyetlerine etkin ihracatcilarin gerek ihrag
ihracatgilara katilim saglanmasi pazarlari gerekse devlet
duyurmak, ihrag 6nem arz etmektedir. | destekleri hakkinda
potansiyeli arz |1 No'lu . bilgilendirilmesine
eden Grtin ve | Cumhurbagkanligi | Bjlgilendirme ve bu yolla ihracatgi
arin gruplarini | Kararnamesi seminerleri sayisinin artirilmasina
tespit etmek bakimindan, geng, yonelik olarak, ihracatgi
ve ihracati kadingirisimcileri, birlikleri ve/veya sanayi
bu alanlara KOBI'leri, esnaflari ve/veya ticaret odalari
yonlendirmek ve sanatkarlari isbirliginde kurulan
amaci ile gerekli ihracatgi yapmak ihracat destek ofislerinin
dizenlemeleri ve ekonomiye yayginlastiriimasi,
yapmak ve yeni ihracatgilar
olusumlari kazandirmak Uzere Esnaf ve sanatkarlara
saglamak daha genis ve etkin ihracat desteklerinin
katilma ihtiyag acllmasi igin mevzuat
duyulmaktadir. calismasinin yapilmasi.
fhracatin
desteklenmesine Mal ihracatinailiskin
ve ihrag devlet yardimlarinin
Urdnlerinin Glke basvuru usulleri
ve pazarlannin kolaylastirilarak,
cesitlendirilmesini mevzuatin
saglamaya sadelestirilmesi
yonelik olarak gerekmektedir.
markalasma
ve kiimelesme Halihazirda,
faaliyetleri, ihracata yonelik
Ar-Ge ve desteklere kolay Ayn yurutdlen tim
teknoloji ulasimin destekleri igeren
gelistirme, 1 No'lu saglanmasi, Tebliglerin tek bir
elektronik Cumhurbaskanlig | burokratik engellere | Kararda bir araya
ticaret, yurtdisi Kararnamesi takilmadan getirilmesi suretiyle
pazarlara giris, sirketlerimiz ve hazirlanan Cergeve
yurtici veyurtdisi isbirligi kuruluslar Kararin Resmi Gazete’ de
uluslararasi ihtiyaclarina iliskin yayimlanmasi.
fuarlara katihm, hizli aksiyon
organizasyon alinmasi amaciyla
ve benzeri her ayri yuratilen tim
tlrll destek destekleri iceren
programlanni Tebliglerin tek
hazilamak, bir Kararda bir
uygulamak, araya getirilmesi
diger kurum ve suretiyle Cerceve
kuruluglar eliyle Karar hazirlanmis
uygulanmasini ve gbzden
saglamak gecirilmektedir.
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ihracatin
desteklenmesi
amaciyla,
uluslararasi
uygulamalar

da dikkate
alinarak dahilde
isleme ve
haricte isleme
rejimlerine
iliskin dis ticaret
politikalarinin
belirlenmesi
amaciyla
calismalar
yapmak

1 No'lu
Cumhurbaskanlig
Kararnamesi

Ihracat Rejim
Karari

Dahilde isleme
Rejim Karari

Haricte Isleme
Rejim Karari

Ihracat
Yonetmeligi ve
Ihracat Tebligleri

Ihrag urdnlerinin

blinyesinde kullanilan

ithal girdilerin
azaltilmasi ve
yerli girdi tedarik
imkanlarinin
gelistirilmesi
gerekmektedir.

Dlnya piyasa
fiyatlarindan ve istenilen
kalitede hammaddenin
yurticinden saglanmasi
imkaninin bulunmasi
kaydiyla, Dahilde isleme
Rejimi kapsaminda
mevzuat calismalari
yapilmasi,

Basta doéviz kullanim
orani (DKO) olmak Utzere
sektér ve Uriin bazinda
calismalar yapilmasi.

Ddéviz
kazandirici
hizmetlerin
desteklen-
mesine ve
hizmetlerin tlke
ve pazarlarinin
cesitlendiril-
mesini
saglamaya
yonelik olarak
markalasma
ve kiimelesme
faaliyetleri,
Ar-Ge ve
teknoloji
gelistirme,
yurtdisi
pazarlara giris,
uluslararasi
fuarlara katilm
ve benzeri her
tlrld destek
programlarini
hazirlamak,
uygulamak ve
diger kurum ve
kuruluglar eliyle
uygulanmasini
saglamak

1 No'lu
Cumhurbaskanlidi
Kararnamesi

2015/8 sayih
Doviz Kazandirici
Hizmet Ticaretinin
Desteklenmesi
Hakkinda Karar

2015/9 sayili
Doviz Kazandirici
Hizmet Sektorleri
Markalasma
Destekleri
Hakkinda Karar

Hizmet sektdrlerine

ybnelik olarak

ticareti kolaylastirici

destek mevzuati
ve uygulamalarinin
gelistirilmesi
gerekmektedir.

Hizmet ihracatina
yonelik devlet
destekleri mevzuatinin
guncellenmesi.
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Yasal
Yiikimlaliik

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

Urtindn,

ilgili teknik
dizenlemeye
uygunlugunun
test edilmesi,

Uygunluk
dederlendirmesi

Uygunluk
dederlendirmesi

Grn guvenligi
politikalarinin
ilgili kuruluslarla
isbirligi halinde
hazirlanmasini
saglamak;
ticarette teknik
engellerin
Onlenmesine
iliskin galismalar

Uriinlere iligkin
Teknik Mevzuatin
Hazirlanmasi ve
Uygulanmasina
Dair Kanun, ilgili
Yoénetmelik ve
Tebligler Kanun

ve ihracatgilan
bilgilendirmek hususu
onem kazanmaktadir.

Guvenli olmayan
veya tadsis edilmis
urdn ihrag ederek
Tirk mah imajina
zarar veren
ihracatgilara yaptirm

muayene -
edilmesi uyg_u!amala_rlm_n uygula_malarlnln takibine
ve/veya 1 No'l takibine dair bir yapi | dair bir yapi kurulmasi,
ya o . | bulunmamaktadir.
belgelendiril- Cumhurbagkanhgi Uluslararasi ve ulusal
hme$5é3?|[3|l§kln Kararnamesi Paydaslarla isbirligi paydaslarla isbirliginin
faaliveti ifade ve bilgi aligverisi arttinlarak iyi uygulama
eder?lU unluk istenilen dizeyde orneklerinin takip
- Yygu degildir. edilmesi.
Degerlendir-
mesi’ne iligkin
faaliyetleri
izlemek
Dig ticaret Ihrag urdnlerinin Il';rzaacrela;gjlgr:(r;:llﬁa tiklar
politikasi, genel kalitesini, rekabet P knik | ks skl
ekonomik gicinl ve tekni | engde Kaynakdl
hedefler, 1 No'lu _ | itibarini artirmaya ts;)l:'jun ara dair gert
insan saghgi Cumhurbaskanligi | ve karsilastig lidirim yapmasi ve soz
ve giivenligi Kararnamesi teknik engellerin konusu teknik engellere
’ . .| dair yilhk ticarette
kamu yarari kaldirilmasina yonelik teknik enaeller raporu
dogrultusunda | 4703 sayili calismalar yapmak 9 P

hazirlanmasi,

Guvenli olmayan veya
tagsis edilmis Grin ihrag
ederek Turk mali imajina
zarar veren ihracatgilara
yaptinnm uygulanmasini
teminen “Urin Givenligi
ve Teknik Dizenlemeler
Kanun Taslagi”nin
ivedilikle yasalagsmasi

yapmak uygulanmamaktadir. saglanmalidir.
Ticaret
Denetmenleri o u
Denetmenlerin egitimi
ve Bakanlk R e
Denetmenlerin 6zltk | ve 6zlik haklarinin
Laboratuvar 1 hakl | ivilestiril . snelik
Midarliklerinin 1 No'lu } aklari ve calisma !y|.ej§t|r| mesine yoneli
srevierini Cumhurbaskanhgi | kosullari diger ilgili 657 ve 6245
g . Kararnamesi personele oranla sayill Kanunlarda
koordine S .
. daha kisithdir. gerekli dizenlemelerin
etmek ve etkin
yapilmasi.
calismalarini
saglamak
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ihtiyaglar

Piyasa Gdzetimi
ve Denetimini
(PGD) ulusal
dizeyde
koordine
etmek,
etkinligini
arttirmak icin
ilgili kurumlarla
isbirligi

halinde temel
stratejiler ve

1 No'lu
Cumbhurbaskanhgi
Kararnamesi

4703 sayil
Uriinlere iliskin
Teknik Mevzuatin
Hazirlanmasi ve
Uygulanmasina
Dair Kanun, ilgili
Yonetmelik ve

PGD kuruluslari
verileri zamaninda
ve eksiksiz olarak
“Ulusal PGD Bilgi
Sistemi (PGDBIS)"e
islememektedirler.

“Uriin Guvenligi ve
Teknik Dizenlemeler
Kanun Taslagi” ve buna
gore guncellenecek
“PGD Yonetmeligi”nin
yayimlanmasi,

Kuruluglarin mevcut
Kanunlariile tGrin spesifik
kanunlarda degisiklik
yapilmasi,

PGD faaliyetleri igin
yeterli bitge tahsisinin
saglanmasi,

Yillik PGD Raporlarinin

eylem planlari | Tebligler zamaninda ve saglikl bir
gelistirmek sekilde olusturulabilmesi
igin PGD kuruluslarinin
verileri zamaninda ve
eksiksiz olarak Ulusal
PGD Bilgi Sistemine
(PGDBIS) islemeleri.
“Hata ve Yanlislari
IslahEden, Denetlenen
Birimi Kaybetmektense
Kazanmayi Tercih Eden
ve Bu Yénde Cesitli Oneri
ve Tavsiyeler Olusturma
Gayretini Esas Alan
tBeaslleTaltl:(mn } i Denetimde"RehberIik" _
denetimi Bakanligimizin gérev | anlayisinin onemsenmesi,
altindaki her alaninda bulunan yayginlasmasi ve s6z
tiirlii kurulusun ve denetimine tabi konusu anlayisin temel
faaliyet ve ok sayida sirket, denetim anlayisi olarak
islemleri ile , kisi, kurum ve yerlesmesi,
ilgili olarak 1 No‘lu . | kuruluglar mevcuttur. _ _ _
Bakanhigin Cumhurbaskanligl | 57 konusu sirket, | Denetimlerin etkin
- Kararnamesi kurum ve kuruluslar | ve etkili bir sekilde
32{5;{;? tarafindan yuriatilen | yapilmasi, denetimler

gergevesinde
denetim, teftis,
inceleme ve
sorusturma
yapmak

faaliyetlerinin
ekonomik, toplumsal
ve sosyal etkileri de
oldukga buyuktdr.

neticesinde daha
dogru ve faydali

veri ve sonuglara
ulagilabilmesi igin;
Mufettiglerin gunimuz
modern denetim
teknik ve ydntemlerini
kullanmalarinin
saglanmasi,
Mufettiglere planh ve
programli sekilde egitim
verilmesi.
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Yasal
Yiikimlaliik

ihtiyaglar

Dayanak Tespitler

Aciktan atama, gorevde

Bakaniigin fhtiyag duyulan nitelik| YIKSEIme ve unvan
insan glcl , 7 . degisikligi sinavlari ve
1 No'lu ve nicelikte insan 0.2 ;
planlamasi o o . yer degistirme suretiyle
Cumhurbagkanhgi | kaynaginin temin . . - .
konusunda - ! Sy tim hizmet bélgelerinde
Kararnamesi edilmesini saglamak o
calismalar - gereksinim duyulan
gerekmektedir.
yapmak unvanlardan personel
ihtiyacinin giderilmesi.
Bakanligin _
personel Ikincil mevzuatlar _
politikasi ve yeniden Ikincil mevzuatlarin
planlamasi yapilanma sonrasi yeniden yapilanma
ile personel ihtiyaclara cevap kapsaminda
sisteminin vermemektedir. dizenlenmesi,
gelistirilmesi 1 No'lu 5
ve performans | Cumhurbagkanligi | Staj uygulamalari Bakanlik staj
Olgttlerinin Kararnamesi mulga Gumruk ve uygulamasina iliskin
olusturulmasi Ticaret Bakanlidi olarak mulga Gumruk
konusunda Staj Yonergesinde ve Ticaret Bakanligi
calismalar belirlenen usul ve Staj Ydnergesinin
yapmak ve esaslar gergevesinde | glncellenmesi.
tekliflerde yurttidlmektedir.
bulunmak
Genel duzenlemelere
Bakanligin tabi olundugundan Yapi, siireg ve igeriklerin
egitim planini 1 No'lu egitim programlarinin| olusacak ihtiyaclara
hazirlamak, Cumhurbaskanhigi niteliginin gbre uyarlanmasi
uygulamak, Kararnamesi geligtirilmesi ve mevzuatin
dederlendirmek yonindeki calismalar | glincellenmesi.
sinirlanmaktadir.
Bu hizmetin etkin ve
Genel evrak verimli bir sekilde - . L
. et . Universitelerin bilgi ve
ve arsiv 1 No’lu yuratalebilmesi bel snetimi bélimo
faaliyetlerini Cumhurbaskanhgi | igin konunun €'ge yonetimi boiumu
. skanlig mezunu personel
dizenlemek ve | Kararnamesi uzmani personel .. o .
- - L . gorevlendirilmesi.
yuriatmek eliyle yarttilmesi
gerekmektedir.
Bakanligimiz Merkez
Teskilati SivilSavunma
. 1 No'lu Planinin Gincellenme
S:\ll(j:rl:qlzs\'/\gl Cumhurbaskanhig: | Sivil Savunma Plani calismalarinin
: Kararnamesi ile Afet Acil Durum baslatiimasi,
seferberlik S )
hizmetlerini anetlml _Me__rke2| . -
2941 Sayili Ydnergesi gincel Yeterli sayida Sivil
planlamak ve Seferberlik degildir Savunma Uzmani
yaratmek eferberlik ve g .

Savas Hali Kanunu

goérevlendirilmesi
galismalarinin
baslatiimasi.
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ihtiyaglar

Bilgi gtivenligi
farkindahgi egitimlerinin

Bilgi glivenligi sikliginin artiriimasi,
ve glvenilirligi Bakanlhigimiz
konusunun 1 No'lu bilgi sistemleri Bilgi glvenligi
gerektirdigi cumhurbaskanhéi kullanicilarinin sireglerinin kullanicilarca
onlemleri skanlig bilgi guvenligi uygulanmasini saglayici
almak, Kararnamesi farkindahiginin tedbirlerin alinmasi ve
politikalar istenilen dlizeyde guvenlik altyapisinin
ve ilkeleri degildir. daha aktif sekilde
belirlemek izlenmesi ve midahale
edilmesine iliskin bir
merkezin kurulmasi.
Isstuireklilik merkezinde
aktif calisan bir
yaplya gegilmesi ve
Kesintisiz hizmet mevcut donanim ve
saglanabilmesi yazilimlarin |.ht|yaglara
o ve artan kavnak cevap verebilecek ayni
Bilgi taleplerine Zevap zamanda giivenligi
Kopoamngs | B i | VElebimesi i | 2 02Yeco sekice
alinacak Ku :rmas «aniigi donanim, yazilim 9 !
tedbirler srerames tedarigi ve mevcut Bakanli§imiz yazilim
glcfrll“aﬁrilll;a?nve gelistirme standartlarinin
gincellenmesi gbzden gegirilerek
gerekmektedir uluslararasi standartlar
) ile iyi uygulamalara
uyumlu hale getirilmesi
igin gerekli galismalarin
gergeklestiriimesi.
Bakanhgimiz
uygulamalarinin
uygun olanlarinin
azami sekilde
tasinmasi, latf b
A uygulamalarin platiormuna tasinmasi,
Kamu bilisim , yguie o uygulamaarayuzlerinin
standartlarina 1 No'lu , |are yuzlerinin incelenerek belirli
uygun coziimler Cumhurbaskanhdi | kullanici dostu standartlara uygun
Kararnamesi hale getirilmesi ve

Uretmek

islemlerin daha hizli
gergeklestiriimesi
amaciyla mobil
uygulamalarin
artinlmasinin
yararl olacagi
dastntlmektedir.

sekilde kullanici dostu
hale getirilmesi ve
mobil uygulamalarin
gelistiriimesi.
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Yasal
Yiikimlaliik

Dayanak

ihtiyaglar

Bakanhk
projelerinin
Bakanlk bilisim
altyapisina
uygun olarak
tasarlanmasini

Tespitler

Hizmetlerin
elektronik ortama
tasinmasinin

Veri ambari sisteminin

bakimi, ikmali,
gelistiriimesi ve
gincellenmesi

Ayrica yeniacilacak
idareler, tasinacak
idareler ve artan
personel ihtiyaci
icin network (ag)
altyapisi kurulumu
ve cihazlarinin
temini saglanmasi
gerekmektedir.

1 No'lu nedeniyle genigletilmesi ve Bakanlik
ve % | veritabanlarinda bianyesindeki diger
uygulanmasini | Cumhurbaskanhg ! Y JIger

Z K ; bulunan veriler uygulamalara iliskin
sag|amakl ararnamesi S X
- artmaktadir. Bu verilerin bu sisteme
teknolojik ilerin korel Ktarl s Kli
elismeleri verilerin korelasyonun | a tarilmasi igin gerekli
gell saglanarak anlamli calismalarin yapilmasi.
takip etmek = ;
hale getirilmesi
ve Bakanlk -
gerekmektedir.
otomasyon
stratejilerini
belirlemek
Haberlesme
sistemlerinin
Bakanligimiz
tarafindan verilen
- . Haberlesme alaninda
hizmetlerin daha .
- yasanan teknolojik
o verimli olarak A
Bakanhgin : . gelismelerle uyumlu
e sunulabilmesine katki
bilisim ve o - olarak altyapi ve
7 saglayacak sekilde . - .
iletisim 1 No'lu . I ; cihazlarin guncellenmesi,
altyapisinin . | glincellenmesi

Cumhurbaskanhd! | gerekmektedir. . .

kurulumu, Kararnamesi Yeni acilan idare ve artan

personel ihtiyaglarinin
karsilanmasi amaciyla
yeni cihaz ve altyapinin
kurulmasi.

D. Ust Politika Belgeleri Analizi

Ticaret Bakanhgi'nin 2019-2023 yillar Stratejik Plani’nin hazirlik faaliyetleri kapsaminda
asadida listelenen Bakanligimiz ile ilgili Ust politika belgeleri incelenerek Ust politika
belgelerinin Bakanligimiza verdigi gorevler tespit edilmis, ihtiyacglar belirlenmis strateji,
hedef ve faaliyetlerin belirlenmesinde ele alinmistir.

incelenen Ust Politika Belgeleri:

e 11. Kalkinma Plani
¢ Yeni Ekonomi Programi 2020-2022
¢ 2019 yih Cumhurbaskanhidr Yillik Programi

Ust Politika Belgeleri Analizi sonucunda elde edilen tespitler ve ihtiyacglar Tablo 4'te

go6sterilmektedir.
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Tablo 4: Ust Politika Belgeleri Analizi Tablosu

Ust Politika Belgesi

ilgili
Bolum/
Referans

Verilen Gorev/ihtiyaglar

Hedef pazar ve hedef lriin odakli bir yaklasimla,
firmalarimizin kiresel deder zincirlerinin katma
deder yaratan asamalarina eklemlenmesini
destekleyen, slrdurllebilir ihracat artisini
hedefleyen Ihracat Ana Plani hazirlanarak
uygulamaya konulacaktir.

Ihracatcilara yonelik pazara giris eylem planlari
uygulamaya gegirilecek ve pazara giris engelleri
takip edilerek sorunlarin ¢6ztime kavusturulmasi

Tedbir desteklenecektir.
gg?ll’ Ihracata hazirlik asamasinda olan firmalarimizin
11. Kalkinma Plani | 533"5" ihtiyac duyacadi egditim ve danismanlik hizmetleri
231'3" olusturulacak projeler yoluyla desteklenecektir.
231.4. Isletmelere yonelik ihracat destekleri kapsaminda,
tasarim ve markalasma faaliyetlerine yénelik
kurumsal kapasite gelistirilecek; fuar katilimlari,
ofis ve magaza agcma, markalasma ve Turquality
destekleri strdurtlecektir.
Ihracat desteklerini kapsayan mevzuat, yapilacak
etki analizleri sonucunda dizenli araliklarla
etkinlestirilecek, gliniin kosullarina uygun olmayan
desteklere son verilirken, ihtiyag duyulan yeni
destek araclari gelistirilecektir.
Ihracat tesvik sistemi daha verimli ve etkin olarak
yeniden yapilandirilacaktir.
Ihracata hazirlik, kurumsal kapasite olusturma,
pazarlama ve tutundurma destekleri ile yiksek
Yeni Ekonomi katma deder Uretimine yonelik destekler basta
Proarami 2020- Politika/ olmak lzere bu desteklerden yararlanan firma
9 Tedbir sayisl, destek tutar ve destekler igindeki KOBI pay:
2022
artinlacaktir.
Ihracatta hedef ilke ve hedef sektdr yaklasimi ile
guclendirilmis destek mekanizmalari kurulacaktir.
Boylece, pazar ve Uriin cesitlendirmesi saglanacak
ve katma dederli ihracat artisi elde edilecektir.
Yeni pazar, yeni Urin, yeni ihracatg hedefi ve
kuresel deder zinciri bakis acisiyla Ihracat Ana Plani
olusturulacaktir.
Ihracatcilara pazar destegi saglanmasi amaciyla
Tedbir alim heyetleri ve ticaret heyetleri organizasyonlari
176, desteklenecektir.
2019 yili 12(9)’ Sektdrel nitelikli uluslararasi yurtigi fuarlarin
Cumhurbaskanhgi 191 desteklenmesine iliskin mevzuatta yapilan
Yillik Programi 192’ degisiklikle destek kapsamina alinan fuarlarin
193’ cesitliligi ve destekten yararlanan fuar sayisi
194’ artirilacaktir.
198 Firmalarin karsi karsiya kaldiklari barokratik islemler

azaltilacaktir.

Dahilde isleme rejimi (DIR) kapsaminda belirli
sartlaritagiyanfirmalarabasitlestirilmisusullerle
islem yapabilme imkanisaglanacaktir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili
Boliim/

Verilen Gorev/ihtiyaglar

Referans

Tasradaki yapilanmalardan faydalaniimak sureti ile

ihracat desteklerine yonelik farkindalik artirilacaktir.

Turk ihrag Grlnlerine yonelik muhtelif tlkelerce
baslatilan ticaret politikasi dnlemi (antidamping,
telafi edici vergi ve korunma) siireglerine karsi
ihracatcilar savunulacaktir.

Ihracat tesvik sistemi daha verimli ve etkin olarak
yeniden yapilandirilacaktir.

11. Kalkinma Plani

Tedbir
232.3,,
233.2,,
233.3.,
233.5.,
234.1,,
235.1,,
235.2.,
235.3.,
236.1.,
236.2.,
236.3,,
236.4.,
236.5.,
236.6.

Helal Grinler alaninda ihracat yapan firmalara
yonelik destek mekanizmalarigelistirilecektir.

Yerli Grin tiketimi 6zendirilerek yerli malinin
gorunurlagu ve farkindahgi artirilacaktir.

Ithalatin yerli Gretim (zerinde neden oldugu zarar
ve tehditlere karsi uluslararasi yakumlultklerimiz
cergevesindeyerliGretimin korunmasi saglanacaktir.

Ticari kalite denetimlerinin etkin bir sekilde
yurdatilmesiile tarim trinlerininihrag pazarlarindaki
kaliteli imaji korunacak ve uluslararasi kalite
standartlarini karsilamasi saglanacaktir.

Ihracatgilarin kiiresel ticari verileri yakindan takip
edebilmelerini, devlet destekleri, potansiyel Grin

ve pazarlarile alic tlke uygulamalari hakkinda bilgi
edinmelerini saglayacak, kapsamli ve giincel verileri
iceren dijital “Kolay Ihracat Platformu” kurulacaktir.

Yurt disinda gergeklestirilen ticaret heyetlerine
katilan firma bilgileri ile temas kurulan yabanci firma
bilgilerini igeren veri tabani kurulacak ve dizenli
araliklarla glincellenecektir.

Firmalarimizin rekabet gtcini hizh tedarik
avantajiyla Ust dizeye cikarmayi teminen Turkiye
Ticaret Merkezleri, dagitim ve depolama kanallariyla
butlnlesmis bir yapiyakavusturulacaktir.

Ulkemizin énceliklerine gére KEK ve JETCO
Toplantilari hazirlanacak ve uygulanacaktir.

Ulke tanitimi ve Tirkiye markasi igin kullanilan
fon ve kaynaklarin daha etkin kullaniimasi igin
farkli kurum ve kuruluslarca harcanan kaynaklarin
konsolide edilerek yeni bir tanitim stratejisi
belirlenecektir.

Firmalarimizin pazarlara erisim imkanlarinin
iyilestiriimesi ve adil rekabet ortaminda
calismalarinin saglanmasi amaciyla ikili, bolgesel,
coklu ve gok tarafli platformlarda yabanci tlkeler ile
diyalog gliglendirilecektir.

AB ile Gumriik Birligi'nin glincellenmesine yonelik
calismalar strdirilecektir.

Ekonomide rekabetgiligin ve verimliligin artmasi,
tercihli pazara giris imkanlarinin gelistirilmesini
teminen, makroekonomik hedefleri destekleyici yeni
serbest ticaret anlasmalar mizakere edilecek ve
yUrurltkteki serbest ticaret anlasmalarinin kapsaminin
genisletiimesine yonelik calismalar strdlrtlecektir.
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Verilen Gorev/ihtiyaglar

Kusak ve Yol Girisimi cercevesinde ikili ticari

ve ekonomik iliskilerin gelistirilmesine ydnelik
calismalar strdirtlecektir.

Afrika acihimi cergevesinde Afrika Ulkeleri ile olan
diplomatik, ekonomik, ticari ve kultlrel iliskiler
daha da gliclendirilecek; Glkemiz ile bdlge Ulkeleri
arasinda dis ticaret hacmi artirilacaktir.

Kita Ulkeleriyle ekonomik ve ticari iliskilerimizin
yasal altyapisinin tamamlanmasinailiskin girisim ve
faaliyetler stirdUrilecektir.

Ortadogu bolgesinde yer alan tlkeler ile mevcut
diplomatik, ekonomik, ticari ve kiltlreliliskilerimiz
guglendirilecek; bolge Ulkeleri ile dis ticaret hacmi
artinlacaktir.

Yeni Ekonomi

Afrika'ya olan ihracatimizin artirilmasi, tlkemizin
rekabet glclinin ylksek oldugu Grin ve Griin
gruplari belirlenerek hedef lilke ve sektorlere yonelik
is dinyasi, diplomasi ve finansman ayagini temel
alan buttncul bir yaklagim ile ele alinacaktir.

Yarurlukteki serbest ticaret anlasmalar gézden

Politika/ gecirilecek, cari islemler agigini azaltmaya yonelik
Programi Tedbir hedefler konularak bunlarin takibi yapilacak,
2020-2022 makroekonomik hedefleri destekleyici yeni serbest
ticaret anlasmalar olusturulacaktir.
Kusak ve Yol Girisimi cercevesinde Cin ile ikili ticari
ve ekonomik iligkilergelistirilecektir.
Avrupa Birligi ile GUmruk Birligi'nin glincellenmesine
yonelik calismalar tamamlanacaktir.
Gumruk Birliginin glincellenmesine yonelik
galismalar tamamlanacaktir.
Ekonomide rekabetgiligin ve verimliligin artmasi,
tercihli pazara giris imkanlarinin gelistiriimesi
amaciyla, makroekonomik hedefleri destekleyici
yeni serbest ticaret anlagmalari mizakere edilecek
) ve yururlikteki serbest ticaret anlagsmalarinin
Tedbir kapsaminin genisletilmesine galisilacaktir.
387’ Kusak ve Yol Girisimi gergevesinde Cin ile ikili ticari
2019 vil 179’ ve ekonomik iliskiler gelistirilecektir.
ih ! -
Cumhzrbaskanllél 180, UIkemiz_in Afri__ka Pazalj Stra__tejisi, pu_kltada yatlrltn
Yillik Program! 181, yapan s_lrket_orneklerlne, ulkelerln__lnsar) k_ayr_lagl
188, profillerine, is ortamlarina ve sektoérel bilgilerine
195, kadar pek cok bilgiyi icerecek sekilde ve veriye
200, dayali bir yapida olusturulacaktir.
38‘5" Ihracatcilarin kiiresel ticari verileri yakindan takip

edebilmesini saglamaya yénelik Elektronik Ihracat
Platformu kurulacaktir.

Yurt disindaki stratejik pazarlarda yeni Turkiye
Ticaret Merkezleri kurulacaktir.

Turkiye Tanitim Grubu, Glkemiz tanitiminin sistemli,
yeknesak ve giglu bir sekilde yapilmasini teminen
etkin bir sekilde galistirilacaktir.
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Yerli Grinlerin tiketimi 6zendirilerek yerli malinin
gorunarlagu ve farkindahgiartirilacaktir.

E-Ihracat Stratejisive Eylem Planinin (2018-2020)
uygulanmasina devam edilecektir.

Yazihm, oyun ve mobil uygulama alanlarinda faaliyet
gosteren bilisim sirketlerinin tanitim, danismanlk,
marka tescil, uluslararasi belgelendirme faaliyetleri
desteklenecektir.

Gida lojistik ve depolama hizmetlerini uluslararasi
standartlarda sunacak, daha rekabetci bir yapinin

11. Kalkinma Plani ;zggir olusturulmasinisaglayacak diizenleme yapilacaktir.
2445 Rekabete agik Uriin piyasasi olusturulmasina ydnelik
bitkisel ve hayvansal Urln ihtisas borsalari tesis
edilecektir.
11. Kalkinma Plan Tedbir Elektronik cek ve bono sistemi kurulacaktir.
248.5.
Finansal tuketicilerin ihtiyaglarinin dogru tespit
Tedbir edildigi, finansal kurumlar karsisinda haklarinin

11. Kalkinma Plani korundugu ve her iki taraf arasinda aracilik

251.2. - C v . .
hizmetlerinin verildigi Finansal Danismanlik Sistemi
geligtirilecektir.

Tedbir Tasinir rehni yoluyla krediye erisime iliskin sistem
11. Kalkinma Plani 303.3 ve sliregler etkinlestirilerek bu yolla imalat sanayii
e sektorlerine kredi kullandirmaimkanlari artirilacaktir.

Teknoloji transferi ve pazara hizli ulasmak icin
stratejik alanlarda uluslararasi sirket satinalma hibe

Tedbir destedi mekanizmasi giiglendirilecektir.
11. Kalkinma Plani | 309.4., Oda ve borsalar tarafindan lyelerine sunulan
310.2. hizmetlere iliskin hizmet standartlari olusturmalan

saglanacak, hesap verebilirlik ve seffaflik
mekanizmalari gelistirilecektir.

Uygunluk degerlendirme sektoriinde faaliyet
gosteren firma, kurum ve kuruluslarin kayit altina
alinmasi, takibi ve izlenmesine yonelik mekanizma
olusturulacaktir.

Piyasa Gozetimi ve Denetimi (PGD) alaninda

Tedbir ilgili kuruluglarin gérev ve sorumluluk alanlari
11. Kalkinma Plani 313.5. 9 ruius ng - B .
! netlestirilecek, 6zel sektér ve STK'larin yetkili
313.11,, e T . -
kuruluglarlaisbirligi gelistirilerek PGD faaliyetlerinin
313.12. o A
etkinlik ve verimliligi artirlacaktir.
Teknik mevzuatina uygun olmayan trinlere yonelik
PGD faaliyetlerinde etkinligin artirilmasi amaciyla
ulusal ve uluslararasi veritabanlarinin etkin kullanimi
saglanacaktir.
Uriin giivenligi ve teknik diizenlemelere iliskin
2019 yil Tedbir mevzuat giincellenecektir.
Cumhurbaskanlgi 272 } . - . -
Yillik Programi 273, Piyasa g6zetim ve denetim (PGD) sistemlerinin

isleyisi degerlendirilerek, etkin bir uygulama
mekanizmasi olusturulacaktir.
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Ust Politika Belgesi Bolim/ Verilen Gorevl/ihtiyaglar
REETENS

Déhilde Isleme Rejimi, Harigte Isleme Rejimi, Vergi
Resim Harg Istisnasi Belgesi ve Belgesiz Ihracat

11. Kalkinma Plani ':I;(13<6:II:')5|r Kredileri ile devlet yardimlari uygulamalarina
T iliskin tim slreclerin otomasyona gecirilmesi
saglanacaktir.
Serbest bolgelere stratejik ve yliksek katma degerli
Tedbir yatinmlar cekilerek Glkemizin rekabet glicline

11. Kalkinma Plani 322.10 saglanan katki artirilacak, bu bélgelerde katma
o dederli Gretime yonelik teknolojik ve Ar-Ge'ye dayall
faaliyetler desteklenecektir.

Transit sivi dékme ylklerde karistirma islemi
yapilabilmesini temin edecek sekilde transit ticarete
yonelik dizenlemeler uluslararasi standartlara gére
guncellenecektir.

Orta Koridor'un Tirkiye énderliginde etkin ve
cazip hale getirilmesini teminen glizergah Ulkeleri
ile isbirlikleri artirilacak, basta Hazar Gegisi
olmak Uzere darbogdazlarin gideriimesine yonelik
Turkiye’'nin inisiyatif almasi saglanacak, lojistik

Tedbir alaninda Turkiye’nin 6nderliginde ticari bir girisim
336.4., hayata gegcirilecektir.

11. Kalkinma Plani | 336.5., Gumruk idarelerinde islem hacimleri ve ihtiyaglarin
337.1, tespitine yonelik etit yapilarak gimruk idareleri ve
337.2, kapasiteleri optimize edilecektir.
337.3.

GUmrik kapilari ve idareleri; islemlerin en hizh

ve dogru bicimde tamamlanmasina imkan veren
yeniden kurgulanmis is akis sliregleri dogrultusunda
modernize edilecek ve yeni hizmet tesislerine
kavusturulacaktir.

Kara gimrik kapilarinin modernizasyonu ve
kontrollerin etkinligi konusunda komsu Ulkelerle
esgudimli planlama ve uygulamayi hedefleyen
Kara Sinir Kapilari Master Plan galismalari
tamamlanacaktir.

Yeni gimrik idareleri ve tesisleri faaliyete

2019 yili y Tedbir gecirilecektir.
Cumhurbagkanhgi 361, - .
Yillik Program! 362 Kara Sinir Kapilari Master Plani Pilot Projesi

tamamlanacaktir.

Transit ugus planlamasi ile muayene ve kontrol
islemlerinin es gudimli ilerlemesini teminen daha
11. Kalkinma Plani | Tedbir etkin risk analizi kriterleri olusturularak fiziksel
338.1. muayene yerine belge kontrolinin saglanmasina
yonelik tedbirler hayata gegirilecek, lojistik stiregler
hizlandirilacaktir.

Sektdrel pazararastirmalariile teknolojik gelisim,
insan gictu ihtiyaci, pazarlama, markalasma gibi
konulardaki arastirmalara yonelik bir destek

11. Kalkinma Plani ;—gfg'r programi uygulanacaktir.
386.1. Otomotiv sanayiinin agirlikli ihracat pazarlarina

yonelik risklerin azaltilmasi igin yeni pazarlara
ve yurt disinda yatirinma yonelik arastirmalar
yapilacaktir.
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ilgili
Boliim/

Verilen Gorev/ihtiyaglar

11. Kalkinma Plani

Referans

Tedbir
411.2.,

411.4.,
413.2,,
413.3.

Tarimsal Urlinlerde soguk zincirin tesisine yonelik
lojistik altyapi iyilestirilecektir.

Tarimsal Urtnlerde e-ticaretin etkin ve guvenli
yuratilmesine yonelik dizenlemeler yapilacaktir.

Uretici birliklerinin ticari faaliyette
bulunabilmelerinin kolaylastiriimasi amaciyla
duzenlemeler yapilacaktir.

Denetim ve yonetim altyapisi gicli bir dagitim
modeliyle tarimsal tGrlnlerin piyasaya daha hizli
ve uygun fiyatla sunulmasini saglamaya y6nelik
duzenlemeler yapilacaktir.

11. Kalkinma Plani

Tedbir
451.1.,

451.2.,
451.3.,
451.4,

Esnaf ve sanatkarlar odalari birlikleri blinyesinde,
esnafvesanatkarlaraihracatstregleri, girisimcilik,
Ar-Ge ve yenilikcilik ile devlet yardimlari hakkinda
editim, danismanlik ve bilgi destegi saglayacak
birimler olusturulacaktir.

Esnaf ve Sanatkarlar Destek Sistemi yenilenerek
finansal desteklerin gesitliligi saglanacak,
ekonomik katkisi dikkate alinarak uygun kosullu
kredi desteklerine devam edilecektir. Hazine
destekli kullandirilan kredilerde imalat
sektoriine, ihracata, markalasmaya, e-ticarete,
yonelen esnaf ve sanatkarlara ilave faiz destegi
saglanarak bu desteklerin etkinligi artirilacaktir.

Kooperatif Destek Sistemi hayata gecirilecek

ve finansal destek araclari gelistirilecektir. Bu
cercevede, kooperatiflerin makine ve ekipman

alimi, nitelikli personel istihdami, demirbas alimlari
ile tanmitim amacgl giderleri sibvansiyonlu kredi
olarak desteklenecektir. Plan déneminde basta
tarim satis kooperatifleri, kadin kooperatifleri ile
sosyal nitelikli kooperatifler olmak lizere dncelikli
sektorlerde faaliyette bulunan kooperatiflere destek
saglanacaktir.

Kooperatifgilikle ilgili kamuoyunda farkindalik
saglanmasi ve kooperatif girisimciliginin farkli
alanlarda uygulanmasi yonunde calismalar
yapilacaktir.

Yeni Ekonomi
Programi
2020-2022

Politika/
Tedbir

Kooperatifciligin gelisimine engel teskil eden
mevzuat dizenlemeleri kaldirilacaktir.

2019 yih
Cumhurbaskanhidi
Yilhk Programi

Tedbir 165,
291, 292

Esnaf ve sanatkarlarile dernek ve vakiflar Merkezi
Sicil Kayit Sistemine (MERSIS) déahil edilecektir.

Esnaf ve sanatkarlara yonelik yeni destekleme
modelleri gelistiriimeye devam edilecek ve mevcut
programlarin etkinligi artirilacaktir.

Kooperatifgilik sektérintn ihtiyaclari ve glincel
gelismeler cercevesinde mevzuatta gerekli
degisiklikler yapilacaktir.

11. Kalkinma Plani

Tedbir
475.2.,
508.3.

Siber Glvenlik kiimelenmelerinde yer alan firmalara
ihracata yonelik tesvikler verilecektir.

Blokzincir uygulamalarinin yayginlastiriimasini
teminen ulastirma ve gimrik hizmetlerinde gerekli
hukuki ve fiziki altyapi galismalari tamamlanacaktir.
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Verilen Gorev/ihtiyaglar

Referans

Perakende Bilgi Sisteminin (PERBiS) yazilim
islemleri tamamlanacak ve PERBIS Yonetmeligi
hazirlanarak uygulamaya konulacaktir.

Toptan ticareti gelistirmeyi teminen toptanci
hallerinin ve benzeri yapilarin modernizasyonunu
saglamak lizere mevzuat calismalari
tamamlanacaktir.

Glven Damgasi Sisteminin kullanimi
yayginlastirilacaktir.

e-Ticaret yapan isletmelerin ulasilabilir olmasi

ve e-ticaret verilerinin saglkli bir sekilde takip
edilmesine yonelik Elektronik Ticaret Bilgi
Sisteminin yazilim islemleri tamamlanacak ve sistem
uygulamaya alinacaktir.

Turkiye'nin rekabet avantaji olan bolgelerde ikili ve

'5I';a9d§)ir cok tarafli anlasmalar yoluyla e-ticaret pazar payi
il
519.2, artirllacaktir.
520.1., Tlrkiye’'nin e-ticarette bolgesel bir merkez olmasi
520.2., amaciyla, Istanbul Havalimanina yakin bir konumda
520.3., depolama, gumrikleme, gdnderim ve iade
11. Kalkinma Plani | 550 4., siireclerinin bir arada yduritilebilecedi ve tiim ilgili
520.5. kurumlarin koordinasyon icerisinde hizmet verecegi
i
520.6., bir bélgesel Us kurulacaktir.
520.7., E-Ticaret kanaliyla ihracatin artirilmasini teminen
521.1,, yerli firmalarin elektronik pazaryerlerinde
331123, bulunmalari desteklenecektir.

' Ilgili kurumlarin koordinasyonu ile sinir étesi
e-ticarette Urlnlerin iade alinmasi slirecinin
kolaylastiriimasinailiskin mevzuatdizenlemeleri
yapilacak ve uygulamaiyilestirilecektir.

E-Ticarette Grlin glivenligi denetimlerinin saglanmasi
konusunda model gelistirilecek ve ihtiyag duyulan
yasal diizenlemeler yapilacaktir.
Tuketicinin korunmasina iliskin mevzuat glncel
gelismelere uygun olarak gézden gegirilecek,
piyasa gbzetim ve denetim faaliyetlerinin etkinlikleri
artirllacaktir.
Bilingli tiketimi yayginlastirici tanitim ve farkindalik
faaliyetleri yurutulecektir.
Tuketicilere ydnelik hizmet memnuniyet endeksi
olusturulacaktir.
Hal yasasi ile Uretici ve tiketici fiyatlar arasindaki
fark optimize edilecek, sebze-meyve ticareti
. . kayit altina alinacak, aracilar denetlenecek,
gfgérikrg:"om' Politika/ halvllerin alt|2/ap|5| yenilenecek ve modernizasyonu
i saglanacaktir.
2020-2022 Tedbir g

Perakende yasasi ile gida tedarikgilerini korumaya
ve gida enflasyonunu dnlemeye yodnelik
dizenlemeler yapilacaktir.
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Ust Politika Belgesi Bolim/ Verilen Gorev/ihtiyaglar
REETENS

Lisansli depoculuk sistemi gelistirilecek ve Tlrkiye
Urlin Ihtisas Borsasi faaliyete gecirilecektir.

Toptanci hallerinin daha etkin calistiriimasina ve
modernizasyonuna ydnelik mevzuat galismalari
tamamlanacak, modernizasyona yonelik yatinmlar

Tedbir desteklenecektir.
2019 yili 313, Perakende Bilgi Sisteminin (PERBIS) yazilim
Cumhurbaskanhg 317, islemleri gergeklestirilecek ve PERBIS Yénetmeligi
Yillik Programi 365, hazirlanacaktir.
ggs’ Elektronik ticaret yapan isletmelerin ulasilabilir
olmasi ve e-ticaret verilerinin saghkl bir sekilde
takip edilmesine yonelik idari ve teknik tedbirler
alinacaktir.
Tlketicinin korunmasina iliskin uygulamalarin
verimini artirmak Gzere bilingli tiketimi destekleyici
galismalar yuruttlecektir.
Gumrik islemleri igin farkli kurumlardan temin
edilen belgelerin tek basvuru noktasindan elektronik
olarak temin edilmesine ydnelik galismalar
tamamlanacaktir.
Yetkilendirilmis YUkUimli Statisa sahibi firmalara
hélihazirdaki dizenlemelerde saglanan kolayliklar
Tedbi hayata gecirilecek, bu firmalara ilave kolayliklar
553 1|r saglanacaktir.
523;,5,, GUmrik Kanununda 6ngortlen cezalar gézden
11. Kalkinma Plani | 523.4., gegcirilerek daha 6lgllu hale getirilecektir.
525.1,, Farkli kurumlarca isletilen laboratuvarlarda yapilan
525.2., mikerrer analizlere neden olan mevzuat gézden
525.4. gegcirilerek, gerekli tim analizlerin tek numune-tek

analiz prensibi Gizerinden yapilmasi saglanacaktir.

Ilgili diger kurumlarin siirekli personel
gorevlendirmesi gereken gliimrik idareleri
belirlenerek gerekli gérevlendirmeler yapilacaktir.

Hudut kapilarinda gérev yapan tim kurumlarda
7/24 calisma uygulamasina gegilecektir.

Yeni Ekonomi Dis ticaretin lojistigine bitlncdl bir bakis agisiyla
Programi 2020- Politika/ yaklagilarak, ureticiihracatgilarigin Ithalatta Yerinde
2022 Tedbir GUmrukleme Izinli Ahcr Uygulamalari hayata

gegirilecektir.

Kara Sinir Kapilarinda Tek Durakta Kontrol

2019 yil . Tedbir uygulamasina gegilecektir.
Cumhurbagkanhgi 363, 364 . T - -
Yillik Programi ’ GUmruk islemleri icin gereken Ucret ve belgeler ile

bunlarlailgili prosedirler rasyonel hale getirilecektir.
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Verilen Gorev/ihtiyaglar

Yeni Bilge Projesi hayata gecirilecektir.

GUmrik hizmetleriyleilgili farkh kurumlarcaisletilen
otomasyon sistemleri entegre edilecektir.

Kara sinir kapilari ve ic gimrtklerde tim 6édemelerin
24 saat kartli ve elektronik sistemle yapilmasi
saglanacaktir.

GUmruk personeli, ihtiyag duyulan yer ve
bélimlerde becerileri ve uzmanhgi esas alinarak
gorevlendirilecektir.

Personel ihtiyaci belirlenerek, ihtiyag duyulan sayi
ve Ozelliklerde personel istihdami saglanacaktir.

GUmrik personeline yonelik uygulamali hizmet igi
ve ortak editimler verilecek ve destekleyici rehberler

Tedbir yayimlanacaktir.

526.1., Gumriik Egitim Merkezinin kapasitesi gelistirilerek,

526.2., uygulamali editime dncelik verilecektir.

526.3., o ~ T A

527.1. GUmrik Rehberiinternet sitesi, mikelleflerin ihtiyag

527 2’ duyduklari temel bilgi ve belgelerin gtincel, dogru

527'3" ve kolay anlasilabilir bir sekilde yayimlanmasinda

527:4:’ etkin olarak kullanilacaktir.

11. Kalkinma Plani | 556 1 STK'larla isbirligi icerisinde giimriik hizmetleri

528.3., hakkinda bilgi dizeyini artirmaya yonelik seminer ve

529.1., egitimler diizenlenecektir.

g%gi’ Esya, tasit ve yolcu kontrollerinde ileri teknolojiye

520 '5 v sahip sistemler ve uygulamalar bltce imkanlari

529.6., gercevesinde yayginlastirilacaktir.

529_7,' Uluslararasi anlasmalar gergevesinde ithal
arlnlerin glivenligi saglanacak, bu Grtinlerin teknik
mevzuata uygunlugu ve glvenliginin tespitine
yonelik denetimlere iliskin hukuki, teknik ve idari
altyapi uluslararasi yukimlidliklerimiz goz 6ninde
bulundurularak gelistirilecektir.

Veri Yonetimi ve Hedefleme Yazilimi Projesi hayata
gegirilecektir.
Dis ticaret islemlerinin daha analitik olarak
degerlendirilmesiicin kurumsal Karar Destek Sistemi
yazilimi gincellenecek ve kapasitesi artirilacaktir.
Risk temelli kontroller etkinlestirilecek, sonradan
kontrol sisteminde etkinlik ve segicilik artirilacaktir.
Tasfiye islemlerinde etkinlik artirilacak ve tasfiye
suregleri hizlandirilacaktir.
Uluslararasi ticaretin kolaylastiriimasi, gimrik

Yeni Ek . islemlerinin hizlandirilmasi, kagakgiligin ve

Penl Ongng'o Politika/ kagakgiliktan kaynaklanan gelir kaybinin

rogrami . Tedbir engellenmesi icin gimruk bilgi sistemleri, ugtan

2022

uca bakis acisiyla, bliylik veri analizi ve ileri analitik
yetkinlikleri de igerecek sekilde gliglendirilecektir.
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ilgili

Ust Politika Belgesi Bolim/ Verilen Gorev/ihtiyaglar
REETENS

Uluslararasi ticaretin kolaylastiriimasi, gimrik
islemlerinin hizlandiriimasi, kacakgiligin ve

2019 yih . kacakgliliktan kaynaklanan gelir kaybinin
Cumhurbaskanhdi Tedbir engellenmesi igin gumrik bilgi sistemleri ugtan uca
Yilhk Programi égé' bir bakis acisiyla ve blyik veri analizi, ileri analitik

yetkinliklerini de icerecek sekilde glgclendirilecektir.

Kagakgilikla micadelede idari ve teknik kapasite
guglendirilerek denetimler etkinlestirilecektir.

Yurt disi muteahhitlik hizmetlerinin yeni pazarlara
girebilmesi, mevcut pazarlarda derinlesmesi, Turk
insaat Urinlerinin ihracatina katki saglanmasi igin
firmalarin uluslararasi pazarlarda konumlanmasi,

glglenmesi ve markalasmasi ydninde

Tedbir desteklenmesine devam edilecektir.
532.1,, Miteahhitlik sektdriintn yurt disinda proje

11. Kalkinma Plani 532.2., Ustlenmesine, firmalarimiza teknolojik Gstinlik,
532.3. finansmana erisim veya pazara giris agisindan katki

saglayabilecek diger (lke firmalari ile ortakliklar
kurulmasina yonelik ticaret politikasi araglari
kullanilacaktir.

Teknik musavirlik firmalarinin yurt disi faaliyetlerinin
desteklenmesine devam edilecektir.

Kadinlar tarafindan kurulan kooperatiflere yonelik;
Tedbir egitim, girisimcilik ve danismanlik gibi alanlarda
11. Kalkinma Plani sunulan destekler yayginlastirilacak ve gerekli
600.5. R 3
hukukidtzenlemeler yapiimak suretiyle kadinlarin
kooperatif kurmalari kolaylastirilacaktir.

Kadin kooperatifleri glglendirilecek.

Yeni Ekonomi
Programi
2020-2022

Politika/
Tedbir

Ulkemizde kurulmasi karari alinan IIT Tahkim Merkezi
ve IIT Polis Isbirligi ve Koordinasyon Merkezi
birimlerinin kurulma galismalari tamamlanacaktir.

Bolge Ulkeleri ve Korfez Isbirligi Konseyi gibi
bolgesel bloklarla hizmet ticareti ve yatirnmlara
iliskin hilkimler de iceren serbest ticaret anlasmalari
yapilmasina donik galismalar stirdirilecektir.

Tedbir Gelismekte Olan 8 Ulke (D-8) Tercihli Ticaret
11. Kalkinma Plani 827.1., Anlasmasinin tiim taraf iilkelerce uygulanmaya

' 828.1., baslanmasi icin girisimlere devam edilecektir.
828.2., IIT Uyesi Devletler Arasinda Tercihli Ticaret
828.4. Sistemi (TPS-OIC) ve Ekonomik Isbirligi Teskilati
(EIT) Ticaret Anlasmasi gibi bélgesel ticaret
anlasmalarinaislerlik kazandirmak Gzere Gye Ulkeler
nezdinde gerekli girisimlerde bulunulacak ve s6z
konusu anlasmalarin Glkemizde uygulama zemininin
olusturulmasi saglanacaktir.

Ulkemiz icin 6nem arz eden mal ve hizmet
ihracatina yonelik diplomatik cabalar artinlacaktir.
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ilgili

Ust Politika Belgesi Bolim/ Verilen Gorev/ihtiyaglar
REETENS

Hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet gliciinin
arttinlmasina yonelik Markalasma Destek
Programlarinin kapsami genigsletilecektir.

Ekonomik Isbirligi Tegkilati (EIT) biinyesinde
TicaretinKolaylastirilmasi Stratejisiolusturulacaktir.

Cin, Hindistan, Meksika ve Rusya Ticaret Eylem

2019 yil Tedbir 187, pjanlarinin (2019-2021) uygulanmasina devam

Cumbhurbaskanlidi 373 436 edilecextr.

Yillik Programi 44> | Teknikmusavirlik firmalarinin uluslararasi pazarlarda
konumlanmasi, gliclenmesi ve markalasmasi
yobniinde destekler verilecektir.

TPS-OIC'in Ulkemizde uygulama zemininin
olusturulmasi saglanacaktir.
Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT) biinyesinde
TicaretinKolaylastirilmasi Stratejisiolusturulacaktir.
Tedbir Yikselen ekonomilerden llkemiz acisindan
11. Kalkinma Plani 837.1 ekonomik ve ticari anlamda 6ncelikli olabileceklere

yonelik Ulke stratejileri olusturulacaktir.

Tedbir Kurumsal stratejik planlarile sektorel ve tematik
11. Kalkinma Plani 8431 politika belgeleri hazirliklarinda SKA’larla uyum
o gobzetilecektir.

E. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetler

Mevzuatanalizisonucunda Bakanlhdimizinfaaliyetalanlariile sundugu hizmetlerbelirlenmis
ve Faaliyet Alani ile Uriin/Hizmet tablosunda gdsterilmistir.

Tablo 5: Faaliyet Alani-Uriin/Hizmet Listesi

FAALIYETALANI UROUN / HIZMETLER

Ihracata yénelik devlet yardimlan politika ve hizmetleri

Genel ve sektorel nitelikli ticaret heyetleri ve alim heyetleri
dizenlenmesine yonelik hizmetler

Ihracatin desteklenmesi amaciyla, uluslararasi uygulamalar da

[ARACAT . dikkate alinarak Dahilde isleme ve Haricte isleme Rejimlerineiligkin
FAALIYETLERI ; . . .
dis ticaret politikalarinin belirlenmesi
Sinir ticaretine iliskin hizmetler
Ihrac Griinlerimize karsi uygulanan kisitlayic tedbirlerin ortadan
kaldirlmasina veya iyilestiriimesine ydnelik hizmetler
Ithalatta korunma énlemleri alinmasina ve/veya énlemlerin etkisiz
kiinmasina ydnelik sorusturmalaryuritilmesi
Damping ve Stbvansiyonlu ithalatin yarattigi haksiz rekabetin yerli
Uretimde neden oldudu zararin bertaraf edilmesine yonelik ticaret
ITHALAT politikasi savunma araglari hizmetleri ytratilmesi
FAALIYETLERI

Ticaret politikasi 6nlemlerine tabi esyanin ithalatinin izlenmesi

Gozetim belgesi, ithal lisanslari veizin belgesi dizenlenmeiglemleri

Ithalat Rejimi Karari ve Ithalat Tebligi hazirlanmasi ve bu kapsamda
ithal Grinlerine uygulanacak gimrik vergilerinin tespiti
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Ilave gimrik vergisi uygulamalar yiritilmesi

Uluslararasi kurulus ve anlagsmalarin kural, politika ve uygulamalarini
ithalat politikamiz agisindan izlenmesi ve dederlendirilmesi

Tarife kontenjani ve gimruk tarifesi askiya alma islemleri

Nihai Kullanim Sertifikalarinin ve ithal Sahadetnamelerinin kayda
alinmasi

Firmalarin sanayi Urlnlerine iliskin askiya alma sistemine dahil
edilme taleplerinin alinmasi ve Avrupa Birligi nezdinde girisimlerde
bulunulmasi

Ticarete iliskin politikalarin olusturulmasina yardimci olunmasi,
ticarifaaliyetlerintesvik edilmesi, gereklicalismalarin yapilmasi ve
bunlarin uygulanmasinin saglanmasi hizmetleri

Sirket kurulus ve esas sézlesme degisikligi izni hizmetleri

Lisanslidepoveyetkilisiniflandiricilaboratuvarlaralisansverilmesi,
lisanslarinin yenilenmesi, askiya alinmasi ve iptali hizmetleri

Sebze ve meyveler ile yeterli arz ve talep derinligi bulunan diger
mallarin ticaretinin dizenlenmesine yonelik hizmetler

Oda ve borsalarin kurulmasi ile oda ve borsalarin fesih ve lagv
edilmesi hizmetleri

iC TICARET Kotasyon listelerinin belirlenmesi ile 0&rf-adet-teamiillerin
FAALIYETLER] onaylanmasi hizmetleri

Perakende ticaretin dizenlenmesi ve gelisimine yonelik hizmetler

Sergi, panayir ve tanitim glnleri gibi organizasyonlarin ve yurt igi
fuarlarin diizenlenmesine iliskin hizmetler

Ikinci El Motorlu Kara Tasiti Ticareti ile Taginmaz Ticaretinin
dizenlenmesi ve gelistirilmesi hizmetleri

Geleneksel, kultirel veya sanatsal dederi olan kaybolmaya yliz
tutmus mesleklerin belirlenmesi hizmeti

Elektronik ticaretin ve ticari iletisimin dlzenlenmesi ve gelisimine
yonelik hizmetler

Ic Ticaret faaliyeti alaninda bilgi sistemleri kurulmasi ve isletiimesi

Giris/cikis (ithalat/ihracat/transit) ve rejim islemleri

Tarife yonetimi

GUmrik uygulamalarina iliskin mevzuat gelistiriimesi

Yeni hizmet merkezleri (kapilar, ...) ve kanallarinin gelistirilmesi

GUmrukle ilgili teminat ve itiraz islemleri

Bakanhgin goérev alanina giren konularda laboratuvarlar kurulmasi
ve galismalarin ylrittlmesi

GUMRUK

) . Gumrik kontrolinetabikisi, e vearaclarinm enevekontrol(
FAALTYETLERT Umrik kontrolinetabikisi, esyavearagla uay ontroll

Ithalat ve ihracat islemlerinin sart, siireg ve islemlerine iligkin
tanitim ve bilgilendirme

Yetkilendirilmis yukimliler igin dederlendirme ve izin islemleri

Gumruk islemlerinin basitlestirilmesine iliskin gahsmalar

BILGE Sisteminde mevzuat degisiklikleri dogrultusunda
glncellemeler yapmak

Tecil, Taksitlendirme, Geri Verme ve Vergi Tahsilatina Iliskin
Galismalar
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FAALIYETALANI URUN / HIZMETLER

Ikili, ticari ve ekonomik konular ile Bakanligimizin gérev alanina
giren diger konularda uluslararasi miizakereleri ylirtitmek ve bu
iliskilerden kaynaklanan haklarin takibi ve ylukimltltklerin ifasi
amaciyla yurtiginde ve yurtdisinda koordinasyonu saglamak ve
gerektiginde anlasma yapmak

Karma Ekonomik Komisyon, Ortak Komite, Ortaklik Konseyi ve
benzeri ikili ve bolgesel ticari ve ekonomik isbirligi faaliyetlerini,
ilgili kurumlarla koordinasyon halinde yuritmek, izlemek ve
gerekli tedbirleri almak, tlkemizin zikredilen nitelikte anlasmasi
bulunmayan Ulkelerle ticari isbirligini gelistirmek

iki tarafli ekonomik isbirligi ve ticaret anlasmalari ve cok tarafli
ticaret anlasmalarinin uygulanmasi ile ilgili mevzuati hazirlamak,
ylrurlige koymak ve uygulamak

Turkiye'nin ticari ve ekonomik konularda bolgesel orgltlerle
iliskilerinde koordinasyonu saglamak, muzakerelere katiimak,
ticari anlasmalari miizakere etmek ve gerektiginde anlasmalar
hazirlamak

Dinya Ticaret Orgitli Uyeligimiz cercevesinde hak ve
yukamldltklerimizintakibiniyapmak, tlke pozisyonunu belirlemek
ve Orgit blinyesindeki mizakerelerde Glkemizi temsil etmek

Dis ticaret alaninda uluslararasi orgltler ve diger (lke
uygulamalarini takip etmek, bu uygulamalar nedeniyle ortaya
ULUSLARARASI cikabilecek anlasmazliklarda Tulrkiye'nin menfaatlerini ilgili
ANLASMALAR VE | uluslararasiplatformlardasavunmak tizere gereklionlemlerialmak
AVRUPA BIRLIGI
FAALIYETLERI

Ulkemiz ile AB arasindaki Gumriik Birligi‘nin diizgiin isleyisinin
saglanmasli ve bu kapsamda teknik mevzuat basta olmak Utzere
AB mevzuatina uyumun koordinasyonu

GUumrik Birligi'nin isleyisinin iyilestirilmesi; tarim tavizlerinin
karsilikh olarak gelistiriimesi; tercihli ticari ve ekonomik iliskilerin
kamu alimlari, e-ticaret ve hizmetleri kapsayacak sekilde
genisletilmesi amaciyla Glimrik Birligi'nin gtincellenmesine dair
galismalarin ve mizakerelerinylriatilmesi

Turkiye — AKCT Serbest Ticaret Anlasmasi'nin ve AB ile tarim ve
islenmis tarim Urlnlerinde tesis edilen tercihli ticaret rejiminin
isleyisinin saglanmasi

Uglinci Ulkelerle Serbest Ticaret Anlasmasi miizakere edilmesi ve
mevcut STA’larin glincellenmesi ve kapsaminin genisletilmesine
iliskin hizmetler

AB katilim muzakereleri, katilim éncesi mali yardimlar ve Customs
(Gumrtkler) 2020 Birlik Programina iliskin koordinasyonun
saglanmasi

GUmrik ve transitle ilgili cok tarafli galismalarin takip edilmesi,
muzakere ve projelerin ylUrutlilmesi, uluslararasidiizenlemelerinig
hukuka aktarilmasi ve uygulanmasina iliskin hizmetler

GUmruk ve ticaret alanindaki ikili minasebetlerin ve projelerin
yuritalmesi, ikili isbirligi Anlasma/Protokollerin imzalanmasi, yeni
hudut kapilarinin agilmasinin koordineedilmesi

EXPO, fuar, sergi, ticaret heyeti, alim heyeti, kongre, konferans,
DIS tanitim organizasyonu ve benzeri organizasyonlarda tlkemiz ihrag
TEMSILCILIKLER drunleri ve doviz kazandirici hizmetlerin tanitilmasina ydnelik
VE ULUSLARARASI | faaliyetler yapmak

ETKINLIK Yurtdisi teskilatinda siirekli gérevli Bakanlik temsilcilerinin faaliyet
FAALIYETLERI ve programlarini takip etmek, etkin ve verimli calismalarini
saglamaya yo6nelik gerekli tedbirleribelirlemek
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FAALIYETALANI URUN / HIZMETLER

EXPO, sergi, kongre, konferans, tanitim organizasyonu ve benzeri
programlara yodnelik sponsorluk, reklam, tanitim, danismanlik,
organizasyon ve benzeri faaliyetlere iliskin destek programlarini
hazirlamak, uygulamak

Guncel Ulke, sektdr ve Uriln bilgilerini iceren Ulke raporlarini
hazirlamak

Yurticinde ve yurtdisinda ticaret ve alim heyetleri olusturmak,
yurtdigi fuar ve sergiler diizenlemek

Hizmet ihracatina yonelik devlet yardimlari politika ve hizmetler

Hizmet sektorlerine 6zgl genel ve sektorel nitelikli ticaret heyetleri
ve alim heyetleri diizenlenmesine yonelik hizmetler

Hizmet ihracatina yoénelik hususi damgali pasaport uygulamalari

Serbest boélgelerde faaliyet gésteren gergek ve tlzel kisilere
faaliyet ruhsati verilmesi ve verilmis belgelerin iptal edilmesi

Serbest bolgelerde istihdam edilecek yabanci personel igin
Calisma Izin Belgesi dizenlemek, gerektiginde Calisma Izin

SERBEST Belgesini iptal etmek, bu konularda ilgili kurumlari bilgilendirmek
BOLGELER, - . .
Serbest Bolgelerin tanitiminin  yapilarak yerli ve yabanci
YUTRDISI YATIRIM - . . . Sevn
VE HiZMET yatirirmcinin bolgelere gekilmesi ve f|rmaI9r|n rekabetgciliginin
FAALIYETLER] korl_JnmaS| ve ihracat yapmalarinin saglanmasina yo6nelik
faaliyetler

Uluslararasi rekabetciligin artirilmasina y6nelik olarak lojistik
altyapinin glgclendirilmesi calismalari

Lojistikalaninda projelerin gelistiriimesive yonetimininsaglanmasi
ve diger kurum ve kuruluslarca gelistirilecek projelere istirak
edilmesi faaliyetleri

Doéviz kazandirici hizmetler ticaretinin desteklenmesi ve
yonlendirilmesi amaciyla ilgili dizenleme ve devlet yardimlarina
dair mevzuatin hazirlanmasi ve uygulanmasi

Kagakgllikla miicadele politikasinin belirlenmesi ve mevzuatin
gbzden gegirilmesi

GUmrikli yer ve sahalarda kamu diizeni ve asayisin saglanmasi ve
istihbari faaliyetlerde bulunulmasi

Yasadisi ticareti dnlemeye ydnelik veri tabanlari ve programlarin
kurulmasi ve veri analizi yapilmasi

Kagakgllikla miicadelede bilgilendirme

Kara, deniz ve hava glimrik muhafaza islemleri gercevesinde
yuratilen tasitlarin kontrold, yolcu islemleri, tax-free, nakit

GUMRUK kontrol islemleri, yatislemleri, standart depo kontrolleri gibi kamu
MUHAFAZA hizmetlerinin kalitesinin arttirnlmasina ydnelik galismalarin icra
FAALIYETLERI edilmesi

Gumrukli yer ve sahalarda kamu diizeninin bozulmasini dnleyecek
tedbirleri almak, buralarin takip ve muhafazasini saglamak,
gerektiginde miidahalede bulunarak durumu adli mercilere intikal
ettirmek

Yasadis! ticaret ile micadeleye yonelik stratejileri gelistirerek
uygulamaya koymak

Kagakgilikla Muicadelede kullanilan teknik sistemleri (Plaka
Tanimlama, CCTV, Arag Takip, Hava Takip, Gemi Takip, Akaryakit
Takip, Veri Yonetim, Radyasyon Izleme Sistemleri) takip etmek
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TUKETICININ
KORUNMASI VE
PIYASA GOZETIMI

Uretici ve ithalatcilara Satis Sonrasi Hizmet Yeterlilik Belgesi
verilmesine iliskin calismalar

Garanti Belgesi, Satis Sonrasi Hizmetler ile Tanitma ve Kullanma
Kilavuzu konularinda bilgilendirme ve denetim yapilmasi

Tuketicilerin ekonomik cikarlarinin korunmasina yonelik hizmetler

Ic piyasada ve ithalat asamasinda gergeklestirilen triin giivenligi
denetimleri

FAALIYETLERI
Reklamlarin ve haksiz ticari uygulamalarin diizenlenmesi ve
denetlenmesi
Hak arama yollarinin kolaylastiriimasi
Tlketicinin bilinglenmesine ve bilgilenmesine yonelik faaliyetler
Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslarina iliskin is ve islemler
Esnafvesanatkarlarailiskinpolitikalar, ilke vehedeflerile stratejiler
gelistirilmesi
Kredivefinansmanihtiyaclarininkarsilanmasinayoénelikcalismalar
ESNAF VE ve dlizenlemeler yapilmasi
SANATKARLAR Esnaf ve sanatkarlara iliskin politika ve stratejilerin sonuglarinin
FAALIYETLERI izlemesi ve dederlendirilmesi
Esnaf ve Sanatkarlar Surasi ve Ahilik Haftasina iliskin hazirlik
calismalari ile sekretarya hizmetlerinin yapilmasi
Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi Sistemi(ESBIS) araciligi ile elektronik
ortamda hizmet sunumu yapilmasi
Kooperatifcilige iliskin politikalarin belirlenmesi ve Ar-Ge
galismalarina yonelik hizmetler
Kooperatif bilgi ve denetim sistemini kurulup isletiimesine yonelik
hizmetler
Kooperatifciligin  gelistirilmesi icin gerekli tedbirleri alinip
uygulanmasinin sadlanmasi ile yayin, tanitim ve egitim
faaliyetlerine yonelik hizmetler
L. Kooperatiflericin 6rnek ana sézlesmeler hazirlamak ve yurirlikte
KOOPERATIFCILIK | olan ana sézlesmelerin ihtiyaclar dogrultusunda giincellenmesine
FAALIYETLERI yonelik hizmetler
Kooperatif girisimlerin gelistiriimesine yonelik 6zendirici ve
destekleyici calismalar yuritilmesi
Tarim satis kooperatiflerinin faaliyet konusu olan Grinlerinin
izlenip raporlamasina yonelik hizmetler
Uluslararasi Zeytin Konseyinde Ulkemizin temsiline ve sektdérin
koordinasyonuna ydnelik hizmetler
Islam isbirligi Teskilatinin isleyisini yénelik hizmetler
Karar vermeyi ve politika yapimini kolaylastirici raporlar Gretmek
Dilzenleyici etki analizleri yapmak
] Turkiye ve Dinya ekonomisindeki gelismelerin takibi ile ihracat
TICARET ve ithalat basta olmak lzere temel makroekonomik géstergelere
ARASTIRMALARI iliskin tahminler Gretmek
FAALIYETLERI

Ust politika belgeleri olusturmak, izlemek ve koordine etmek

Ticaret ile ilgili arastirma yapmak, yayin ve dokimantasyon
hazirlamak, yayinlamak, cesitli araglarla bilgilendirme ve egitim
faaliyetleri yuritmek.
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Sektér bazl makro/mikro analizler gergeklestirmek ve aylik bazda
raporlamak

Ihracatdenetimlerineiliskinolarakdenetimlersonucundaolusturulacak
belgelerin ihracat ve ithalat asamasinda kontroli faaliyeti

TAREKS (Dis Ticarette Risk Esasli Kontrol Sistemi) Projesi ne iliskin
hizmetler

Uriin Guvenligi ve Denetimi Tebliglerinin uygulanmasina iliskin sorun
ve taleplere iligkin islemler

Ticarette Teknik Engellerin 6nlenmesi

\l;EUDNEﬁE.\r/iEl\TLIGI Gozetim faaliyetinde bulunacak sirket ve kuruluslara uluslararasi
FAALIYETLER] gbzetim sirketi statlist verilmesi

Uriinlereiliskin yatay teknik mevzuatin hazilanmasi, giincellenmesi ve
dikey AB teknik mevzuatina uyumun koordine edilmesi hizmeti

Uygunluk dederlendirmesine iliskin faaliyetleri izlemek

PGD’'nin ulusal dliizeyde koordinasyonunu gerceklestirmek

Ticari kalite denetimleri

ithalat denetimleri koordinasyonu

Kontrol islemlerine iliskin galismalar

RISK YONETIMI GUmruklerde risk yonetimine iliskin hizmetler

VE KONTROL
FAALIYETLERI Arastirma model teknikleri ile istatistiki araglar ve diger analiz
yontemleriyle etki-dederlendirme analizleri
Kacakgllikla Miicadele Kanununa gore tasfiyelik hale gelen esyanin
TASFIVE tasfiye iglemleri
HIZMETLERI Antrepo, gegici depolama yeri ve yediemin depolarinin isletiimesine
FAALIYETLERI yoénelik hizmetler
Lojistik-Serbest Ticaret Merkezi Projesi
Mali yonetim hizmetleri
Hukuk hizmetleri
DANISMA, ) Destek hizmetleri
TEFTIS, DENETIM — . - )
VE YARDIMCI Bilgi Islem hizmetleri
HIZMETLER Teftis ve Denetim hizmetleri
BIRIMLERI -
FAALIYETLERI Insan kaynaklar hizmetleri

Egitim ve yayin hizmetleri

Basin ve halkla iliskiler hizmetleri

F. Paydas Analizi

Paydas analizi kapsaminda Bakanligimizin i¢ ve dis paydaslari analiz edilmistir. Paydaslar
tespit edilirken, Bakanligin faaliyet ve hizmetleriyle ilgili olanlar, bunlar yonlendirenler,
kullananlar, bunlardan etkilenenler ve bunlari etkileyenler belirlenmistir.

Belirlenen paydaslarin Bakanligin hangi faaliyet ve hizmetlerinden yararlandiklari tespit
edilmistir. Paydaslar etki ve 6nem derecesine gore Onceliklendirilerek Bakanligimiz
Paydas Onceliklendirme Tablosu olusturulmustur. Paydaslarin &nceliklendirilmesinde
Paydas FEtki Onem Matrisinden vyararlanilmistir. Paydas analizi kapsaminda
Bakanhgimizin sundugu hizmetlerle paydaslarimiz iliskilendirilerek Paydas/Hizmet
Matrisi olusturulmustur.
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Tablo 6: Paydas Etki Onem Matrisi
Onem / Etki ‘ Zayif Giiglii
Onemsiz izle Bilgilendir
Onemli glaklfgrrlr?gllglra?gzéel'\till ot Birlikte calis

Tablo 7: Paydas Hizmet-Onem Matrisi
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Tarkiye BlyUk Millet X X N NN V| Birlikte Calis
Meclisi
Adalet Bakanligi y y N V v | V| Birlikte Cahs
Aile, Calisma ve Sosyal NEEER RN, N N v NN dzle
Hizmetler Bakanligi
Gevre ve Sehircilik N N N N | N | N | V| Birlikte Galis
Bakanhgi
Digigleri Bakanllg“;l \ y \ y y \ V N V V V| Birlikte Calis
Enerji ve Tabii R N NN NNV Birlikte Calis
Kaynaklar Bakanligi
Hazine ve Maliye N N A AN A A AN AN N | N || | A | Birlikte Galis
Bakanhgi
icisleri Bakanhigi N NN VY NN N | N | V| Birlikte Calis
Kaltdr ve Turizm N N NN y NN Birlikte Calis
Bakanhgi
Milli Egitim Bakanligi v v v v izle
Milli Savunma Bakanhgi V| VN VNN zle
Saglik Bakanhgi NN AN A N R NN Birlikte Calis
Sanayi ve Teknoloji NN AN N NN NNV Birlikte Calis
Bakanhgi
Tarim ve Orman N NN VA N NNV A Birlikte Calis
Bakanhgi
Ulastlrnja ve Altyapi NN AN NN NN NN N Birlikte Calis
Bakanhgi
Kurum Calisanlari NN NN y NN \ | Birlikte Cahs
Ticaret Musavirlikleri/ N[N NN AN No| V| N | V| V| Birlikte Calis
Ataselikler
Rekabet Kurumu v v N v Birlikte Calis
Helal Akreditasyon N N v N N Birlikte Calis
Kurumu
Turkiye Ihracat Kredi
BankZSI A.S. (TURK y y \ y y Birlikte Calis
EXIMBANK)
Savunma Sanayi N N N Birlikte Galis
Baskanhgi
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1. i¢ Paydas Analizi
1.1 i¢ Paydas Anketi Sonuglari

Ticareti Bakanhdli 2019-2023 Stratejik Plan hazirlanmasi faaliyetleri kapsaminda
katiimcalhidin saglanmasi maksadiyla i¢ paydas olarak yonetici ve galisanlarin algilarinin
Olgllmesi, fikirlerin tespit edilmesi ve dnerilerinin alinmasi igin 23 Eylil 2018-01 Ekim 2018
tarihleri arasinda bir i¢c paydas anketi uygulanmistir. Bakanligimiz Merkez, Tasra ve Yurtdisi
teskilatinda goérevli yonetici ve galisanlardan olusan 20.000 personele elektronik ortamda
anket yonlendirilmis, anketi 1410 kisi cevaplandirmistir.

Ic paydas anketini cevaplandiranlarin 12640 (%89,65) 657 sayili Kanun‘a tabi memur,
124’0 (%8,79) kadro karsilidi sézlesmeli personel, 17'si (%1,21) 506 sayili Kanun'a tabi
sOzlesmeli personel ve 5'i (%0,35) isci olarak gérev yapmaktadir. Ankete cevap verenlerin
egitim seviyeleri ilkogretim ile doktora arasinda dedismekle birlikte adirlikli olarak lisans
mezunu (%70,85) oldugu goérilmektedir.

ic paydas anketi sonucunda ortaya cikan tespitler derlenerek Stratejik Plan’in hedef
kartlarinin olusturulmasinda dikkate alinmiglardir.
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2. Dis Paydas Analizi

21. Dig Paydas Anketi Sonuglari

Ticaret Bakanhdi 2019-2023 Stratejik Plan hazirlanmasi faaliyetleri kapsaminda
katilmcilidin saglanmasi maksadiyla dis paydas olarak kamu kurum ve kuruluslari, sivil
toplum kuruluslari ve kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslari ile yliksekégretim
kuruluglarinda gorev yapanlarin algilarinin o6lgilmesi, fikirlerin tespit edilmesi ve
Onerilerinin alinmasi igin 24 Eylul 2018-04 Ekim 2018 tarihleri arasinda dis paydas anketi
uygulanmistir. Oncelikli paydas olarak dederlendirilen 220 kurum ve kurulusa elektronik
ortamda anket yonlendirilmis, besli likert Olgekli ve yar vyapilandiriimis sorulari
cevaplandirmalari istenmistir. Anketi 75 kurum ve kurulus cevaplandirmistir.

Dis paydas anketi sonucunda ortaya cikan tespitler derlenerek Stratejik Planin hedef
kartlarinin olusturulmasinda dikkate alinmislardir.

22. Dig Paydas Calistayi

Ticaret Bakanhgi 2019-2023 donemini kapsayan Stratejik Plan calismalari gergevesinde
paydas goris ve onerilerinin alinmasi amaciyla 10 Ekim 2018 tarihinde farkli kamu kurum
ve kuruluslardan, sivil toplum kuruluslarindan, Gniversitelerden, birlik, vakif ve meslek
odalarindandavetedilen 175 temsilcinin katihmiile Dig Paydas Calistayi gergeklestirilmistir.
Calistayda ortaya cikan firsatlar ve tehditler, GZFT analizi kisminda derlenmistir. Calistayda
tespit edilen diger hususlar derlenerek Stratejik Plan’in hedef kartlarinin olusturulmasinda
dikkate alinmiglardir.

G. Kurulus i¢i Analiz

Kurulus ici analiz kapsaminda; insan kaynaklari, kurum kualtdrd, teknoloji ve bilisim alt
yapisi, fiziki ve mali kaynak analizleri yapilarak, Bakanlhdimizin mevcut kapasitesi
dederlendirilmistir.

1.Organizasyon Yapisi

Bakanlik; merkez, tagra ve yurtdisi teskilati ile ilgili/iliskili kuruluglardan olusmaktadir.

11 Merkez Teskilati

Bakanligimiz Merkez Teskilati hizmet birimleri; Ihracat Genel Mudarliga, ithalat Genel
Midurlugl, I¢ Ticaret Genel Mudirligl, Gumrikler Genel Midirligi, Uluslararasi
Anlasmalar ve Avrupa Birligi Genel Muduarlagl, Uluslararasi Hizmet Ticareti Genel
Mudurltgi, Serbest Bolgeler Genel Mudirlagli, Gumrikler Muhafaza Genel Madurltuga,
Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligla, Esnaf, Sanatkarlar ve
Kooperatifcilik Genel Mudurligi, Ticaret Arastirmalari ve Risk Dederlendirme Genel
Midurlagi, Uriin Givenligi ve Denetimi Genel Mudirligi, Personel Genel Mudirligi,
Hukuk Hizmetleri Genel Mudurliga, Bilgi Teknolojileri Genel Mudiarlagli, Destek
Hizmetleri, Tasfiye Isleri ve Déner Sermaye Genel Mudirligi, Rehberlik ve Teftis
Baskanhdl, Strateji Gelistirme Baskanligi, Basin ve Halkla iliskiler Misavirligi, Ozel Kalem
Midirliga ile 5018 sayih Kanun kapsaminda I¢ Denetim Birimi Baskanligi'ndan
olusmaktadir.

Bakanhgin Teskilat Semasi miteakip sayfada yer almaktadir.
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T.C. Ticaret Bakanlhgi Teskilat Semasi
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12 Tasra Tegkilati

Ticaret Bakanliginin tasra teskilati, Gimrik ve Dis Ticaret Bolge Midurltkleri, bélge veya
ilin disg ticaret potansiyeli dikkate alinarak kurulan, Bélge Mudurltkleri, Bdlge
Madarliklerine bagli Ticaret Denetmenleri Grup Baskanliklari, Gumrik Muhafaza
Kacakcilik ve Istihbarat Mudirlikleri, Tasfiye Isletme Midurlikleri, Personel
Muaddarlikleri, Hukuk Grup Baskanliklari ve Laboratuvarlar Mudurlikleri, dogrudan
merkeze bagli Serbest Bélge Mudiirliikleri ile 81 I Valiligi biinyesinde faaliyet gdsteren
Ticaret Il Midirliginden olusmaktadir.

Gumriik ve Dis Ticaret Bolge Mudirliikleri; Istanbul Gimriik ve Dis Ticaret Bolge
Madarlagu, Uludag Gumrik ve Dig Ticaret Bolge Mudurligu (Bursa), Trakya GUmrik ve
Dis Ticaret Bolge Mudurluglu (Edirne), Bati Marmara Gumrik ve Dig Ticaret Bolge
Midurlagia  (Tekirdag), Dogu Marmara GUmrik ve Dis Ticaret Bolge Mudurltgu
(Kocaeli), Ege Gumriik ve Dig Ticaret Bélge Midirlagi (izmir), Pamukkale Gimriik ve
Dis Ticaret Bolge Mudurligu (Denizli) Bati Akdeniz Gimriik ve Dis Ticaret Bolge
Madarlaga (Antalya), Orta Akdeniz Gumrik ve Dis Ticaret Bélge Mudurlaga (Mersin),
Dogu Akdeniz Gumrik ve Dig Ticaret Bolge Mudurligu (Hatay), Orta Anadolu GUmrik
ve Dis Ticaret Bélge Mudurligu (Ankara), Orta Karadeniz GUumrik ve Dis Ticaret Bolge
Midurlagla (Samsun), Dodu Karadeniz GUmrik ve Dis Ticaret Bolge Mudurltgu
(Trabzon), Kagkar Gumruk ve Dis Ticaret Boélge Mudurluga (Artvin-Hopa), Gurbulak
GUumrik ve Dig Ticaret Bolge Mudurligu (Agr), Dogu Anadolu Gumrik ve Dig Ticaret
Bolge Muduarlaga (Van), Firat Giumrik ve Dis Ticaret Bolge Mudarltigu (Malatya), Gap
Gumrik ve Dis Ticaret Bélge Mudirligi (Gaziantep), Ipekyolu Giimriik ve Dis Ticaret
Bolge Mudurligl (Sirnak), olmak Uzere biri henlz faaliyete gegmeyen 19 Bdélge
Midurlaga ile bu Bélge Mudurltklerine bagl 164 Gumrik Muadarligt, 32 Gumrik
Muhafaza Kacakcilik ve Istihbarat Midirligi, 40 Ticaret Denetmenleri Grup
Baskanhdi, 21 Tasfiye isletme Mudirligi, 19 Personel Mudirligi, 19 Hukuk Grup
Baskanhdi ve 11 Laboratuvar Midurltgtnden olusmaktadir.

Il teskilati, 81 1l Valiligi biinyesinde faaliyet gésteren Ticaret il Mudirligiinden
mutesekkildir.

Serbest Bolge Mudurltkleri; Adana/Yumurtalik, Antalya, Avrupa, Bursa, Denizli, Ege,
Gaziantep, Istanbul/Atatiirk Hava Limani, Iistanbul Endistri ve Ticaret, Trakya, Izmir,
Kayseri, Kocaeli, Mersin, Rize, Samsun, Trabzon ve TUBITAK MAM Teknoloji,
Karaman, Filyos Serbest Bolgesi olmak Uzere (héalihazirda 18 Serbest Boélge
Madarligla  faaliyet gostermektedir) toplam 20 Serbest Bolge Mudurligu
bulunmaktadir.

13 Yurt Disi Tegkilati

Ihracatin gelistirilmesi, Grinlerimizin yurt disinda tanitimi, yabanci sermayenin
Ulkemize c¢ekilmesi, serbest bélgelerin tanitimi, is insanlarimizin yurt disindaki
ekonomik ve ticari faaliyetlerineyardimciolunmasi,Bakanhgingoérevalaninagirendiger
konularda bulunduklar dlkelerdeki resmi ve 6zel kuruluslar nezdinde girisim ve
faaliyette bulunulmasi amacina yoénelik olarak hizmet vermekte olan toplam 110
Ulkede 108 adet Ticaret Misavirligimiz, 50 adet Ticaret Ataseligimiz, 2 adet Ticaret
Ofisimiz bulunmaktadir. Ayrica, uluslararasi kuruluslar nezdindeki 3 Daimi
Temsilciligimizde de (OECD/Paris, DTO/Cenevre ve AB/ Briiksel) Ticaret
Musavirlerimiz gorevyapmaktadir.

14 llgilifiligkili Kuruluslar
Bakanhgimiz ilgili kurulusu olarak, Tirkiye Ihracat Kredi Bankasi A.S. (TURK

EXIMBANK), Helal Akreditasyon Kurumu ile iliskili kurulusu olarak Rekabet Kurumu yer
almaktadir.

2. insan Kaynaklar Analizi

Bakanhgimizda Ekim 2019 yili itibariyla 20.558 personel gérev yapmaktadir. Bakanlik
Merkez, Tasra ve Yurt Digi teskilatinda gorevli personelin kadro statlilerine ve
2 cinsiyetine gore dagihmi miteakip sayfadaki tabloda gosterilmektedir.



Tablo 8: Personelin Kadro Statllerine Gére Dagilimi

2019-202.
TICARET BAKANLIGI

2023

STRATEJIK PLANI

TESKILAT

MERKEZ

MERKEZ TOPLAM

TASRA

TASRA TOPLAM

DONER SERMAYE

YURTDISI TOPLAM

DONER SERMAYE

DONER SERMAYE

2017 2018 2019*
657 Kadrolu 3.418 | 3.347 | 3.211 3.192
Kadro Karsilidi Sozlesmeli 549 491 346 326
Sozlesmeli Personel 2 2 22 36
Sermaye Isletmesly 13| 12 | 14 | 14
Sézlesmeli Bilisim Personeli 8 9 9 8
2g§|es§ary;:gliKanun Geregi 7 7 5 5
Sosfonm e | s | 3 | a5 | 29
Sirekli sci 17 16 15 39
Sirekli Isci (Taseron-696
sayili KHK Geregince- Déner - - 459 480
Ser. Dahil)
Ozellestirme 20 16 14 24
Gegici Personel 20 20 - -
4.090 3.953 4.117 4.145
657 Kadrolu 13.525| 13.558 | 13.983 | 13.641
Kadro Karsiligi Sozlesmeli 66 60 57 52
Sozlesmeli Personel 2 2 20 1.416
506 sayili Kanun Geregi 5 3 3 3
Sozlesmeli Personel
Sirekli Isgi 11 9 3 9
e agene | | e | om
Ozellestirme 68 61 58 61
Gegici Personel 16 15 - -
15.303
657 Kadrolu 136 104 146 143
Sekreter- Uzman 112 110 111 120
Sirekli Isgi 1 1 1 1
249 215 258 264
657 Kadrolu 603 591 620 619
Stirekli Isciler 128 119 194 105
Sirekli Isgi (Tageron-696 i i i 95
sayill KHK geregince)
Sozlesmeli Personel - - - 27

TOPLAM
GENEL TOPLAM

18.763 | 18.586 | 19.454 | 20.558

* S0z konusu sayilar Ekim 2019 tarihi itibariyla dolu olan kadrolari géstermekte olup yurt disi ve
diger kadrolar tarihlere gére dedisiklik gésterebilmektedir.
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Grafik 1: Bakanlik Personeli Egitim Durumu

Doktora % 0,1
I Yiksek Lisans %N
I Lisans % 71
N 6n Lisans % 6

Lise % 8
I Ortaokul % 2
I likokul % 1,9

Tablo 9: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Personel ‘ Merkez Tasra Yurt Disi Toplam

Erkek 2.510 11.284 208 14.002
Kadin 1.627 4.794 135 6.556
TOPLAM 4.137 16.078 343 20.558

21 Kurum Kiiltuirii Analizi

Kurumkdulturd, Bakanlik calisanlaritarafindan benimsenen ve paylasilandegerler battinadur.
Ticaret Bakanligi, kokll yapisi ve nitelikli calisanlariyla kamu kurumlari igerisinde kalifiye
meslek memurlarini - uzmanlari icinde yodunlukla barindiran yapisi ile gtcli bir kurum
kultlrt 6rnegdi sergileyen bir kamu kurumu olarak ortaya gcikmaktadir.

Bakanlik tarafindan sunulan hizmetlerin icerigi kadar, bu hizmetlerin nasil sunuldugu da
O6nemlidir. Bu nedenle kamu idarelerinde bulunan kurumsal kdltur yapisi da, hizmetlerin
sunum seklini etkileyerek basariya ulasmada kritik 6neme sahiptir. Bakanlik, stratejik planinda
gelecede bakisi gelistirirken kurum kiltardnd iyi analiz etmeyi, mevcut kurum kaltirinG
dikkate almayi ve kurum kulttrini giglendirmeyi esas almaktadir.

Stratejik planda, Bakanligin kurum ktltirtnintanimlanmasinda dikkate alinmisolan baslica
hususlar; kurumda faaliyetlere ve kararlara katim dizeyi, kurum calisanlarinin isbirligi
dlzeyi, bilgi paylasimi, kurum mensuplarinin 6grenmeye agikligi, kurum ici iletisim diizeyi,
paydaslarlailiskiler ve dedisime aciklik konularinda olmustur.

Bakanhgin kurum kalttrt, kurumun gecmis performansinin bir gostergesi niteliginde
oldugu gibi gelecekte nasil bir performans sergileyeceginin de belirleyicisidir. Ancak zaman
icerisinde olusan ve idarenin davranis bigimini yonlendiren kurum kultarinin kisa vadede
degistirilmesi gergekgi bir beklenti dedildir. Bu nedenle kurum kiltiarandn, strekliiyilestirme
yaklasimi gergevesinde, Ust yonetimin yodnlendiriciligi ve sahipliginde tedricen iyilestirilmesi
benimsenmis olup stratejik amacg ve faaliyetlerde bu hususa 6nem verilmistir.

3. Fiziki Kaynak Analizi

31 Merkez Teskilati

Bakanlik merkez binasi, Eskisehir Yolu S6gutozi Mahallesi 2176. Sokak No: 63 Cankaya/
ANKARA adresindeki 44.710 m2 arsa Uzerine kurulu A, B ve D Bloklarindan mutesekkil
toplam 87.744 m2 kapali alana sahip hizmet binasinda faaliyetini sirdlirmektedir.

Bakanhigimiz Ek Hizmet Binasi, Eskisehir Yolu'ndaki (Universiteler Mahallesi Dumlupinar
Bulvari No: 151 / A-B Eskisehir Yolu 9. Km 06800 /ANKARA) hizmet binamizda faaliyetlerini
yluritmektedir. A Blok 57.737 metrekare ve B Blok 16.662,26 metrekare toplamda
74.399,26 metrekare kullanim alanina sahip iki adet binada; gelismis bilgisayar, uydu ve
telekonferans sistemleri bulunmaktadir. Hizmet binamiz icerisinde diinya standartlarinda
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TIER 3 sertifikasyonuna sahip bir veri merkezi insa edilmistir. Bu veri merkezi icin yiksek
standartlarda sunucular, veridepolama cihazlari ve ag iletisim cihazlari alinarak Bakanlhgimiz
bilisim alt yapisi icin saglam bir temel atilmistir.

So6gutozu Mahallesi, 2179. Sk. No:2, 06510 - ANKARA adresindeki hizmet binasinda;
Rehberlik ve Teftis Baskanligi hizmet vermektedir.

Balikhisar Mah. Balikhisar K8y i¢ci Kiime Evleri No:685 Esenboda Yolu Uzeri Akyurt- ANKARA
adresinde Egitim Merkezi ile Misafirhane (Yatakhane) yer almaktadir. Egitim Merkezimizin
kapasitesi 567 kisidir, misafirhane ise 697 kisi kapasitelidir.

Guzelhisar Mahallesi 36. Cad. No:13/DD-001 /Ankara adresindeki hizmet binasinda; Arsiv
Hizmet Merkezi ve Képek Egitim Merkezi hizmet vermektedir.

32 Yurt Digi Teskilati

Yurt disi teskilatimiz 3 Daimi Temsilcilik, 108 Ticaret Musavirligi, 50 Ticaret Ataseligi, 2 Ticaret
Ofisi olmak Uzere toplam 163 merkezden olusmaktadir. Halihazirda aktif olarak faaliyette
bulunan temsilciliklerden 60 adedi bitce imkanlari gercevesinde kancilarya binalari disinda
kiralanan ofislerde kiralik olarak faaliyet gostermektedir.

33 Tasra Tegkilati

Bakanligimiz tasrada; Hazine tasinmazlarindan tahsis edilen veya kiralanan, déner sermaye
imkanlariile satin alinan, yaptirilan ya da baska kurum ve kuruluslara ait hizmet binalarinda
faaliyetlerini stirdirmektedir.

Bu kapsamda Bakanligimiz tasra teskilati kullaniminda 285 adet bina bulunmaktadir.
Bunlardan; 121 adedi Bakanhdimiza tahsisli, 56 adedikiralik, 36 adedi Valiliklere ve 72 adedi
isletici kuruluslara aitbinalardir.

Bakanlhgin tasra teskilati olan 19 Bolge Mdurlagu, bu Bolge Midurliuklerine bagli 40 Ticaret
DenetmenleriGrup Baskanhgive 11 LaboratuvarMudurltguile faaliyetteolan 18adetSerbest
Bolge Mudurliglnln bazilari hizmet binasi olarak kendi binalarini bazilari ise bulunduklari
ildeki valilik binasi veya ihracatgi birlikleri binasi gibi baska kurumlarla ayni binalarda faaliyet
gOstermektedir.

4. Teknoloji ve Biligsim Altyapisi Analizi

Bakanlik Elektronik haberlesme altyapimiz tek merkezde toplanmis olup ydnetilmesi,
islenmesi, analizi ve erisimi daha kolay ve hizli hale gelmistir. Bakanhgimiz sistemin 7 giin
24 saat hizmet esasina gore sorunsuz, kesintisiz ve hatasiz galismasini ve ayni zamanda
verilerin gizliligini, glivenligini, batlnliguni ve erisilebilirligini saglamayi amag edinmis olup
bunun igin gerek donanim urtnleri gerekse yazihm tarafinda gerekli altyapi olusturmustur.
Bu sistemin idamesi, kamuya sorunsuz ve ylksek performansla hizmet edebilecek altyapiyi
olusturmak amaciyla; merkez donanim altyapisinda fiziksel sunucu, sanal sunucu, mail
sunucusu bulundurmakta olup ayrica tasranin birgok idaresinde DC sunucu bulunmaktadir.

Network altyapisinda merkezde omurga (yedekli), VPN router (yedekli), network cihazlari
(kenar anahtarlar, Access point cihazlari, yik dengeleme cihazlari vb.), glvenlik duvari
(yedekli), guvenlik cihazlari (IPS, Antivirlis, DDOS, Proxy kimlik dogrulama cihazi vb.) ve
Bakanlik Veri Merkezinibesleyenyedekli 2 adet jenerator (yedekli) ve UPS sistemleri (yedekli),
FKM'de ise glivenlik cihazlari, network cihazlari, sunucular, UPS ve jeneratér bulunmaktadir.

Ayrica Eskisehir yolu yerleskesindeki 800 Mbps band genisligindeki internet altyapisini
Eskisehir yolu yerleskesi, S6gitozi yerleskesi (merkez bina), 79 Ticaret II Mudirligu
kullanicilari, FKM’de 300 Mbps band genisligindeki internet altyapisini 236 Tasra GUmrik
Idaresi kullanicilari kullanmaktadir. Band genislikleri 2-20 Mbps arasinda degisen toplam 236
Gumruk idaresinin Merkez Hizmet binasi ile arasinda fiber altyapi lizerinden goknoktadan
cok noktaya MPLS VPN devre, Band genislikleri 5-15 Mbps arasinda dedisen toplam 79 Ticaret
Il Mudurlugu ile Eskisehir yolu yerleskesi hizmet binasi arasinda fiber altyapi tizerinden ¢ok
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noktadan gok noktaya MPLS VPN devre bulunmaktadir. Eskisehir yolu yerleskesinde 400
Mbps ve 200 Mbps data toplama devreleri, 450 Mbps video toplama devresi, FKM'de 250
Mbps internet toplama devresi bulunmaktadir. Ayrica Eskisehir yolu yerleskesi ile FKM
arasinda 100 Mbps (replikasyon) ve 70 Mbps noktadan noktaya layer2 ME data devresi,
S6gutozu yerleskesiile Eskisehir yolu yerleskesi arasinda 350 Mbps noktadan noktaya layer2
ME data devresi, Merkezile 24 Giimriik Idaresi arasinda video devresi (video toplama devresi
450 mbps) mevcuttur.

Bakanlik merkez binanin farkli lokasyonlarinda bulunan kablosuz internet erisim noktalar
sayesinde misafir kullanicilar lokal aga dahil olmadan glvenli internet kullanabilmektedir.
Ayrica Baskanligimiz blinyesinde yazilim faaliyetleri gergeklestiriimekte olup SOME ve
Gulvenlik Grubu sorumlulugunda siber glivenlik faaliyetleri gergeklegtiriimektedir. Bakanlk
Gagri Merkezi 444 8 482 (444 8 GTB) hizmete alinmis olup ayrica Alo 175 Tlketici ve 444
04 25 Hal Cagri Hatlari bu sistem (zerinden hizmet vermektedir.

Tablo 10: Bakanlik Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Tespitler /Sorun Alanlar ihtiyaglar/Gelisim Alanlan
Bakanligimizda her yil yeni projeler, Artan ihtiyaclan
uygulamalar gelistiriimekte yeni hizmet karsilayacak donanim
binalari ve personel eklenmekte olup bununla | ve yazilim ihtiyaglarin
orantili olarak bilgi islem kaynaklarinda da karsilanmasi

yeni ihtiyaclar olusmaktadir.

Son dénemdeki siber tehditler ve buna Siber Glvenlik Operasyon
bagh istatistikler, siber givenlik sorununun | merkezinin kurulmasi
LCLGCIIIMN kiiresel boyutta giderek biyldigini ortaya
CREIEIIN Koymaktadir. Bu kapsamda siber tehditlere
LAWEDICIIN arsi etkin miicadele icin gerekli Siber

Analizi Guvenlik Operasyon merkezi kurulmasina
ihtiyag vardir.
7/24 esasina gore hizmet sunmakta olan Is sirekliligi merkezi
Bakanligimiz birgok hizmetini bilisim kurulmasi

altyapisini kullanarak sunmaktadir. Herhangi
bir felaket, saldir ya da teknik arizalar
sonrasinda verilen bu hizmetlerin herhangi
bir kayip yasanmadan ve kesintisiz olarak
saglanabilmesi gerekmektedir.

5. Mali Kaynak Analizi

Ticaret Bakanligi'nin mali kaynaklari, Genel Bltgce, Doner Sermaye ve Bitge Disl
Kaynaklardan olusmaktadir.

2019-2023 yillarini kapsayan Bakanligin Tahmini Kaynak Tablosu asadida yer almaktadir.

Tablo 11: Tahmini Kaynak Tablosu

KAYNAKLAR 2019 2023 Toplam Kaynak
Genel Biitge [5.693.573.000[5.752.364.000| 6.160.130.000| 6.511.600.000(6.882.760.000] 31.000.427.000
Doéner

28.950.000| 20.660.000| 24.072.000| 25.080.000| 27.092.000|  125.854.000
Sermaye
ﬁ:';?”"k 100.000 110.000 120.000 130.000 140.000 600.000
L%;'Caret 700.000 520.000 520.000 520.000 520.000  2.780.000
TOPLAM 5.723.323.000|5.773.654.000| 6.184.842.000( 6.537.330.000| 6.910.512.000| 31.129.661.000
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H. PESTLE (Politik-Ekonomik-Sosyokiiltiirel-Teknolojik-Yasal-
Cevresel) Analizi

PESTLE Analiziyle Bakanligimiz Gzerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik,
sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenler tespit edilerek bu hususlarin gergeklesmesi
durumunda ortaya cikacak potansiyel firsatlar ve tehditler belirlenmistir.

PESTLE Analizi neticesinde ortaya konulan sonuglar derlenerek Stratejik Plan’in hedef
kartlarinda dederlendirilmistir.

i. GZFT (Guglii Yonler-Zayif Yonler-Firsatlar-Tehditler) Analizi

Ic ve dis paydaslara uygulanan “Beklenti Anketi” ile “Dis Paydas Toplantisi” sonucunda
elde edilen bulgular isiginda Bakanhgin glgli-zayif (gelismeye agik) yonleri ile firsat ve
tehditleri tespit edilmistir.

GZFT Analizi neticesinde ortaya konulan sonuglar derlenerek Stratejik Plan’in hedef
kartlarinda degerlendirilmistir.
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IV. BOLUM: GELECEGE BAKIS

A.Misyon

“Surdurulebilir ekonomik blyimeye ve toplumsal refaha katki
saglamak amaciyla; ihracatcillarimizi  ve  girisimcilerimizi
destekleyerek rekabet giclinU ve uluslararasi ekonomik ve ticari
isbirligini artiracak, Uretici ve tlketiciyi koruyacak etkin, hizli ve
insan odakli ticaret ve giumruk politikalar olusturarak yenilikgi ve
katihmci bir yaklasimla gergeklestirmek, uygulamak ve koordine
etmek.”

B.Vizyon
“Ticaretin daha rekabetgi, hizli ve glvenli olmasini saglayarak,

ylksek teknolojili ve yliksek katma degerli ihracati tesvik ederek
surdurulebilir ekonomik blylimeye 6nculik etmek.”
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C.Temel Degerler

¢ Hizmette ¢6zim ve sonug odakllik

¢ Yeniliklere ve gelisime aciklik

e Politikalarda tutarlilik, gavenilirlik ve strdardlebilirlik
o Isbirligi, istisare ve katiimcilik

o Seffaflik, 6ngdrilebilirlik ve erisilebilirlik

e Uzmanlk ve yetkinlik

o Etik degerlere baghlik

e Glvenlikte etkinlik

e Girisimcilige destek
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V. BOLUM: STRATEJI GELISTIRME

A1. ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin Katma Degerini, Rekabet Giiciinii, Pazar/Uriin

Cesitlendirmesini Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir ihracat Artisini Saglamak

H1.1. Katma dederive rekabet giicl yiuksek Urinlerin ihracat igindeki payi artirilacak ve
tlkemizin klresel deder zincirindeki konumu glclendirilecektir.

H1.2. ihracatta pazar ve iriin cesitlendirmesi saglanacaktir.

H1.3. e-ihracati mikro girisimciler ve KOBI'ler icin daha kolay ve ulasilabilir kilarak,
e-ticaretin bir e-ihracat kanali haline gelmesi ve Glkemizin kliresel dis ticaret hacminden
daha fazla pay almasisaglanacaktir.

H1.4. Ticari Kalite Denetimlerinin etkin bir sekilde ylrittimesiile tarim Grinlerinin ihrag
pazarlarindaki kaliteli imaji korunacak ve uluslararasi kalite standartlarini karsilamasi
saglanacaktir.

A2. ithalatta Haksiz Rekabeti Onlemek, Uriin Giivenligi ve Girdi Tedarik Giivenligini

Saglamak

H2.1.Ithalatin yerli Giretim (izerinde neden oldudu zarar ve tehditlere karsi uluslararasi
ylkamlaltklerimiz cercevesinde yerli Gretimin korunmasi saglanacaktir.

H2.2. Uluslararasi anlasmalar gergevesinde ithal Grlinlerin glivenligi saglanacak, bu
Granlerin teknik mevzuatina uygunlugu ve glivenliginin tespitine yonelik denetimlere
iliskin hukuki, teknik ve idari altyapi uluslararasi yukimldliklerimiz g6z éntinde
bulundurularak gelistirilecektir.

H2.3. Ara maliithalati bagimliligi azaltilacak, sanayinin girdi tedarikinde etkinlik,
glvenlik ve sureklilik saglanacaktir.

A3. Ticari Hayatin Kolaylastiriimasini Saglamak, Ticaret Erbabini ve Tiiketiciyi

Korumak, Giiglendirmek, Iis ve islemlerini Hizlandirmak

H3.1. Tarim dGrunleri ticaretinin gelistirilmesine ve bu piyasadaki arz ve talep dengesinin
saglanmasina katkida bulunulacaktir.

H3.2. Ticarete yonelik islemlerin hizli, kolay ve giivenli yapilmasi ve elektronik ticaretin
gelismesi saglanacaktir.

H3.3. Tuketici bilincinin artiriimasi ve tiketicinin korunmasi saglanacak Bakanhgimiz
sorumlulugunda bulunan tiketici Grinlerinde Piyasa Gozetimi ve Denetiminin etkinligi
artirilacaktir.

H3.4. Esnaf ve sanatkarlarin rekabet glcleri ve kapasiteleri artirilacaktir.

H3.5. Kooperatifler ekonomik hayatin aktif kuruluslari haline getirilecektir.

H3.6. Kooperatifcilik Tanitim ve Gelistirme Projesi ile kooperatifgilik bilinci artirilacak,
kooperatifciligin faydalari anlatilarak yayginlastirma calismalari ytritilecektir.

A4. Gumriik Hizmetlerinin Kolay ve Giivenli Bir $Sekilde Sunulmasini Saglamak

H4.1. Gumrik islemleri ticaret erbabi igin daha hizli ve kolay yapilir hale getirilecektir.

H4.2. Gimruk islemlerini konu alan diizenlemelere iliskin bilgiye kolay erisim
saglanacaktir.

H4.3. Kagakgilikla micadelede etkinlik artirilacak; esya, tasit ve yolcu hareketlerini
kontrol ederek tilke glivenligine katkida bulunulacaktir.

H4.4. Risk temelli kontroller etkinlestirilecek, sonradan kontrol sisteminde etkinlik ve
secicilik artirllacaktir.

H4.5. Tasfiye islemlerinde etkinlik artirilacak ve tasfiye suregleri hizlandirilacaktir.

H4.6. GUimrulk islemleri uluslararasi diizeyde gergeklestirilen girisimlerle daha hizli ve
kolay hale getirilecektir.
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AS5. Ulusal Hak Ve Menfaatlerimizin Isiginda; ikili, Bélgesel, Goklu ve Gok Tarafli Ticari

ve Ekonomik lliskilerimize ve isbirligimize Yén Vermek

H5.1. “Yeni Grldn, yeni pazar, yeni ihracatcl” ve kiiresel tedarik zincirlerinden daha
fazla pay alinmasi hedeflerine yénelik olarak, pazara giris eylem planlari uygulamaya
gecirilecek ve pazara giris engelleri takip edilerek sorunlarin ¢6ziime kavusturulmasi
desteklenecektir.

H5.2. Firmalarimizin pazarlara erisim imkanlarinin iyilestirilmesi ve adil rekabet
ortaminda calismalarinin saglanmasi amaciyla ikili, bélgesel, coklu ve cok tarafli
platformlarda yabanci Ulkeler ile diyalog glglendirilecektir.

H5.3. Turkiye-Avrupa Birligi arasindaki mevcut Gumrik Birligi ile tarim tGrinlerine iliskin
tercihli rejimin dizgin ve etkin isleyisi saglanacak ve Gumruk Birligi'nin glincellenmesi
calismalar strdurilecektir.

H5.4. Uglincii Ulkeler ile Serbest Ticaret Anlasmalari (STA) miizakereleri baslatilacak,
mevcut anlasmalarin yeni nesil STA anlayisina uygun sekilde kapsami genisletilecek ve
akdedilen STA’ larin isleyisi takipedilecektir.

H5.5. Guvenlitran arzinin saglanmasina yonelik teknik mevzuat uluslararasi
yukamlultklerimiz g6z 6ninde bulundurularak gelistirilecektir.

AG6. Serbest Bélgelerimizin Sagladigi Avantajlarla, Ulkemiz Yatirim Potansiyelinin

Gelistirilerek Rekabetgci Yatirimlarin Yapilmasina Katkida Bulunmak

H6.1. Serbest Bolgelere, tlke ekonomisinin ihtiyac duydugu stratejik ve yliksek katma
dederli yatinmlar cekilerek tGlkemizin rekabet glicline saglanan katki artirilacaktir.

H6.2: Serbest Bolgelerde katma degerli tiretime yonelik teknolojik ve Ar-Ge'ye dayali
faaliyetler artirilarak tilke ekonomisine katki saglanacaktir.

A7. Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

H7.1. Kurumsal altyapi gincel ihtiyaclar dikkate alinarak gelistirilecektir.

H7.2. Bakanligimizin bilisim altyapisi gelistirilerek daha kaliteli ve giivenli hizmet
sunumuna olanak saglanacaktir.

H7.3. Bakanlk Birimlerinin ihtiyaglari dogrultusunda olusturulacak etkili ve yenilikgi
insan kaynaklari politikalariyla personelin nitelikleri artirilacaktir.

H7.4. Kurumsal risk yonetim kapasitesi ve i¢ kontrol uygulamalari gelistirilecektir.

H7.5. Kurumsal yonetim kapasitesi gelistirilecektir.

H7.6. Yurtdisi teskilatinin etkinligi ve faaliyetlerinin izlenebilirligi sirdlrilebilir bir
sekilde gelistirilecektir.
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A. Hedef Kartlari

Al. ihrag¢ Edilen Mal ve Hizmetlerin Katma Degerini,
Rekabet Giiciinii, Pazar/Uriin Cesitlendirmesini
Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir Ihracat Artisini
Saglamak

H1.1. Katma dederi ve rekabet glcl yuksek urinlerin ihracat
icindeki payr artirlacak ve Ulkemizin klresel deger
zincirindeki konumu gulglendirilecektir.

Isbirligi Yapilacak |, oy TARDGM
Birim

Performans
Gostergeleri

Hedefe Etkis
(%)

Plan Donemi
Basglangi¢
Dederi

2019

2020

2021

2022

2023

izleme Sikhig:
Raporlama
Sikhgi

PG 1.1.1: Yurtdisi
Muteahhitlik
Hizmetleri is Hacmi 10 15 .. | 15% 20| 25
(milyar $)

PG 1.1.2: Mal
ihracatina yonelik
Turquality®

ve Marka
programlari 10 | 265 280 | 290 | 305 310| 320 | 6ay | 1yl
kapsaminda
desteklenen marka
sayisi (Kimulatif)

PG 1.1.3:
Turquality® ve
Marka programlari 10 (180 | .. | .. | 180 | 190 | 200 | 6ay | 1 yi
kapsaminda
onaylanan hedef
pazar sayisi

PG 1.1.4: Destek
kapsamina alinan
tasarim ve urdn 10 516 670 | 952 | 1200 | 1448 |1546| 6ay | 1 yil
gelistirme, proje

sayisi (Kimdulatif)

PG 1.1.5: Tasarim ve
arun gelistirme
projesi desteklenen

sirketlerin birim ihrac 5 9,3 9,6 | 99 |10,0| 10,4 | 10,8 | 6ay |1yl
fiyatinin (kg/$)
yukselmesi

PG 1.1.6: Destek
kapsamina alinan 10 13 13* 15 15 | 6ay |1yl
UR- GE proje sayisi

PG 1.1.7: Destek
kapsamina alinan
Kiresel Tedarik 10 10 10* | 11 12 | 6ay |1yl
Zincirine Katihm
proje sayisi

(@)
o))
<

1yl
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PG 1.1.8: Destek
kapsamina alinan
Kuresel Tedarik 10 | 17 | 18 | 185 | 19 | 195| 20 | 6ay | 1yi

Zincirine Katilim Projesi
firmalarinin ihracatinda
artis(%)

PG 1.1.9: Kiresel
Ticaretteki gelismeler,
ikili anlasmalar ve
desteklere iligskin Etki
Analizi ve Modelleme
Sayisi

10 5 6 6 6 6 6 6ay | 1yl

PG 1.1.10: Hizmet
ihracatina yoénelik
Turquality® ve Marka
programlar kapsaminda
desteklenen marka
sayisl (Kimdalatif)

10 25 35 42 47 55 60 | 6ay | 1yl

PG1.1.11: YurtDigl Teknik
Musavirlik Hizmetleri
Yilhk Toplam Proje
Tutan (Milyon Dolar)

5 125 125*% | 150 | 200 | 6ay | 1yl

Riskler

¢ Olumsuz klresel ve bolgesel ekonomik ve politik
gelismelerin yliksek teknolojili ve katma dederli
Urldnlere yonelik yatinm ve Uretimi etkilemesi

e Yararlanicilarin ve/veya isbirligi kuruluslarinin idari
kapasitelerinin yeterli olmamasi; destek programlarina
yeterli ilginin gosterilmemesi

Stratejiler

¢ Hedef pazar ve hedef Urin odakl bir yaklasimla,
firmalarimizin kiresel deder zincirlerinin katma deder
yaratan asamalarina eklemlenmesini destekleyen,
strdirilebilir ihracat artisini hedefleyen Ihracat Ana
Plani hazirlanarak uygulamaya konulacaktir. Yiksek
teknolojili, yliksek katma dederli ve yenilikgi triinlerde
isletmelerin kiimelenmeleri ve/veya kiresel tedarik
zincirine katilmalari yoluyla ihracatlari ve Glkemizin
kuresel deder zincirlerindeki konumu ticarette katma
deder verileri ile analitik olarak incelenerek
firmalarimizin kiresel deder zincirlerine daha etkin
katihmi desteklenecek, ihracata yonelik desteklerin
etkinliginin 6lgtlmesi igin analitik calismalar
yapilacaktir.

¢ Mal ve hizmet ticaretine yodnelik desteklere iliskin
bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri yoluyla destek
programlarindan yararlanan marka sayisi artirilacak,
isletmelerin ihracata ydnelik tasarim kabiliyetlerini
gelistirecek projeler desteklenecektir. Ayrica
isletmelere yonelik ihracat destekleri kapsaminda,
tasarim ve markalasma faaliyetlerine ydnelik kurumsal
kapasite gelistirilecek; fuar katilimlari, ofis ve magaza
acma, markalasma ve Turquality destekleri
surdurilecektir.

o Otomotiv sanayiinin agirlikli ihracat pazarlarina
yonelik risklerin azaltilmasi igin yeni pazarlara ve yurt
disinda yatinma ydnelik arastirmalar yapilacaktir. Yurt
disi mateahhitlik ve teknik musavirlik hizmetleri
sektorlerinin geleneksel pazarlardaki payinin
artirilmasina ve yeni pazarlara acgilim saglanmasina
yOnelik heyet programlar diizenlenecektir.

Maliyet Tahmini

9.891.281.568 TL
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o Ihracatin hedeflenen bigimde niteliksel ve niceliksel olarak
artinlamamis olmasi

¢ Hizmet sektérinln yeni olgunlasmaya baslamasi sebebiyle
bu sektérde markalasma programina alinacak marka sayisinin
bir siire belli bir seviyede kalabilme ihtimalinin olmasi
Tespitler e Yurt disi miteahhitlik sektériiniin global ekonomik
dedisimlerden hizl etkilenmesi

¢ Firmalarin arastirma-gelistirme ve Grin gelistirme
calismalarinin yeterli olmamasi

o Ihracata yonelik desteklerin etkinliginin analiz edilmesinde
zorluklar bulunmasi

e Yiksek teknolojili ve ylksek katma dederli ihracatin toplam
ihracatimiz igindeki payinin artirilmasina yonelik isletmelerin
tesvik edilmesi

o Ihracatay®nelik desteklerinisletmeleryararinasunulmasi
konusunda farkindaligin olusturulmasi ve destek
programlarina yénelik egitim verilmesi

¢ Yurtdisi miteahhitlik projelerinin finansman olanaklarinin
gelistirilmesi

¢ “Analiz ve Modelleme Calismalari” kapsaminda kullanilan
paket programlarda gerekli gtincellemelerle birlikte

s6z konusu programlarin kullanilmasina iliskin egitim
programlarina katilim saglanmasi

¢ Mal ve hizmet ihracatina yénelik devlet destek mevzuatinin
sadelestirilmesi

ihtiyaglar

*2021 yili degerinde glncelleme yapilmistir.

A1. ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin Katma Degerini,
Rekabet Giiclini, Pazar/Uriin Cesitlendirmesini Gelistirmek
Yoluyla Siurdirulebilir Ihracat Artigsini Saglamak

Amac

H1.2. Ihracatta pazar ve iiriin cesitlendirmesi saglanacaktir.

isbirligi Yapilacak Birim SBGM

82} E D
Performans % 2o % E
Gostergeleri Qo 2. © 8 _
S.lse% 2| 8| 8| 8| g 582
S| & & o =
TS |add| & & Q Q R | ¥ | a
PG1.2.1: Malihracatina
yonelik desteklenen 20 183 | 190 | 195 | 200 | 205 | 210 | 6ay | 1l

ticaret heyetleri sayisi

PG 1.2.2: Hizmet
ihracatina yonelik
destek programlari
kapsaminda olumlu
sonuglandirilan basvuru
sayisi

PG 1.2.3: Mal ihracatina
yobnelik desteklenen 15 180 | 150 | 155 | 160 165 | 170 | 6ay | 1yl
alim heyetleri sayisi

PG 1.2.4: Ihracatcilarin
katihminin desteklendigi
milli ve bireysel yurtdisi
fuar sayisi

10 [1.862(2.000(2.250|2.400| 2.650 |2.800| 6 ay | 1yl

15 |1.928|2.100(2.160(2.220| 2.280|2.340| 6 ay | 1yl

88



_ 2019-2023
TICARET BAKANLIGI
STRATEJIK PLANI

PG 1.2.5: Yurt Disl
Birim, Marka ve Tanitim
(Ofis-Magaza) Destek
Programi kapsaminda
desteklenen sirket sayisi

15 744 | 755 | 760 | 765 | 770 | 775 | 6ay | 1yl

PG 1.2.6: Yurt Disl
Birim, Marka ve Tanitim
Faaliyetleri  Destedine
yonelik gerceklestirilen
bilgilendirme toplantilar

15 40 40 43 45 | 6ay | 1yl

PG 1.2.7: Hizmet
ihracatina ydnelik
desteklenen ticaret ve
alim heyetleri sayisi

10 33 35 38 41 45 50 | 6ay | 1yl

Riskler

o ihrag pazarlarinda yasal ve teknik engellerin ortaya ¢cikmasi
o Ihrag pazarlarimizi olumsuz etkileyebilecek kiiresel ve
bdlgesel ekonomik ve politik gelismelerin olmasi

e Yararlanicilarin ve/veya isbirligi kuruluslarinin idari
kapasitelerinin yeterliolmamasi; destek programlarina yeterli
ilginin gésterilmemesi

Stratejiler

e Mal ihracatimizin ve déviz kazandirici hizmet
ticaretimizin pazar ve Urin ekseninde gelistiriimesine
yonelik heyet ve fuar katilimi sayilar artirilacaktir.

e Thracata ydnelik desteklerin etkinliginin dlglilmesine
ybnelik analitik calismalar yapilacaktir. Ihracatcilarin
klresel ticari verileri yakindan takip edebilmelerini, devlet
destekleri, potansiyel Urin ve pazarlar ile alici Glke
uygulamalari hakkinda bilgi edinmelerini saglayacak,
kapsamli ve glincel verileri iceren dijital “Kolay Ihracat
Platformu” kurulacaktir.

¢ Devlet destekleri degerlendirme ve 6deme siiregleri
hizlandirilacak, desteklere iliskin bilgilendirme ve tanitim
faaliyetleri yoluyla yararlanici ve igbirligi kuruluslarinin
farkindahginin artirilmasi saglanacaktir.

e Yurt disinda gerceklestirilen ticaret heyetlerine katilan
firma bilgileri ile temas kurulan yabanci firma bilgilerini
iceren veri tabani kurulacak ve dizenli araliklarla
gincellenecektir.

Maliyet Tahmini

6.684.634.924 TL

Tespitler

o ihracatcilanimizin sinirl sayida pazara ihracat
gergeklestirmesi

o ihracata yonelik desteklerin etkinliginin analiz edilmesinde
zorluklar bulunmasi

¢ Hizmet ihracatina y6énelik 6lgiimleme yapma zorlugunun
olmasi

¢ Reel doviz kurundaki ani dalgalanmalarin firmalarin rekabet
glcunu olumsuz etkilemesi
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e Bakanligimiz tarafindan saglanan ihracata yonelik
desteklerin isletmeler yararina sunulmasi konusunda
farkindaligin olusturulmasi ve firmalarin destekler hakkinda
ihtiyaglar bilinglendirilmesi

o Ihracat yapimizin dis ekonomik-politik soklara karsi
direncinin dis pazar gesitliligi saglanarak gticlendirilmesi

¢ Hizmet ticareti istatistiklerinin tutulmasi

A1l. Ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin Katma Degerini,
Rekabet Giiciinii, Pazar/Uriin Cesitlendirmesini
Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir Ihracat Artisini
Saglamak

H1.3. e-ihracati mikro girisimciler ve KOBI'ler igin daha kolay
ve ulasilabilir kilarak, e-ticaretin bir e-ihracat kanali haline

gelmesi ve llkemizin kiresel dis ticaret hacminden daha fazla
pay almasi saglanacaktir.

isbirligi Yapilacak IHRGM, ITHGM, ITGM, GGM, UAABGM, SBGM, ESKGM,
Birim(ler) UGDGM

X = [

Performans i 2 g ;-,-‘ £
Goéstergeleri Qo B¢ ® <
) S o o)
c=2 0 o o — 3\ ™ 13 oT
Sc 528 3| S8 8| 8 &) 53
IS |amg & « N I N XN Ca

PG 1.3.1: e-lhracat
Stratejisi Eylem Plani
(2018-2020)nin
uygulanma orani (%)
(Kumdulatif)

PG 1.3.2: e-ihracatg

yol haritasi
gergevesinde 30 0 o* O* [2.000(2.000(2.000|6ay | 1yl

bilgilendirilen girisimci
sayisl

N
o
N
o
N
o

100 | 100 | 100 | 100 |6 ay | 1yl

¢ Bilgi Gretim ve yonetiminde kisitlayici faktorler olmasi

¢ Koordinasyonda meydana gelebilecek aksakliklar ve siireye
Riskler bagh hedeflerde zaman kisti faktériinin olmasi

e e-Ticaretin gok boyutlu ve dinamik yapisina uyum
saglanamamasi

e Mikro girisimcilerin ve KOBI'lerin e-ihracatin saglayacadi
olanaklar konusunda egitim, seminer, danismanlik, destek
ofisi kurulumu gibi faaliyetler yurttilecektir.

e e-Ticaret kanaliyla ihracatin artirlmasini teminen yerli
firmalarin elektronik pazaryerlerinde bulunmalari
Stratejiler desteklenecek, Tirkiye'nin rekabet avantaji olan bélgelerde
ikili ve gok tarafli anlasmalar yoluyla e-Ticaret pazar payi
artirllacaktir.

e e-Thracata yénelik web sitesi ve portal kurulacak, e-
Ihracati ve ihracatgl sayisini artirmaya yoénelik desteklere
iliskin arastirmalar yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 5.030 TL
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Tespitler

o Mikro girisimciler ile KOBI'lerimizin e-ihracat konusunda
bilgi sahibi olmamasi

o e-Thracatci firmalarimizin sinir 6tesi e-Ticaret alaninda
faaliyet gosteren kiresel oyuncular karsisinda rekabet
glcinin disltk olmasi

o e-Thracatekosistemininihtiyaclarinikarsilamayayénelik
desteklerin yetersiz olmasi

ihtiyaglar

o e-Thracat stratejisinin uygulanmasi

¢ e-Ticaretin bir e-Thracat kanalina dénistirilmesiicin gerekli
altyapinin saglanmasi

e Elektronik ihracat platformu kurulmasi

o e-Ihracat ekosistemine iliskin bilgi Gretilmesi (retilen
bilgilerin hedef kitlelere portal, web sitesi, egitim programlari,
destek ofisleri gibi mekanizmalarin etkin kullanimi ile
ulastirilmasi

*e-ihracat yol haritasi calismalar 2019 yili sonunda tamamlanacaktir.
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A1l. ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin Katma Degerini,
Rekabet Giiciinii, Pazar/Uriin Cesitlendirmesini
Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir ihracat Artisini
SELETNELY

H1.4. Ticari Kalite Denetimlerinin etkin bir sekilde
yuratilmesi ile tarim urtnlerinin ihrag pazarlarindaki kaliteli

imajl korunacak ve uluslararasi kalite standartlarini
karsilamasi saglanacaktir.

isbirligi Yapilacak

Performans
Gostergeleri

Hedefe Etkis
(%)

Plan D6nemi
Baslangi¢
Dederi

2019

2020

2021

2022

2023

izleme Siklig:
Raporlama
Sikhgi

PG 1.4.1: Ticari kalite
denetimlerinde Mevcut
risk analizi yapisinin,
denetimlerin etkinliginin
artinimasini teminen
revize edilme sayisi
(yilhk)

50 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 10 |6 ay | 1yil

PG 1.4.2: Ticari kalite
denetimlerine yonelik
sektorel ihtiyaclar
cergevesinde
glincellenen/hazirlanan
mevzuat sayisi
(kimdalatif)

30 4 8 12 16 20 24 |6ay | 1wl

PG 1.4.3: Ticari Kalite
Denetimlerinde Risk
analizi cercevesinde A
sinifi firmalarin tespit
edilen olumsuzluk
orani (yuzde)

20 [4,80| 4 |350| 3 3 3 |6ay | 1yl

¢ Kaynak ve finansman yetersizligininolmasi
¢ Ticaret denetmenlerinin sayisinin yeterli olmamasi
e Ilgili kurum ve kuruluglarla koordinasyon

Riskler . S
problemi yasanmasi riskinin olmasi
e TAREKS'in risk analizi yapisinin gelistirilmesini teminen
bilisim firmalar ile isbirligi artirilacak, Ticaret
Denetmenlerinin sayisi ve nitelikleri ile denetimlerde
kullanilan teknolojik altyapi ve donanimin artiriimasi
saglanacaktir.
Dilinya Ticaret Orgliti Saghk ve Bitki Saghdgi (SPS
Stratejiler : 4 J d ghgr ( )

Bildirimlerinin ihracatgilanimiza duyurulabilmesi amaciyla

bir sistem olusturulacaktir.

e Turk tarim Urtnlerinin AB pazarina girisine yonelik olasi
mevzuat dizenlemelerinin éniine gegmek amaciyla AB ile
ortak projeler gelistirilecektir.

Maliyet Tahmini

5.412.433 TL

Tespitler

¢ Mevcut risk analizi yapisi ile bazi trin gruplarinda
istenilen ret orani/fiili denetim oranina ulasilamamasi

* Dedisen ve gelisen uygulamalara yonelik ve yil
icerisinde karsilasilan sorunlarin géziime kavusturulmasi
icin mevzuatta guincelleme ihtiyaci ortaya gikmasi

e Glncellenen mevzuat dogrultusunda yeni egitim ihtiyaci
ortaya cikmasi
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o Ihracatdenetimlerinin etkinliginin artiriimasi, riskli
Urdnlere daha cok odaklaniimasi

e Ticari ve ekonomik gelismeler, yil icindeki uygulamalar,
ilgili mevzuat degisiklikleri ve uluslararasi anlasmalardan
dogan yukumluluklerimiz cercevesinde mevzuatin
glincellenmesi ve bilgi/egditim verilmesi

¢ Teknolojik altyapinin gelistiriimesi

¢ Ticaret denetmenlerinin niteliklerininartinimasi

ihtiyaglar

A A2. Ithalatta Haksiz Rekabeti Onlemek, Uriin
mag Giivenligi ve Girdi Tedarik Giivenligini Saglamak
H2.1. ithalatin yerli Giretim izerinde neden oldugu zarar ve
Hedef tehditlere karsi uluslararasi yukumlultklerimiz gercevesinde
erli Uretimin korunmasi saglanacaktir.

isbirligi Yapilacak
B|r|m(ler)

o € D
Z =
Performans i g f,-‘, £
Gostergeleri o |82, o | 2 _
sols28 2| 8| | 8| 8| 5| 2%
€288 || | &| || || §| &a
PG 2.1.1:
Damping ve
stibvansiyon
sorusturmalari 50 15 30 45 58 113 | 147 |6ay | 1yl
sayisl
(Kimulatif)
PG 2.1.2: ithalatta
korunma o6nlemleri 25 4 8 12 16 24 33 |6ay | 1yl
sayisi (Kimdlatif)
PG 2.1.3: Onlemlerin
etkisiz kihnmasina 25| o | 16 | 21 | 25 | 35| 37 |6ay | 1y
karsi 6nlemlerin
sayisi (Kimdulatif)
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e Yerli Ureticilerin, teknik bilgi eksikliginden dolayi Bakanhga
basvuru yapamamasi
e Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle sorusturmalarin

Riskler
zamaninda tamamlanamamasi
e Ithalatta 6nlem alinan bazi Grtinlerin mensei dedistirerek
diger ulkelerden ithal edilmesi
e Sorusturma konusu Uriinlerin Ureticileri ve ihracatcilan
yerinde incelenecektir.

Stratejiler e Ticaret politikasi araclarina yonelik tespit ve tedbirler igin

yerli Ureticiler ile koordinasyon surdurilecektir.
¢ Yerli Ureticilerin teknik bilgi eksikliklerinin giderilmesi
yonltnde STK’lara egitim verilecektir.

Maliyet Tahmini

2.849.763 TL

Tespitler

¢ Dlinyada, yerli Ureticiler Gzerinde haksiz rekabete yol acan,
zarar verici pazara giris politikalarinin artmasi

¢ Yerli GUretimde zarara neden olan ve haksiz rekabete yol
acan ithalata yonelik ticaret 6nlemlerinin etkin uygulanmasi

ihtiyaglar

e Artan ithalatin yerli Greticiler Gzerinde olusturdugu zarar
veya tehditlerin bertaraf edilmesi

e Dampingli, stibvansiyonluithalati 6nleyerek, yerli Giretimin
artirilmasina ve rekabet imkanlarinin gelistiriimesine yonelik
tesviklerin uygulamaya konulmasi

e Yerli Ureticiyi destekleyici dnlemlerin etkisiz kilinmasinin
engellenmesi

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

A2. ithalatta Haksiz Rekabeti Onlemek, Uriin
Giivenligi ve Girdi Tedarik Giivenligini Saglamak
H2.2. Uluslararasi anlasmalar cergevesinde ithal Grinlerin
glivenligi saglanacak, bu Urunlerin teknik mevzuatina
uygunlugu ve giivenliginin tespitine yonelik denetimlere
iliskin hukuki, teknik ve idari altyapi uluslararasi
yukumlultiklerimiz g6z 6éninde bulundurularak
gelistirilecektir.

ITHGM

UGDGM

Hedefe Etkisi
(%)

Plan D6nemi
Basglangi¢
Dederi

2019

2020

2021

2022

2023

izleme Siklig:
Raporlama
Sikhigi

PG 2.2.1: Kimyasal
Silahlar S6zlesmesi ve
Ozon Tabakasini Incelten
Maddelerin Ithalati
Tebligi kapsaminda
dizenlenen ithal lisansi
sayis! (Kimdulatif)

170 | 340 | 510 890 | 1.100 |6 ay | 1yil

PG 2.2.2: ithalat
denetimlerinde mevcut
risk analizi yapisinin,
denetimlerin
etkinliginin artiriimasini
teminen revize edilme

sayisi (kimdulatif)

20 40 6ay | 1yl
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PG 2.2.3: Sektorel
ihtiyaclar cergcevesinde
guncellenen/hazirlanan
artin gtivenligi mevzuati
sayisi (kimdulatif)

25 30 20 20 20 20 20 |6ay |1yl

PG 2.2.4: Ekonomik
Tarife Sorunlari
Grubu’'ndan Kabul
Edilen Basvuru Sayisi
(kimalatif)

25 14 28 42 58 76 96 | 6ay | 1yl

Riskler

¢ Ulkemizdeki ekonomik sartlarin degismesi nedeniyle
kullanilmis makine ithali talebinin artmasi

¢ Kaynak, finansman ve ticaret denetmenlerinin sayisinin
yetersiz olmasi

Stratejiler

¢ Cok tarafli ve ikili anlasmalarda, yerli Gretimi olan
maddelerin ithalata karsi rekabet gticlintiin korunmasina
iliskin olarak mlizakerelerde bulunulacak, insan sagligi ve
kamu glvenliginin korunmasi amaciyla ithalatta gerekli
Onlemler alinacaktir.

o ithalat denetimlerine konu edilmesi gereken yeni Griinlerin
tespitini ve denetimlerin yeknesaklginin saglanmasini
teminen ilgili diger kamu kurum ve kuruluglari ile isbirligi
artirilarak devam edecektir.

¢ Uygulamaya ydnelik gelismeler yakindan takip edilecek,
gerekli degisiklikler mevzuatayansitilacaktir.

Maliyet Tahmini

25.808.246 TL

Tespitler

¢ Kullanilmis ve/veya yenilestirilmis olarak ithal edilmek
istenen makine ve cihaz talebinin, yerli Gretimi olan esyalar
icin glin gectikce maliyet sebebiyle artmasi

¢ Yerli Gretimi bulunan Uriinlerde AB’ye tedarik imkani
saglanarak, AB pazarina ihracatin artmasi

¢ Sanayicinin ihtiya¢c duydugu hammadde veya ara mallar
icin gumruk vergilerinin askiya alinmasi veya tarife kontenjani
acllmasi yoluyla sanayiciye maliyet avantaji saglanmasi

¢ Mevcut risk analizi yapisi ile bazi Grin gruplarinda istenilen
ret orani/fiili denetim oranina ulasilamamasi

* Degisen ve gelisen uygulamalara yonelik ve yil igerisinde
karsilasilan sorunlarin gdziime kavusturulmasi igin mevzuatta
guncelleme ihtiyaci ortaya gikmasi

ihtiyaglar

¢ Uluslararasianlasmalarveyutkumlultklerimizcergevesindeki
toplantilar takip edilerek gtincel bilgi ve uygulamalarin insan
sagligi ve gevre diizeninin korunmasi amaciyla uygulanmasi
e Ticari amacgla yapilan, kullanilmis ve/veya yenilestirilmis
esyada ihtiyag fazlasi ithalatin 6nline gecilmesi igin 6nleyici
ve caydirici politikalarin gelistirilmesi

¢ Askiya alma sistemi ile ilgili olarak sektdrlerin
bilgilendirilmesi ve sistemin etkin kullaniminin saglanmasi

o ithalatdenetimlerinin etkinliginin artinimasi, riskli Griinlere
daha ¢ok odaklaniimasi ve denetimlerin hizlandirilmasi

e Ticari ve ekonomik gelismeler, yil igcindeki uygulamalar, ilgili
mevzuat degisiklikleri ve uluslararasi anlasmalardan dogan
yukumluliklerimiz gergevesinde mevzuatin glincelleme
geredinin olmasi
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Amag A2. ithalatta Haksiz Rekabeti Onlemek, Uriin
Giivenligi ve Girdi Tedarik Giivenligini Saglamak

Hedef H2.3. Ara mal ithalati bagimlihgi azaltilacak, sanayinin girdi
tedarikinde etkinlik, glivenlik ve siireklilik saglanacaktir.

Isbirligi Yapilacak fHRGM, iTHGM, UAABGM, SBGM, UGDGM

Birim(ler)
Performans ﬁ 2o % E
Gostergeleri 2 0 2. o 8 _
] cl o o o — Y ™ = SR
3g|s88 S | 5| 8| 8| 8| & | &%
IS |amA I N I\ I I\ N xwn
PG 2.3.1: GITES 2017-
2019 Eylem Plani'nin 100 | 30 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 6ay | 1wl
tamamlanma orani (%)
e Emtia fiyatlarindaki dalgalanmalarolmasi
o Dlinya girdi kaynaklarinin gelecedine yonelik belirsizlik
Riskler buI!Jnl_‘naS| . . . o
¢ Girdi tedarik kaynaklarinda Ulke/bdélge bazl bagimhliklarin
olmasi
¢ Klresel ticarette artan korumaci uygulamalarin bulunmasi
o GITES 2017-2019 Eylem Plani uygulanacaktir. 2019 yili
= sonunda GITES Eylem Planlari tamamlanacaktir.
Stratejiler o Sorumlu kurum ve kuruluslarla isbirligi artinlacak ve eylem
planinin hayata gecirilmesisaglanacaktir.
Maliyet Tahmini 54.985 TL
o Imalat sanayi liretiminde ihtiyag duyulan cesitli hammadde
ve islenmis girdilerde yiksek derecede ithalata bagimh
Tespitler olunmasi ;
e Sorumlu kurum ve kuruluslarca bazi eylemlerde yeterli katki
saglanamamasi
e Her kurum ve kurulusun ayni derecede sahiplenmemesi
e Girdi tedarikinde etkinligin saglanmasi
e Yatinm ve ara mallarinda ithalat bagimhhgini azaltilmasi
o ithalat bagimlihgi yiiksek olan girdilerde yatirnmlarin
intiyaclar Ozendirilmesi ve Uretim yetkinliginin artiriimasi
e Sanayideki teknolojik donlisimun girdi tedarik ihtiyaglari
Uzerindeki olasi etkilerinin tespiti ve yonetimi
o Sektorici/sektorler arasi isbirliginin tesis edilmesine donlik
politikalarin uygulamaya gegirilmesi
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A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini Saglamak,
Amag Ticaret Erbabini ve Tiiketiciyi Korumak,

Giiclendirmek, Is ve islemlerini Hizlandirmak

H3.1. Tarim dritnleri ticaretinin gelistiriimesine ve bu
Hedef piyasadaki arz ve talep dengesinin saglanmasina katkida

bulunulacaktir.

isbirligi Yapilacak i BT
Bmm(ler)

3|z B
= g = ©
Performans i 2 g & b=
Gostergeleri o |8¢: o | S _
) cS® ) o - o ™ £ =i
sg(sgg 2| S| B 8| 8| 2|53
IS |zma|l & « R « R XN X o
PG 3.1.1: Uretici
orgltlerinin pazar payi 25 1 1* 1,5 2 6ay | 1lyil

(kiimalatif) (%)

PG 3.1.2: Lisansl depo
sayisi (kimdulatif)

PG 3.1.3: HKS Mobil
Uygulamasinin indirme 25 |200.000| .- ... 200.000|225.000/250.000| 6 ay | 1yil
sayisi (kimulatif/Adet) *

o Kooperatifgilige yénelik mevzuatin karmasik ve birden fazla
kurumun yetkisinde dagilmisolmasi

Riskler ¢ Piyasa kosullari sebebiyle lisansli depo yatirim
maliyetlerinin beklenenin Gzerinde artmasi ve dngorilen
yatirimlarin yapilmamasi

50 70 90 100 120 160 165 | 6ay | 1yl

e 5957 sayili Kanunda yapilmasi planlanan degisiklik
kapsaminda Uretici Orgiitlerinin pazarlama kabiliyetlerinin
artirilmasini, toptanci hallerinde daha kolay isyeri
edinebilmelerini tesvik edecek diizenlemelere yer
verilecektir.

Stratejiler e Lisansli depoculuk sistemi kapsaminda riin gesitliligi
artirilacak, sisteme yeni drinlerin dahil edilmesi
saglanacaktir. Ayrica lisansli depolarda muhafaza edilen
Urdnlerin mevcut stok durumunun anlik takip edilmesi ve
piyasanin yonlendirilmesi saglanacaktir.

e Hal Kayit Sistemi (HKS) Mobil Uygulamasinin
kullaniminin artirilmasina yonelik galismalar

yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 35.986.259 TL

e Kooperatiflere iliskin mevzuatin daginik olmasi, bu
alanin birden fazla Bakanhgin yetki alanina girmesi,
kooperatiflerin kurumsal kapasitelerinin yetersiz olmasi ve
bircogunun aktif olarak faaliyet géstermemesi

e Kooperatiflerin ve Uretici 6rgltlerinin faaliyetlerine ve
Uyelerine yonelik bilgilere ulasilamamasi

Tespitler e Uretici drgdtlerinin talep edilen miktarda, kalitede ve
standartta Uretim yapamamasi nedeniyle pazarlamada
sikintilarin yasanmasi

e Piyasa kosullari sebebiyle lisansli depo yatirim
maliyetlerinde artis olmasi, hedeflerin
gerceklestiriimesinin 6zel sektériin cabalarina bagh olmasi
e HKS Mobil Uygulamasina iliskin kamuoyu farkindaliginin
istenen dlizeyde olmamasi
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ihtiyaglar

e Ureticilerin érgiitlenmelerine yodnelik biling diizeylerinin
yeterli olmamasi

e Kooperatiflerin kurumsal kapasitelerinin artiriimasi ve
mevzuatin sadelestirilmesi, Uretici 6érgitlerinin sektdrce
talep edilen miktarda, kalitede ve standartta tretim
yapmalarina yodnelik galismalar yapilmasi

e Lisansli depolara konulan Grlin gesitliliginin artiriimasi
icin talep goren Urlnlere yonelik tebliglerin
hazirlanmasi, lisansh depoculuk sisteminin gelismesi igin
lisansl depolarda muhafaza edilen urlnlerin anlk
takibinin yapiimasina yonelik bir sistemin olusturulmasi
e HKS Mobil Uygulamasinin kamuoyuna tanitilmasi
amaciyla calismalar yapilmasi

*2021 yili degerinde glincelleme yapilmistir.

A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini Saglamalk,
Ticaret Erbabini ve Tuketiciyi Korumak,
Giliclendirmek, Is ve Islemlerini Hizlandirmak

H3.2. Ticarete yonelik islemlerin hizli, kolay ve givenli
yapilmasi ve elektronik ticaretin gelismesi saglanacaktir.

Performans
Gostergeleri

isbirligi Yapilacak S
Birim(ler) Tdam Birimler

Hedefe Etkis
Plan D6nemi
Baslangi¢
Degeri
izleme Siklig:

(%)

2019
2020
2021
2022
2023

Raporlama
Sikhg

PG 3.2.1: Perakende
pazarinda e-ticaretin
orani (%)

N
o
(@)

7 8,5 10

)]
Q
<

45 | 5,5

w

-
=

PG 3.2.2: Glven
damgasi alan e-
ticaret sitesi sayisi

10 100 100%* 250 500 6 ay

1yl

PG 3.2.3: Perakende
Bilgi Sistemi’nin
(PERBIS)
Tamamlanma Orani
(%)

20 5 50 80 100 100 100 6 ay

1yl

PG 3.2.4: Merkezi
Sicil Kayit
Sistemi’'ne
(MERSIS) entegre
olan ekonomik birim
orani (yuzde)

30 0 50 100 100 100 100 6 ay

1yl

PG3.2.5: Tasinir
Rehin Sicil Sistemine
tescil edilen toplam
rehin sdzlesmesi
sayisi (kimulatif)

20 |31.000 31.000|60.000|70.000| 6 ay

1yl
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Riskler

e Farkli alanlarda faaliyet gésteren pek cok kurumla
birlikte calismayi gerektirmesi, isbirligi yapilacak
kurumlarin veri paylasimina yonelik direncgleri ve
entegrasyon sirecinde kurumlarin teknik yetersizlikleri,
veri eksikliklerinin olmasi

e Elektronik ortam entegrasyonu igin gerekli olan
mevzuat dizenlemeleri nedeniyle yasanacak zaman
kaybi, kurumlarca elektronik ortamda tutulan veriler ile
MERSIS arasinda yasanabilecek veri uyusmazliklari

e Yeni teknolojiler ve e-ticaret modellerine iliskin politika
belirsizligi ve e-ticaret konusunda nitelikli isglicinin
yeterli dizeye ulasamamasi

e Kredi pazarinda olusabilecek daralma

Stratejiler

e Perakende Bilgi Sisteminin (PERBIS) yazilim islemleri
tamamlanacak ve PERBIS Yénetmelidi hazirlanarak
uygulamaya konulacaktir. PERBIS yaziliminin perakende
sektodru disindaki sektorlerdeki isletmelere iligkin kisminin
zaman icinde agsamali olarak devreye alinmasi saglanacaktir.

¢ e-Ticaret yapan igletmelerin ulasilabilir olmasi ve e-ticaret
verilerinin saglkl bir sekilde takip edilmesine yonelik
Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi'nin yazilim islemleri
tamamlanacak ve sistem uygulamaya alinacaktir. Diger
yandan e-ticarete iliskin ihtiyac analizi yapilmasi amaciyla
zirve dlizenlenecek ve lilkemizin potansiyel e-ticaret
cografyas belirlenecek, KOBI'lerin e-ticarete adaptasyonuna
yonelik projeler ile e-ticarete yonelik projeler gelistirilecektir.
e Tasinir rehni yoluyla krediye erisime iliskin sistem ve
stirecler etkinlestirilerek bu yolla imalat sanayii sektdrlerine
kredi kullandirma imkanlar artirilacaktir. Tasinir rehniyle ilgili
olarak sektérel farkindaligin artinlmasi saglanacaktir.

e Guven Damgasi Sisteminin kullanimi yayginlastinlacaktir.

Maliyet Tahmini

18.138.066 TL

Tespitler

e Ticarete ve elektronik ticarete yodnelik islemlerde gok
sayida kurum ve kurulusun gérev alanina giren konularin
yer almasi, kurumlarin isbirligine ve veri paylasimina
yonelik direnglerinin bulunmasi, kurumlarca tutulan veriler
icin belli bir veri standardinin bulunmamasi

e E-Ticaret alaninda saglkh verilerin bulunmamasi

o Ulkemizin e-ticaret noktasinda cografi avantajinin ve
potansiyelinin bulunmasi

e E-ticaret konusunda belirlenen hedef pazar konumundaki
yakin cografyamizda siyasi belirsizliklerin olmasi

e Kredi kuruluslarinca tasinirlarin teminat olarak kabul
edilmemesi

e KOBI'lerin tasinirlarini rehin olarak kullanabilmesi

ihtiyaglar

e Isyeri acilis ve kapanis siireclerinin tek kapi
Uzerinden gergeklesmesi igin gerekli entegrasyonlarin
saglanmasi

e PERBiS'te izleme ve dederlendirme sisteminin bilgi
sunacak bir yapida olusturulmasi

e Tasinirlarin teminat olarak kullanilabilecegi
konusunda farkindaligin artiriimasi

*2021 yili degerinde giincelleme yapilmistir.
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A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini Saglamak,
Ticaret Erbablnl_ ve Tiiketiciyi Korumak,
Giugclendirmek, Is ve Islemlerini Hizlandirmak

H3.3. Tuketici bilincinin artirilmasi ve tuketicinin korunmasi
saglanacak Bakanligimiz sorumlulugunda bulunan tuketici
Urtnlerinde Piyasa Gozetimi ve Denetiminin etkinligi
artirilacaktir.

isbirligi Yapilacak T
Birim(ler) TUm Birimler

o € ’§"
i~ =
Performans i 2o f,—‘, E
Gostergeleri o (82, o | = _
[} eSO o o - o ™ £ =i
Sgifee S| S| 88 8| &5z
IS |zma|l & « R « R XN X o
PG.3.3.1: Tiketicibilinci
orani (kiimulatifylzde 30 | 54,1 55 56 57 |57,5 58 | 6ay | 1yl
artis) (%)
PG.3.3.2: Reklam
ve haksiz ticari 35 [4.149|4.250/4.350(4.450| 4.550[4.650| 6 ay | 1 yil
uygulamalarda karara
badlanan dosya sayisi
PG.3.3.3: Denetlenen 35 |1.804|2.000|2.200(2.400|2.600|2.800| 6 ay | 1 yi
Grln parti sayisi

Riskler

e Diger kurumlarin sorumlulugu altindaki islemlerin
zamaninda ve istenilen kalitede gerceklestirilememesi

¢ Harici sistemlerle yasanan entegrasyon sorunlarinin olmasi
e Muhatap firma/sahislarla teblig sorunu yasanmasi

e Tlketici bilincini 6lgmeye yonelik arastirma ve analizlerin
stresinde tamamlanamamasi

Stratejiler

o Sektorel bilgilendirme calismalarina agirlik
verilecek, yerli Urln tlketimi 6zendirilerek yerli
malinin gorinurlaga ve farkindaligr artirilacak, 6te
yandan bilingli tiketimi yayginlastirici tanitim ve
farkindalik faaliyetleri ytrutilecektir.

e TlUketicinin korunmasina iliskin mevzuat glncel
gelismelere uygun olarak gézden gegcirilecek, piyasa
gozetim ve denetim (PGD) faaliyetlerinin etkinlikleri
artirilacaktir. Teknik mevzuatina uygun olmayan
Grlinlere yonelik PGD faaliyetlerinde verimliligin
artinlmasi amaciyla ulusal ve uluslararasi veri
tabanlarinin etkin kullanimi saglanacaktir.
Denetimler risk odakl yapilacak, etkin risk analizi
¢o6zlimlemeleriyle denetimlerin verimliligi
artirilacaktir.

Maliyet Tahmini

415.901.307 TL

Tespitler

¢ Denetmenlerin farkh alanlara yonelik galismalar
yapmalarindan 6tiird Griin glivenligi denetimlerini tam
zamanl olarak gergeklestirilememesi

e Tuketicilerin internet ve KEP erisim maliyetleri sebebiyle
sistemi kullanmamalari

e Tuketici bilincinin artiriimasina yonelik faaliyetlerde tlke
genelinde yeknesakligin olmamasi
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o Gerekli mevzuat degisikliklerinin yapiimasi ve teknik
kilavuzlarinhazirlanmasi, mevcutolanlaringtincellenmesi
¢ Organizasyon yapisinin faaliyetlerle uyumlu olmasi

e TUketicilerin elektronik yolla iletisime gegmelerini tesvik
L edecek uygulamalarin esasalinmasi

Intiyaclar o Tiiketici bilincini arttirmaya yénelik faaliyetleri
destekleyecek igbirlikgi sayisinin artirilmasi

e Yerli rtnlerin tiketimi 6zendirilerek yerli malinin
gorandrlaga ve farkindahgiartiriimasi

o Tiketicilere yonelik hizmetlerin bilinirliginin arttirilmasi

*2018 yili icin denetlenen 1804 parti trtin 4.131.413 adet Urune tekabil etmektedir.

A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini Saglamalk,
Amag Ticaret Erbabini ve Tiiketiciyi Korumak,
Giliclendirmek, Is ve Islemlerini Hizlandirmak

H3.4. Esnaf ve sanatkarlarin rekabet glicleri ve kapasiteleri

Sorumlu Birim

Hedef
artinlacaktir.

isbirligi Yapilacak ITGM, BTGM
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

Hedefe Etkisi
(%)

Plan D6nemi
Basglangi¢
Degeri

2019

2020

2021

2022

2023

izleme Siklig:
Raporlama
Sikhigi

PG3.4.1: Bironceki
yilla gbére esnaf
isletmesi sayisindaki
artis orani
(Yilhk/ylGzde)

PG 3.4.2: Esnaf ve
sanatkarlarin 18,7
kullandigi Hazine 50 |MilyarTL| 10 10 10 10 10 | 6ay | 1yl
destekli kredi
miktarindaki artis
orani (Yilhk/ylzde)

1753213

Ul
o
w
w
w
w
w
(@)
Q
<

1yl

o Ihtiyag duyulacak olasi mevzuat degisiklerinin
gereken slrede yapilamamasi

o Ilgili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon
eksikliginin olmasi

 Esnaf ve sanatkar kesiminin degisen ve gelisen
rekabet kosullarina ayak uyduramamasi

Riskler

“Esnaf ve Sanatkarlar Stratejisi ve Eylem Plani” ve “Esnaf
ve Sanatkarlara Yonelik Pazarlama ve Markalasma
Uygulama Projesi” hayata gecirilecek, esnaf ve sanatkarlar
meslek kuruluglarinin yeniden yapilandirilmasina iliskin
calisma tamamlanacaktir.

Esnaf ve Sanatkéarlar Destek Sistemi yenilenerek finansal
§ desteklerin gesitliligi saglanacak, ekonomik katkisi dikkate
Stratejiler alinarak uygun kosullu kredi desteklerine devam
edilecektir. Hazine destekli kullandirilan kredilerde imalat
sektorine, ihracata, markalasmaya, e-ticarete, yonelen
esnaf ve sanatkarlara ilave faiz destegdi saglanarak bu
desteklerin etkinligi artirilacaktir.

Geleneksel ve kiltirel degeri olan kaybolmaya ylz tutmus
mesleklerin tespitine ve bu mesleklerde faaliyet gosteren
meslek erbabinin belirlenmesine yonelik galisma
yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 29.316.702 TL
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e Esnaf ve sanatkar isletmelerinin dedisen ve gelisen rekabet
kosullarinda ayakta kalabilmeleri icin kapsamli bir degisim ve
doénltsim gecirmelerinin gerekmesi

e Esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinin esnaf ve
sanatkarlara hizmet sunmada yetersiz kalmasi ve mevcut
Tespitler mevzuat ve kurulus kanununda eksiklikler bulunmasi

e Geleneksel ve kiltirel dederi olan kaybolmaya yuz
tutmus mesleklere iliskin kapsamli bir analiz galismasinin
bulunmamasi

e Esnaf ve sanatkarlarin e-ticaret ve ihracat alanlarinda yeterli
etkinligi gésterememesi

e Esnaf ve sanatkarlara iliskin yénetim, tretim, pazarlama,
Ar-Ge, uluslararasilasma gibi alanlardaki mevcut durumun ve
edilimlerin belirlenmesi

e Esnaf ve sanatkarlarin gelecek beklentilerinin ortaya
konularak yakin, orta ve uzun vadeli projeksiyonun
olusturulmasi

* Esnaf ve sanatkarlarin rekabet gliclerini artiracak strateji ve
politikalarin belirlenmesi

ihtiyaglar

131.12.2018 tarihi verisi

A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini Saglamalk,
Amag Ticaret Erbabini ve Tuketiciyi Korumak,
Giiclendirmek, is ve islemlerini Hizlandirmak
Hedef H3.5. Kooperatifler ekonomik hayatin aktif kuruluslari haline
getirilecektir.

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

g | K
X =

Performans i § o f,", £

Gostergeleri k) 82 ® 8 _
@ S o) o o o ) £ o
8g| s8¢ 3| S| 8| S| & 2| 8%
IS|ama <& « « « « XN o

PG 3.5.1: Kurulan

yeni tur kooperatif 20 0 25 30 35 40 45 | 6ay | 1wl

sayisi

PG 3.5.2: Yeni

Kooperatifgilik Strateji 6

Belgesinin 20 0 0 100 | 100 | 100 | 100 ay | 1yl

tamamlanma tarihi

PG 3.5.3: Duzenlenen

bilgilendirme

toplantisi ve egitim 20 10 15 20 22 25 25 | 6ay | 1yl

sayisli

PG 3.5.4: Kooperatif

kurulus basvurularinin

cevaplandiriima 20 | 10 7 7 7 > 5 | 6ay| Lyl

stresi (gun)

PG 3.5.5: Faal

olan kooperatif 20 | 12.000 | 12.200 | 12.400 | 12.600 | 12.800 | 13.000 | 6ay | 1yl

sayisi*
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o Ickaynak (teknik, beseri, fiziki kaynak) ve mevzuatin yeterli
olmamasi

¢ Birgok kooperatif ve Ust kurulusunun kurumsal yapilarinin
yeterli olmamasi

Riskler

o Kooperatif Destek Sistemi hayata gecirilecek ve finansal
destek araglarn gelistirilecektir. Bu gercevede,
kooperatiflerin makine ve ekipman alimi, nitelikli personel
istihdami, demirbas alimlari ile tanitim amach giderleri
siibvansiyonlu kredi olarak desteklenecektir. Plan
déneminde basta tarim satis kooperatifleri, kadin
kooperatifleri ile sosyal nitelikli kooperatifler olmak lizere
oncelikli sektorlerde faaliyette bulunan kooperatiflere
destek saglanacaktir.

Kooperatifcilikle ilgili kamuoyunda farkindalik saglanmasi
Stratejiler ve kooperatif girisimciliginin farkli alanlarda uygulanmasi
yonlinde galismalar yapilacak, yeni tir kooperatiflerin
kurularak gelismesi desteklenecek, bilgi islem
teknolojilerinden azami dlizeyde faydalanilacaktir.
Kadinlar tarafindan kurulan kooperatiflere yonelik; egitim,
girisimcilik ve danismanlik gibi alanlarda sunulan destekler
yayginlastirilacak ve gerekli hukuki dizenlemeler yapiimak
suretiyle kadinlarin kooperatif kurmalari
kolaylastirilacaktir.

Maliyet Tahmini 11.819.488 TL

e Hizmet igi egitimlerin yetersizolmasi

» Kooperatiflerin personel ve yénetim kadrosunda sikca
degdisiklik yasanmasi

o Ulkemizdeki tiim kooperatiflere ait giincel, dogru ve
glvenilir istatistiki veri Gretilememesi

Tespitler e Kurumsal kapasitesi gugli kooperatiflerin daha
surdirilebilir nitelikte olmasi ve Kurumsal Yonetim ilkelerini
benimseyen kooperatiflerin ortaklariyla gigli aidiyet bagi
kurabilmesi

¢ Kooperatifgilikimajinin tlke genelinde gelistirilmesi,
kooperatif bilincinin artirilmasina ihtiyag duyulmasi

» Kooperatif personeline verilecek egitimlerin konusunun
genigletilmesi

» Toplumdaki kooperatif bilincinin ve farkindahginin
artinlmasi

¢ Kooperatif personelinin yeterliklerinin daha Ust seviyeye
cikarilmasi

ihtiyaglar

*Ticaret Bakanligi yetki ve denetiminde olan kooperatif sayisi

A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini Saglamak,
Amag Ticaret Erbabln! ve Ti_.iketiciyi Korumalk,
Giiglendirmek, Is ve Islemlerini Hizlandirmak
H3.6. Kooperatifgilik Tanitim ve Gelistirme Projesi* ile
kooperatifcilik bilinci artirilacak, kooperatifciligin faydalari
Hedef o7 .
anlatilarak yayginlastirma calismalari yurittlecektir.

ESKGM

isbirligi Yapilacak .
Birim(ler) ITGM
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g =

Performans | e f,", £

Gostergeleri Q2 |82, 0o | 2 _
) 8o o o — I\ %) £ g
8g|5eg 2| S| 8| 8| 8| 8¢
IS |ama « I\ I « « N xon

PG 3.6.1: Calisma

ziyareti gergeklestirilen 20 0 0 12 6 0 0 6ay |12 ay

il sayisi

PG 3.6.2: Fizibilite

dederlendirme raporu

hazirlanan kooperatif 20 0 0 12 6 0 0 6ay |12ay

proje fikri sayisi

PG 3.6.3: Duzenlenen

bilgilendirme toplantisi 20 0 0 36 18 0 0 6ay |12 ay

ve egitim sayisi

PG 3.6.4: Calisma

ziyareti gerceklestirilen |54 | o | o 19.000/3.000] 0 | 0 |6ay|12ay

illerde ulasilan kisi sayisi

(yaklasik)

PG 3.6.5: Proje

kapsaminda hazirlanan

egitim videosu, kisa 20 0 12 9 4 0 0 6ay (12 ay

film, kamu spotu ve

tanitim videolari sayisi

Riskler

¢ Beseri ve fiziki kaynaklarin yeterli olmamasi

¢ Calisma ziyareti gergeklestirilen illerde gerekli altyapilarin
yeterli olmamasi

¢ Calisma ziyareti gergeklestirilenillerde yeterli katimciya
ulasilamamasi

Stratejiler

e Kooperatif modeline ydnelik farkindalik olusturulacak,
farkli kooperatifgilik alanlarinda ulusal ve uluslararasi
pazarlara hitap edebilecek kooperatifler kurulup
faaliyetlerine devam edebilmeleri igin egitimler verilecektir.
e Kooperatiflesmenin az oldudu illerde, kooperatif modeli
tesvik edilecektir. Kooperatiflesme oranlarina goére
belirlenen 24 ilde kooperatifciligin tanitiimasina yonelik
etkinlikler diizenlenecektir. Mevcut kooperatiflerin
kapasitelerinin gelistiriimesine yonelik calismalar
yuratulecektir. Ayrica, cocuklar ve gencglere ydnelik
kooperatif modelinin tanitiimasi ve birlikte calisma
anlayisinin gelistirilmesine yonelik etkinlikler yapilacaktir.

e Projede kullanilmak tzere hazirlanacak olan basili, gérsel
ve online iletisim materyalleri (kitap, brosir, web sayfasi,
kisa film, telefon uygulamali, vb.) ile tim illerde aktif bir
sekilde tanitim ve yayginlastirma faaliyetleri yuratilecektir.

Maliyet Tahmini

4.000.000 TL
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o Ulkemizde kooperatifcilik yaygin olmakla birlikte, teknolojik
gelismelere uyum saglama, e-ticaret, pazarlama ve
finansmana erisim gibi konularda zorluklarla karsilasildiginin
gorilmesi

o Kooperatiflere yénelik 6nyargilarin yiksek olmasi ve
genclerde kooperatif taninirliginin disik olmasi da
kooperatiflerin yeni gelismelere uyum saglamasini ve
kooperatifciligin gelismesini engellemesi

¢ Kooperatifcilikimajinin tlke genelinde gelistiriimesi,
kooperatif bilincinin artirnlmasina ihtiyag duyulmasi

Tespitler

e Toplumdaki kooperatif bilincinin ve farkindahginin
artirilmasi

ihtiyaglar ¢ Kooperatif modelini Gilkemizde yayginlasmasi ve
kooperatiflesme oraninin artmasi

¢ Mevcut kooperatiflerin gliiglenmesi

*12 ay stlirecek olan projenin 2020 yili Ocak ayinda baslamasi dngérilmektedir. Proje
stresinin 3 ay! 6n hazirliklar igin ayrilmig olup takip eden 12 ay slresince 12 ilde galisma
ziyaretleri gergeklestirilecektir.

A4. Gumriik Hizmetlerinin Kolay ve Giivenli Bir
ekilde Sunulmasini Saglamak

H4.1. Gumrik islemleri ticaret erbabi igin daha hizli ve
kolay yapilir hale getirilecektir.

Amag

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak TARDGM. BTGM
Birim(ler) ¢

Performans
Gostergeleri

izleme Siklig:
Raporlama

Plan Donemi
Sikhigi

Hedefe Etkisi
Basglangi¢
Dederi

(%)

2019
2020
2021
2022
2023

PG 4.1.1: ilk 4 saatte
glmruklemesi
tamamlanan ihracat
beyannamesi orani
(%)

PG 4.1.2: ilk 8 saate
gumruklemesi

tamamlanan ithalat 15| 44 45 46 47 48 50 |6ay | 1yl
beyannamesi orani
(%)

PG 4.1.3: Turkiye'nin
Sinir Otesi Ticaret 10 | 42 | 41 | 40 | 39 | 38 37 |6ay | 1y
Endeksi Siralamasi
PG 4.1.4: Toplam
Yetkilendirilmis

Yilkiimlii Statasii 20 | 415 | 475 | 500 | 525 | 600 | 620 |6ay | 1
Sahibi Firma Sayisi
(kimdlatif)

PG 4.1.5: ithalatta
yukln deniz
limanlarinda gumrik 10 | 6,5 5,7 5,1 4,4 4 3,8 [6ay | 1yl
gbzetiminde ortalama
bekleme siresi (gltin)

85 86 87 88 9

._.
Ul
foe)
N
o
o))
)

<

1yl
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PG 4.1.6: ihracatta
yukln deniz
limanlarinda gimrik
gbzetiminde ortalama
bekleme stiresi (gliin)

10 | 2,05 2,05% 2 1,9 |6ay | 1yl

PG 4.1.7: Ithalatta yiikiin
kara kapilarinda gimrik
gbzetiminde ortalama
bekleme stiresi (saat)

10 7,3 7,3%| 7,2 7,1 | 6ay | 1yl

PG 4.1.8: Ihracatta
yukun karakapilarinda
gumrik gbézetiminde
ortalama bekleme
suresi (saat)

10 4,2 4,2 4 3,6 | 6ay | 1yl

Riskler

e GUumruk islemlerinin gok aktorlt (Bakanliklar ve 6zel
sektdrin etkisi) olmasi ve dlgimlerde sapmanin muhtemel
olmasi

o GUmruk islemlerinin makro dediskenlerin etkisinde olmasi
(ulusal ve uluslararasi ekonomik, siyasi gelismeler) ve
Olgiimlerde sapmanin muhtemel olmasi

¢ AB mevzuatina uyum galismalarinin dinamik bir strateji
planini zorunlu kilmasi ve 5 yillik 6ngérulerin zorlugunun
olmasi

e Politika belirleme ile uygulamayi saglama, gézetme ve
dlzeltme sorumluluklarinin catismasindan dogan farkli
yaklasimlarin olmasi

Stratejiler

e Gergeklestirilecek proje/faaliyet calismalarinda
Ticaretin Kolaylastiriimasi taniminda yer alan
standardizasyon-uyumlastirma-seffaflik-basitlestirme-
ilkeleri 1siginda calisilacaktir. Ayrica bu kapsamda
Yetkilendirilmis YUkimlG Statlist sahibi firmalara
halihazirdaki diizenlemelerde sadlanan kolayliklar
hayata gecirilecek ve ilave kolayliklar saglanacaktir.

e GUmrulk islemleri igin farkh kurumlardan temin edilen
belgelerin tek basvuru noktasindan elektronik olarak
temin edilmesine yonelik galismalar tamamlanacak,
glmruk islemlerinde etkinligin artirilmasina yonelik bilgi
ve iletisim teknolojilerinden azami dlglide
yararlanilacak, diger yandan ithalat ve ihracat
islemlerinde farkli Bakanliklarin laboratuvarlarinda
yapilan mukerrer analizlerin 6nlenmesi saglanacaktir.

e Cumhurbaskanhgi 5 Yillik Plan, 11. Kalkinma Plani ve
Yeni Ekonomi Programi (2020-2022) (YEP) belgelerinde
isaret edilen “gimrlk islemlerinin hizlandiriimasi”
amacina yonelik galisilacaktir.

e Uluslararasi indekslerde ortak olarak kullanilan
“guimrukler” 6lclsl calismalarda dikkate alinacaktir.

Maliyet Tahmini

80.691.255 TL

Tespitler

e Halihazirda ithalat/gumrikleme strelerinin aylik bazda
Olglltyor olmasi

¢ Halihazirda basitlestirme ve dijitallesme calismalarina iliskin
bir duyarhihidin olusmus olmasi

¢ AB mevzuatina iliskin uyum galismalarinin devam ediyor
olmasi

e Lojistik ve tasimacilik konusuna iliskin ylksek bir
duyarhligin hem kamu hem de 6zel sektorde gelismis olmasi
e GUmriik islemlerinde etkinligin artirilmasina yénelik olarak
bilgiislem teknolojilerinden yararlaniimasi ihtiyacinin artmasi
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¢ Hedeflere iliskin farkindalik yaratiimasi

¢ Uluslararasiindekslereiliskin farkindalik yaratilmasi (merkez
ve tasra), aktorlere diisen gorevlere dikkat cekilmesi

o Olclim sistemlerinin giincellenmesi ve saglik dlgiimlerin
strdurdlebilir olmasi

¢ Politika belirleme ile uygulama arasinda glcli uyumlu
bltlinlesik anlayisin olusturulmasi, yetki paylasiminin acgik ve
kisa stirede belirlenmesi

ihtiyaglar e GUmruk hizmetlerinin basitlestirilmesi (mevzuat) ve
elektronik ortama aktarilmasinailiskin galismalara hiz
verilmesi

e Farkh kurumlarca yuritilen kontrol, izin ve onay sirecleri
ile buislemler icgin aranan belgelerin ilgili kurumlar tarafindan
yerindelik agisindan incelenerek daha rasyonel hale
getirilmesi ve dijitallesme ile birlikte blirokrasinin azaltiimasi
e GUmruk hizmetleriyleilgili farkh kurumlarcaisletilen
otomasyon sistemlerinin entegre edilmesi

*2021 yili degerinde glincelleme yapilmistir.

Amag A4. Gumriik Hizmetlerinin Kolay ve Giivenli Bir
Sekilde Sunulmasini Saglamak

Hedef H4.2. GUmrik islemlerini konu alan dizenlemelere iligkin
bilgiye kolay erisim saglanacaktir.

isbirligi Yapilacak
Birim(ler) PGM, BTGM

Performans E 2o E E

Gostergeleri o |82, 0 | 2 _
] 5 g o o - N ™ € oD
8588 S| S| 8§ 8| §| & &3
IS | om0 (\I Y Y Y Y N xon

PG 4.2.1: Gumruk e-

bilgi platformlarinin

(GUmrik e-

bl!_gllepdlrme, . 100 1.500.000 1.500.000 | 1.600.000 | 1.700.000 | 6 ay 1 y||

Gumruk Rehberi, *

Tarife Arama

Uygulamasi) Ziyaret

Sayisi
* Glincelleme, sistem ve teknoloji destedi, teknik destek
konularinailiskin sorumluluklarin Bakanlik disinda bir
firmaya birakilmasi

Riskler ¢ Olusturulan ve galismalari devam eden platformlarda yer

alacak, yasal baglayicillii olmayan bilginin ilgililerince
dava konusu edilmesi

e Dinyada artis gosteren siber saldirilarin stratejik
onemi olan kamu kurum ve kuruluslarini da hedef
alabilmesi

107



2019-2023 5
TICARET BAKANLIGI
STRATEJIK PLANI

Stratejiler

¢ GUmruk e-bilgilendirme, Gimruk Rehberi ve GUmrik
Tarife Arama platformlarinin gelistirilmesine ve
giincellenmesine iliskin galismalara devam edilecektir.
GUmrik Rehberi internet sitesi, mikelleflerin ihtiyag
duyduklari temel bilgi ve belgelerin gincel, dogru ve
kolay anlasilabilir bir sekilde yayimlanmasinda etkin
olarak kullanilacaktir.

¢ Yeni Bilge Projesi hayata gegirilecektir.
¢ Uluslararasi indekslerde (DB, LPI) dlgiimlere konu edilen

“gumrik mevzuatina kolay erisim” ilkesinin dikkate
alinmasi saglanacaktir.

Maliyet Tahmini

37.625TL

¢ Belli bash gimrik idarelerinin sayfalarina
bakildiginda bilgi paylasiminin 6neminin anlasiimasi
(Almanya, Fransa, Amerika)

Tespitler e Mevzuatin 6ngorilebilirligi ve gimrik hizmetlerine
iliskin bilgilere kolay erisimin uluslararasi endekslere
olumlu etki yapabilmesi
e Sadece bu platformlara yogunlasacak uzman

ihtiyaclar personelin belirlenmesi

¢ Bu platformlara giincel, kaliteli bilgi/belge akisinin
surekli hale getirilmesi

*2021 yili dederinde giincelleme yapilmistir.
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A4. Gumriik Hizmetlerinin Kolay ve Giivenli Bir
ekilde Sunulmasini Saglamak

H4.3. Kacakgilikla micadelede etkinlik artirilacak; esya,
Hedef tasit ve yolcu hareketlerini kontrol ederek ulke
guvenligine katkida bulunulacaktir.

Sorumlu Birim

isbirligi _
Yapilacak TARDGM, DHTIDSGM
Birim(ler)
i~ =
Performans i g f,-‘, £
Gostergeleri g |82, o | = _
[} cl o o o - I\ ™ £ o2
8gE2g 2| S| 8| 8| §| 2 &3
IS|azmal <& « R « « XN Xo
PG4.3.1:Yillik 20 |2.280 |2.508 2.758 | 3.033|3.336 | 3.669 |6 ay | 1yIl
denetim sayisi
PG 4.3.2: Kacak Esya
Bazinda Uzmanlasmis 20 7 12 15 20 26 32 |6ay | 1yl

Veri Analiz Ekip
Sayisi*

PG 4.3.3:
Uluslararasi Alanda
Yurdattlen Operasyon
ve Isbirligi Sayisi

PG 4.3.4: Dedektor
Kdpek Sayisi*
(narkotik, patlayici,
cay-titun, asayis,
nakit)

PG 4.3.5:
Kacakgihkla
Micadeleye Yonelik
Teknik Sistem ve
Ekipman Sayisi

20 12 16 18 20 22 24 |6ay | 1wl

20 | 165 190 | 215 | 230 | 245 | 255 |6ay | 1wl

20 | 817 | 907 | 917 | 927 | 937 | 947 |6 ay | 1yl

¢ Bltce kaynaklarinda ve personel aliminda tasarruf
tedbirleri nedeniyle yasanabilecek kisitlamalar olmasi

¢ Birden fazla kurumun gérev alanina giren,

Riskler koordinasyon gerektiren ve ortak karar alinmasi
gereken hususlarda yasanabilecek gecikmelerin olmasi
¢ Vergi mevzuati ve oranlarindaki degisiklerden ve
artislardan kaynakl kagakgilik girisimlerinin artma
olasiliginin bulunmasi
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Stratejiler

e Risk odakli kontrol artirilacak, teknik sistemler ve bilgi
islem teknolojilerinden azami dlizeyde faydalanacaktir.
Esya, tasit ve yolcu kontrollerinde ileri teknolojiye sahip
sistemler ve uygulamalar bltce imkanlar cercevesinde
yayginlastirilacaktir. Givenlik hizmetlerinde kullanilan arag,
gereg ve teknik ekipmanda yerli Gretimin payi artirilacaktir.
e Kamu ve 6zel paydas kurumlar ile daha etkin ¢alisilacak,
koordinasyonun gelistirilmesine katkida bulunulacaktir.
Ithalata bagimliligi azaltmak ve ihracati artirmak amaciyla
yerli Uretim ve dunyadaki en iyi uygulamalar g6z éninde
bulundurularak teknoloji ve Ar-Ge yatirimlar kamu-6zel is
birligi modelleri ile gerceklestirilecektir.

e Uluslararasi ticaretin kolaylastinimasi, gimruk
islemlerinin hizlandirilmasi, kagakgihdin ve kagakgiliktan
kaynaklanan gelir kaybinin engellenmesi igin gimrtk bilgi
sistemleri ugtan uca bir bakis agisiyla ve buyulk veri

analizi, ileri analitik yetkinliklerini de icerecek sekilde
glgclendirilecektir. Veri Yonetimi ve Hedefleme Yazilimi
Projesi hayata gecirilecektir.

Maliyet Tahmini

410.426.178 TL

Tespitler

e GUmrukll yer ve sahalarda teknik, idari ve beseri agidan
gelistiriimesi gereken alanlarin mevcut olmasi

e Merkez ve tasra birimleri arasinda zaman zaman
koordinasyon eksikliklerinin yasanmasi Gimrik Muhafaza
Kacakallik Istihbarat Midirlikleri (KIM) ve Gimriik
Mudurliklerinde gorevli bulunan personelin bagh bulundugu
idare igerisindeki yer dedisikligi ve gorev dedisikliginden
dolayi egitim eksikligininbulunmasi

e Tim kara, deniz, hava ve demiryolu sinir kapilarinda X-ray ve
diger teknik cihaz ve sistemler bulunmakla birlikte teknolojileri
stirekli yenilemeye ihtiyagcduyulmasi

e GUmrik kapilarinin gesitli sebeplerden dolayi standart bir is
akisina sahip olmamasi

e Farkh kurum ve kuruluslarin hazirladigi mevzuatin takip ve
uygulama zorunlulugunun bulunmasi ve s6z konusu mevzuatin
oldukca karmasik ve sik degisen bir yapiya sahip olmasi

ihtiyaglar

¢ Begseri ve teknik kapasitenin, dedektor kopeklerin nitelik ve
nicelik olarak gelistirilmesive artiriimasi

* Personele verilen editimlerin strekliliginin saglanmasi,
verilen egitime muteakip egitim alan personelin galismis
oldugu bolge mudurliginde calismakta olan gorevli
personele periyodik olarak tazeleme egitimi vermesi

o Ilgili kurumlarla elektronik ortamda veri, bilgi ve belge
paylasiminin artirilmasi

e Kurumsallasma artis ve personel aidiyet duygusunun
pekistirilmesi adina personel politikalarinda liyakat ve
ehliyete verilen 6énemin arttirilmasi

*Kamulatif sayidir.
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A4. Giimriik Hizmetlerinin Kolay ve Giivenli Bir Sekilde
Sunulmasini Saglamak

H4.4. Risk temelli kontroller etkinlestirilecek, sonradan
kontrol sisteminde etkinlik ve segcicilik artirilacaktir.

isbirligi Yapilacak UAABGM, BTGM
Blrlm(ler)

@ E 5]
g =
Performans i} 2o ;—‘, E
. . 0 O ©
Gostergeleri Q2 ac—t o - =
Sols%8 2| | 8| 8| 8| 5|88
< ’ 9 x
$€laad8 R | R | R | 8| R | F| &5
PG 4.4.1: Planh
sonradar) kontrole tabi 100 0 ) 2 2 2 2 6ay | 1yl
tutulan firma
sayisindaki artis orani
(%)
o ic kaynak (teknik, beseri, fiziki kaynak) yetersizligi
Riskler * Konjonktirel gelismelere bagli politika dedisiklikleri

¢ Risk ydnetiminin strekli proaktif risk unsurlariile
karsi karsiya olmasi

e idarede analiz yetenegi artirilacaktir. Risk temelli
kontrollerin etkinlestirilmesi icin teknolojik
imkanlardan azami dizeyde yararlanilacaktir.

- e Veri analizleri ve bilgi paylasimi neticesinde elde
Stratejiler edilen sonuglar dederlendirilerek sonradan kontrole

adirhk verilecektir.

e Dis ticaret islemlerinin daha analitik dederlendirilebilmesi
icin kurumsal Karar Destek Sistemi yazilimi glincellenecek
ve kapasitesi artirilacaktir.

Maliyet Tahmini 43.119.886 TL
e Gumrukislemlerineiliskin otomasyon
Tespitler sistemlerinin gelistirilerek islemlerin daha hizli

gergeklestiriimesi

» Kontrollerde etkinligin artirilmasinin saglanmasi
e\Veri madenciligi konusunda personelin egditilmesi
ve farkindaligin artiriimasi

ihtiyaglar

Amagc A4. Gumriik Hizmetlerinin Kolay ve Giivenli Bir Sekilde
Sunulmasini Saglamak

Hedef H4.5. Tasfiye islemlerinde etkinlik artirilacak ve tasfiye siiregleri
hizlandirilacaktir.

isbirligi Yapilacak
Birim(ler) BTGM
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@ e )
X _—
Performans i Qo = g
P . 0O (2] @
Gostergeleri 2 ac—t o < =
o 8o o o - [ () € o2
Bg|S8% g | S| & 8] 8| 2| &%
IS |amal N Q Q Q N | a
PG 4.5.1: Iglemi
tamamlanan Tespit ve
Tahakkuk Belgelerinin |100 | 55% 55%] | 60% | 65% | 6 ay | 1yl
yuzdesi

Riskler

¢ Tasfiye slirecinde birden gok aktériin bulunmasi sonucunun
siirecte gecikme yasanmasi ihtimalini artirmasi

¢ Tasfiyelik hale gelen esyanin satis kabiliyeti olmayan, imhasi
kilfetli vb. nitelikte olmasinin tasfiye sirecini yavasglatmasi

Stratejiler

e Tasfiye Yonetimi Sistemi'nde yapilacak analizle
tasfiye sirecini yavaslatan faktorler belirlenecek ve
islemlerin hizlandinimasina yonelik 6nlemler
alinacaktir. Tasfiye islemlerinin hizlandirilmasina
y6nelik mevzuat calismalari yuritilecektir.

¢ Esya cinsi ve isletme bazinda yasanan munferit
problemlere ydnelik calismalar yapilacaktir.

o Ihtiyaca gore fiziki altyapi gelistirilecek ve insan
kaynadi kapasitesinin nitelik ve nicelik olarak
glglendirilecektir.

Maliyet Tahmini

29.451.864 TL

Tespitler

e Tasfiyelik esyanin niteligi ve insan kaynaklarinin sinirl
olmasinin sirecin hizli ve givenli sekilde islemesini
engellemesi

¢ Tasfiyelik hale gelen esyanin satis kabiliyeti olmayan
imhasinin kulfetli vb. nitelikte olmasinin tasfiye sirecini
yavaslatmasi

ihtiyaglar

* Tasfiye Yonetimi Sisteminin dedisen/farklilasan ihtiyaglar
cergevesinde gelistiriimesi

¢ Tasfiye YOnetimi Sisteminde veri analizi ve raporlama
kapasitesinin gelistirilmesi

o Tasfiye Isletme Mudurliiklerinin idari ve teknik kapasitesinin
gelistiriimesi
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A4. Giimriik Hizmetlerinin Kolay ve Giivenli Bir
ekilde Sunulmasini Sag

Hedef H4.6. Gumrik islemleri uluslararasi duzeyde gergeklestirilen
irisimlerle daha hizli ve kolay hale getirilecektir.

Amac

Sorumlu Birim UAABGM

isbirligi Yapilacak
§ g’ tap Tum Birimler

Birim(ler)
D —_ o
< £ =
= = ©
Performans i 2 g @ £
Gostergeleri e |8« o | 2.
[} el o o o - I\ ™ £ oD
ic|fef 3 8| 58] 8| &5
IS |amal & « R « « XN o

PG 4.6.1: ikili diizeyde
ihracat/transit veri
dedisimi Anlasma ve
Protokol sayisi
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PG 4.6.2:
Yetkilendirilmis yuktmlu
(AEO) Karsilikli Tanima | 25 4 1 1 1 1 1 6ay | 1yil

Anlasma ve Protokol ve
Eylem Plani sayisi

PG4.6.3: TIR Sisteminin
pilot projelerle
elektroniklestiriime
surecinin
yayginlastiriima orani
(%)

PG 4.6.4: ipekyolu -
Kervansaray Projesinde
sinir gegis islemlerinin
azaltilma orani (%)

25 | 30 | 50 | 60 | 70 | 80 | 100 | 6ay | 1yil

25 | 60 | .. .. | 60%| 70 | 80 |6ay| 1yl

¢ Muhatap Ulkelerle siyasiiliskilerde olumsuz gelismeler
yasanmasi

Riskler ¢ Bilgi teknolojileri kaynakli teknik sorunlarin yasanmasi

e Paydaslarin sorumlulugu altindaki gerekliliklerin ve hukuki
zeminin zamaninda gergeklestirilememesi

¢ Yeni kapi agilmasina iliskin ikili dizeyde Anlasma
mizakeresi yUruttlecek ve kapinin yer tespitinden,
acllmasina kadar gecen silirecte koordinasyon saglanarak
Stratejiler muzakereyoluyla uluslararasiyasal dayanaktesis
edilecektir.

¢ Bilgi islem teknolojilerinden azami diizeyde
faydalanilacaktir.

o Ipekyolu - Kervansaray Projesi‘ne islerlik kazandirilacaktir.

Maliyet Tahmini 20.423.616 TL

e Komsu (lkeler ile gimrik islemlerinde uyumlulugun
saglanmasi, islemlerin basitlestirilmesi, mikerrer
Tespitler uygulamalarin 6nlenmesi ve bekleme maliyetlerinde azalma
saglanmasi

* BM dahil lilke, 6rglt ve kuruluslarla isbirligi yapilmasi

¢ Koordinasyon faaliyetlerinin etkinsurdirilmesi
Ihtiyaclar e GUmrik hizmetlerinin etkin sunulmasi, dis ticarette siirenin
kisalmasi ve lojistik siirecinin daha etkin bir hale gelmesi

*2021 yili degerinde glncelleme yapilmistir.
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A5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin Isiginda; Ikili,
Amac Bolgesel, Coklu ve Cok Tarafh Ticari ve Ekonomik
Iliskilerimize ve Isbirligimize YOon Vermek

H5.1. “Yenilrun, yeni pazar, yeniihracatgl” ve kiiresel tedarik
zincirlerinden daha fazla pay alinmasi hedeflerine yonelik
Hedef olarak, pazara giris eylem planlari uygulamaya gecirilecek ve

pazara giris engelleri takip edilerek sorunlarin ¢éziime
kavusturulmasi desteklenecektir.

isbirligi Yapilacak
Foirlg’ Tapi Tam Birimler

Birim(ler)
o € ’§"
<z =
Performans i 2o ; £
Gostergeleri o 2. © 8 _
solsed 23| &8 | 8| 8| Q| 5|&g
o | ® < X
TS |add| § Q & & R | ¥ | &a
PG.5.1.1: Ulke/pazarlar
Ozelinde uygulamaya
gegirilecek eylem 40 0 4 5 6 7 8 6ay | 1yl
planlari sayisi
(kimdulatif)
PG 5.1.2: DTO'de
istirak edilen dava ve 20 17 4 5 6 6 6 6ay | 1yl
dava slreclerinin
sayilari

PG 5.1.3: DEIK ile
isbirligi halinde yapilan 20 35 40 45 50 50 50 | 6ay | 1yl
etkinliklerin sayisi

PG. 5.1.4:
Gergeklestirilen KEK ve 10 15 19 22 22 22 22 6ay | 1yl
JETCO toplantilari sayisi

PG 5.1.5: Ihracat
pazarlarimizdaki
teknik mevzuat
degisikliklerinin DTO
Ticarette Teknik
Engeller Anlagmasi ve
AB ile Gimrik Birligi
cercevesinde ilgili
taraflara bildirim sayisi
(Kumulatif)

10 | 3905| 6100 | 9500| 12900| 16300| 19700| 6 ay | 1yil

 Bazi muhatap komsu (lkelerin DTO (iyesi olmamasi
¢ Muhatap Ulkelerdeki ekonomik ve siyasi kosullarin
kotulesmesi

¢ Kiresel ve bolgesel rekabet karsisinda korumaci
politikalarin 6ne gikmasi

o Ilgili tlkelerdeki teknik mevzuat dedisiminin olmasi

Riskler

e Muhtelif Ulkelerde pazara girisi etkileyen teknik
duzenlemeler hakkinda firmalarimiz bilgilendirilecek ve
firmalarin karsilastiklari engelleri iletmeleri tesvik
edilecektir. Ayrica muhatap tlkelerdeki firmalarin
bulunduklari Ulkelerdeki hukuki cergeveyi daha etkin
kullanmasi icin desteklenmesi saglanacaktir.

e Ticarette teknik engellerle ilgili uluslararasi
platformlardaki galismalarin takibi yapilacaktir.

e Ulkemiz igin énem arz eden mal ve hizmet
ihracatina yonelik diplomatik cabalar artirilacaktir.

Stratejiler
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Maliyet Tahmini 65.275.322 TL

e Muhatap Ulkelerdeki ekonomik ve siyasi kosullardaki
degdisimin kontrol edilememesi

o Idari ve teknik diizenlemelerin yeterince takip edilmemesi
veya dikkate alinamamasi

e Firmalarinilgili Glkelerdeki mevzuati takiplerinin yetersiz
olmasi

o Ticarette teknik engeller ile ilgili farkindaligin yeterli
dizeyde olmamasi

Tespitler

o Tlrkiye'nin uluslararasi kuruluslardaki etkinliginin artirilmasi
e Turkiye'ninihracat pazarlarinda karsilastigiengellerin
sistemik olarak takibi veasiimasi

e Ticarette Teknik Engeller sitesinin daha etkin kullaniimasi ve
Uye sayisinin artiriimasi

e GUglu bir uluslararasi hukuk bilgisi ihtiyaci

e Ticaretin kolaylastiriimasi ve serbestlestiriimesi icin caba
gosterilmesi

ihtiyaglar

A5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin Isiginda; Ikili,
Amag Bolgesel, Coklu ve Cok Tarafl Ticari ve Ekonomik
iliskilerimize ve Isbirligimize Yon Vermek
H5.2. Firmalarimizin pazarlara erisim imkanlarinin
Hedef iyilestirilmesi ve adil rekabet ortaminda galismalarinin
saglanmasi amaciyla ikili, bolgesel, coklu ve gok tarafli
platformlarda yabanci Ulkeler ile diyalog guclendirilecektir.

UAABGM

isbirligi Yapilacak TUum Birimler
Birim(ler)

3 |z B
= |5 | e
Performans i e o IS
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Gostergeleri Q occ o = =
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851588 5| S| 8| 8| 8] 3| &2
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PG 5.2.1: Duzenlenen
ust duzey ikili,
bélgesel, coklu ve cok
tarafli temas ve 70 105 111 116 | 121 126 | 131 | 6 ay 1yl
faaliyetler ile kurumsal
toplantilarin (KEK ve
JETCO) sayisi

PG 5.2.2: Imzalanan
ticaret, ekonomik,
teknik isbirligi
anlasmalari ile tercihli 30 2 2 2 0 1 1 |6ay | 1yl
ticaret ile hizmet
ticareti anlagsmalarinin

sayisl
 Muhatap Ulkelerdeki ekonomik ve siyasi kosullarin kétilesmesi
¢ Uye ulkelerin ilgisinin azalmasi nedeniyle bélgesel

Riskler orgutlerin faaliyetlerinde aksamalarin meydana

gelmesi

¢ Mevzuat farklhliklarin kisa sirede giderilememesi

e Tercihli Ticaret Anlasmalarinin kapsaminin dar kalmasi
e Muhatap ulkeler ile ticari beklentilerin uyusmamasi
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¢ Hedef pazarlarda is ve yatirim ortaminin tanitiimasina
yonelik faaliyetler artirilacak, Tercihli Ticaret
Anlasmalarinin sonuglandiriimasi tesvik edilecektir.

¢ Gelismekte Olan 8 Ulke (D-8) Tercihli Ticaret
Anlasmasinin tim taraf Ulkelerce uygulanmaya
baslanmasi igin girisimlere devam edilecektir. IIiT Uyesi
Devletler Arasinda Tercihli Ticaret Sistemi (TPS-OIC) ve
B Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT) Ticaret Anlasmasi gibi
Stratejiler bélgesel ticaret anlasmalarina islerlik kazandirmak Uzere
Uye Ulkeler nezdinde gerekli girisimlerde bulunulacak ve
s6z konusu anlasmalarin tlkemizde uygulama zemininin
olusturulmasi saglanacaktir.

¢ Kliresel ve bolgesel ekonomik ve ticaretle ilgili
isadamlari dernekleri ile isbirligi artirilacak, s
Konseylerinin daha faal hale gelmesi ve daha sik
toplanmasi saglanacaktir. Ayrica firmalara saglanabilecek
hukuki danismanlik hizmetleri artirilacak, hedef tlkelerle
ikili bazda Ust dluzey goérismeler yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 22.527.646 TL

o Ikili ve cok tarafli platformlarda politika tiretilmesine daha
fazla katki saglanmasi

¢ Kuresel ve bdlgesel siyasi gelismelerin ekonomi ve ticaret
Uzerindeki etkisinin artmasi

Tespitler e Artan korumacilik egilimlerinin olmasi
e Uluslararasi gelismelerin ve mevzuat dedisikliklerinin
firmalarca yeteri kadar takip edilememesi ve uyum
stirecindeki sorunlarin olmasi
¢ Cok tarafli ve boélgesel kuruluslardan daha etkin
yararlaniimasi
e Ticaretin kolaylastirilmasi ve serbestlestirilmesi igin gaba
goOsterilmesi

ihti e Korumacihga karsi uluslararasi platformlarda ortak tutum

iyaglar

gelistirilmesi

e Uluslararasi mevzuat dedisikliklerinin giincel olarak takibi
ve ulusal mevzuatla koordinasyonunun saglanmasi

e Kurumsal diyalog mekanizmalarininisleyisinin diizenli hale
getirilmesi

A5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin Isiginda; ikili,
Bolgesel, Coklu ve Cok Tarafl Ticari ve Ekonomik
Iliskilerimize ve Isbirligimize Yon Vermek

H5.3. Turkiye-Avrupa Birligi arasindaki mevcut Guimrik
Birligi ile tarim Urtnlerine iliskin tercihli rejimin diizglin ve

etkin isleyisi saglanacak ve Gumriik Birligi'nin gtincellenmesi
alismalari sirduralecektir.

sorumiu Birm___|uAABGH

isbirligi Yapilacak
Birim(ler) Tum Birimler
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PG5.3.1: GUumrik
Birligi ve AB ile tercihli
ticari iliskiler
kapsaminda
yurutdlen/katihm
sadlanan faaliyetsayisi

6 ay 1yl

PG 5.3.2: Gumrik
Birligi'nin
guncellenmesine
yonelik AB ve AB
Ulkeleri ile yapilan
toplanti/muzakere
sayisl

40 11 6 6 6 6 6 6ay | lyil

Riskler

e Avrupa Birlidi ile siyasi iliskilerde olumsuz gelismeler
yasanmasi

¢ Uye lilkelerin olumsuz tutumlarinin Gimriik Birligi'nin
glincellenmesi sirecini sekteye ugratmasi

o Sektorel ve kurumsal hassasiyetlerin GUmrik Birligi’'nin
uygulanma ve guincellenme sirecini olumsuz etkilemesi
e GUmrik Birligi kapsaminda, gimrkler ve sair ilgili
alanlarda AB mevzuatina uyum saglanamamasinin
ticaretimizi olumsuz etkilemesi

e Personelin diger cari isleri nedeniyle mevzuat takibatina
tam olarak yogunlasamamasi

¢ Farkl birimler arasi koordinasyon sikintisi

Stratejiler

o GUmruk Birligi'nin isleyisinin iyilestirilmesi ve tercihli ticari
ve ekonomik iligskilerin kapsaminin genisletiimesine yonelik
olarak AB ile Guimrk Birligi'nin glincellenmesine yonelik
calismalar strdurtlecektir.

¢ Mevzuat uyum galismalari kapsaminda ilgili mevzuatin
uygulanmasina yonelik mevcut projeler tamamlanacak ve
yeni projeler hayata gegirilecektir.

e Ilgili paydaslarin Gimriik Birligi giincelleme siirecine
destedinin devami igin isbirligi ve koordinasyon
surdurdlecektir.

Maliyet Tahmini

33.418.482 TL

Tespitler

e GUmrk Birligi'nin daha islevsel bir yapiya kavusturulmasi
ve kiresel ticari egilimlere uygun hale getirilmesi igin
GUmrik Birligi'nin gincellenmesi ihtiyacinin dogmasi

e Tam uyelik yolunda bir asama olarak tesis edilen GUimrtk
Birligi kapsamindaki yapisal sorunlarin ¢éziminin Uyelik
muzakerelerinde yasanan tikanma nedeniyle aciliyet
kazanmasi

o Ulkemizin ticlinci iilkelerle kapsamli Serbest Ticaret
Anlasmalari imzalarken AB ile ikili tercihli ticari iliskilerinin
mal ticareti ile sinirli kalmasi

o Ilgili tim birimlerin ilgili AB mevzuatini ve bundan
kaynaklanan uygulamalar yakindan takip ederek ivedilikle
hayata gecirmesinin blyuk énem tasimasi
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e Turkiye ile AB arasindaki ticari ve ekonomik iliskilerin
gelistiriimesi, AB ile mevcut Gumrik Birligi'nin isleyisinin
iyilestirilmesi; tarim tavizlerinin karsilikli olarak
gelistirilmesi; tercihli ticari ve ekonomik iligkilerin kamu
alimlari, e-ticaret ve hizmetleri kapsayacak sekilde
genigletilmesi

e GUmruk Birligi ile ilgili alanlarda mevzuati
uyumlastirmaktan ve uygulamaktan sorumlu yetkili
kuruluslarin mimkiin oldugunca es zamanli ve tam olarak
ilgili AB mevzuatina uyum saglamasi

eUyumlastirilan AB mevzuatinin etkin sekilde
uygulanabilmesini teminen Bakanligimizin elektronik
altyapisinin bilgi islem teknolojileri bakimindan en st
seviyede glncel tutulmasi, bu konuda Avrupa Komisyonu
ile irtibatin surdurilmesi

¢ AB ile Turkiye arasinda Gumrik Birligi iliskisi ya da
tercihli tarim ticareti gergevesindeki sorunlarin ¢ézimu
igin Ust dlzey siyasi irade gerekmesi

e Ilgili tim paydaslarin Gimriik Birligi'nin giincellenmesi
stirecine desteginin sirmesi

e Ilgili tim birimlerde uzman personelin mevzuati ve
uygulamalari kesintisiz bir sekilde takip etmesi

e Personelin diger cari islerinin yani sira mevzuat takibine
de yogunlasmasinin saglanmasi

e Yeterli finansal kaynadin ayrilmasi

intiyaglar

A5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin Isiginda; ikili,
Bolgesel, Coklu ve Cok Tarafli Ticari ve Ekonomik
Iliskilerimize ve Isbirligimize Yon Vermek

H5.4. Ugiincii Ulkeler ile Serbest Ticaret Anlasmalari
(STA) muzakereleri baslatilacak, mevcut anlasmalarin
yeni nesil STA anlayisina uygun sekilde kapsami
genisletilecek ve akdedilen STA’larin isleyisi takip
edilecektir.

UAABGM

IHRGM, ITHGM

Birim(ler)
g =
Performans i 2o = g
. . 0 O (/)] S
Gostergeleri 2 Qc—t o - =
solse8 2| &) 3| 8| 8| 5| 8%
ol s 2 X
< |add 8 & Q Q Q i
PG5.4.1: Akdedilen %
veya guncellenen STA 40 ! ! ! 1 6ay | 1w
sayisi
PG 5.4.2: STA
akdedilmesi ve
mevcut STA'larin 60 | 31 | 34 | 14 | 6 4 3 |6ay | tyl
guncellenmesine
yOnelik gergeklestirilen
muzakere sayisi

e Muhatap ulkenin siyasi durumundan
kaynaklanan aksakliklarin muzakereleri sekteye
ugratmasi

Riskler ¢ Taraflararasinda uzlasiya varilamamasi
nedeniyle mizakerelerin askiya alinmasi

¢ Paydaslarin STA kapsaminda verilecek tavizlere
karsi cikmasi
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¢ Belirli paydaslarin miizakerelerde agilima direng gostermesi

e Muhatap ulkelerle karsilikli yarar esasina dayali olarak
STA’lar akdedilmesine yonelik galismalar yurittlecektir.

e Mevcut STA'larin diinyadaki edilimler dogrultusunda yeni
Stratejiler alanlari daicerecek sekilde gelistiriimesine yonelik galismalar
yurutalecektir.

e Paydasglarin Glkemiz STA’larina yonelik farkindahginin
artirilmasi amaciyla bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Maliyet Tahmini 39.346.040 TL

¢ Akdedilen STA'larin, muhataplarimiz pazarina tercihli erisim
ve AB’li ihracatgilarla esit rekabet kosullarini saglamasi

e STA’larin sagladidi ihracat artisinin, ekonomik bluylimeye de
katkida bulunmasi

Tespitler

o Ucglincii tilkeler ile ekonomik iliskilerin gelistirilmesi

e STAyapilan Ulke sayisinin artirilmasi ve mevcut
anlasmalarin yeni nesil STA'lara uygun sekilde kapsaminin
genigletilmesi

ihtiyaglar » ABD, Kanada, Japonya, Tayland gibi tlkelerle STA siirecinin
baslatilmasi/sonuglandiriimasi igin agilima dair endise
bulunan tarim ve kamu alimlari gibi alanlari mizakere etmeye
hazir olunmasi

o Ilgili kurumlarin gérev alanlarina giren konularda acihm
saglamaya hazir olmasi

*2021 yili degerinde glncelleme yapilmistir.

AS5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin Isiginda; Ikili,
Amag Bolgesel, Coklu ve Cok Tarafl Ticari ve Ekonomik

iliskilerimize ve Isbirligimize Yon Vermek

H5.5. Glvenli tGrin arzinin saglanmasina yonelik teknik
Hedef mevzuat uluslararasi ytukimliltklerimiz gbz 6niinde
bulundurularak gelistirilecektir.
isbirligi Yapilacak .
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

Hedefe Etkis
Plan D6nemi
Baslangi¢
Degeri
izleme Siklig:
Raporlama
Sikhgi

(%)

2019
2020
2021
2022
2023

PG5.5.1:AB
mevzuatina uyum
amaciyla 25 1
glincellenerek sevk
edilen mevzuat taslagi
savyisi

PG 5.5.2: Teknik
Mevzuat Calisma 25 1 1 1 3ay| 6ay
Grubu Toplantisi sayisi

PG 5.5.3: Mevzuata
yonelik bilgilendirme 25 10 10 10 10 10 10 | 3ay| 6ay
faaliyeti sayisi

PG 5.5.4: AB
Komisyonuna Bildirilen
Onaylanmig Kurulus
Sayisi (kimulatif)

N
N
o
o
o
w
Q
~<
(o)}
Q
<
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Riskler

e Mevzuat hazirlama sirecinde AB mevzuatinin yenilenmesi
e Avrupa Komisyonu ile goris alisverisinde olasi
gecikmelerin yasanmasi

e Calisma Grubu diizenlenmesinde Avrupa Komisyonu
kaynakli gecikmeler

Stratejiler

e Paydaslarla isbirligi gelistirilecek, tiim paydaslara
bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetleri yapilacaktir.

e Dis ticarete konu drinlerin ilgili teknik diizenlemeye
uygunlugunun belgelendirilmesine iliskin her tlrlt faaliyeti
ifade eden uygunluk degerlendirmesine iliskin etkinlikler
izlenecektir.

e Uygunluk degerlendirme sektériinde faaliyet gosteren
firma, kurum ve kuruluslarin kayit altina alinmasi, takibi
ve izlenmesine ydnelik mekanizma olusturulacaktir.

Maliyet Tahmini

27.922.662 TL

Tespitler

* Mevcut mevzuatin ihtiyaglari tam olarak kargilamamasi
¢ “Urtin Guvenligi ve Teknik Dlizenlemeler Kanunu Taslagi”"nin
ivedilikle yasalasmasi ihtiyacinin bulunmasi

ihtiyaglar

e Mevzuatinihtiyaglari tam olarak karsilayacak sekilde
glncellenmesi

¢ Taslak Kanunun yasalagmasiyla birlikte uygulama
Yoénetmeliklerinin glincellenmesi

¢ Uygunluk degerlendirmesi uygulamalarinin takibine dair bir
yapl ihtiyaci

¢ Uluslararasi iyi uygulama 6rneklerinin takibi ve incelenmesi
e Tlrk uygunluk dederlendirmesi sektoriintin mali olarak
desteklenmesi
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AG6. Serbest Bolgelerimizin Sagladig: Avantajlarla,
Ulkemiz Yatirnm Potansiyelinin Gelistirilerek
Rekabetgi Yatirnmlarin Yapilmasina Katkida
Bulunmak

Amag

H6.1. Serbest Bolgelere, lilke ekonomisinin ihtiyag duydugu
Hedef stratejik ve yuksek katma dederli yatirimlar gekilerek

Ulkemizin rekabet glicline saglanan katki artirilacaktir.
Sorumiu Birim __|SBGM

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

3| B
‘_sc_‘ £ i ©
Performans o 2o @ I
" . 0 O ©
Gostergeleri 2 occ o = =
] cl o o o - N ™ £ o=
sc|Egf 2| S| | &) £ g5 52
IS |amal & « Q N « XN ra

PG 6.1.1: Serbest
boélgelerden yurtdisina
yapilan satislarin
toplam serbest bdlge
ticaret hacmi
icerisindeki payi (%)

PG 6.1.2: Serbest
bolgelerdeki Gretim
ruhsati sayisinin
toplam ruhsatsayisina
orani (%)

PG 6.1.3: Serbest
bélgelerin tanitimi
amaciyla yurt ici ve

30 38 40 42 44 46 50 | 6ay 1yl

50 35 36 37 38 39 40 |(6ay | 1yl

*
disinda diizenlenen/ 20 10 10 12 14 1 6ay | 1y
istirak edilen
etkinlik sayisi
¢ Global ve bolgesel givenlik risklerinin yabanci
) yatirirmcilar olumsuz yonde etkilemesi

Riskler .
¢ Mevzuat revizyonlarinda kurumlar arasi
mutabakat saglanamamasi
e Faaliyetruhsatimiracaatlarinin degerlendiriimesinde
ylksek katma dederli Giretim konulu faaliyetlere 6ncelik
taninacaktir.

Stratejiler ¢ Serbest bdlgelere ydnelik maliyet avantaji

yaratabilecek uygulamalar gelistirilecektir.

¢ Serbest bélgelere yatinnmci cekmeye ydnelik tanitic
faaliyetler serbest bdlge kurucu isletici firmalar ile
koordineli olarak yogunlastirilacaktir.

Maliyet Tahmini 900.013 TL

¢ Serbest bdlgelerin kapasitelerinin girisimcilerimizce daha
fazla kullaniimasi

Tespitler ¢ Serbest boélgelerin ticaret hacminin Turkiye’'nin dig ticaret
hacmine oraninin yeterli dizeydeolmamasi
¢ Yiksek teknolojili Grlinlere yénelik yatirimlari tlkemize
cekmek Uzere serbest bélgelerin cazibesinin artiriimasi
ihti o Ilgili kurum ve kuruluslar arasinda daha etkin isbirligi ve
iyaglar

koordinasyon saglanmasi
¢ Yeni serbest bolge kurulmasina uygun konum ve altyapiya
sahip yatinm alanlarinin tespitedilmesi

*2021 yili degerinde giincelleme yapilmigstir.

121



2019-2023 5
TICARET BAKANLIGI
STRATEJIK PLANI

AG6. Serbest Bolgelerimizin Sagladig: Avantajlarla,
Ulkemiz Yatirnm Potansiyelinin Gelistirilerek
Rekabetgi Yatirnmlarin Yapilmasina Katkida
Bulunmak

Amag

H6.2. Serbest Bolgelerde katma dederli tretime yonelik
Hedef teknolojik ve Ar-Ge'ye dayall faaliyetler artirilarak tlke
ekonomisine katki saglanacaktir.
sorumugiim __ lssew

isbirligi Yapilacak

Birim(ler)
g =

Performans i 2o 7 g

Gostergeleri g |82 o | = _
[} 8o ) o — I\ ™ £ o
8|88 2 | S| & & 8| 2| &=
IS |amal & N & Q Q N | o

PG 6.2.1: Ar-Ge

konulu ruhsatlar 30 | 62 | 65 | 70 | 75 | 81 | 85 | 6ay | 1y

kapsaminda yapilan

ticaret hacmi (milyon

UsD)

PG 6.2.2: Serbest

bolgelerdeki Ar-Ge 30 23 25 27 29 32 35 6ay | 1yl

konulu ruhsat sayisi

(Kimulatif)

PG 6.2.3: Yliksek
Teknoloji Odakh ihtisas
Serbest Bolgeleri
Kurulmasi Durumunda
Serbest Bolgelerden
Yurtdigi Yonlu
Gergeklestirilen Ticaret
icerisinde Orta-Yiiksek
ve Yiksek Teknoloji
Urinlerinin Payi (%)

40 | 58,4 |59,01|60,01|61,52|63,44|65,79| 6ay | 1yl

e Benzer avantajlarin, Tirkiye igerisinde de saglandigi
Riskler uygulamalarin olmasindan dolayi yatirimcilarin serbest bdlge
yerine diger uygulamalarayénelmesi

¢ Ar-Ge konulu faaliyet ruhsati miiracaatlar 6zendirilecektir.
Bu kapsamda, Tubitak-MAM Teknoloji Serbest Bolgesi’'nde
Ar-Ge konulu ruhsat miracaat lcretleri %80 oraninda
indirilmistir.

¢ Serbest bolgelere yatirnmci gekmeye ydnelik tanitic
Stratejiler faaliyetler serbest bolge kurucu isletici firmalar ile koordineli
olarak yogunlastirilacaktir.

e Serbest bolgelere stratejik ve yliksek katma dederli
yatirimlar cekilerek tlkemizin rekabet glicline saglanan katki
artirilacak, bu bolgelerde katma dederli tretime yonelik
teknolojik ve Ar-Ge'ye dayali faaliyetler desteklenecektir.

Maliyet Tahmini 900.013 TL

¢ Galisma ortamlarinin iyilestirilmesi ve teknolojik altyapi
kapasitesinin glglendirilmesine ihtiyagduyulmasi

Tespitler o Girisimcileri Ar-Ge konusunda serbest bélgelerin gekiciligi
konusunda bilgilendirme ihtiyaci
¢ Yiksek teknolojili Granlere yénelik yatirimlar tlkemize
. cekmek Uzere serbest boélgelerin cazibesinin artirilmasi
Ihtiyaclar

o ilgili kurum ve kuruluslar arasinda daha etkin isbirligi ve
koordinasyon saglanmasi
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H7.1.Kurumsal altyapi glincel ihtiyaclar dikkate alinarak
Hedef S :
gelistirilecektir.

Sorumlu Birim _____|DHTIDSGM

AR el s GGM, GMGM, TARDGM, BTGM
Birim(ler)

A7. Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Performans
Gostergeleri

Hedefe Etkisi
(%)

Plan D6nemi
Basglangi¢
Degeri

2019

2020

2021

izleme Sikhgi
Raporlama
Sikhgi

PG 7.1.1: Fiziki
altyapinin ve ekipmanin
ihtiyaci karsilama orani
(%)

PG 7.1.2: Modernize
edilen Bakanlik 35 |1 1% 2 3
bina, tesis, lojman
sayisl

PG 7.1.3: Yap-Islet-
Devret Modeli Ile
Moderniz_e Edilen
GUmrik Idaresi
Sayisi

w
U1
(@]
o

8

o
*
o]
Ul
o]
Ul
o
Q
<
-
=

6 ay 1yl

30 0 2 3 1 3 0 6ay | 1yl

o Ust ydnetim degisiklikleri, biirokratik islemler ve

karar degisikliklerinin olmasi

Riskler ¢ Mevcut 6deneklerin ihtiyacikarsilayamamasi

¢ Mevzuattan kaynaklanan sorunlar nedeniyle yapim
islerinin gergeklestiriiememesi veya 6nemli gecikmeler
yasanmasi

e Kamu-0zel igbirliginden yararlanilacaktir. Alternatif
modernizasyon modelleri olusturulacaktir. Altyapi yatirim
ihtiyacinin dnceliklendirilmesi ve 6ncelikli altyapi
ihtiyacinin karsilanmasi saglanacaktir.

e GUmrik idarelerinde islem hacimleri ve ihtiyaglarin
Stratejiler tespitine yonelik etlt yapilarak gimrik idareleri ve
kapasiteleri optimize edilecektir.

e GUmrik kapilari ve idareleri; islemlerin en hizli ve
dogru bicimde tamamlanmasina imkan veren yeniden
kurgulanmis is akis stregleri dogrultusunda modernize
edilecek ve yeni hizmet tesislerine kavusturulacaktir.

Maliyet Tahmini 1.686.818.000 TL
e GUmruk idarelerini yenileme ihtiyaci olmasi
Tespitler e Calismaortamlarininiyilestirilmesi ve altyapi

kapasitesinin guglendirilmesi ihtiyaci olmasi

¢ Fiziki galisma kosullarininiyilestirilmesi
ihtiyaglar ¢ Merkez ve tagra teskilatinda 6nceliklerin ve
ihtiyaglarin tespit edilmesi

*2021 yili degerinde glincelleme yapilmistir.
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A7. Kurumsal Kapasiteyi Geligtirmek

Hedef

H7.2. Bakanligimizin bilisim altyapisi gelistirilerek daha kaliteli ve

guvenli hizmet sunumuna olanak saglanacaktir.

Sorumiu girim BTG

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

Hedefe Etkisi
(%)

Plan D6nemi
Baslangi¢
Degeri

2019

2020

2021

2022

2023

izleme Siklig:

Raporlama
Sikhgi

PG 7.2.1: Merkez ile
sinir kapilari arasindaki
baglantinin 4.5G

GSM teknolojisiyle
yedeklenmis lokasyon
sayisl

30 10 14 18 20 | 6 ay

1yl

PG7.2.2: SiberGivenlik
Operasyon Merkezinin
kurulmasi (yltzde)

30 100 | 6 ay

1yl

PG 7.2.3: Bakanhgimiz
Is Surekliligi Merkezinin
kurulmasi

40 0 0 0 0 0 100 | 6 ay

1yl

Riskler

¢ Siber guvenlik gibi 6zellesmis alanlarda uzman personel
istihdam edilememesi

e Yiklenici firmalarin taahhttlerini zamaninda ve istenen
nitelikte gergeklestirememesi

Stratejiler

e Bilisim sistemlerinin hizinin ve kapasitesinin
artinlarak memnuniyet orani artirilacak,
uygulamalarin e-Devlet platformuna tasinmasi ve
mobil uygulamalarin yayginlastirilmasi yolu ile
Bakanlik hizmetlerine erisim kolaylastirilacaktir.

¢ Ag cihazlarinin givenlik ve slireklilik standartlarini
karsilayacak sekilde degistirilmesi ya da
glincellenmesi saglanacaktir. ISO 27001 Bilgi
Glvenligi Yonetim Sistemi, yeni yapiya uygun hale
getirilerek yeniden belgelendirilecektir.

e Veri analizi acisindan énem ve fayda tasiyan
uygulamalara ait veriler Karar Destek Sistemi'ne
alinacaktir.

Maliyet Tahmini

557.661.600 TL

Tespitler

¢ Bakanligimiz hizmet alaninin genislemesi ve personel
sayisinin artmasi ile birlikte mevcut hizmetlerin elektronik
ortama alinmasi sonucu bilisim sistemlerine olan talebin
artmasi

¢ Bilisim sistemlerinin kullanimininyayginlasmasisonucu
siber tehditlerin strekliartmasi

¢ Bilisim sistemlerinin sirekli olarak gelismesi ve
karmasiklasmasi sonucu uzman personele olan ihtiyaci
artirmasi

ihtiyaglar

o Ihtiyaclarin analizi, projelendirilmesi ve énceliklendirilmesi

¢ Gerekli donanim ve yazilimlarin tedarik edilmesi
¢ Projelerin uygulanmasi, takibi ve uygulama sonrasi
isletilmesi
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A7. Kurumsal Kapasiteyi Geligtirmek
H7.3. Bakanlik Birimlerinin ihtiyaclar dogrultusunda

Hedef olusturulacak etkili ve yenilikci insan kaynaklar politikalariyla
personelin nitelikleri artinlacaktir.

Sorumiu girim _____|PGM

isbirligi Yapilacak

Birim(ler)
) = )
= £ =
Performans i} 2o ;—‘, E
" . 0 O []
Gostergeleri % asgt 5 o =5
Selsed 2| S| 8| 8| 8| 5|53
IS |[ama|l <« I\ Y « « N X o
PG 7.3.1: Bakanhdimiz
personeline iligkin 40 | 0 | 40 | 25 | 15 | 10 | 10 |6ay| 1y

mevzuatin yeniden
dizenlenme orani (%)

PG 7.3.2: Verimliligi
Artirma Egitimlerine 30 |[70.000 .. .. [70.000 [80.000(100.000| 6 ay| 1 yIl
katilan katilimci sayisi

PG 7.3.3: Editicilerin
egiticilik becerilerinin
geligtirilmesine ydnelik 20 1 1 1 2 2 2 6ay | 1yl
dlizenlenen egitim
programi sayisi

PG 7.3.4: Yapilan
uzaktan-gevrimigi 10 30 30* 30 30 | 6ay | 1yl
editimlerin sayisi

e Mevzuat degdisikliginin gereken slirede
yapilamamasi, diger kurumlarin galismalariyla
esgidim saglanamamasi

¢ Blitge kisitlamalari ve tasarruf tedbirleri
cercevesinde yeterli editim olanaklarinin
saglanamamasi

¢ Mevcut bilgi islem altyapisinin uzaktan egitim
sistemini desteklememesi

¢ Personel ihtiyaci belirlenerek, ihtiyag duyulan sayi
ve Ozelliklerde personel istihdami saglanacaktir.

e Bakanlik personeli hakkinda uygulanan mevzuat;
personelin atama ve yer dedistirme islemlerine
iliskin yonetmelikler dncelikli olmak lzere, yeni
yapilanma sirecine uygun olarak diizenlenecektir.

e Hizmet ici egitimler yoluyla insan kaynaklarinin

- nitelik artisi saglanacak ve hizmet ici editimde hayat
Stratejiler boyu 6grenme modeli benimsenecek, hizmet igi
egitim programlarinda gorev alan kurum igi egitici
personelin egiticilik becerilerinin gelistirilmesi igin
“egditicilerin egitimi” programlari diizenlenecektir.
Diger yandan, online-uzaktan egitimler ile
personelin ihtiyac duydugu konularda tiim merkez
ve tasra teskilatina zaman ve mekandan bagimsiz
elektronik egitim imkanlar sunulacaktir.

Riskler

Maliyet Tahmini 64.688.591 TL
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¢ Personel hakkinda uygulanacak mevzuatin yeni
yapilanmayla uyumlu olmasinaihtiyag duyulmasi

¢ Hizmetin etkin ve verimli yurttilebilmesi icin nitelikli
Tespitler personel yetistirilmesine ihtiyagduyulmasi

¢ Personelin motivasyonunun artirilmasi ihtiyaci bulunmasi
o Klasik usul hizmet igi egitim programlarinin gelistirilmesine
ihtiyac duyulmasi

e Yeni yapilanmaya bagli olarak ortaya cikan mevzuatin
dizenlenmesi

¢ Moral, motivasyon ve kurumsal aidiyeti giclendirecek
politikalar ve uygulamalargelistirilmesi

¢ Hizmet igi editimlerin niteliginin ylkseltilmesi igin
gesitlilik yaratilmasi

e E-60grenme iceriklerinin gelistiriimesi

ihtiyaglar

*2021 yili degerinde glncelleme yapilmistir.

A7. Kurumsal Kapasiteyi Geligtirmek

H7.4. Kurumsal risk yonetim kapasitesi ve i¢ kontrol
Hedef s .
uygulamalari gelistirilecektir.

Ta

B
I§_b_|rI|g| Yapilacak \m Birimler
Birim(ler)

g =
Performans i 2o = E
N . 0 O (/)] 3
Gostergeleri 2 oc—c o = =
] 5o o o — N ™ € =4
Sc|feg S| S| 8| 8] 8| & sz
Is |ama| & N Q Q Q I
PG 7.4.1: Hazirlanan
i kontrol eylem plani 50 0 1 0 1 0 1 6ay | 1yl
sayisi (%)
PG 7.4.2: Olusturulan
Kurumsal Risk Yonetimi | 30 0 1 0 0 0 0 6ay | 1yl
Belgesi
PG 7.4.3: Ig Kontrol/Risk
vonetimi konusunda 20| 1| 2| 4| 6| 7| 8 |6ay|1yl
verilen egitim sayisi
(kimalatif)
Riskler Birimler arasindaki koordinasyon eksikligi nedeniyle
eylem planinin etkinliginin zayiflamasi
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e Ic Kontrol Uyum Eylem Plani ve Kurumsal Risk
Yonetimi Belgesi olusturulacak, i¢c kontrol sistemi ve
kurumsal risk yonetimi konusunda biling gelistirilecektir.
e i¢ kontrol ve kurumsal risk ydénetimi calisanlarinin
mesleki donaniminin artirilmasi igin egitim hizmeti
alinmasi saglanacaktir.

Stratejiler ! ST L .
¢ Yeterli sayida Mali Hizmetler Uzmani personelin strekli
mesleki gelisimlerinin saglanmasi igin egitim hizmeti
alinmasi saglanacaktir.

Maliyet Tahmini 1.230.032 TL

e Gorev tanimlarinin netolmamasi

e Bakanlk personelinin mali mevzuat konusunda bilgisinin
yeterli dizeyde olmamasi

Tespitler o ic kontroliin dnemine iliskin farkindalik diizeyinin yeterli
seviyeye ulasamamasi

o Ic kontrol sistemi uygulamalarinin stratejik yénetim
etkinligini artiracak bicimde hayata gecirilmesi

¢ Calisanlarda ig kontrol bilincinin olusturulmasi, kurumsal
risk yonetimi kdltlrintn gelistiriimesi

¢ Bakanlik personelinin mali mevzuat konusunda
guglendirilmesi

ihtiyaglar

A7. Kurumsal Kapasiteyi Geligtirmek
H7.5. Kurumsal yénetim kapasitesi gelistirilecektir.

Sorumiu Birim _____|SGB

Isbirligi Yapilacak Tiim Birimler

Birim(ler)
Performans 5 2o = E
N . 0 O (/2] 3

Gostergeleri 2 Qcc o - =
9] S0 o o — N ™ = o9
8c(s@% 2| S| S| 8| 8| & | &=
IS [amal & I\ Q « « N ")

PG 7.5.1: Bituncul

Planlama Raporunun 50 60 60* | 100 | 100 | 6ay | 1yl

tamamlanma orani (%)

PG 7.5.2: Oneriolarak

gelistirilen hedefkarti 50 0 0 0 0 0 10 | 6ay | 1yl

sayisi
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¢ Stratejik yonetimin dnemininanlasiimamasi
Riskler » Koordinasyon eksikligi, kurum igi ve kurum disi direncin
olmasi

e Stratejik planlamaya katki sunmasi amaciyla

Batlncil Planlama Raporu olusturulacaktir.

e Diinyada iyi uygulama drnekleri incelenerek hedef
karti 6nerileri gelistirilecektir.

§ eStratejik planlamaya iliskin ayrintili rehber
Stratejiler olusturulacak ve bilgilendirme faaliyetleri
gergeklestirilecektir.

Maliyet Tahmini 258.147.514 TL

e Stratejik Planlamada Bakanhgin tim hedef ve faaliyetlerinin
bittincul olarak dederlendirilmesine iliskin sistemsel
galismanin mevcut olmamasi

o Kaliteli stratejik performans gostergelerinin yeterli sayida
bulunmamasi ve performans gdstergelerinin tahmine uygun
gerceklesme dlizeylerinin dustk olmasi

Tespitler e Stratejik Planlama galismalarinin danismanlik hizmeti
alinmaksizin nitelikli olarak yapiimasinailiskin kurumsal
kapasite eksikliginin bulunmasi

» Bakanligimiz genelinde faydalanicilardan talep edilen
belgelerin standardizasyonunun saglanmasinda koordinasyon
eksikliginin bulunmasi

o idarede analiz yetenegininartiriimasi

¢ Stratejik Planlamayailiskin calismalarda teknik altyapinin
ihtiyaglar kurulmasi ve etkinligin arttiriimasi

* Veri yénetimi konusunda Bakanligimiz beseri ve teknik
kapasitesinin artiriimasi

*2021 yili degerinde glncelleme yapilmistir.

A7. Kurumsal Kapasiteyi Geligtirmek
Hedef H7.6. Yurtdigi teskilatinin etkinligi ve faaliyetlerinin
izlenebilirligi strdurilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

Sorumlu Birim _____|TARDGM

isbirligi Yapilacak :
PGM, BTGM, DHTIDSGM

Birim(ler)
[ — o
< £ = ©
Performans i 2 g - £
Gostergeleri 2 |82 o | 2_
] cl o o o — N ™ £ 0@
selszg 2| S| 888 553
IS |amo « I\ « Y « N @ n

PG 7.6.1: Yurtdisi
teskilati ile Bakanlik
arasinda bilgi
paylasimini
etkinlestirecek bilgi
yOnetim sistemi
olusturulmasi ve
etkinliginin temini
(tamamlanma
ylzdesi%)

50 0 80 85 90 100| 100 | 6ay | 1yl
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PG 7.6.2: Yurtdisi
teskilatinda gérev
yapacak personele
yonelik dizenlenecek
egitim sayisi

20 1 1 1 1 1 1 6ay | 1yl

PG 7.6.3: Yurtdisi
teskilati tarafindan
hazirlanacak raporlama
formati sayisi

20 | © 2 2 2 2 2 |6ay| tyl

PG 7.6.4: Yurtdisi
teskilati tarafindan
kullanilabilecek
“Ticaret MUsavirleri El
Kitabi”nin hazirlanmasi
(tamamlanma ylizdesi
%)

10 0 60 80 100 | 100 100 | 6ay | 1wl

Riskler

¢ Hedefe ulasiimasinda yeterli kalifiye insan kaynadi
stirekliliginin saglanamamasi

¢ Gelistirilecek yazilimin dis temsilcilikler tarafindan yaygin
olarak kullanilmamasi

e Koordinasyon eksikligi, kurum ici ve kurum disi direncin
olmasi

o Dlizenlenen egitimlerin etkin ve verimli olmamasi

e Yurt disi teskilatindan farkl birimler tarafindan ayni
mahiyette ve birden ¢ok rapor istenilmesinin yurt digi
teskilatinin etkinligini olumsuz etkileyebilmesi ihtimali

e Farkli sartlarda galisan Temsilciliklerimizin tamaminda
tamamen ayni kurallarin gegerli olamayacak olmasi
Temsilciliklerde galisan personelin tamaminin yeknesak bir
egitimden gecememesi

Stratejiler

o Icerik Yonetim Sistemi ve Bilgi Yonetim Sistemi yazilimlari
aclk kaynak kodlu teknolojiler kullanilarak gelistirilecektir.

e Dlzenlenecek egitimlerin amaca y6nelik olmasina ve
Misavirlerin/Ataselerin galismalari agisindan katki saglayici /
yol gosterici nitelikte olmasina dikkat edilecektir.

e Yurt disi teskilati tarafindan hazirlanacak raporlarin
Bakanlik ile bilgi paylasimina katki saglarken yurt disi
teskilatinin faaliyetlerini olumsuz etkileyecek nitelikte is ytku
yaratmamasina dikkat edilecektir.

Maliyet Tahmini

94.785.914 TL

¢ Dis Temsilciliklerimizde kurumsal hafizanin olusmamasi
e MUsavir ve Ataselerce edinilen bilgi ve deneyimlerin
kendilerinden sonra gérev yapanlara etkin bir sekilde

Tespitler
aktarilmamasi
¢ Dig Temsilciliklerin uygulamalarinda bir standardin
olusturulamamasi
¢ Bilisim altyapisinin hayata gegirilmesi suretiyle yurt disi
ihtiyaclar teskilatinin verimli ve etkin galismasina, kurumsal hafizanin

olusturulmasina ve Bakanlikla bilgi akisinin saglanmasina
katkida bulunulmasi
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B. Hedeflerden Sorumlu ve igbirligi Yapilacak Birimler

Tablo 12: Hedeflerden Sorumlu ve Isbirligi Yapilacak Birimler Tablosu (S:Sorumlu/i:isbirligi)

BiRIMLER

HEDEFLER

UAABGM
TKPGGM
TARDGM
DHTIDSGM

H1.1: Katma
dederi ve rekabet
glict yuksek
uritnlerin ihracat
icindeki payi
artirilacak ve
Ulkemizin kiresel
deder zincirindeki
konumu
guglendirilecektir.

H1.2: Ihracatta
pazar ve Urln
cesitlendirmesi
saglanacaktir.

H1.3: e-ihracat
mikro girisimciler
ve KOBI'ler igin
daha kolay ve
ulasilabilir kilarak,
e-ticaretin bir e-
ihracat kanali (A R S | I I|s|i
haline gelmesi ve
Ulkemizin ktiresel
dis ticaret
hacminden daha
fazla pay almasi
saglanacaktir.

H1.4: Ticari Kalite
Denetimlerinin
etkin bir sekilde
yurttidlmesi ile
tarim Grinlerinin

ihrag
pazarlarindaki S
kaliteli imaji

korunacak ve
uluslararasi kalite
standartlarini
karsilamasi
saglanacaktir.
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HEDEFLER

H2.1: Ithalatin
yerli Gretim
Uzerinde neden
oldugu zarar ve
tehditlere karsi
uluslararasi
yukimlultklerimiz
cergevesinde yerli
Uretimin
korunmasi
saglanacaktir.

UAABGM

BiRIMLER

TKPGGM

2019-2023

TICARET BAKANLIGI

TARDGM

STRATEJIK PLANI

DHTIDSGM

H2.2: Uluslararasi
anlasmalar
cergevesinde ithal
urdnlerin
glivenligi
saglanacak, bu
Urdnlerin teknik
mevzuatina
uygunlugu ve
glivenliginin
tespitine yonelik
denetimlere iligkin
hukuki, teknik ve
idari altyapi
uluslararasi
yukamlultklerimiz
gdz 6nlnde
bulundurularak
gelistirilecektir.

H2.3: Ara mal
ithalati bagimliligi
azaltilacak,
sanayinin girdi
tedarikinde
etkinlik, guvenlik
ve sureklilik
saglanacaktir.
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BiRIMLER

HEDEFLER

UAABGM
TKPGGM
TARDGM
DHTIDSGM

H3.1: Tarim
urtnleri
ticaretinin
gelistirilmesine ve
bu piyasadaki arz
ve talep
dengesinin
saglanmasina
katkida
bulunulacaktir.

H3.2: Ticarete
yonelik islemlerin
hizl, kolay ve
glvenli yapilmasi
ve elektronik
ticaretin gelismesi
saglanacaktir.

H3.3: Tiketici
bilincinin
artirilmasi ve
tiketicinin
korunmasi
saglanacak
Bakanligimiz
sorumlulugunda
bulunan tiketici
urtnlerinde
Piyasa Goézetimi
ve Denetiminin
etkinligi
artirilacaktir.

H3.4: Esnaf ve
sanatkarlarin
rekabet glicleri ve

kapasiteleri I S !
artirilacaktir.

H3.5:

Kooperatifler

ekonomik hayatin S i

aktif kuruluslar
haline
getirilecektir.
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BiRIMLER

HEDEFLER

DHTIDSGM

UAABGM
TKPGGM
TARDGM

H3.6:
Kooperatifcilik
Tanitim ve
Gelistirme Projesi
ile kooperatifgilik
bilinci artinlacak,
kooperatifciligin
faydalar
anlatilarak
yayginlastirma
calismalan
yurttdlecektir.

H4.1: GUmrik
islemleri ticaret
erbabl icin daha
hizli ve kolay
yapilir hale
getirilecektir.

H4.2: GUmrik
islemlerini konu
alan
diizenlemelere S I|i
iliskin bilgiye
kolay erisim
saglanacaktir.

H4.3: Kacakallikla
miucadelede
etkinlik
artirllacak; esya,
tasit ve yolcu
hareketlerini
kontrol ederek
Ulke glvenligine
katkida
bulunulacaktir.
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BiRIMLER

HEDEFLER

DHTIDSGM

UAABGM
TKPGGM
TARDGM

H4.4: Risk temelli
kontroller
etkinlestirilecek,
sonradan kontrol
sisteminde
etkinlik ve
secicilik
artirilacaktir.

H4.5: Tasfiye
islemlerinde
etkinlik artirllacak
ve tasfiye
slrecgleri
hizlandirilacaktir.

H4.6: GUmruk
islemleri
uluslararasi
dlizeyde
gerceklestirilen
girisimlerle daha
hizli ve kolay hale
getirilecektir.

H5.1: “Yeni Grln,
yeni pazar, yeni
ihracatgl” ve
kuresel tedarik
zincirlerinden
daha fazla pay
alinmasi
hedeflerine
yonelik olarak,
pazara giris
eylem planlari
uygulamaya
gecirilecek ve
pazara giris
engelleri takip
edilerek
sorunlarin
c6zlime
kavusturulmasi
desteklenecektir.
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HEDEFLER

H5.2:
Firmalarimizin
pazarlara erisim
imkanlarinin
iyilestiriimesi ve
adil rekabet
ortaminda
calismalarinin
saglanmasi
amaciyla ikili,
bélgesel, coklu ve
cok tarafl
platformlarda
yabanci Ulkeler ile
diyalog
guglendirilecektir.

UAABGM
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BiRIMLER

TKPGGM
TARDGM
DHTIDSGM

H5.3: Tirkiye-
Avrupa Birligi
arasindaki
mevcut GUmrik
Birligi ile tarim
Urdnlerine iligkin
tercihli rejimin
dizgln ve etkin
isleyisi
saglanacak ve
Gumrik Birligi‘nin
gincellenmesi
calismalan
surdurilecektir.

H5.4: Uglincii
Ulkeler ile Serbest
Ticaret
Anlasmalari (STA)
muzakereleri
baglatilacak,
mevcut
anlasmalarin yeni
nesil STA
anlayisina uygun
sekilde kapsami
genigsletilecek ve
akdedilen
STA'larin isleyisi
takip edilecektir.
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BiRIMLER

HEDEFLER

UAABGM
TKPGGM
TARDGM
DHTIDSGM

H5.5: Glvenli
urdn arzinin
saglanmasina
yonelik teknik
mevzuat
uluslararasi
yukimlultklerimiz
g6z 6nunde
bulundurularak
geligtirilecektir.

H6.1: Serbest
Bolgelere, Ulke
ekonomisinin
ihtiyac duydugu
stratejik ve
yuksek katma
dederli yatirimlar
cekilerek
Ulkemizin rekabet
gliciine saglanan
katki
artinlacaktir.

H6.2: Serbest
Bolgelerde katma
degerli Gretime
yonelik teknolojik
ve Ar-Ge'ye S
dayali faaliyetler
artirilarak tlke
ekonomisine katki
saglanacaktir.

H7.1: Kurumsal ) ) ) _
altyapi gincel I I I I11]S
ihtiyaglar dikkate
alinarak
geligtirilecektir.

H7.2:
Bakanligimizin
bilisim altyapisi
gelistirilerek daha
kaliteli ve glvenli
hizmet sunumuna
olanak
saglanacaktir.
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BiRIMLER
=
HEDEFLER s s s 8
(T) T] ) a]
om (C) (a) =
! K ;
D = IE (=)
H7.3: Bakanhk
Birimlerinin
ihtiyaclan

dogrultusunda
olusturulacak
etkili ve yenilikgi pyiji ||yl i|s|i|i|i
insan kaynaklari
politikalariyla
personelin
nitelikleri
artinlacaktir.

H7.4: Kurumsal
risk yonetim
kapasitesi ve ig
kontrol
uygulamalan
gelistirilecektir.

H7.5: Kurumsal
ydnetim
kapasitesi
geligtirilecektir.

H7.6: Yurtdisi
teskilatinin
etkinligi ve
faaliyetlerinin
izlenebilirligi
surdurdlebilir bir
sekilde
gelistirilecektir.
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C. Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Hedefe ulasmada karsilasilabilecek riskler, aciklamalari ve kontrol faaliyetlerini gésteren

tablo asadida yer almaktadir.

Tablo 13: Hedefe iliskin Risk ve Kontrol Faaliyetleri Tablosu

H1.1. Katma degeri ve rekabet giicu yiiksek iirtinlerin ihracat icindeki pay: artirilacak ve

tilkemizin kiiresel deger zincirindeki konumu gii¢lendirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Olumsuz kiresel ve bolgesel
ekonomik ve politik
gelismelerin yliksek
teknolojili ve katma degerli
Urunlere yonelik yatirim ve
Uretimi etkilemesi

Firmalarimizin ytksek
katma degerli ihracati

ve dederzincirlerindeki
Konumlarini gtcglendirmeleri
igin gerekli olanyatirrm

ve katma dederli Gretimin
saglanamamasi

Yiksek teknolojili, yiksek
katma dederli ve yenilikgi
Urdnlerde isletmelerin
kimelenmeleri ve/veya
klresel tedarik zincirine
katilmalari yoluyla
ihracatlar desteklenecek,
ihracata yonelik desteklerin
etkinliginin 6lgllmesi

icin analitik calismalar
yapilacaktir.

Yararlanicilarin ve/veya
isbirligi kuruluslarinin idari
kapasitelerinin yeterli
olmamasi; destek
programlarina yeterli ilginin
gosterilmemesi

Firmalarin ve isbirligi
kuruluglarinin markalasma,
tasarim, pazara giris,
kiimelenme, vb. devlet
destekleri programlarindan
etkin olarak faydalanmalari
icin gerekli bilgi, farkindalik
ve idari kapasitenin yeterli
seviyede bulunmamasi

H1.2. ihracatta pazar ve iiriin gesitlendirmesi saglanacaktir.

Mal ve hizmet ticaretine
yonelik desteklere iliskin
bilgilendirme ve tanitim
faaliyetleri yoluyla destek
programlarindan yararlanan
marka sayisi artirilacak,
isletmelerin ihracatayonelik
tasarim kabiliyetlerini
gelistirecek projeler
desteklenecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

ihrag pazarlarinda yasal ve
teknik engellerin ortaya
cilkmasi

ihrag pazarlarina giriste
karsilasgilabilecek teknik
engeller bulunmasi ve
bunun pazar payini daraltici
etkiye neden olmasi

Ihracatcilar geleneksel
pazarlar disindaki pazarlar
hakkinda bilgilendirilecek,
ihracatg firmalarimizin
dogru ve glincel bilgiye hizli
erisimi saglanacaktir.

Ihrag pazarlarimizi olumsuz
etkileyebilecek kuresel

ve bolgesel ekonomik ve
politik gelismelerin olmasi

Kiresel ve boélgesel
gelismelerin hedefpazarlari
etkilemesi

Ihracat yapimizin dis
ekonomik-politik soklara
karsi direnci dig pazar
cesitliligi saglanarak
guglendirilecektir.
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Yararlanicilarin ve/veya
isbirligi kuruluslarinin idari
kapasitelerinin yeterli
olmamasi; destek
programlarina yeterli ilginin
gosterilmemesi

Firmalarin ve isbirligi
kuruluglarinin markalasma,
tasarim, pazara giris,
kimelenme, vb. devlet
destekleri programlarindan
etkin olarak faydalanmalari
icin gerekli bilgi, farkindalk
ve idari kapasitenin yeterli
seviyede olmamasi

Mal ve hizmet ticaretine
yonelik desteklere iliskin
bilgilendirme ve tanitim
faaliyetleri yoluyla destek
programlarindan yararlanan
marka sayisi artirilacak,
isletmelerin ihracatayonelik
tasarim kabiliyetlerini
gelistirecek projeler
desteklenecektir.

H1.3. e-lhracati mikro girisimciler ve KOBV’ler igin daha kolay ve ulasilabilir kilarak, e-
ticaretin bir e-ihracat kanali haline gelmesi ve lilkemizin kiiresel dis ticaret hacminden daha

fazla pay almasi saglanacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Bilgi tretim ve yonetiminde
kisitlayicl faktorler olmasi

Mikro girisimciler ile
KOBI'lerimizin e-ihracat
konusunda bilgi sahibi
olmamasi

Mikro girisimcilerin ve
KOBI'lerin e-ihracatin
saglayacadi olanaklar
konusunda editim, seminer,
danismanlik, destek ofisi
kurulumu gibi faaliyetler
yuritilecektir.

Koordinasyonda meydana
gelebilecek aksakliklar ve
slireye bagl hedeflerde
zaman kisti faktérinin olmasi

e-Ihracatgi firmalarimizin
sinir dtesi e-Ticaret alaninda
faaliyet gosteren kiiresel
oyuncular karsisinda
rekabet glclinin dustk
olmasi

E-ihracata yodnelik web
sitesi ve portal kurulacaktir.

E-ticaretin gok boyutlu ve
dinamik yapisina uyum
saglanamamasi

e-Ihracat ekosisteminin
ihtiyaglarini karsilamaya
yoOnelik desteklerin yetersiz
olmasi

E-ihracati ve ihracatgi
sayisini artirmaya
yonelik desteklere iligkin
arastirmalar yapilacaktir.

H1.4. Ticari Kalite Denetimlerinin etkin bir sekilde yiriitiilmesi ile Tiirk tarim urunlerinin

ihrag pazarlarindaki kaliteli

karsilamasi saglanacaktir.

imaji

korunacak ve uluslararasi

kalite standartlarini

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Kaynak ve finansman
yetersizliginin olmasi

Yeterli maddi kaynak
saglanamamasi

Bitge ve butge disi
kaynaklarin kullanimi ile
insan kaynaklari konularinda
onceliklendirme galismasi
yapilacaktir.

Ticaret denetmenlerinin
sayisinin yeterli olmamasi

Ticaret denetmenlerinin
nitelik ve niceliklerinin
artiriimasi

Ticaret Denetmenlerinin
sayisi ve nitelikleri ile
denetimlerde kullanilan
teknolojik altyapi ve
donanimin artiriimasi
saglanacaktir.
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Ilgili kurum ve kuruluslarla
yasanabilecek koordinasyon
eksikliginin olmasi

ic ve dis paydaslarin
birbiriyle ortak is ylritme
aliskanhdinin degiskenlik
gostermesi

Koordinasyon calismalarina
agirlik verilecek, duzenli
olarak bilgilendirme
calismalar yapilacaktir.

H2.1. ithalatin yerli iiretim iizerinde neden oldugu zarar ve tehditlere karsi uluslararasi

yukumliiliiklerimiz gercevesinde yerli iiretimin korunmasi saglanacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Yerli Ureticilerin, teknik
bilgi eksikliginden dolayi
Bakanliga basvuru
yapamamasi

Yerli Ureticilerin teknik bilgi
eksikliginin bulunmasi

Yerli Ureticilerin teknik bilgi
eksikliklerinin giderilmesi
yoninde STK’lara egitim
verilecektir.

Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle sorusturmalarin
zamaninda tamamlanamamasi

Yeterli sayida personelin
olmamasi

Sorusturma konusu
Urinlerin Ureticileri ve
ihracatgilari yerinde ve
zamaninda incelenecektir.

ithalatta énlem alinan bazi
Urdnlerin mensei
degistirerek diger
Ulkelerden ithal edilmesi

Yerli Gretimde zarara neden
olan ve haksiz rekabete

yol agan ithalata yonelik
ticaret 6nlemlerinin etkin
uygulanmasi

Yerli Ureticiyi destekleyici
Onlemlerin etkisiz
kilinmasinin yuritilecek
sorusturmalar neticesinde
engellenecektir.

H2.2. Uluslararasi anlagmalar gergevesinde ithal iiriinlerin giivenligi saglanacak, bu
tirtinlerin teknik mevzuatina uygunlugu ve giivenliginin tespitine yonelik denetimlere
iliskin hukuki, teknik ve idari altyapi uluslararasi yiikiimliiliiklerimiz g6z 6niinde

bulundurularak gelistirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Ulkemizdeki ekonomik
sartlarin degismesi nedeniyle
kullanilmis makine ithali
talebinin artmasi

Ekonomik sartlarin
bozulmasi halinde yeni
makinelerin fiyatlarinin
artmasi sonucunda daha
ucuz, teknolojisi eski, birim
fiyatlari uygun makinelere
yonelme ihtimalinin olmasi

Kullaniimis esya ithalatinda
Bakanlhgimiz iznine

tabi Grtnler veya EK-1
kapsaminda dogrudan
ithali yapilan Grinlerde,
uygulanan kriterlerle yerli
Ureticiler strekli koruma
altinda tutulmaktadir.

Kaynak, finansman ve
ticaret denetmenlerinin
sayisinin yetersiz olmasi

Ticaret denetmenlerinin is
yUkl artmasina karsin
sayilarinin azalmasi,
islemlerin sonuglandiriima
surelerinin uzama riski
ylksek olmasi

Yeni denetmen alinmasi
veya denetmenler
tarafindan yapilan bazi
islerin diger personel
tarafindan yapilmasi
sadlanacaktir.
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H2.3. Ara mali ithalati bagimlihgi azaltilacak, sanayinin girdi tedarikinde etkinlik, glivenlik

ve siireklilik saglanacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Emtia fiyatlarindaki
dalgalanmalar olmasi

Emtia fiyatlarindaki
yukselislerin, 6zellikle
sanayinin yiksek oranda
disa bagimh oldugu
Urdnlerde ithalat artiglarina
yol agmasi, cari agigin

ve ihracat urunlerinde
rekabetgiligin olumsuz
etkilenmesi

Emtia piyasalarinin

ve fiyatlarininyakin

takibi yapilacak ve disa
bagimlligin azaltiimasina
yonelik olarak yurt igi
kaynaklardan azami
diizeyde faydalaniimasina
ve geri doénlsim oranlarinin
artirilmasina yonelik
politikalar gelistirilecektir.

Dunya girdi kaynaklarinin
gelecedine yonelik
belirsizlik bulunmasi

Ozellikle ithalata
bagimlihgin ylksek

oldugu Urlinlerde girdi
kaynaklarinin gelecegine
yonelik belirsizlik bulunmasi
sanayinin strdurilebilir

ve guvenli girditeminini
zorlastirmasi, yatirimlari
olumsuz etkilemesi

Ozellikle lilkemiz sanayisi
icin kritik Gneme sahip
girdilerde alternatif
pazarlar ve ikame girdiler
arastirilacaktir.

Girdi tedarik kaynaklarinda
Ulke/bdélge bazl
bagimhliklarin olmasi

Ozellikle ithalata
bagimhhgin yliksek oldugu
Uridnlerde Ulke/bélge bazl
bagimhliklarin tedarikgileri
cesitlendirmeyi, dolayisiyla
da sanayinin surdurulebilir
ve glvenli girdi teminini
zorlagtirmasi

Girdi tedarikine yodnelik
olarak alternatif pazarlar
ve ikame girdiler
arastirilacaktir.

Klresel ticarette artan
korumaci uygulamalarin
bulunmasi

H3.1. Tarim liriinleri ticaretinin

Ozellikle ithalata bagimhihgin
ylksek oldugu drlnlerde
kuresel ticaret akisini bozan
korumaci uygulamalarin,
sanayinin rekabetgi
fiyatlardan surdurtlebilir ve
guvenli girdi teminini
zorlagtirmasi

ikili ve cok tarafl ticaret
diplomasisi yoluyla ticarette
korumaci énlemelerin ve

bu 6nemlerin yaratacagdi
etkilerinin azaltilmasi
saglanacaktir.

gelistirilmesine ve bu piyasadaki arz ve talep dengesinin

saglanmasina katkida bulunulacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Kooperatifcilige yonelik
mevzuatin karmasik ve
birden fazla kurumun
yetkisinde dagilmis olmasi

Kooperatiflere iliskin
mevzuatin daginik olmasi,
bu alanin birden fazla
Bakanhdin yetki alanina
girmesi, kooperatiflerin
kurumsal kapasitelerinin
yetersiz olmasi ve
bircogunun aktif olarak
faaliyet géstermemesi

Kooperatiflerin mevzuatinin
sadelestirilmesi ve
kurumlararasi isbirligi ve
koordinasyonun artirilmasi
saglanacaktir.
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Piyasa kosullari sebebiyle
lisansli depo yatirm
maliyetlerinin beklenenin
Uzerinde artmasi ve
ongodrulen yatinmlarin
yapilmamasi

Piyasa kosullari sebebiyle
lisansli depo yatirm
maliyetlerinde artis
olmasi, hedeflerin
gercgeklestiriimesinin 6zel
sektoriin cabalarina bagh
olmasi

Turkiye Uriin Ihtisas
Borsasinin faaliyete
gecirilmesiyle birlikte tlke
gapinda tek bir platform
Uzerinden borsa islemleri
yapilacak, lisansl depolarda
muhafaza edilen Urlnlerin
mevcut stok durumunun
anhk takip edilmesi ve
piyasanin ydnlendirilmesi
saglanacaktir.

H3.2. Ticarete yonelik islemlerin hizli, kolay ve giivenli yapilmasini ve elektronik ticaretin

gelismesini saglamak

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Farkl alanlarda faaliyet
gosteren pek gok kurumla
birlikte calismayi
gerektirmesi, isbirligi
yapilacak kurumlarin

veri paylasimina yonelik
direngleri ve entegrasyon
strecinde kurumlarin
teknik yetersizlikleri, veri
eksikliklerinin olmasi

Ticarete ve elektronik
ticarete yonelikislemlerde
cok sayida kurum ve
kurulusun goérev alanina
girenkonularinyeralmasi,
kurumlarin isbirligine ve
veri paylasimina ydnelik
direnclerinin bulunmasi,
kurumlarca tutulan
veriler icin belli bir veri
standardinin bulunmamasi

Isbirligi yapilacak
kurumlarla iletisim
artirilacak, kurumlar arasi
teknolojik farkhliklardan
kaynakli sorunlar ¢éziime
kavusturulacaktir.

Elektronik ortam
entegrasyonu igin gerekli
olan mevzuat
duzenlemelerinedeniyle
yasanacak zaman kaybi,
kurumlarca elektronik
ortamda tutulan veriler ile
MERSIS arasinda
yasanabilecek veri
uyusmazliklari

Mevzuat dizenlenmeleri
igin zamana ihtiyag
duyulmasi, elektronik
verilerde uyusmazhklar

MERSIS entegrasyon
surecini hizlandirmak
amaciyla isbirligi ve
kurumlar bazinda elektronik
ortamda veri paylasimina
imkan sunacak mevzuat
duzenlemeleri yapilacaktir.

Yeni teknolojiler ve
e-ticaret modellerine iliskin
politika belirsizligi ve e-
ticaret konusunda nitelikli
isglicinin yeterli dizeye
ulasamamasi

E-Ticaret alaninda saglikli
verilerin bulunmamasi,
E-ticaret konusunda
belirlenen hedef pazar
konumundaki yakin
cografyamizda siyasi
belirsizliklerin olmasi

Elektronik ticarete

iliskin ihtiyag analizi
yapilmasi amaciyla

zirve dlzenlenecek ve
Ulkemizin potansiyel
e-ticaret cografyasi
belirlenecek, KOBI'lerin
e-ticarete adaptasyonuna
yonelik projeler ile
e-ticarete yonelik projeler
gelistirilecektir.

Kredi pazarinda olusabilecek
daralma

Kredi kuruluslarinca
tasinirlarin teminat olarak
kabul edilmemesi KOBI'lerin
tasinirlarini rehin olarak
kullanabilmesi

Tasinir rehniyle ilgili olarak
sektorel farkindahidin
artirilmasi saglanacaktir.
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H3.3. Tiiketici bilincinin artirilmasi ve tiiketicinin korunmasi saglanacak Bakanligimiz

sorumlulugunda bulunan tiiketici lriinlerinde Piyasa G6zetimi ve Denetiminin etkinligi

artinlacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Diger kurumlarin
sorumlulugu altindaki
islemlerin zamaninda ve
istenilen kalitede
gerceklestirilememesi

Dis paydaslarla ortak is
ylUrtutme aliskanhginin
degiskenlik gostermesi

Koordinasyon ve isbirligi
calismalarina agirlik
verilecek, dizenli olarak
bilgilendirme calismalari
yapilacaktir.

Harici sistemlerle yasanan
entegrasyon sorunlarinin
olmasi

Denetimler risk odakh
yapilacak, etkin risk
analizi cozimlemeleriyle
denetimlerin verimliliginin
artirilmasi

Bilgi islem teknolojilerinden
azami dizeyde
faydalanilacak, yazismalarla
ilgili tim strecler
elektronik ortamda
gerceklestirilecektir.

Muhatap firma/sahislarla
teblig sorunu yasanmasi

Tuketicilerin, internet ve KEP
erisim maliyetleri sebebiyle
sistemi kullanmamalari

Muhataplarin elektronik
yolla iletisime gegmelerini
tesvik edecek uygulamalar
esas alinacaktir.

Tuketici bilincini 6lgmeye
ybnelik arastirma ve
analizlerin sUresinde
tamamlanamamasi

Tuketici bilincini artirmaya
yonelik faaliyetleri
destekleyecek igbirlikgi
sayisinin yetersiz olmasi

Sektorel bilgilendirme ve
tlketici bilinglendirme
calismalarina agirlik
verilecek, isbirlikgi sayisi
artirllacaktir.

H3.4. Esnaf ve sanatkarlarin rekabet giicleri ve kapasiteleri artirilacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

ihtiyac duyulacak olasi
mevzuat degisiklerinin
gereken silrede
yapilamamasi

Mevzuat dizenlenmeleri
icin zamana ihtiyag
duyulmasi

Duzenleme yapilmasi
gereken mevzuatlar
belirlenerek dnceliklendirme
calismasi yapilacaktir.
Esnaf ve sanatkarlar meslek
kuruluglarinin yeniden
yapilandiniimasina iliskin
calisma tamamlanacaktir.

flgili kurum ve kuruluglar
arasinda koordinasyon
eksikliginin olmasi

ic ve dis paydaslarin
birbiriyle ortak is ylritme
aliskanhginin dediskenlik
gdstermesi

Koordinasyon ve igbirligi
calismalarina agirlik
verilecek, dlizenli olarak
bilgilendirme galismalari
yapilacaktir.

Esnaf ve sanatkar kesiminin
dedisen ve gelisen

rekabet kosullarina ayak
uyduramamasi

Esnaf ve sanatkarlarin
rekabet gulglerini artiracak
strateji ve politikalarin
yetersiz olmasi

“Esnaf ve Sanatkarlar
Stratejisi ve Eylem Plani”
hayata gegirilecektir. “Esnaf
ve Sanatkarlara Yonelik
Pazarlama ve Markalasma
Uygulama Projesi”
tamamlanacaktir.
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H3.5. Kooperatifler ekonomik hayatin aktif kuruluslari haline getirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

ic kaynak (teknik, beseri,
fiziki kaynak) ve mevzuatin
yeterli olmamasi

Yeterli sayida personelin
olmamasi, egitimin yeterli
dizeyde olmamasi,
yeterli maddi kaynak
saglanamamasi

Ihtiyac analizi

temelinde ihtiyaglar
Onceliklendirilecektir.

Yeni tlr kooperatiflerin
kurulmasi igin egitici
calismalarda bulunulacaktir.

Bircok kooperatif ve Ust
kurulusunun kurumsal
yapilarinin yeterli olmamasi

Kurumsal kapasitesi zayif
kooperatiflerin daha az
surddrulebilir nitelikte
olmasi ve Kurumsal
Yoénetim Ilkelerini
benimseyen kooperatiflerin
ortaklariyla gugliu aidiyet
bagi kurabilmesi

Iyi uygulama érneklerinin
arastirilarak tlkemizde
uygulanabilirliginin
saglanmasi (mevzuat
calismasi ve egitim)
kooperatifcilik bilincinin
artirilmasina yonelik
faaliyetler stirdlrtlecektir.
Belli sartlari saglayan
kooperatif birlikleri igin
kurumsal yonetim ilkelerini
belirleme ve uygulanmasina
ybnelik mevzuat galismasi
yapilacaktir.

H3.6. Kooperatifcilik Tanitim ve Gelistirme Projesi ile kooperatifgilik bilinci artirilacak,

kooperatifc¢iligin faydalan anlatilarak yayginlastirma calismalar yuritiilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Beseri ve fiziki kaynaklarin
yeterli olmamasi

Personel sayisinin az olmasi
vb.

Gorevli personel
planlamasinin etkin bir
sekilde yapilmasi

Calisma ziyareti
gergeklegtirilen illerde
gerekli altyapilarin yeterli
olmamasi

Otobus park yerinin
yeterince merkezi olmamasi
vb.

Glzergah iller belirlenirken
yerel idareler ile tasra
teskilatinin Bakanhgimizla
isbirligi yapmasi

Calisma ziyareti
gergeklestirilen illerde yeterli
katihmciya ulasilamamasi

Faaliyete iliskin etkin
duyurularin yapilmamasi

Basili ve gorsel gesitli
tanitim materyallerinin
hedef kitleye ulastiriimasi,
aktifhalklailiskiler galismasi
yapilmasi
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H4.1. Giimriik islemleri ticaret erbabi icin daha hizli ve kolay yapilir hale getirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

GUmruk islemlerinin gok
aktorlt (Bakanlhklar ve 6zel
sektdrin etkisi) olmasi

ve Olcimlerde sapmanin
muhtemel olmasi

ithalat/Ihracat giimriikleme
siresini etkileyecek
faktorlerin bircogunun
Bakanligimiz kontrolinde
olmamasi

Ithalat/Ihracat giimriikleme
stirelerine etki edebilecek
paydaslar konunun énemine
iliskin bilgilendirilecektir.

Bu stirelerin iyilestirilmesine
iliskin duyarlilik
olusturulmasi ve ortak
iyilestirme calismalarinin
(mevzuat, uygulama)
yapilmasi saglanacaktir.

GUmruk islemlerinin makro
dediskenlerin etkisinde
olmasi (ulusal ve
uluslararasi ekonomik,
siyasi gelismeler) ve
6lcimlerde sapmanin
muhtemel olmasi

Sinir gegislerinde gimrik
kontrollerinin terdr olaylari,
ambargo kararlari gibi
digsal etkenlere gore
artirlmasi nedeniyle
ithalat/ihracat gimrikleme
surelerinin etkilenmesi

Hedeflere iligkin
sapmalarda, disgsal etkenler
dikkate alinacak ve
muhtemel olumsuz etkileri
vurgulanacaktir.

AB mevzuatina uyum
calismalarinin dinamik bir
strateji planini zorunlu
kilmasi ve 5 yillik
ongorlerin zorlugunun
olmasi

AB mevzuatina uyum
calismalari kapsaminda
hangi yeni hizmet ve
uygulamanin ulusal
mevzuata aktarilacaginin
belirsizligi

Yeni Gimrik Kodunun
ve bagli mevzuatin
(6rn. Yonetmelik)
ulusal mevzuata
aktarilmasina

yobnelik calismalara
devam edilecektir.

Politika belirleme ile
uygulamayi saglama,
gbzetme ve dizeltme
sorumluluklarinin
catismasindan dogan farkl
yaklasimlarin olmasi

H4.2. Gumriik islemlerini konu

ithalat ve ihracat
politikalarina farkh gimrik
uygulamalarinin olmasi

GUmrik uygulamalar ve
ithalat/ihracat politikalari
birlikte degerlendirilecek,
uyum ve koordinasyonun
devam ettirilmesi
saglanacak, genigletilerek
diger paydaslar da
kapsayacak boyuta
ulastiriimasi saglanacaktir.

alan diizenlemelere iligkin bilgiye kolay erigimin

saglanmasi i¢in gcaligmalar yapilacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Guncelleme, sistem ve
teknoloji destegi,teknik
destek konularina iliskin
sorumluluklarin Bakanlik
disinda bir firmaya birakilmasi

Bakanlik e-platformlari
firmalar eliyle yénetilmesi
kamu cgalisanlarinin bakis
acisi ve konuya verdigi
Onemin 6zel sektor
temsilcilerinde farkl
olabilmesi

Firma galisanlarinin
belirlenmesi, en az

bir yéneticinin bu
platformlardan sorumlu
kontak kisisi olmasi
saglanacak, olusturulacak
platformlarin titizlikle
yonetilmesinin Bakanligimiz
ve lUlkemiz igin 6nemi
hususunda bu kisiler
bilinglendirilecektir.
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Olusturulan ve calismalan
devam eden
e-platformlarda yer alacak,
yasal baglayiciligi olmayan
bilginin ilgililerince dava
konusu edilmesi

Bilgilendirme
platformlarinda bir cimle
ile sunulan bilginin yasal
baglayicihidinin olmadiginin
belirtilmesi

Tdm e-platformlarin
ana sayfalarinda not
diusulecektir.

Dinyada artis gbsteren
siber saldirilarin stratejik
6nemi olan kamu kurum
ve kuruluglarini da hedef
alabilmesi

H4.3. Kacgakgilikla miicadelede

Siber saldirilarin bilgi
hirsizligi, sistemlerin islemez
hale getirilmesi gibi bayuk
zararlara yol acabilmesi

etkinlik artirilacak; esya, tasit

Gelismis e-sistemlerde
(BILGE) uygulanan koruma
Onlemleri genigletilecektir.

ve yolcu hareketlerini

kontrol ederek lilke giivenligine katkida bulunulacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Bitce kaynaklarinda ve
personel aliminda tasarruf
tedbirleri nedeniyle
yasanabilecek kisitlamalar
olmasi

Beseri ve teknik
kapasitenin, nitelik ve
nicelik olarak gelistiriimesi
ve artirilmasi

GUmruk kapilarinin
modernize edilmesi igin
gerekli calismalara devam
edilecektir.

Birden fazla kurumun
gbrev alanina giren,
koordinasyon gerektiren
ve ortak karar alinmasi
gereken hususlarda
yasanabilecek gecikmelerin
olmasi

Farkl kurum ve kuruluslarin
hazirladigi mevzuatin

takip ve uygulama
zorunlulugunun bulunmasi
ve s6z konusu mevzuatin
oldukga karmasik ve sik
dedisen bir yapiya sahip
olmasi

Kamu ve 6zel paydas
kurumlar ile daha etkin
calisilacak, koordinasyonun
gelistiriimesine katkida
bulunulacaktir.

Vergi mevzuati ve
oranlarindaki degisiklerden
ve artislardan kaynakli
kacakgilik girisimlerinin
artma olasiliginin bulunmasi

H4.4. Risk temelli kontroller etkinlestirilecek, sonradan kon

Tum kara, deniz, hava ve
demiryolu sinir kapilarinda
X-ray ve diger teknik cihaz
ve sistemler bulunmakla
birlikte kagakgilik girisimleri
olabilmektedir.

Risk odakl kontrol
artinlacak, teknik
sistemler ve bilgi islem
teknolojilerinden azami
dizeyde fayda
saglanacaktir.

trol sisteminde etkinlik ve

secicilik artirillacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

ickaynak(teknik, beseri,
fiziki kaynak) yetersizligi

Yeterli sayida personelin
olmamasi, egitimin yeterli
dizeyde olmamasi,
yeterli maddi kaynak
saglanamamasi

Bltce ve butge disi
kaynaklarin kullanimi ile
insan kaynaklari konularinda
Onceliklendirme galismasi
yapilacaktir.

Konjonktirel gelismelere
bagh politika degisiklikleri

Karar sureglerinin belirsiz
olmasi

Yénetim dedisikliklerinden
kaynaklanabilecek sorunlar
duzenli bilgilendirme ile
cozllecektir.

Risk yonetiminin sdrekli
proaktif risk unsurlar ile
karsi karsiya olmasi

idarede analiz yeteneginin
arttinlmasi

Risk odakl kontrollerin
etkilestirilmesi igin
teknolojik imkanlardan
azami dizeyde
yararlanilacaktir.
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H4.5. Tasfiye islemlerinde etkinlik artirllacak ve tasfiye siirecleri hizlandirilacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Tasfiye slirecinde birden
cok aktoérin bulunmasi
sonucunun siregte
gecikme yasanmasi
ihtimalini artirmasi

Tasfiye slirecinde birden ¢ok
aktdérun bulunmasi
sonucunun slregte gecikme
yasanmasi ihtimalini
artirmasi

Tasfiye Yonetimi Sistemi’nde
yapilacak analizle tasfiye
slirecini yavaslatan faktorler
belirlenecek ve islemlerin
hizlandirilmasina yonelik
o6nlemler alinacaktir.

Tasfiyelik hale gelen esyanin
satis kabiliyeti olmayan,
imhasi kulfetli vb. nitelikte
olmasinin tasfiye slrecini
yavaslatmasi

Tasfiyelik esyanin niteligi ve
insan kaynaklarinin sinirli
olmasinin slrecin hizh ve
glvenli sekilde islemesini
engellemesi

Esya cinsi ve isletme
bazinda yasanan minferit
problemlere ydnelik
calismalar yapilacaktir.

H4.6. Gumriik islemleri uluslararasi diizeyde gergeklestirilen girisimlerle daha hizlive

kolay hale getirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Muhatap llkelerle siyasi
iliskilerde olumsuz
gelismeler yasanmasi

Komsu ulkeler ile gimrik
islemlerinde uyumlulugun
saglanmasi, islemlerin
basitlestirilmesi, mikerrer
uygulamalarin énlenmesi
ve bekleme maliyetlerinde
azalma saglanmasi

Yeni kapi acilmasina iliskin
ikili diizeyde Anlasma
muzakeresi yuritilecek
ve kapinin yer
tespitinden, acilmasina
kadar gegen siirecgte
koordinasyon saglanarak
mizakere yoluyla
uluslararasi yasal dayanak
tesis edilecektir.

Bilgi teknolojileri kaynakl
teknik sorunlarin yasanmasi

Bilgi teknolojileri ile
koordinasyon faaliyetlerinin
yeterli dizeyde olmamasi

Bilgi islem teknolojilerinden
azami duzeyde
faydalanilacaktir.

Paydaslarin sorumlulugu
altindaki gerekliliklerin ve
hukuki zeminin zamaninda
gergeklestirilememesi

AB ve benzeri konularda
siyasi kararlarin ve
politikalarin degismesi

BM dahil tilke, orglt
vekuruluslarlaisbirligi
yapilacaktir.

H5.1. “Yeni liriin, yeni pazar, yeni ihracatgi” ve kiiresel tedarik zincirlerinden daha fazla
pay alinmasi hedeflerine yonelik olarak, pazara giris eylem planlarn uygulamaya

gegirilecek ve pazara giris engelleri takip edilerek sorunlarin ¢géziime kavusturulmasi

desteklenecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Bazi muhatap komgu
Ulkelerin DTO Uyesi
olmamasi

Bazi muhatap komsu Ulkelerin
DTO liyesi olmamasi kuralli
ticaretin yapilmasini
engellemesi

Yapilacak ikili temaslarla DTO
Uyeligi tesvik edilecek, ticaret
ve yatirm Uzerindeki etkileri
on plana gikartilacaktir.
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Muhatap ulkelerdeki
ekonomik ve siyasi
kosullarin kéttlesmesi

Muhatap ulkelerdeki

siyasi ve ekonomik
kosullarin kétulesmesi
nedeniyle, ekonomik
yapinin etkilenmesi, ticaret
Uzerinde olumsuz etki
yaratmasi, birgok Ulkenin ig
pazarini korumaya yonelik
Onlemler almasi ve gimruk
duvarlarini ylkseltmesi
nedeniyle serbest ticaretin
engellenmesi

Kontrol edilemeyen
ekonomik ve siyasi kosullarin
kotutlesmesinin doguracadi
risklere karsi firmalar
uyarilacak ve guvenli bir
ortamda calismalariigin

ilgili Glkelerin Ust duzey
ybnetimleri ile diyalog
guglendirilecektir.

Kiresel ve bolgesel rekabet
karsisinda korumaci
politikalarin 6ne gikmasi

Ulkelerin i¢ pazarini
korumaya yoénelik 6nlemler
almasi nedeniyle gimrik
duvarlarinin ytkseltilmesi
ve serbest ticaretin
engellenmesi

Korumac politikalarin
blylme Uzerindeki olumsuz
etkileri dile getirilecek,
istihdami olumsuz etkiledigi
ilgili platformlarda tartisilacak,
firmalarin adil bir ortamda ve
serbest ticaret ortami
icerisinde faaliyet gostermesi
icin calisilacaktir.

Ilgili tlkelerdeki teknik mevzuat]
dedisiminin olmasi

Tlgili tlkelerin gelismislik
seviyesine bagl olarak
ticareti engelleyen teknik
mevzuatlarin siklikla
degisebilmesi ve DTO
Uyesi olmayan Ulkelerin
ilgili mevzuatlarda keyfi
dedisiklikler yapabilmesi

Ulkemiz igin 6nemli
pazarlarin teknikmevzuatlari
takip edilecek ve firmalarimiz
bilgilendirilecektir.
Uluslararasi hukuka aykiri
dizenlemeler tespit edilip
ilgili platformlarda glindeme
getirilecektir.

H5.2. Firmalarimizin pazarlara erisim imkanlarinin iyilestirilmesi ve adil rekabet ortaminda
calismalarinin saglanmasi amaciyla ikili, bolgesel, coklu ve ¢ok tarafl platformlarda

yabanci lilkeler ile diyalog gli¢lendirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Muhatap ulkelerdeki
ekonomik ve siyasi
kosullarin kétilesmesi

Muhatap ulkelerdeki

siyasi ve ekonomik
kosullarin kétilesmesi
nedeniyle, ekonomik
yapinin etkilenmesi, ticaret
Uzerinde olumsuz etki
yaratmasi, birgok Ulkenin ig
pazarini korumaya yonelik
onlemler almasi ve gimrik
duvarlarini ylikseltmesi
nedeniyle serbest ticaretin
engellenmesi

Kontrol edilemeyen
ekonomik ve siyasi
kosullarin kétilesmesinin
doguracadi risklere

karsi firmalar uyarilacak

ve glivenli bir ortamda
galismalari igin ilgili tlkelerin
Ust dizey yonetimleri ile
diyalog glglendirilecektir.

Uye lkelerin ilgisinin
azalmasi nedeniyle bdlgesel
orgutlerin faaliyetlerinde
aksamalarin meydana
gelmesi

Boélgesel orgitlerde her
zaman amag birliginin
saglanamamasi, Ulkelerin
farkl gikarlarinin ortak
hareketi engellemesi

Bdlgesel orgltlerin tim Uye
Ulkelerin gikarina olacak
sekilde faaliyet yuritmesi
icin gerekli gaba sarf
edilecektir.

Mevzuat farkliliklarin kisa
strede giderilememesi

Ticari konularda DTO Uyesi
olmayan ulkelerin ortak
noktada bulusamamasi
mevzuat farkhliklarinin
giderilmesi igin saglkli

bir calisma ortami
olusturulmasini engellemesi

Ticaretin kolaylastiriilmasina
yonelik faaliyetler artinlacak
ve ikili dlizenlemelerle

ortak bir galisma ortami
olusturulmasinin énemi
vurgulanacaktir.
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Tercihli Ticaret
Anlasmalarinin kapsaminin
dar kalmasi

Korumaci saikler ile
Ulkelerin anlagmalarda yer
alantrinsayisinikisitlamasi

Ikili temaslar ile ticaretin
daha kapsamli hale
getirilmesinin dnemine
dikkat cekilerek kapsamin
genis tutulmasi icin gaba
gosterilecektir.

Muhatap tlkeler ile ticari
beklentilerin uyusmamasi

Korumaci saikler ile hareket
eden farkli ekonomik
gelisme sirecindeki
Ulkelerde beklentilerin her
zaman paralel olmamasi
ve sektdrel hassasiyetlerin
o6n plana cikartilmasi
nedeniyle ortak birzemine
ulasilmasinin gliclesmesi

ikili temaslarda ticaretteki
blylime ve istihdamin
etkileri 6n plana cikartilacak
ve ortak hareket alanlari
tespit edilecektir.

H5.3. Turkiye-Avrupa Birligi arasindaki mevcut Giimriik Birligi ile tarim uriinlerine iligkin

tercihli rejimin diizgiin ve etkin igleyisi saglanacak ve Gumriik Birligi’nin giincellenmesi

calismalarn siirdiiriilecektir.
Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Avrupa Birligi ile siyasi
iliskilerde olumsuz
gelismeler yasanmasi

Avrupa Birligi ile iligkilerin
siyasi kararlar kapsaminda
dedismesi

Ilgili paydaslarla isbirligi ve
koordinasyon galismalari
surdurilecektir.

Uye Ulkelerin olumsuz
tutumlarinin Gimruk
Birligi’'nin glincellenmesi
slirecini sekteye ugratmasi

Tam Uyelik yolunda bir asama
olarak tesis edilen Gumruk
Birligi kapsamindaki yapisal
sorunlarin ¢g6zUmUunun Uyelik
mUizakerelerinde yasanan
tikanma nedeniyle aciliyet
kazanmasi

Ilgili paydaslarin Gumriik
Birligi glincelleme sirecine
destedinin devami igin
isbirligi ve koordinasyon
surdurilecektir.

Sektoérel ve kurumsal
hassasiyetlerin Gimrik
Birligi’'nin uygulanma ve
guncellenme stirecini
olumsuz etkilemesi

Gumrik Birligi'nin
dahaislevsel bir yapiya
kavusturulmasi ve kiresel
ticari egilimlere uygun hale
getirilmesi igin Gumrik
Birligi'nin glincellenmesi
ihtiyacinin dogmasi. Turkiye
ile AB arasindakiticari

ve ekonomik iligkilerin
gelistiriimesi, AB ile
mevcut GUmruk Birligi'nin
isleyisinin iyilestirilmesi;
tarim tavizlerinin karsihkli
olarakgelistirilmesi; tercihli
ticari ve ekonomik iliskilerin
kamu alimlari, e-ticaret

ve hizmetleri kapsayacak
sekilde genisletilmesi

Gumruk Birligi'nin
isleyisinin iyilestirilmesi ve
tercihli ticaretkapsaminin
genigletilmesine yonelik
glincelleme muzakere
galismalar ylratilecektir.

GUmrik Birligi kapsaminda
ilgili alanlarda AB mevzuatina
uyum saglanamamasinin
ticaretimizi olumsuz
etkilemesi

Uriin gerekleri itibariyla,
Ulkemiz mallarinin AB ile
Gumrik Birligi kapsaminda
mallarin serbest
dolasimindan faydalanmasi
ancak ilgili Grtne iligkin
teknik mevzuatina uyumu
sonucunda mumkun
olmaktadir.

Teknik Mevzuati
uyumlastirmaktan ve
uygulamaktan sorumlu
yetkili kuruluslarin mimkdan
oldugunca es zamanh

ve tam olarak ilgili AB
mevzuatinauyumsadglamasi
igin gerekli galismalar
yapilacaktir.

Personelin dider cari isleri
nedeniyle mevzuat
takibatina tam olarak
yogunlasamamasi

AB guimrik mevzuatina
uyum cgalismalarini
ylrutecek personel
sayisinin yetersiz olmasi ve
bu personelin ilgilenmesi

Personeller arasi is bélimu
yapilacak, her birimde bu
konudan koordinasyondan
sorumlu bir personel
belirlenecektir.
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gereken diger cari iglerinin
fazla olmasi

Farkli birimler arasi
koordinasyon sikintisi

AB gimrik mevzuatina
uyum calismalarinin farkl
birimlerin katkilariyla
yuritdlmesi ve zaman
zaman birimler arasi bilgi
aktariminda aksakliklar

asanmasi
H5.4. Ugiincii iilkeler ile Serbest Ticaret Anlagmalari (STA) miizakereleri baslatilacak,

Ilgili birimler arasi isbirligi
ve koordinasyon calismalari
titizlikle yUratulecektir.

mevcut anlagmalarin yeni nesil STA anlayisina uygun sekilde kapsami genisletilecek ve
akdedilen STA’larin igleyisi takip edilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Muhatap ulkenin siyasi
durumundan kaynaklanan
aksakliklarin mizakereleri
sekteye ugratmasi

Muhatap ulkelerin siyasi
durumlarinin dediskenlik
gbdstermesinin muzakereleri
etkilemesi

Muhataplarimiz nezdinde
Ust dizey temaslarda
bulunulacaktir.

Taraflar arasinda uzlasiya
varilamamasli nedeniyle

muzakerelerin askiya alinmasi

STA muzakereleri
baslatilacak taraf ile
uzlasilamamasi

Muhataplarimiz nezdinde
Ust diizey temaslarda
bulunulacaktir.

Paydaglarin STA
kapsaminda verilecek
tavizlere karsi gikmasi

Sektor/uretici gruplarinin
verilecek tavizlere karsi
citkmasi

Paydaslarin llkemiz
STA’larina yonelik
farkindahdinin artirilmasi
amaciyla bilgilendirilmesi
saglanacaktir.

Belirli paydaslarin
muzakerelerde agilima
direng géstermesi

Ilgili kurum veya birimlerin
acihma direng gdstermesi

Paydaslarin llkemiz
STA'larina ydnelik
farkindahginin artirilmasi
amaciyla bilgilendirilmesi
saglanacaktir.

H5.5. Giivenli liriin arzinin saglanmasina yonelik teknik mevzuat uluslararasi
yukumliiliiklerimiz g6z 6ninde bulundurularak gelistirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Mevzuat hazirlama
slrecinde AB
mevzuatinin yenilenmesi

Mevcut mevzuatin
ihtiyaglar tam olarak
karsilamamasi

Hazirlanan mevzuatin AB
mevzuatina uygunlugu
saglanacaktir.

Avrupa Komisyonu ile
gorus aligverisinde olasi
gecikmelerin yasanmasi

Avrupa Komisyonu ile
yapilan gorus alisverisinde
aksakliklar yasanmasi

Paydaslarla isbirligi
geligtirilecektir.

Yetkili kuruluslarin
guncel AB mevzuatini
uyumlastirmada
gecikmesi

H6.1. Serbest Bélgelere, lilke ekonomisinin ihtiyag duydugu stratejik ve yuksek katma

degerli yatirnmlar cekilerek iilkemizin rekabet glictine saglanan katki artirilacaktir.

Risk

AB mevzuatinin
uyumlastiriimasinda
gecikme yasanmasi

Aciklama

TUm paydaslar bilgilendirme
ve bilinglendirme faaliyetleri
yapilacaktir.

Kontrol Faaliyeti

Global ve bdlgesel guvenlik
risklerinin yabanci
yatirimcilari olumsuz yénde
etkilemesi

Kiresel ve bolgesel
guvenlik risklerin
yatirimcilari olumsuz
etkilemesi

Serbest bolgelere

yonelik maliyet avantaji
yaratabilecek uygulamalar
gelistirilecektir.

Serbest bélgelere yatirimci
cekmeye yonelik tanitici
faaliyetler serbest bdlge
kurucu igletici firmalar

ile koordineli olarak
yogunlastirilacaktir.
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Mevzuat revizyonlarinda
kurumlar arasi mutabakat
saglanamamasi

Mevzuat dlizenlemelerinde
paydaslarla anlasma
saglamada guiclik
yasanmasi

Ilgili kurum ve kuruluslar
arasinda daha etkin
isbirligi ve koordinasyon
saglanacaktir.

H6.2. Serbest Bolgelerde katma degerli iiretime yonelik teknolojik ve Ar-Ge’ye dayali
faaliyetler artirilarak tilke ekonomisine katki saglanacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Benzeravantajlarin, Turkiye
icerisinde de saglandigi
uygulamalarin olmasindan
dolayi yatirimcilarin serbest
bolge yerine diger
uygulamalara yénelmesi

Serbest boélgelerde Ar-ge
konulu avantajlara benzer
sekilde Turkiye igerisinde
diger alternatiflerin dikkate
alinmasi

Serbest Bolgelerde katma
dederli tretime y6nelik
teknolojik ve Ar-Ge'ye
dayali faaliyetler cazip hale
getirilecektir.

H7.1. Kurumsal altyapi glincel ihtiyaglar dikkate alinarak gelistirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Ust ydnetim dedisiklikleri,
burokratik islemler ve karar
degdisikliklerinin olmasi

Karar sureglerinin belirsiz
olmasi

Yonetim dedisikliklerinden
kaynaklanabilecek
sorunlarin, dizenli
bilgilendirme toplantilari ile
¢Ozulmesi saglanacaktir.

Mevcut ddeneklerin ihtiyaci
karsilayamamasi

Finansman kaynaklarinin
yetersizligi

Bltce ve butge disi
kaynaklarin kullanimi
ile insan kaynaklari
konularinda hedeflere
gore onceliklendirilme
yapilacaktir.

Mevzuattan kaynaklanan
sorunlar nedeniyle yapim
islerinin
gercgeklestiriememesi veya
6nemli gecikmeler

Mevzuat degisikligine
ihtiyag duyulmasi

asanmasi

Mevzuatin ihtiyaca cevap
verebilecek sekilde
diuzenlenmesine yonelik
calismalar yapilacaktir.

H7.2. Bakanhigimizin biligim altyapisi gelistirilerek daha kaliteli ve giivenli hizmet

sunumuna olanak saglanacakt

Ir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Siber glvenlik gibi
6zellesmis alanlarda uzman
personel istihdam
edilememesi

Bilisim sistemlerinde uzman
personele ihtiyacduyulmasi

Bilisim sistemlerinin
surekli olarak gelismesi ve
karmasiklasmasi sonucu
uzman personele olan
ihtiyacin karsilanmasi
saglanacaktir.

Yiklenici firmalarin
taahhitlerini zamaninda ve
istenen nitelikte

Yiklenici firmalarin
taahhutlerine uymamasi

gerceklestirememesi

Kontrol ve denetim
mekanizmalari
gelistirilecek, etkin kullanimi
saglanacaktir.

H7.3. Bakanlik Birimlerinin ihtiyaglari dogrultusunda olusturulacak etkili ve yenilikgi
personelin nitelikleri artirilacaktir.

insan kaynaklari politikalariyla

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Mevzuat degisikliginin
gereken silrede
yapilamamasi, diger
kurumlarin galismalariyla

Gerekli mevzuat
degisikliklerinin ivedilikle ve
paydaslarla isbirligi halinde
yapilmasi

esglidim sadglanamamasi

Yeni yapilanmaya bagli
olarak ilgili mevzuat
dizenlemeleri paydaslarla
isbirligi ve koordinasyon
halinde yapilacaktir.
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Bltce kisitlamalari ve
tasarruf tedbirleri
cergevesinde yeterli
egitim olanaklarinin
saglanamamasi

Egitime ayrilan finansman
kaynaklarinin yetersizligi

Biitce ve biltge disi
kaynaklarin kullanimi
ile insan kaynaklari
konularinda hedeflere
gore dnceliklendirilme
yapilacaktir.

Mevcut bilgi islem
altyapisinin uzaktan egitim
sistemini desteklememesi

Bilgi islem altyapisinin
uzaktan egitim sistemine
uygun olmamasi

Bilgi islem altyapisinda
gerekli dizenlemelerin
yapilmasi saglanacaktir.

H7.4. Kurumsal risk yonetim kapasitesi ve i¢ kontrol uygulamalari gelistirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Birimler arasindaki
koordinasyon eksikligi
nedeniyle eylem planinin
etkinliginin zayiflamasi

Blytk bir Bakanlhk olmamiz
nedeniyle koordine edilmesi
gereken cok sayida birim
olmasi

H7.5. Kurumsal bilgi yonetim kapasitesi gelistirilecektir.

Birimler arasi koordinasyon
ve isbirligi artirilacak,
dizenli bilgilendirme
calismalar yapilacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Stratejik yonetimin
6neminin anlasilmamasi

Yonetici ve galisan
diizeyinde stratejikydnetim
araclarina yeterli 6nemin
verilmemesi

Her dizeyde egitim,
bilgilendirme ve farkindalk
calismalarina agirlik
verilmesi

Koordinasyon eksikligi,
kurum ici ve kurum disi
direncin olmasi

H7.6. Yurtdisi tegkilatinin etki
bir sekilde gelistirilecektir.

ic ve dis paydaslarin
birbiriyle ortak is ylritme
aliskanhginin dediskenlik
gdstermesi

Yoénetim Uzerinden temaslar
artirilmasi isbirligi ve
koordinasyon calismalarina
adirlik verilmesi

nligi ve faaliyetlerinin izlenebilirligi stirdiiriilebilir

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Hedefe ulasilmasinda
yeterli kalifiye insan
kaynagi surekliliginin
saglanamamasi

Projeyi yuritecek insan
kaynaginin devam
etmemesi

Yeterli sayida kalifiye
eleman istihdaminda
stirekliligin saglanmasina
calisilacaktir.

Gelistirilecek yazilimin dis
temsilcilikler tarafindan
yaygin olarak
kullanilmamasi

Dis temsilciliklerimizin
gelistirilen yazilhimi dizenli
olarak kullanmamasi ve veri
girisi saglamamasi

Dis temsilciliklerimizin
sistemi benimsemesi tesvik
edilecek ve veri girisleri
duzenli olarak kontrol
edilecektir.

Koordinasyon eksikligi,
kurum igi ve kurum disi
direncin olmasi

Is yogunlugu gerekgesiyle
zamaninda ve yeterli veri
girisi eksikligi

Dis temsilciliklerimizin
veri girisleri dizenli olarak
kontrol edilerek verilerin
zamaninda ve eksiksiz
girilmesi saglanacaktir.

Diizenlenen egitimlerin
etkinve verimliolmamasi

Gergeklestirilen editimlerin
dis temsilcilerimizin géreve
hazirlanmalari igin gerekli
unsurlari kapsamamasi

Dis temsilcilerimize géreve
baslamadan 6nce
verilecek editimlerde,
sistemin etkin isleyisinin
devamini saglayacakigerik
sunulacaktir.

Yurt disi teskilatindan farkl
birimler tarafindan ayni
mahiyette ve birden gok
rapor istenilmesinin yurt disi
teskilatinin etkinligini
olumsuz etkileyebilmesi

ihtimali

Bakanhgimiz birimlerinden
istenilen benzer raporlarin
hazirlanmasinin is
yogunlugu olusturmasi

Olusturulan sistem
sayesinde veri akisinin
sistematik ve standart
hale getirilmesiyle, benzer
rapor taleplerinin 6nline
gegcilebilecektir.
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Farkl sartlarda calisan
Temsilciliklerimizin
tamaminda tamamen
ayni kurallarin gegerli
olamayacak olmasi;
Temsilciliklerde calisan
personelin tamaminin
yeknesak bir egitimden
gegememesi

Yurt digi temsilciliklerinde
gorev yapan
Musavirlerimizin gérev
tanimlarina uygun faaliyet
gostermelerinin saglanmasi
yonlinde yonlendirilmesi
ihtiyaci

Hazirlanacak Ticaret
Musavirleri El Kitabi'nin dis
temsilciliklerimiz tarafindan
yaygin ve etkin olarak
kullaniimasi saglanacaktir.
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D. Maliyetlendirme

Tablo 14: Tahmini Maliyet Tablosu

Tahmini Maliyet Tablosu

2019

2020

2021

2022

2023

TOPLAM
MALIYET

HEDEF 1,1

1.824.285.310

1.819.301.628

1.940.170.344

2.111.661.672

2.195.862.614

9.891.281.568

ALEPUEEVZIN | 185.000.367 |1.256.360.002 | 1.334.334.157 |1.398.975.858 |1.506.964.539 | 6.684.634.923
HEDEF 1,3 797 809 988 1144 1292 5.030
HEDEF 1,4 996.812 988.189|  1.078.044 1.143817|  1.205572|  5.412.434
AMAC 1
ALV 3 013.283.286 | 3.076.650.628| 3275.583.533| 3.511.782.491 | 3704034017 16.581.333955
HEDEF 2,1 408.693 458.160|  548.006|  659.894 775.010|  2.849.763
HEDEF 2,2 4.003.196|  4.665.149| 4.833.229| 5.719.084| 6.587.588| 25.808.246
HEDEF 2,3 9.968 9.882 10.780 11438 12,917 54.985
?g"PAfAﬁI 4421.857|  5133.191|  5.392.015| 6.390.416|  7.375.515| 28.712.994
HEDEF 3,1 5.980.871|  6.288.473|  7.186.958| 7918731  8611.226| 35.986.259
Mkl 3.987.247|  3.593413|  3.593.479|  3.519.436| 3.444.490| 18.138.065
WSl 80.284.224| 76.360.034| 80.853.274| 87.985.903| 90.417.872| 415.901.307
Wl 5980.871| 5.659.626| 5.830.403| 5.895.056|  5.941.746| 29.316.702
Moo =dclll  2.280.706| 2.156.048|  2.335.761| 2.463.605|  2.583.368|  11.819.488
M=Ky  720.000|  760.000|  800.000|  840.000|  880.000| 4.000.000
?QS_CA; 99.233.919| 94.817.594| 100.608.875| 108.622.731| 111.878.702| 515.161.821
WENSRE  15749.627| 15.137.254| 16.080.818| 16.673.320| 17.050.227| 80.691.255
HEDEF 4,2 19.936 4.492 4.492 4.399 4.306 37.625
SIS0 Wl 41.433.482| 110.969.996| 85.684.257| 86.226.185| 86.112.259| 410.426.179
HEDEF 4,4 8.081.154|  7.636.003|  8.085.327| 9.414.492| 9.902.910| 43.119.886
WENSI 4392950 4.940.943|  5.935529| 6.862.900|  7.319.542| 29.451.864
WS  3.987.247| 3.952.755| 4.042.664|  4.135.337| 4.305.613| 20.423.616
AR 73.664.396 | 142.641.443| 119.833.087| 123.316.642| 124.694.857| 584.150.425

TOPLAM
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WSS 1) 083.458| 12.687.444| 13.056.007| 13.109.900| 13.433.512| 65.275.322
EF 5,2

3.987.247| 4.042.500| 4.491.849|  4.839.225|  5.166.736| 22.527.646

HEDEF 5,3 6.479.277|  6.018.967| 6.647.936|  7.038.872| 7.233.430| 33.418.482

SEERE 7974495  7.456.333 7.815.816 7.918.731|  8.180.665| 39.346.040

HEDEF

5.503.398 5.116.122| 5.204.256|  6.071.027| 6.027.858| 27.922.662

HEDEF 5,6* 348.884 449.177 583.940 703.887 818.066|  2.903.955
AMAC 5

TOPLAM 37.281.760| 35.770.634| 37.799.804| 39.681.642| 40.860.267| 191.394.107

HEDEF 6,1 149.522 152.720 180.123 202.368 215.281 900.014

HEDEF 6,2 149.522 152.720 180.123 202.368 215.281 900.014
AMAC 6

T 209.044|  305.440|  360.246 404.736 430.562|  1.800.028

WSSOI 33.627.240 | 320.495.420 | 337.363.600| 354.231.780 | 371.099.960 |1.686.818.000

SRS VPAN 10.379.088 | 105.955.704| 111.532.320| 117.108.936| 122.685.552| 557.661.600

HESENNE 12.202.971| 12.307.441| 13.026.361| 13.373.857| 13.777.961| 64.688.591

ISR 249.203 233.572 242.560 246.361 258.337|  1.230.032

nl=0135 7= 54.867.515| 49.607.072| 51.108.253| 50.983.432| 51.581.243| 258.147.514

WSRSVIEN 17042613| 17.302.285| 18.686.090| 19.766.033| 21.088.892| 94.785.914
AMAC 7

ANV ¢50.268.630 | 505.901.494 | 531.950.184 | 555.710.399 | 580.491.945 |2.663.331.651

NGOl - 717 452 897 | 3.861.220.424 | 4.071.536.744 | 4.345.909.056 | 4.569.765.865 | 20.565.884.981

1.976.120.108 | 1.891.143.576 | 2.088.593.256 |2.165.690.944 | 2.312.994.135 | 10.434.542.019

5.693.573.000 | 5.752.364.000 | 6.160.130.000 | 6.511.600.000 | 6.882.760.000 | 31.000.427.000

28.950.000| 20.660.000| 24.072.000| 25.080.000| 27.092.000| 125.854.000

700.000|  520.000|  520.000 520.000|  520.000| 2.780.000

100.000 110.000 120.000 130.000 140.000|  600.000

5.723.323.000 | 5.773.654.000 | 6.184.842.000 | 6.537.330.000 |6.910.512.000 | 31.129.661.000

* Hedef 5,6 Stratejik Plan'dan gikanimistir.
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VI.BOLUM: iZLEME VE DEGERLENDIRME

A. Kapsam

Izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6§renmeyi ve buna bagdli olarak faaliyetlerin
stirekli olarak iyilestiriimesini sadlar. Stratejik planin izleme ve dederlendirmeye tabi
tutulmasi gerek planin basarili olarak uygulanmasi, gerek hesap verme sorumlulugu
ilkesinin tesis edilmesi acisindan vazgecilmez bir husustur. izleme, amag ve hedeflere gére
kaydedilenilerlemeyitakip etmek amaciyla uygulama dncesi ve uygulama sirasinda strekli
ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandidi ve analiz edildigi tekrarh bir strectir.
Dederlendirme ise, devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere
ulasmayi ne 6lglide sagladigi ve karar alma sirecine ne Olciide katkida bulundugunu
belirlemek amaciyla yapilan ayrintili ve nesnel bir incelemedir. Dederlendirme ile stratejik
planda yer alan amag, hedef ve performans gdstergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve
slirdrtlebilirligi analiz edilir.

izleme ve dederleme siirecinin etkin yapilabilmesi igin;

¢ Hedeflere iliskin sorumluluklarin netlestirilmesi,

¢ Hedeflerin nesnel ve dlgllebilir gostergelerle iliskilendirilmesi,

e Performans gosterge dederlerinin belirlenmesi,

e Uygun, dogru ve tutarl veri ve istatistiklerin temin edilmesi,

e Verilerin nasil, hangi siklikta ve kim tarafindan temin edileceginin tespit edilmesi gerekir.

Izleme ve degerlendirme siirecinde, amag ve hedeflerin gerceklesme sonuglari performans
gOstergeleri vasitasiyla izlenecek ve yoneticilerin dederlendirmesine sunulacaktir.

B. Sorumluluklar

Bakanli§imizda izleme ve dederlendirme siirecinde temel sorumluluk Ust Yéneticide
bulunmaktadir. Birimlerin sorumlu olduklari hedef ve gostergeler “Hedeflerden Sorumlu
ve Isbirligi Yapilacak Birimler Tablosu” nda gdsterilmistir. Hedeflerin ve ilgili performans
gOstergeleri ile risklerin takibi ilgili hedeften sorumlu birimin harcama vyetkilisinin
sorumlulugundadir. Harcama birimlerinden hedeflere iliskin alinan gergeklesme
dederlerinin konsolidesi ve Ust Yénetici’ ye sunulmasi ise Strateji Gelistirme Baskanhgi'nin
sorumlulugundadir.

C. Raporlama

Plansireciboyunca; aciklik, kapsamlive 6z olma, ilgililik ve yararlilik, gtivenilirlik, tutarlilk,
zamanllik, ekonomiklik prensipleri cercevesinde her yilin ilk alti aylik dénemi igin “izleme
Raporu”, yilsonunda ise “izleme ve Degerlendirme Raporu” hazirlanacaktir. Stratejik Plan
dénemi sonunda ise “Stratejik Plan Gerceklesme Raporu” hazirlanacaktir.
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TICARET BAKANLIGI 2019-2023 DONEMI STRATEJIK PLANI

2022-2023 YILLARI
HEDEF KARTI GUNCELLEME TABLOSU

AMAC

A1l. Ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin MEVCUT iFADE/DEGER GUNCELLENMIiS iIFADE/DEGER
Katma Degerini, Rekabet Giiciinii,
Pazar/Uriin Cesitlendirmesini
Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir
ihracat Artisini Saglamak

Katma dederi ve rekabet giict ylksek Grinlerin ihracat
HEDEF 1.1 icindeki payi artirilacak ve tilkemizin kliresel deger HEDEF 1.1 =
zincirindeki konumu gulglendirilecektir.

Orta-yliksek ve yiiksek teknolojili Griin (YTU)
PG1.1.1 |ihracatinin toplam imalat sanayi ihracati PG1.1.1 | CIKARTILDI
icindeki payi (%)

Yurtdisi Miteahhitlik Hizmetleri is Hacmi

PGL.1.2 |t

PG1.1.2 =

Mal ihracatina yonelik Turquality® ve Marka
PG1.1.3 | programlari kapsaminda desteklenen marka PG1.1.3 =
sayisl (Kimdulatif)

HEDEF 1 Turquality® programi kapsaminda
PERFORMANS PG1.1.4 | desteklenen sirketlerin birim ihrag fiyatinin PERFORMANS PG1.1.4 Turqll.lallty(?] vde IfVIarka programiari kapsaminda
H : kg/$) yiikselmesi ! : onaylanan hedef pazar sayisi
GOSTERGESI (kg/$) y GOSTERGESI
pG1.1.5 |Destek kapsamina alinan tasarim ve Grdn PG1.1.5 _

gelistirme, proje sayisi (Kimdulatif)

Tasarim ve Urin gelistirme projesi
PG1.1.6 | desteklenen sirketlerin birim ihrag fiyatinin PG1.1.6 =
(kg/$) yukselmesi

PG1.1.7 | Destek kapsamina alinan UR-GE proje sayisi PG1.1.7 =

Destek kapsamina alinan Kiiresel Tedarik

PG1.1.8 Zincirine Katihm proje sayisi

PG1.1.8 =
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Destek kapsamina alinan Kiresel Tedarik
PG1.1.9 | Zincirine Katihm Projesi firmalarinin
ihracatinda artis(%)
Kiresel Ticaretteki gelismeler, ikili
PG1.1.10 | anlagsmalar ve desteklere iliskin Etki Analizi
ve Modelleme Sayisi
Hizmet ihracatina yonelik Turquality® ve
PG1.1.11 | Marka programlari kapsaminda desteklenen
marka sayisi (Kimdlatif)
PG1.1.12 Yurt Disi Teknik Misavirlik Hizmetleri Yillik
o Toplam Proje Tutari (Milyon Dolar)
2021 2022 2023
PG1.1.1 43 45 47,5
PG1.1.2 29 32 35
PG1.1.3 305 320 335
PG1.1.4 4,6 5,0 5,2
PERFORMANS =
GOSTERGESI DEGERI PG1.1.5 1200 1448 1546
PG1.1.6 10,0 10,4 10,8
PG1.1.7 50 52 54
PG1.1.8 50 55 60
PG1.1.9 19 19,5 20
PG1.1.10 6 6 6
PG1.1.11 47 55 60
PG1.1.12 190 200 225
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PG1.1.1 10%

PG1.1.2 10%

PG1.1.3 10%

PG1.1.4 5%

PG1.1.5 10%

PERFORMANS PG1.1.6 5%

GOSTERGESINiN

HEDEFE ETKisi PG1.1.7 10%
PG1.1.8 10%

PG1.1.9 5%

PG1.1.10 10%

PG1.1.11 10%

PG1.1.12 5%

SORUMLU BiRiM IHRGM

ISBIRLIGI YAPILACAK SBYYHGM, TAGM

BIRIM
e Olumsuz kiresel ve bolgesel ekonomik ve politik
gelismelerin ylksek teknolojili ve katma dederli triinlere
RISKLER yOnelik yatirim ve uretimi etkilemesi

e Yararlanicilarin ve/veya igbirligi kuruluglarinin idari
kapasitelerinin yeterli olmamasi; destek programlarina
yeterli ilginin gosterilmemesi
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e Hedef pazar ve hedef Urtn odakl bir yaklagimla,
firmalarimizin kiresel deger zincirlerinin katma deger
yaratan asamalarina eklemlenmesini destekleyen,
surdirilebilir ihracat artisini hedefleyen Ihracat Ana
Plani hazirlanarak uygulamaya konulacaktir.

e Mal ve hizmet ticaretine yonelik desteklere iligkin
bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri yoluyla destek
programlarindan yararlanan marka sayisi artirilacak,
isletmelerin ihracata yonelik tasarim kabiliyetlerini
gelistirecek projeler desteklenecektir.

e Yiiksek teknolojili, ylksek katma dederli ve yenilikgi
Urtinlerde isletmelerin kiimelenmeleri ve/veya kiiresel
tedarik zincirine katilmalari yoluyla ihracatlar ve
Ulkemizin kiresel deger zincirlerindeki konumu ticarette
katma deder verileri ile analitik olarak incelenerek
firmalarimizin kiresel deger zincirlerine daha etkin
katilimi desteklenecek, ihracata yonelik desteklerin
etkinliginin 6lgtilmesi icin analitik calismalar yapilacaktir.
e Otomotiv sanayiinin agirlikli ihracat pazarlarina yonelik
risklerin azaltilmasi icin yeni pazarlara ve yurt disinda
yatirnma yoénelik arastirmalar yapilacaktir.

e Yurt disi miteahhitlik ve teknik musavirlik hizmetleri
sektorlerinin geleneksel pazarlardaki payinin
artirilmasina ve yeni pazarlara agihm saglanmasina
yonelik heyet programlari diizenlenecektir.

o isletmelere yénelik ihracat destekleri kapsaminda,
tasarim ve markalagsma faaliyetlerine yonelik kurumsal
kapasite gelistirilecek; fuar katiimlari, ofis ve madaza
agma, markalasma ve Turquality destekleri
surdurtlecektir.

STRATEJILER

TOPLAM MALIYET 9.891.281.568 TL
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« Thracatin hedeflenen bicimde niteliksel ve niceliksel
olarak artirlamamis olmasi

e Hizmet sektoriiniin yeni olgunlasmaya baslamasi
sebebiyle bu sektdérde markalasma programina alinacak
marka sayisinin bir siire belli bir seviyede kalabilme
ihtimalinin olmasi

e Yurt disi miteahhitlik sektériiniin global ekonomik
degisimlerden hizli etkilenmesi

e Firmalarin arastirma-gelistirme ve Urun gelistirme
galismalarinin yeterli olmamasi

o Thracata yénelik desteklerin etkinliginin analiz
edilmesinde zorluklar bulunmasi

TESPITLER

e Yiiksek teknolojili ve ylksek katma degerli ihracatin
toplam ihracatimiz igindeki payinin artiriimasina yénelik
isletmelerin tesvik edilmesi

o Thracata yénelik desteklerin isletmeler yararina
sunulmasi konusunda farkindaligin olusturulmasi ve
destek programlarina yonelik egitim verilmesi

e Yurt disi miteahhitlik projelerinin finansman
olanaklarinin gelistirilmesi

e “Analiz ve Modelleme Calismalar” kapsaminda
kullanilan paket programlarda gerekli giincellemelerle
birlikte s6z konusu programlarin kullaniimasina iliskin
egditim programlarina katihm saglanmasi

e Mal ve hizmet ihracatina yonelik devlet destek
mevzuatinin sadelestirilmesi

IHTIYAGCLAR

AMAC

A1l. Ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin
Katma !_)eﬁerini, Rekabet Giiciinii, MEVCUT iFADE/DEGER
Pazar/Uriin Cesitlendirmesini
Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir
ihracat Artigini Saglamak

HEDEF 1.2 ihracatta pazar ve iriin gesitlendirmesi saglanacaktir.
Mal ihracatina yonelik desteklenen ticaret
PGL.2.1 heyetleri sayisi
HEDEF 1 Y Y
PERFORMANS Hizmet ihracatina yonelik destek programlari
GOSTERGESI PG1.2.2 | kapsaminda olumlu sonuglandirilan bagvuru
sayisi
PG1.2.3 Mal ihrat_:atlna yonelik desteklenen alim
heyetleri sayisi
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ihracatcilarin katiiminin desteklendigi milli

PG1.2.4 ve bireysel yurtdisi fuar sayisi

Yurtdisi fuar katilimlarinin ihracata olasi

PG1.2.5 || Stk miktar (milyar ABD Dolarr)

Yurt Disi Birim, Marka ve Tanitim (Ofis-
PG1.2.6 | Magaza) Destek Programi kapsaminda
desteklenen sirket sayisi

Yurt Disi Birim, Marka ve Tanitim
PG1.2.7 | Desteginden yararlanan sirketlerin ihracat
tutari (milyar ABD Dolarr)

Turk Ticaret Merkezinde desteklenen sirket
sayisl

PG1.2.8

Hedef ve Oncelikli Glkelerde
PG1.2.9 | gergeklestirilecek Yerinde Pazar Arastirmasi

sayisl
Hizmet ihracatina ydnelik desteklenen ticaret
PG1.2.10 ve alim heyetleri sayisi
2021 2022 2023
PG1.2.1 200 205 210
PG1.2.2 2.400 2.650 2.800
PG1.2.3 160 165 170
PERFORMANS PG1.2.4 2.220 2.280 2.340
GOSTERGESI DEGERI PG1.2.5 2,8 2,9 3,1
PG1.2.6 765 770 775
PG1.2.7 8,5 9,4 10,5
PG1.2.8 200 250 300
PG1.2.9 14 16 18
PG1.2.10 41 45 50
PG1.2.1 15%
0,
PERFORMANS PG1.2.2 10%
GOSTERGESININ PG1.2.3 10%
HEDEFE ETKISI PG1.2.4 15%
PG1.2.5 10%
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PG1.2.6 10%
PG1.2.7 10%
PG1.2.8 5%
PG1.2.9 5%
PG1.2.10 10%

SORUMLU BiRiIM IHRGM

I$BIRLIGI YAPILACAK
BiRiM

SBYYHGM, DTUEGM

e ihrac pazarlarinda yasal ve teknik engellerin ortaya
cgikmasi

e ihrag pazarlarimizi olumsuz etkileyebilecek kiiresel ve
RISKLER bdlgesel ekonomik ve politik gelismelerin olmasi

e Yararlanicilarin ve/veya isbirligi kuruluslarinin idari
kapasitelerinin yeterli olmamasi; destek programlarina
yeterli ilginin gosterilmemesi

e Mal ihracatimizin ve doviz kazandirici hizmet
ticaretimizin pazar ve urlin ekseninde gelistiriimesine
yonelik heyet ve fuar katilimi sayilari artirilacaktir.

o ihracata yonelik desteklerin etkinliginin &lciilmesine
yoOnelik analitik galismalar yapilacaktir.

e ihracatgilarin kiiresel ticari verileri yakindan takip
edebilmelerini, devlet destekleri, potansiyel Urin ve
pazarlar ile alic tlke uygulamalari hakkinda bilgi
edinmelerini saglayacak, kapsamli ve giincel verileri
iceren dijital “Kolay ihracat Platformu” kurulacaktir.

e Devlet destekleri degerlendirme ve 6deme stiregleri
hizlandirilacak, desteklere iliskin bilgilendirme ve tanitim
faaliyetleri yoluyla yararlanici ve isbirligi kuruluslarinin
farkindahginin artirilmasi saglanacaktir.

e Yurt disinda gergeklestirilen ticaret heyetlerine katilan
firma bilgileri ile temas kurulan yabanci firma bilgilerini
iceren veri tabani kurulacak ve dizenli araliklarla
glncellenecektir.

STRATEJILER

TOPLAM MALIYET 6.684.634.924 TL
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e ihracatgilarimizin sinirli sayida pazara ihracat
gercgeklestirmesi

o ihracata yénelik desteklerin etkinliginin analiz
edilmesinde zorluklar bulunmasi

e Hizmet ihracatina yonelik dlgimleme yapma
zorlugunun olmasi

e Reel doviz kurundaki ani dalgalanmalarin firmalarin
rekabet gliclint olumsuz etkilemesi

TESPITLER

e Bakanligimiz tarafindan saglanan ihracata yonelik
desteklerin isletmeler yararina sunulmasi konusunda
farkindahgin olusturulmasi ve firmalarin destekler
iHTIYACLAR hakkinda bilinglendirilmesi

e ihracat yapimizin dis ekonomik-politik soklara karsi
direncinin dis pazar gesitliligi saglanarak guglendirilmesi
e Hizmet ticareti istatistiklerinin tutulmasi

AMAC

A1l. Ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin
Katma Degerini, Rekabet Giiciinii, MEVCUT iFADE/DEGER
Pazar/Uriin Cesitlendirmesini
Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir
ihracat Artigini Saglamak

e-ihracati mikro girisimciler ve KOBI'ler igin daha kolay
HEDEF 1.3 ve ulasilabilir kilarak, e-ticaretin bir e-ihracat kanali
' haline gelmesi ve llkemizin kiresel dig ticaret
hacminden daha fazla pay almasi saglanacaktir.
PG1.3.1 e-Ihracat stratejisi Eylem Plani (2018-
o 2020)'nin uygulanma orani (%) (Kumdlatif)
PG1.3.2 e-Ihracatcl yol haritasi cercevesinde
e bilgilendirilen girisimci sayisi
HEDEF 1
2021 2022 2023
PERFORMANS =
GOSTERGESI DEGERI PG1.3.1 100 100 100
PG1.3.2 2.000 2.000 2.000
PERFORMANS PG1.3.1 70%
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi PG1.3.2 30%
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SORUMLU BiRiIM

TAGM

I$BIRLIGI YAPILACAK
BiRIM

IHRGM, ITHGM, ITGM, GGM, UAABGM, SBYYHGM,
UGDGM, ESKGM

RISKLER

e Bilgi Uretim ve yonetiminde kisitlayici faktorler olmasi
e Koordinasyonda meydana gelebilecek aksakliklar ve
slireye bagli hedeflerde zaman kisti faktériiniin olmasi
e e-Ticaretin gok boyutlu ve dinamik yapisina uyum
saglanamamasi

STRATEJILER

e Mikro girisimcilerin ve KOBI'lerin e-ihracatin
saglayacadi olanaklar konusunda egitim, seminer,
danismanlik, destek ofisi kurulumu gibi faaliyetler
yuratilecektir.

e e-Ticaret kanaliyla ihracatin artirilmasini teminen yerli
firmalarin elektronik pazaryerlerinde bulunmalari
desteklenecektir.

e e-Thracata ydnelik web sitesi ve portal kurulacaktir.
e e-ihracati ve ihracatgi sayisini artirmaya yénelik
desteklere iliskin arastirmalar yapilacaktir.

e Tlrkiye'nin rekabet avantaji olan bdlgelerde ikili ve
ok tarafli anlasmalar yoluyla e-Ticaret pazar payi
artirllacaktir.

TOPLAM MALIYET

5.030 TL

e Mikro girisimciler ile KOBI'lerimizin e-ihracat
konusunda bilgi sahibi olmamasi
e e-Ihracatcl firmalarimizin sinir 6tesi e-Ticaret alaninda

TESPiTLER faaliyet gosteren kilresel oyuncular karsisinda rekabet
gucinln dastk olmasi
e e-Ihracat ekosisteminin ihtiyaglarini karsilamaya
yonelik desteklerin yetersiz olmasi
e e-ihracat stratejisinin uygulanmasi
e e-Ticaretin bir e-Ihracat kanalina donustiridlmesi igin
gerekli altyapinin saglanmasi

R e Elektronik ihracat platformu kurulmasi

IHTIYAGLAR e e-Thracat ekosistemine iliskin bilgi tiretilmesi tretilen
bilgilerin hedef kitlelere portal, web sitesi, egitim
programlari, destek ofisleri gibi mekanizmalarin etkin
kullanimi ile ulastiriimasi

AMAC

A1l. Ihrag Edilen Mal ve Hizmetlerin
Katma Degerini, Rekabet Giiciinii,
Pazar/Uriin Cesitlendirmesini
Gelistirmek Yoluyla Siirdiiriilebilir
ihracat Artigini Saglamak

MEVCUT iFADE/DEGER
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Ticari Kalite Denetimlerinin etkin bir sekilde yuratilmesi
ile tarim UrUnlerinin ihrag pazarlarindaki kaliteli imaji

HEDEF 1.4 ;

korunacak ve uluslararasi kalite standartlarini

karsilamasi saglanacaktir.

Ticari kalite denetimlerinde Mevcut risk
analizi yapisinin, denetimlerin etkinliginin

PG1.4.1 . . )
artirilmasini teminen revize edilme sayisi
(yilhk)
PERFORMANS Ticari kalite denetimlerine yonelik sektorel
GOSTERGESI PG1.4.2 ihtiyaglar gercevesinde
o glncellenen/hazirlanan mevzuat sayisi
(kimaulatif)

Ticari Kalite Denetimlerinde Risk analizi
PG1.4.3 | cercevesinde A sinifi firmalarin tespit edilen
olumsuzluk orani (yizde)

2021 2022 2023
PERFORMANS
HEDEF 1 GOSTERGESE DECERE PG1.4.1 10 10 10
PG1.4.2 16 20 24
PG1.4.3 3 3 3
0,
PERFORMANS PG1.4.1 50%
GOSTERGESININ PG1.4.2 30%
HEDEFE ETKisi °G143 0%
SORUMLU BiIRIM UGDGM
iSBIRLIGI YAPILACAK | _
BiRIM

e Kaynak ve finansman yetersizliginin olmasi

- e Ticaret denetmenlerinin sayisinin yeterli olmamasi
RISKLER A ) )
e Ilgili kurum ve kuruluslarla koordinasyon problemi
yasanmasi riskinin olmasi
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e TAREKS'in risk analizi yapisinin gelistirilmesini teminen
bilisim firmalari ile isbirligi artirilacak, Ticaret
Denetmenlerinin sayisi ve nitelikleri ile denetimlerde
kullanilan teknolojik altyapi ve donanimin artirilmasi
sadlanacaktir.

e Piyasa Gozetimi ve Denetimi (PGD) alaninda ilgili
kuruluglarin gérev ve sorumluluk alanlari netlestirilecek,
Ozel sektor ve STK'larin yetkili kuruluslarla isbirligi

STRATEJILER gelistirilerek PGD faaliyetlerinin etkinlik ve verimliligi
artirilacaktir.
e Diinya Ticaret Orgiitii Saghk ve Bitki Saghgi (SPS)
Bildirimlerinin ihracatgilarimiza duyurulabilmesi amaciyla
bir sistem olusturulacaktir.
e Turk tarim UrUnlerinin AB pazarina girisine ydnelik
olasi mevzuat diizenlemelerinin 6niine gegmek amaciyla
AB ile ortak projeler gelistirilecektir.

TOPLAM MALIYET 5.412.433 TL

e Mevcut risk analizi yapisi ile bazi Grtn gruplarinda
istenilen ret orani/fiili denetim oranina ulasilamamasi

e Dedisen ve gelisen uygulamalara yonelik ve yil
TESPiTLER icerisinde karsilasilan sorunlarin ¢gdziime kavusturulmasi
icin mevzuatta glincelleme ihtiyaci ortaya gikmasi

e Glincellenen mevzuat dogrultusunda yeni egitim
ihtiyaci ortaya gikmasi

e ihracat denetimlerinin etkinliginin artirilmasi, riskli
Urtinlere daha gok odaklanilmasi

e Ticari ve ekonomik gelismeler, yil igindeki
uygulamalar, ilgili mevzuat degisiklikleri ve uluslararasi

IHTIYAGLAR anlasmalardan dogan yukimltliklerimiz cergevesinde
mevzuatin glincellenmesi ve bilgi/egitim verilmesi
e Teknolojik altyapinin gelistirilmesi
e Ticaret denetmenlerinin niteliklerinin artiriimasi
AMAC
A2. ithalatta Haksiz Rekabeti MEVCUT iFADE/DEGER

Onlemek, Uriin Giivenligi ve Girdi
Tedarik Giivenligini Saglamak

Ithalatin yerli Uretim (izerinde neden oldugu zarar ve
HEDEF 2.1 tehditlere karsi uluslararasi yukamlaltklerimiz
HEDEF 2 cercevesinde yerli Uretimin korunmasi saglanacaktir.
PERFORMANS PG2.1.1 Damping ve slibvansiyon sorusturmalari
GOSTERGESI T sayisi (Kimulatif)
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ithalatta korunma énlemleri sayisi
PG2.1-2 | (kamalatif)
PG2.1.3 Onlemlerin etkisiz kilinmasina karsi
o Onlemlerin sayisi (Kiimdalatif)
2021 2022 2023
PERFORMANS PG2.1.1 58 60 63
GOSTERGESI DEGERI PG2.1.2 16 20 24
PG2.1.3 25 28 31
o)
PERFORMANS PG2.1.1 50%
GOSTERGESININ PG2.1.2 25%
HEDEFE ETKISI PG2.1.3 25%
SORUMLU BiRiM ITHGM
ISBIRLIGI YAPILACAK | _
BIRIM
e Yerli Ureticilerin, teknik bilgi eksikliginden dolayi
Bakanliga basvuru yapamamasi
: e Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
RISKLER sorusturmalarin zamaninda tamamlanamamasi
e Ithalatta 6nlem alinan bazi Griinlerin mensei
degistirerek diger Ulkelerden ithal edilmesi
e Sorusturma konusu urinlerin Ureticileri ve ihracatgilar
yerinde incelenecektir.
STRATEJILER e Ticaret politikasi araglarina yonelik tespit ve tedbirler

icin yerli Ureticiler ile koordinasyon surdurilecektir.
e Yerli Ureticilerin teknik bilgi eksikliklerinin giderilmesi
yoninde STK'lara editim verilecektir.

TOPLAM MALIYET 2.849.763 TL

e Dlinyada, yerli Ureticiler Uzerinde haksiz rekabete yol
agan, zarar verici pazara giris politikalarinin artmasi
TESPITLER e Yerli Gretimde zarara neden olan ve haksiz rekabete
yol agan ithalata yonelik ticaret dnlemlerinin etkin
uygulanmasi

e Artan ithalatin yerli Greticiler Gizerinde olusturdugu
zarar veya tehditlerin bertaraf edilmesi

e Dampingli, sibvansiyonlu ithalati dnleyerek, yerli
Gretimin artirilmasina ve rekabet imkanlarinin
gelistiriimesine yonelik tesviklerin uygulamaya
konulmasi

e Yerli Ureticiyi destekleyici dnlemlerin etkisiz
kiinmasinin engellenmesi

IHTIYACLAR
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AMAC

A2, ithalai;a Haksiz Rekabeti MEVCUT iFADE/DEGER
Onlemek, Uriin Giivenligi ve Girdi
Tedarik Giivenligini Saglamak

Uluslararasi anlasmalar gercevesinde ithal Grtnlerin
guvenligi saglanacak, bu Grinlerin teknik mevzuatina
HEDEF 2.2 uygunlugu ve glvenliginin tespitine yonelik denetimlere
) iliskin hukuki, teknik ve idari altyapi uluslararasi
yukimliliklerimiz goz 6niinde bulundurularak
gelistirilecektir.
Kimyasal Silahlar S6zlesmesi ve Ozon
Tabakasini incelten Maddelerin ithalati

PG2.2.1 Tebligi kapsaminda dizenlenen ithal lisansi
sayisi (Kimalatif)
Ithalat denetimlerinde mevcut risk analizi
yapisinin, denetimlerin etkinliginin
PERFORMANS PG2.2.2 . . A
GOSTERGESI artirilmasini teminen revize edilme sayisi

(kimdalatif)

Sektorel ihtiyaclar cercevesinde

PG2.2.3 | glincellenen/hazirlanan rin guvenligi
mevzuati sayisi (kiimulatif)

Ekonomik Tarife Sorunlari Grubu’ndan Kabul

PG2.2.4 | Edilen Basvuru Sayisi (kiimiilatif)
2021 2022 2023
PG2.2.1 700 890 1.100
HEDEF 2 | pERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI PG2.2.2 30 40 50
PG2.2.3 20 20 20
PG2.2.4 58 76 96
PG2.2.1 25%
PERFORMANS PG2.2.2 25%
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi PG2.2.3 25%
PG2.2.4 25%
SORUMLU BiRiIM ITHGM
iSBiRLIGI YAPILACAK | -
BiRIM UGDGM

e AB ile mevzuat uyumu cercevesinde zorluklarla
karsilasiimasi

- ¢ Ulkemizdeki ekonomik sartlarin degismesi nedeniyle
RISKLER kullaniimis makine ithali talebinin artmasi
e Kaynak, finansman ve ticaret denetmenlerinin
sayisinin yetersiz olmasi
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STRATEJILER

e Cok tarafli ve ikili anlasmalarda, yerli tretimi olan
maddelerin ithalata karsi rekabet glcliniin korunmasina
iliskin olarak muzakerelerde bulunulacak, insan saglhgi
ve kamu glvenliginin korunmasi amaciyla ithalatta
gerekli 6nlemler alinacaktir.

o ithalat denetimlerine konu edilmesi gereken yeni
Grnlerin tespitini ve denetimlerin yeknesakhginin
saglanmasini teminen ilgili diger kamu kurum ve
kuruluslari ile isbirligi artirilarak devam edecektir.

e Uygulamaya yonelik gelismeler yakindan takip
edilecek, gerekli degisiklikler mevzuata yansitilacaktir.

TOPLAM MALIYET

25.808.246 TL

TESPITLER

e Kullanilmis ve/veya yenilestirilmis olarak ithal edilmek
istenen makine ve cihaz talebinin, yerli tGretimi olan
esyalar igin glin gectikce maliyet sebebiyle artmasi

e Yerli Gretimi bulunan Urlnlerde AB'ye tedarik imkani
saglanarak, AB pazarina ihracatin artmasi

e Sanayicinin ihtiyag duydugu hammadde veya ara
mallar igin gimrik vergilerinin askiya alinmasi veya
tarife kontenjani agilmasi yoluyla sanayiciye maliyet
avantaji saglanmasi

e Mevcut risk analizi yapisi ile bazi Grin gruplarinda
istenilen ret orani/fiili denetim oranina ulasilamamasi

e Dedisen ve gelisen uygulamalara y6nelik ve yil
icerisinde karsilasilan sorunlarin ¢géziime kavusturulmasi
icin mevzuatta glincelleme ihtiyaci ortaya gikmasi

iHTIYAGCLAR

e Uluslararasi anlagmalar ve ytukumliliklerimiz
cercevesindeki toplantilar takip edilerek glincel bilgi ve
uygulamalarin insan sagligi ve cevre dizeninin
korunmasi amaciyla uygulanmasi

e Ticari amagla yapilan; kullanilmis ve/veya
yenilestirilmis esyada ihtiyag fazlasi ithalatin 6nline
gecilmesi igin 6nleyici ve caydirici politikalarin
gelistiriimesi

e Askiya alma sistemi ile ilgili olarak sektorlerin
bilgilendirilmesi ve sistemin etkin kullaniminin
saglanmasi

o ithalat denetimlerinin etkinliginin artirilmasi, riskli
Urinlere daha gok odaklaniimasi ve denetimlerin
hizlandiriimasi

e Ticari ve ekonomik gelismeler, yil igindeki
uygulamalar, ilgili mevzuat degisiklikleri ve uluslararasi
anlasmalardan dogan yukumliltklerimiz cergevesinde
mevzuatin glincelleme geredinin olmasi

AMAC

A2. Ithalatta Haksiz Rekabeti
Onlemek, Uriin Giivenligi ve Girdi
Tedarik Giivenligini Saglamak

MEVCUT IFADE/DEGER

HEDEF 2

HEDEF 2.3

Ara mali ithalati bagimliligi azaltilacak, sanayinin girdi
tedarikinde etkinlik, givenlik ve streklilik saglanacaktir.
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PERFORMANS PG2.3.1 GITES 2017-2019 Eylem Plani’'nin
GOSTERGESI T tamamlanma orani (%)
PERFORMANS 2021 2022 2023
GOSTERGESI DEGERI PG2.31 100 100 100
PERFORMANS
GOSTERGESININ PG2.3.1 100%
HEDEFE ETKISI
SORUMLU BiRiM TAGM
LB IRIIGL YAPILACAK | ipRGM, ITHGM, UAABGM, SBYYHGM, UGDGM
e Emtia fiyatlarindaki dalgalanmalar olmasi
e Dlinya girdi kaynaklarinin gelecedine yonelik belirsizlik
. bulunmasi
RISKLER e Girdi tedarik kaynaklarinda tlke/bdlge bazli
bagimhhklarin olmasi
e Kiresel ticarette artan korumaci uygulamalarin
bulunmasi
o GITES 2017-2019 Eylem Plani uygulanacaktir. 2019
STRATEJiLER yili sonunda GITES Eylem Planlari tamamlanacaktir.

e Sorumlu kurum ve kuruluglarla isbirligi artirilacak ve
eylem planinin hayata gegirilmesi saglanacaktir.

TOPLAM MALIYET 54.985 TL

e imalat sanayi lUretiminde ihtiyac duyulan cesitli
hammadde ve islenmis girdilerde yliksek derecede
ithalata bagimli olunmasi

TESPITLER e Sorumlu kurum ve kuruluslarca bazi eylemlerde yeterli
katki saglanamamasi

e Her kurum ve kurulusun ayni derecede
sahiplenmemesi

e Girdi tedarikinde etkinligin saglanmasi

e Yatirim ve ara mallarinda ithalat bagimliligini
azaltiimasi

o ithalat bagimhligi yiiksek olan girdilerde yatirimlarin
iHTIYACLAR dzendirilmesi ve Gretim yetkinliginin artiriimasi

e Sanayideki teknolojik donisimin girdi tedarik
ihtiyaclar Gizerindeki olasi etkilerinin tespiti ve yonetimi
e Sektdr igi/sektorler arasi isbirliginin tesis edilmesine
doénlk politikalarin uygulamaya gecirilmesi

AMAC

A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini . .
Saglamak, Ticaret Erbabini ve MEVCUT IFADE/DEGER
Tiiketiciyi Korumak, Giiglendirmek, is
ve Islemlerini Hizlandirmak

174



2019-2023
TICARET BAKANLIGI
STRATEJIK PLANI

HEDEF 3

H3.1. Tarim Urinleri ticaretinin gelistirilmesine ve bu

HEDEF 3.1 piyasadaki arz ve talep dengesinin saglanmasina katkida HEDEF 3.1 =
bulunulacaktir.
PG3.1.1 tjo;f)tla Orgutlerinin pazar pay! (kimulatif) PG3.1.1 _
PERFORMANS . - PERFORMANS
GOSTERGESI PG3.1.2 L|saSns|| ;Ielpo saT|S| (kumula’(cjlf) GOSTERGESI PG3.1.2 -
HKS Mobil Uygulamasinin indirme sayisi _
PG3.1.3 (kiimiilatif/Adet) PG3.1.3
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PERFORMANS PG3.1.1 3 4 5 S PG3.1.1 1% 1,5 2
GOSTERGESI DEGERI AL S
PG3.1.2 120 130 140 DEGERI PG3.1.2 120 160 165
PG3.1.3 375.000 450.000 500.000 PG3.1.3 200.000* 225.000 250.000
o) =
PERFORMANS PG3.1.1 25% PERFORMANS PG3.1.1
GOSTERGESII_\JI!\J PG3.1.2 50% GOSTERGESII_\II_N PG3.1.2 =
HEDEFE ETKISI PG3.1.3 5% HEDEFE ETKISI PG3.1.3 )
SORUMLU BiRiIM iTGM SORUMLU BiRiM -

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

TUm Birimler

isBIRLIGI
YAPILACAK BiRiM

e Kooperatifcilige yonelik mevzuatin karmasik ve birden
fazla kurumun yetkisinde dagilmis olmasi

RISKLER ¢ Piyasa kosullari sebebiyle lisansl depo yatirim RISKLER =
maliyetlerinin beklenenin lzerinde artmasi ve éngdrilen
yatirnmlarin yapilmamasi
e Hal Kayit Sistemi verilerinden azami dlizeyde e 5957 sayili Kanunda yapilmasi planlanan degisiklik
yararlanilacak, diger paydaslarin Uretici 6rgltlerine kapsaminda Uretici Orgltlerinin pazarlama kabiliyetlerinin
yonelik farkindalidi artirilacak, Uretici 6rgitlerine yonelik artirilmasini, toptanci hallerinde daha kolay isyeri
uluslararasi uygulamalar arastirilacaktir. edinebilmelerini tesvik edecek dizenlemelere yer
e Lisansli depoculuk sistemi kapsaminda Urln gesitliligi verilecektir.

STRATEJILER artirilacak, sisteme yeni Urtnlerin dahil edilmesi STRATEJILER e Lisansli depoculuk sistemi kapsaminda trun gesitliligi

saglanacaktir.

e Lisansli depolarda muhafaza edilen Urtnlerin mevcut
stok durumunun anlik takip edilmesi ve piyasanin
yonlendirilmesi saglanacaktir.

e Uriin kiinyesi ile HKS Mobil Uygulamasinin bilinirliginin
artirilmasi saglanacaktir.

artirilacak, sisteme yeni Grtnlerin dahil edilmesi
saglanacaktir. Ayrica lisansh depolarda muhafaza edilen
Urtinlerin mevcut stok durumunun anlik takip edilmesi ve
piyasanin yonlendirilmesi saglanacaktir.

e Hal Kayit Sistemi (HKS) Mobil Uygulamasinin kullaniminin
artirilmasina yonelik galismalar yapilacaktir.

TOPLAM MALIYET

35.986.259 TL

TOPLAM MALIYET

TESPiITLER

o Kooperatiflere iliskin mevzuatin daginik olmasi, bu
alanin birden fazla Bakanlidin yetki alanina girmesi,
kooperatiflerin kurumsal kapasitelerinin yetersiz olmasi
ve birgogunun aktif olarak faaliyet géstermemesi

e Kooperatiflerin ve Uretici 6rgltlerinin faaliyetlerine ve
Uyelerine yonelik bilgilere ulasilamamasi

TESPiTLER

o Kooperatiflere iliskin mevzuatin daginik olmasi, bu alanin
birden fazla Bakanlidin yetki alanina girmesi, kooperatiflerin
kurumsal kapasitelerinin yetersiz olmasi ve birgogunun aktif
olarak faaliyet gostermemesi

e Kooperatiflerin ve Uretici 6rgitlerinin faaliyetlerine ve
Uyelerine yonelik bilgilere ulasilamamasi
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e Uretici 6rgitlerinin talep edilen miktarda, kalitede ve
standartta uUretim yapamamasi nedeniyle pazarlamada
sikintilarin yasanmasi

e Piyasa kosullari sebebiyle lisansli depo yatirim
maliyetlerinde artis olmasi, hedeflerin
gercgeklestiriimesinin 6zel sektériin gabalarina bagh
olmasi

o Uriin kiinyesi ile HKS Mobil Uygulamasina iliskin
kamuoyu farkindaliginin istenen diizeyde olmamasi

e Uretici 6rgitlerinin talep edilen miktarda, kalitede ve
standartta lGretim yapamamasi nedeniyle pazarlamada
sikintilarin yasanmasi

e Piyasa kosullari sebebiyle lisansh depo yatirim
maliyetlerinde artis olmasi, hedeflerin gergeklestiriimesinin
6zel sektorin cabalarina bagli olmasi

e HKS Mobil Uygulamasina iliskin kamuoyu farkindaliginin
istenen dlizeyde olmamasi

e Glncel olarak Uretici 6rgitlerinin faaliyet alani,
konusu, zamani, islem hacmi gibi bilgilerin yer aldig,
alicilar ile saticilarin bulustugu bir platformun
olusturulmasi, bilgi paylasimi ile isbirligi ve koordinasyon
hususunda kurumlar arasinda olumlu yaklasim
sergilenmesi

e Kooperatiflerin kurumsal kapasitelerinin artiriimasi ve
mevzuatin sadelestirilmesi, Uretici érgltlerinin sektdrce

e Ureticilerin érgiitlenmelerine yénelik biling diizeylerinin
yeterli olmamasi

e Kooperatiflerin kurumsal kapasitelerinin artirilmasi ve
mevzuatin sadelestirilmesi, Uretici 6rgitlerinin sektérce talep
edilen miktarda, kalitede ve standartta tretim yapmalarina
yonelik calismalar yapilmasi

iHTIYAGCLAR talep edilen miktarda, kalitede ve standartta Uretim iHTiYA(,‘LAR e Lisansli depolara konulan urin gesitliliginin artirilmasi igin
yapmalarina yonelik galismalar yapilmasi talep géren urinlere yonelik tebliglerin hazirlanmasi, lisansli
e Lisansli depolara konulan arin gesitliliginin artiriimasi depoculuk sisteminin gelismesi icin lisansl depolarda
icin talep goéren urtnlere yonelik tebliglerin hazirlanmasi, muhafaza edilen Urlinlerin anhk takibinin yapilmasina yonelik
lisansl depoculuk sisteminin gelismesi igin lisansli bir sistemin olusturulmasi
depolarda muhafaza edilen Grtnlerin anlik takibinin e HKS Mobil Uygulamasinin kamuoyuna tanitilmasi amaciyla
yapilmasina yonelik bir sistemin olugturulmasi galismalar yapilmasi
e Urlin Kiinyesi ve HKS Mobil Uygulamasinin kamuoyuna
tanitilmasi amaciyla calismalar yapiimasi
AMAC
A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini . o .. .. &
Saglamak, Ticaret Erbabini ve ) MEVCUT IFADE/DEGER GUNCELLENMIS IFADE/DEGER
Tiiketiciyi Korumak, Giigclendirmek, Is
ve Islemlerini Hizlandirmak
HEDEF 3.2 Ticarete yonelik |§|em_ler|_n h|z|_|, kola_ly ve guvgnll HEDEF 3.2 )
yapilmasi ve elektronik ticaretin gelismesi saglanacaktir.
PG3.2.1 | Perakende pazarinda e-ticaretin orani (%) PG3.2.1 -
PG3.2.2 | Gliven damgasi alan e-ticaret sitesi sayisi PG3.2.2 -
PG3.2.3 Perakende Bilgi Sistemi’nin (PERBIS) PG3.2.3 _
Tamamlanma Orani (%) _
PG3.2.4 Merkezi Sicil Kayit Sls.ten'.\l.ne (MERSDIS) PG3.2.4 _
HEDEF 3 PERFORMANS entegre olan ekonomik birim orani (%) BEREET
" > irket kuruluslarinda e-imza kullanim orani s s
GOSTERGESI PG3.2.5 :(5%) ? GOSTERGESI PG3.2.5 | CIKARTILDI
PG3.2.6 | Elektronik Cek ve Bono Kullanim Orani (%) PG3.2.6 | CIKARTILDI
PG3.2.7 Tasinir Rehin Sicil Sistemine tescil edilen PG3.2.7 Tasinir Rehin Sicil Sistemine tescil edilen toplam
o toplam rehin s6zlesmesi sayisi o rehin sézlesmesi sayisi (kimdlatif)
Elektronik ticaretin perakende ticaretteki
PG3.2.8 | pay! konusunda Ulkemizin uluslararasi PG3.2.8 | CIKARTILDI
siralamasi
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BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PG3.2.1 7,5 8,5 10 PG3.2.1 - - -
PG3.2.2 1.000 2.500 5.000 PG3.2.2 100* 250 500
PERFORMANS PG3.2.3 100 100 100 PERFORMANS PG3.2.3 100 100 100
GOSTERGESI DEGERI PG3.2.4 100 100 100 GOSTERGESI PG3.2.4 - - -
PG3.2.5 5 7 10 DEGERIL PG3.2.5 CIKARTILDI
PG3.2.6 15 25 35 PG3.2.6 CIKARTILDI
PG3.2.7 31.000 35.000 40.000 PG3.2.7 31.000 60.000 70.000
PG3.2.8 37 33 30 PG3.2.8 CIKARTILDI
PG3.2.1 20% PG3.2.1 20%
PG3.2.2 5% PG3.2.2 10%
PG3.2.3 30% PG3.2.3 20%
PERFORMANS PG3.2.4 10% PERFORMANS PG3.2.4 30%
GOSTERGESININ GOSTERGESINiN
HEDEFE ETKiSi PG3.2.5 10% HEDEFE ETKiSi PG3.2.5 CIKARTILDI
PG3.2.6 10% PG3.2.6 CIKARTILDI
PG3.2.7 10% PG3.2.7 20%
PG3.2.8 5% PG3.2.8 CIKARTILDI
SORUMLU BiRiIM ITGM SORUMLU BiRIM -

I$BIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

TUm birimler

isBirRLIGI
YAPILACAK BiRIM

RISKLER

e Farkli alanlarda faaliyet gosteren pek gok kurumla
birlikte calismayi gerektirmesi, isbirligi yapilacak
kurumlarin veri paylasimina yonelik direngleri ve
entegrasyon strecinde kurumlarin teknik yetersizlikleri,
veri eksikliklerinin olmasi

e Elektronik ortam entegrasyonu igin gerekli olan
mevzuat dlizenlemeleri nedeniyle yasanacak zaman
kaybi, kurumlarca elektronik ortamda tutulan veriler ile
MERSIS arasinda yasanabilecek veri uyusmazliklari

¢ Yeni teknolojiler ve e-ticaret modellerine iliskin politika
belirsizligi ve e-ticaret konusunda nitelikli isglictinin
yeterli dlizeye ulasamamasi

e Elektronik cek ve bono uygulamasi bankalarin mevcut
sistemlerini bu islemlerin gergeklestirilmesine imkan
taniyacak bir gelistirme yapmalarini gerektirecedinden,
bu islemin bankalar agisindan yaratacadi maliyet ile
toplumda kagit cek ve bono kullanimina yoénelik gigli
bir aliskanhk bulunmasi nedeniyle elektronik gek ve
bono kullaniminin yayginlasmasinda yasanabilecek
guglikler

e Kredi pazarinda olusabilecek daralma

RISKLER

e Farkli alanlarda faaliyet gosteren pek gok kurumla birlikte
calismayi gerektirmesi, isbirligi yapilacak kurumlarin veri
paylasimina yonelik direngleri ve entegrasyon slirecinde
kurumlarin teknik yetersizlikleri, veri eksikliklerinin olmasi
e Elektronik ortam entegrasyonu igin gerekli olan mevzuat
dizenlemeleri nedeniyle yasanacak zaman kaybi, kurumlarca
elektronik ortamda tutulan veriler ile MERSIS arasinda
yasanabilecek veri uyusmazliklari

e Yeni teknolojiler ve e-ticaret modellerine iliskin politika
belirsizligi ve e-ticaret konusunda nitelikli isgicinin yeterli
diizeye ulasamamasi

e Kredi pazarinda olusabilecek daralma
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e E-imza edinim ve kullanim maliyetinin makul
seviyelere inememesi

e Kullanici aliskanliklarinin e-imza kullanimini artiracak
sekilde degdistirilememesi

¢ Perakende Bilgi Sisteminin (PERBIS) yazilim islemleri
tamamlanacak ve PERBIS Yonetmeligi hazirlanarak
uygulamaya konulacaktir.

e PERBIS yaziliminin perakende sektérii disindaki
sektorlerdeki isletmelere iliskin kisminin 2 yil igcinde
asamali olarak devreye alinmasi ve sistemin Tek Temas
Noktasina dontusmesi saglanacaktir.

o Isbirligi yapilacak kurumlarla iletisimi artirilacak,
kurumlar arasi teknolojik farkhliklardan kaynakli
sorunlar ¢oziime kavusturulacaktir.

e e-Ticaret yapan isletmelerin ulasilabilir olmasi ve e-
ticaret verilerinin saglikli bir sekilde takip edilmesine
yonelik Elektronik Ticaret Bilgi Sisteminin yazihm
islemleri tamamlanacak ve sistem uygulamaya
alinacaktir.

e Elektronik ¢ek ve bono sistemi kurulacaktir.

e Elektronik ticarete iliskin ihtiyag analizi yapilmasi
amaciyla zirve diizenlenecek ve llkemizin potansiyel e-
ticaret cografyasi belirlenecek, KOBI'lerin e-ticarete
adaptasyonuna yonelik projeler ile e-ticarete yonelik
projeler gelistirilecektir.

e Kanunun yUrurlage girmesiyle birlikte elektronik cek
ve bonoya iliskin tanitim ve farkindalik calismalari
yapilarak, uygulamanin daha hizli bir bigimde
benimsenmesi saglanacaktir.

e Tasinir rehni yoluyla krediye erisime iliskin sistem ve
suregler etkinlestirilerek bu yolla imalat sanayii
sektorlerine kredi kullandirma imkanlari artirilacaktir.
e Tasinir rehniyle ilgili olarak sektérel farkindaligin
artirilmasi saglanacaktir.

e E-imza kullaniminin tercih edilmemesinin nedenleri
ortaya cikarilacaktir.

e E-imza maliyetlerinin kullanimi tesvik edecek makul
seviyelere indirilebilmesini teminen ilgili kamu kurum ve
kuruluslari ile elektronik sertifika saglayicilar nezdinde
girisimlerde bulunulacaktir.

e Glven Damgasi Sisteminin kullanimi
yayginlastirilacaktir.

TOPLAM MALIYET 18.138.066 TL

STRATEJILER
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e Ticarete ve elektronik ticarete yonelik islemlerde gok
saylda kurum ve kurulusun goérev alanina giren
konularin yer almasi, kurumlarin isbirligine ve veri
paylasimina yonelik direnglerinin bulunmasi,
kurumlarca tutulan veriler igin belli bir veri standardinin
bulunmamasi

e Perakende isletmelerin acilis ve faaliyetine iliskin
islemlerde mahalli idarelerdeki yeknesak olmayan
uygulamalarin varhgi

e E-Ticaret alaninda saglikli verilerin bulunmamasi

e Ulkemizin e-ticaret noktasinda cografi avantajinin ve
TESPITLER potansiyelinin bulunmasi

e E-ticaret konusunda belirlenen hedef pazar
konumundaki yakin cografyamizda siyasi belirsizliklerin
olmasi

e Kagit cek ve bonoda gorilen sahtecilik, dolandiricilik,
kaybolma ve galinma riski, karsiliksiz gikma ihtimali, zor
iptal kosullari ve ciranta takibinin mimkin olmamasi
gibi dezavantajlar nedeniyle toplumda bu alanda
dizenleme yapilmasi yonindeki beklenti

e Kredi kuruluslarinca tasinirlarin teminat olarak kabul
edilmemesi

e KOBI'lerin taginirlarini rehin olarak kullanabilmesi

e Isyeri acilis ve kapanis siireclerinin tek kapi lizerinden
gergekl_esmesi icin gerekli entegrasyonlarin saglanmasi
e PERBIS'te izleme ve dederlendirme sisteminin bilgi
sunacak bir yapida olusturulmasi

e PERBIS'te elektronik ortama aktarilmasi planlanan
belgelerin tespitinin yapiimasi

IHTIYACLAR e Kanunun yururlage girmesi, Elektronik Cek ve Bono
Sistemi’nin kurulmasi, bankalarin sisteme
entegrasyonlarinin tamamlanmasi ve tanitim
faaliyetlerinin yapilmasi
e Tasinirlarin teminat olarak kullanilabilecedi konusunda
farkindahdin artirilmasi
AMAC
A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini . .
Saglamak, Ticaret Erbabini ve MEVCUT IFADE/DEGER

Tiiketiciyi Korumak, Giiglendirmek, is
ve Islemlerini Hizlandirmak

Tuketici bilincinin artiriimasi ve tiketicinin korunmasi
sadlanacak Bakanligimiz sorumlulugunda bulunan
tiketici Granlerinde Piyasa Gozetimi ve Denetiminin
etkinligi artirilacaktir.

PG3.3.1 Tiketici bilinci orani (kimdulatif ylzde artis)
PERFORMANS T (%)

GOSTERGESI pG3.3.2 | Reklam ve haksiz ticari uygulamalarda

T karara baglanan dosya sayisi

HEDEF 3.3

HEDEF 3
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PG3.3.3 | Denetlenen Urin parti sayisi PG3.3.3 -
PG3.3.4 TUketic_iIere ydng]ik hizmet memnuniyet PG3.3.4 | CIKARTILDI
endeksi (yillk yizde artis)
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PG3.3.1 57 58 59 PERFORMANS PG3.3.1 - 57,5 58
PERFORMANS 3 !
GOSTERGESI DEGERi PG3.3.2 4.450 4.550 4.650 ggg;:iRGESI PG3.3.2 - - -
PG3.3.3 2.400 2.600 2.800 PG3.3.3 - - -
PG3.3.4 2 2 2 PG3.3.4 CIKARTILDI
0, 0,
PG3.3.1 30% PERFORMANS PG3.3.1 30%
Ggg?:ggzlsﬁﬁsm PG3.3.2 30% GOSTERGESININ | PG3.3.2 35%
HEDEFE ETKisi
HEDEFE ETKiSi PG3.3.3 30% S PG3.3.3 35%
PG3.3.4 10% PG3.3.4 CIKARTILDI
SORUMLU BiIRIM TKPGGM SORUMLU BiRiM -

I$BIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

TUm birimler

isBirLiGI
YAPILACAK BiRIM

e Diger kurumlarin sorumlulugu altindaki islemlerin
zamaninda ve istenilen kalitede gergeklestirilememesi
e Harici sistemlerle yasanan entegrasyon sorunlarinin
olmasi

e Didger kurumlarin sorumlulugu altindaki islemlerin
zamaninda ve istenilen kalitede gerceklestirilememesi

e Harici sistemlerle yasanan entegrasyon sorunlarinin olmasi
e Muhatap firma/sahislarla teblig sorunu yasanmasi

e Tuketicinin korunmasina iliskin mevzuat gincel
gelismelere uygun olarak gézden gecirilecek, piyasa
gbzetim ve denetim faaliyetlerinin etkinlikleri
artirilacaktir.

e Tuketicilere yonelik hizmet memnuniyet endeksi
olusturulmasi ve tlketicilere yénelik hizmetlerde tiketici
memnuniyetini arttirmaya iliskin galismalara agirlik
verilecektir.

RISKLER e Muhatap firma/sahislarla tebli§ sorunu yasanmasi RISKLER iketici bilingin 6l = nelik lizleri
e Tuketici bilincini 6lgmeye yo6nelik arastirma ve ...Tu .et(leI il |nC|n|I SANETE REILS el R RS ElEl P
analizlerin sliresinde tamamlanamamasi suresinae CETET) gname_lm9|5|"| o L
« Hizmet memnuniyetinin dlcilecedi arastirmanin e Hizmet memnuniyetinin 6lgllecegi arastirmanin siresinde

Lo tamamlanamamasi
stiresinde tamamlanamamasi
¢ Sektorel bilgilendirme galismalarina agirlik verilecektir.
e Yerli Grln tuketimi 6zendirilerek yerli malinin . T ) o : .
gérinarligi ve farkindalig! artinlacaktir e Sektorel bilgilendirme galismalarina agirlik verilecek, yerli
¢ Bilingli tiketimi yayginlastirici tanitim ve farkindahk dran tUKevt'm' ozendlrllg_rek el mal_lr_un _go_!'unL_JrIl:lgu ve
faaliyetleri yUritulecektir. farkindahgi artirilacak, 6te yandan bl|ln(;.|l tukepmu
« Bilgi islem teknolojilerinden azami diizeyde y§y9|TIa§t|r|(;| tanitim ve farkindalik faaliyetleri
faydalanilacak, yazismalarla ilgili tim slregler yurlljltulgt:.elftlr. A . .
. elektronik ortamda aerceklestirilecektir . e Tiketicinin korunmasina iliskin mevzuat giincel gelismelere
STRATEJILER 9gers 3 ) STRATEJILER uygun olarak gézden gegirilecek, piyasa gozetim ve denetim

(PGD) faaliyetlerinin etkinlikleri artirilacaktir. Teknik
mevzuatina uygun olmayan urtnlere yonelik PGD
faaliyetlerinde verimliligin artirilmasi amaciyla ulusal ve
uluslararasi veri tabanlarinin etkin kullanimi saglanacaktir.
Denetimler risk odakli yapilacak, etkin risk analizi
¢6zlimlemeleriyle denetimlerin verimliligi artirilacaktir.
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e Teknik mevzuatina uygun olmayan urlnlere yonelik
PGD faaliyetlerinde etkinligin artiriimasi amaciyla ulusal
ve uluslararasi veri tabanlarinin etkin kullanimi
sadlanacaktir.

e Denetimler risk odakli yapilacak, etkin risk analizi
cdzimlemeleriyle denetimlerin verimliligi artirilacaktir.

TOPLAM MALIYET 415.901.307 TL

e Denetmenlerin farkh alanlara yonelik galismalar
yapmalarindan 6turt tGrtn glivenligi denetimlerini tam
zamanli olarak gergeklestirilememesi

TESPiTLER o Tiketicilerin internet ve KEP erisim maliyetleri
sebebiyle sistemi kullanmamalari

e Tiketici bilincinin artirilmasina yonelik faaliyetlerde
Ulke genelinde yeknesakligin olmamasi

e Gerekli mevzuat degisikliklerinin yapilmasi ve teknik
kilavuzlarin hazirlanmasi, mevcut olanlarin
glincellenmesi

¢ Organizasyon yapisinin faaliyetlerle uyumlu olmasi

o Tiketicilerin elektronik yolla iletisime gegcmelerini
iHTIYACLAR tesvik edecek uygulamalarin esas alinmasi

e Tiketici bilincini arttirmaya yonelik faaliyetleri
destekleyecek isbirlikgi sayisinin artirilmasi

e Yerli Grlnlerin tiketimi 6zendirilerek yerli malinin
gorundrlagu ve farkindaligi artirilmasi

e Tiketicilere yonelik hizmetlerin bilinirliginin arttiriimasi

AMAC

A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini . .
Saglamak, Ticaret Erbabini ve MEVCUT IFADE/DEGER
Tiiketiciyi Korumak, Giiclendirmek, is
ve Islemlerini Hizlandirmak

HEDEF 3.4 Esnaf ve sanatkarlarin rekabet giicleri ve kapasiteleri
artirilacaktir.
PG3.4.1 Bir 6nceki yila gbre esnaf isletmesi
U sayisindaki artis orani (Yillik/yizde)
Esnaf ve sanatkarlarin kullandigi Hazine
PERFORMANS PG3.4.2 destekll_.kredl miktarindaki artis orani
P - (Milhk/ylzde)
GOSTERGESI 2 = -
PG3.4.3 Ihracat yapan esna_l_f ve sanatkar sayisindaki
S artis orani (Yillik/ylzde)
HEDEF 3 Esnaf ve sanatkarlarin istihdam ettigi calisan
PG3.4.4 - -
sayisindaki artis orani (ylzde)
2021 2022 2023
PG3.4.1 3 3 3
PERFORMANS =
GOSTERGESI DEGERi PG3.4.2 10 10 10
PG3.4.3 10 10 10
PG3.4.4 4 4 4
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PG3.4.1 25%

PERFORMANS PG3.4.2 25%
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisSi PG3.4.3 25%

PG3.4.4 25%

SORUMLU BiRiIM ESKGM

I$BIRLIGI YAPILACAK
BiRiM

iTGM, IHRGM, BIiDB

e Ihtiyac duyulacak olasi mevzuat degisiklerinin gereken
slrede yapilamamasi

o Ilgili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon
eksikliginin olmasi

e Esnaf ve sanatkar kesiminin dedisen ve gelisen
rekabet kosullarina ayak uyduramamasi

RISKLER

e “Esnaf ve Sanatkarlar Stratejisi ve Eylem Plani” ve
“Esnaf ve Sanatkarlara Yonelik Pazarlama ve
Markalasma Uygulama Projesi” hayata gegirilecektir.

e Esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinin yeniden
yapilandiriimasina iliskin galisma tamamlanacaktir.

e Esnaf ve Sanatkarlar Destek Sistemi yenilenerek
finansal desteklerin gesitliligi saglanacak, ekonomik
katkisi dikkate alinarak uygun kosullu kredi desteklerine
devam edilecektir. Hazine destekli kullandirilan
kredilerde imalat sektoriine, ihracata, markalasmaya, e-
ticarete, yonelen esnaf ve sanatkéarlara ilave faiz destegi
saglanarak bu desteklerin etkinligi artirilacaktir.

e Geleneksel ve kulturel dederi olan kaybolmaya yiz
tutmus mesleklerin tespitine ve bu mesleklerde faaliyet
gosteren meslek erbabinin belirlenmesine yoénelik
galisma yapilacaktir.

STRATEJILER

TOPLAM MALIYET 29.316.702 TL

e Esnaf ve sanatkar isletmelerinin dedisen ve gelisen
rekabet kosullarinda ayakta kalabilmeleri igin kapsamli
bir dedisim ve doniusim gegirmelerinin gerekmesi

e Esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinin esnaf ve
sanatkarlara hizmet sunmada yetersiz kalmasi ve
mevcut mevzuat ve kurulus kanununda eksiklikler
bulunmasi

e Geleneksel ve kiltirel dederi olan kaybolmaya ylz
tutmus mesleklere iliskin kapsaml bir analiz
galismasinin bulunmamasi

e Esnaf ve sanatkarlarin e-ticaret ve ihracat alanlarinda
yeterli etkinligi gésterememesi

TESPIiTLER
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e Esnaf ve sanatkarlara iliskin yonetim, tretim,
pazarlama, Ar-Ge, uluslararasilasma gibi alanlardaki
mevcut durumun ve edilimlerin belirlenmesi

e Esnaf ve sanatkarlarin gelecek beklentilerinin ortaya

IHTIYAGLAR konularak yakin, orta ve uzun vadeli projeksiyonun N
olusturulmasi
e Esnaf ve sanatkarlarin rekabet giglerini artiracak
strateji ve politikalarin belirlenmesi
AMAC
A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini . o .. .. -
Saglamak, Ticaret Erbabini ve MEVCUT iFADE/DEGER GUNCELLENMiS iFADE/DEGER
Tiiketiciyi Korumak, Giiglendirmek, is
ve Islemlerini Hizlandirmak
HEDEF 3.5 Koqp_eratlfl_er ekonomik hayatin aktif kuruluslari haline HEDEF 3.5
getirilecektir.
PG3.5.1 | Kurulan yeni tlr kooperatif sayisi PG3.5.1 -
PG3.5.2 Yeni Kooperatifgi_lik_ Strateji Belgesinin PG3.5.2 _
tamamlanma tarihi
PERFORMANS PG3.5.3 Dulizenlenen bilgilendirme toplantisi ve egitim PERFORMANS PG3.5.3 _
GOSTERGESI T sayisi GOSTERGESI o
pG3.5.4 |Kooperatif kurulus bagvurularinin PG3.54 | -
cevaplandiriima siresi (gln)
PG3.5.5 | Faal olan kooperatif sayisi PG3.5.5 -
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PG3.5.1 35 40 45 PG3.5.1 - - -
PERFORMANS PG3.5.2 100 100 100 AL PG3.5.2 - - -
GOSTERGESI DEGERI SO SIIESUESE
PG3.5.3 22 25 25 DEGERI PG3.5.3 - - -
HEDEF 3
PG3.5.4 7 5 5 PG3.5.4 = = =
PG3.5.5 12.600 12.800 13.000 PG3.5.5 - - -
PG3.5.1 20% PG3.5.1 =
o) =
PERFORMANS PG3.5.2 20% PERFORMANS PG3.5.2
GOSTERGESININ PG3.5.3 20% GOSTERGESININ PG3.5.3 -
HEDEFE ETKISI PG3.54 0% HEDEFE ETKISI PG3.5.4 _
PG3.5.5 20% PG3.5.5 -
SORUMLU BiRiM ESKGM SORUMLU BiRiM
isBIRLIGI YAPILACAK PGM iSBIRLIGI

BIRIM

YAPILACAK BiRiM

RISKLER

e ic kaynak (teknik, beseri, fiziki kaynak) ve mevzuatin
yeterli olmamasi

RISKLER
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¢ Birgok kooperatif ve Ust kurulusunun kurumsal
yapilarinin yeterli olmamasi

e Yeni tir kooperatifler desteklenecektir.

o Kooperatif Destek Sistemi hayata gegirilecek ve
finansal destek araglari gelistirilecektir. Bu gercevede,
kooperatiflerin makine ve ekipman alimi, nitelikli
personel istihdami, demirbas alimlari ile tanitim amagh
giderleri siibvansiyonlu kredi olarak desteklenecektir.
Plan doneminde basta tarim satis kooperatifleri, kadin
kooperatifleri ile sosyal nitelikli kooperatifler olmak
Uzere oncelikli sektorlerde faaliyette bulunan
kooperatiflere destek saglanacaktir.

o Kooperatifgilikle ilgili kamuoyunda farkindalik
saglanmasi ve kooperatif girisimciliginin farkh alanlarda
uygulanmasi yénunde calismalar yapilacaktir.

e Kadinlar tarafindan kurulan kooperatiflere ydnelik;
egditim, girisimcilik ve danismanlik gibi alanlarda sunulan
destekler yayginlastirilacak ve gerekli hukuki
dizenlemeler yapilmak suretiyle kadinlarin kooperatif
kurmalari kolaylastirilacaktir.

o Kooperatifgilik bilincinin artirilmasina yénelik faaliyetler
srduarilecektir.

o Kooperatifgilik bilincinin artirilmasina yénelik faaliyetler
yuruttlecektir.

e Yeni tir kooperatiflerin kurularak gelismesi
desteklenecektir.

e Bilgi islem teknolojilerinden azami diizeyde
faydalanilacaktir.

TOPLAM MALIYET 11.819.488 TL

e Hizmet igi editimlerin yetersiz olmasi

e Kooperatiflerin personel ve yénetim kadrosunda sikga
degdisiklik yagsanmasi

o Ulkemizdeki tiim kooperatiflere ait giincel, dogru ve
glvenilir istatistiki veri tretilememesi

TESPiTLER e Kurumsal kapasitesi gligli kooperatiflerin daha
strdlrulebilir nitelikte olmasi ve Kurumsal Yonetim
ilkelerini benimseyen kooperatiflerin ortaklariyla giigli
aidiyet bagi kurabilmesi

e Kooperatifgilik imajinin Ulke genelinde gelistiriimesi,
kooperatif bilincinin artirilmasina ihtiyac duyulmasi

STRATEJILER
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e Kooperatif personeline verilecek egitimlerin konusunun
genisletilmesi
fHTIYACLAR e Toplumdaki kooperatif bilincinin ve farkindalginin
artirilmasi
o Kooperatif personelinin yeterliklerinin daha tst
seviyeye cikariimasi
AMAC
A3. Ticari Hayatin Kolaylastirilmasini . .
Saglamak, Ticaret Erbabini ve i MEVCUT IFADE/DEGER
Tiiketiciyi Korumak, Giiglendirmek, Is
ve Islemlerini Hizlandirmak
Kooperatifcilik Tanitim ve Gelistirme Projesi ile
kooperatifgilik bilinci artirilacak, kooperatifgiligin
HEDEF 3.6 faydalari anlatilarak yayginlastirma calismalari
yaritdlecektir.
PG3.6.1 | Calisma ziyareti gergeklestirilen il sayisi
PG3.6.2 Fizibilite degerlendirme raporu hazirlanan
e kooperatif proje fikri sayisi
Diizenlenen bilgilendirme toplantisi ve egitim
PERFORMANS PG3.6.3 sayisi ° i °
GOSTERGESI PG3.6.4 Calisma ziyareti gergeklestirilen illerde
T ulasilan Kisi sayisi (yaklasik)
Proje kapsaminda hazirlanan egitim videosu,
PG3.6.5 | kisa film, kamu spotu ve tanitim videolari
sayisi
2021 2022 2023
HEDEF 3
PG3.6.1 6 0 0
PERFORMANS PG3.6.2 6 0 0
GOSTERGESI DEGERI
PG3.6.3 18
PG3.6.4 3.000
PG3.6.5 4 0
0,
PERFORMANS PG3.6.1 20%
GOSTERGESININ PG3.6.2 20%
HEDEFE ETKISI PG3.6.3 20%
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PG3.6.4 20%
PG3.6.5 20%
SORUMLU BiRIM ESKGM
iSBIRLIGI YAPILACAK |
BIRIM ITGM

e Beseri ve fiziki kaynaklarin yeterli olmamasi

e Calisma ziyareti gergeklestirilen illerde gerekli
RISKLER altyapilarin yeterli olmamasi

e Calisma ziyareti gergeklestirilen illerde yeterli
katilimciya ulasilamamasi

o Kooperatif modeline ydnelik farkindahk
olusturulacaktir.

o Farkll kooperatifgilik alanlarinda ulusal ve uluslararasi
pazarlara hitap edebilecek kooperatifler kurulup
faaliyetlerine devam edebilmeleri igin farkindalk
olusturulup egitimler verilecektir.

e Kooperatiflesmenin az oldugu illerde, kooperatif
modeli tesvik edilecektir.

e Kooperatifcilik alaninda iyi uygulama ornekleri
tanitilarak yayginlastirilacaktir.

e Mevcut kooperatiflerin kapasitelerinin gelistiriimesine
STRATEJILER yonelik galhismalar yurutilecektir.

e Kooperatiflesme oranlarina gore belirlenen 24 ilde
kooperatifciligin tanitiimasina yonelik etkinlikler
dizenlenecektir.

e Cocuklar ve genglere yonelik kooperatif modelinin
tanitilmasi ve birlikte galisma anlayisinin gelistiriimesine
yoOnelik etkinlikler yapilacaktir.

¢ Projede kullaniimak tzere hazirlanacak olan basil,
gorsel ve online iletisim materyalleri (kitap, brosir, web
sayfasi, kisa film, telefon uygulamali, vb.) ile tim illerde
aktif bir sekilde tanitim ve yayginlastirma faaliyetleri
ylrdtllecektir.

TOPLAM MALIYET 4.000.000 TL

o Ulkemizde kooperatifgilik yaygin olmakla birlikte,
teknolojik gelismelere uyum saglama, e-ticaret,
pazarlama ve finansmana erisim gibi konularda
zorluklarla karsilasildiginin gértlmesi

e Kooperatiflere yonelik dnyargilarin yuksek olmasi ve
genclerde kooperatif taniniriginin disik olmasi da
kooperatiflerin yeni gelismelere uyum saglamasini ve
kooperatifgiligin gelismesini engellemesi

e Kooperatifgilik imajinin Glke genelinde gelistirilmesi,
kooperatif bilincinin artirilmasina ihtiyag duyulmasi

TESPIiTLER

e Toplumdaki kooperatif bilincinin ve farkindaliginin

IHTIYACLAR artirilmasi
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e Kooperatif modelini tlkemizde yayginlasmasi ve
kooperatiflesme oraninin artmasi
e Mevcut kooperatiflerin giclenmesi

AMAC

A4. Gumriik Hizmetlerinin Kolay ve
Giivenli Bir Sekilde Sunulmasini

MEVCUT IFADE/DEGER

GUNCELLENMIiS IFADE/DEGER

Saglamak
HEDEF 4.1 H4.1. GUmruk |§|eml.er_| tlcar(_et erbabi icin daha hizli ve HEDEF 4.1
kolay yaplllr_ hale getirilecektir.
PG4.1.1 Ilk 4 saatte gimriklemesi tamamlanan PG4.1.1 _
|_hracat beyannamesi orani_ (%)
PG4.1.2 Ilk 8 saatte gimriklemesi tamamlanan PG4.1.2 | -
ithalat beyannam_<_35| orani (%)
PG4.1.3 Tarkiye'nin Sinir Otesi Ticaret Endeksi PG4.1.3 | -
Siralamasi
Toplam Yetkilendirilmis YUkUmlU Stattsu _
PERFORMANS PG4.1.4 Sahibi Firma Sayisi (kiimulatif) PERFORMANS FEL A
GOSTERGESI Ithalatta yiikin deniz limanlarinda gimriik GOSTERGESI
PG4.1.5 e L2 PG4.1.5 =
_gozetlmmde ortalama bekleme siresi (gin)
PG4.1.6 Ih_rac:_:]tt(_':l yukun deniz Ilmanlarlnqa g_umr_gk PG4.1.6 _
_gozetlmmde ortalama bekleme siresi (gin)
PG4.1.7 It_hala_ttq yukun kara kapilarinda gum_ruk PG4.1.7 _
_gozetlmmde ortalama bekleme siiresi (saat)
PG4.1.8 Ih_raca_ltt_a yukiln kara kapllarmda._gun_wruk PG4.1.8 )
gbzetiminde ortalama bekleme siiresi (saat)
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
HEDEF 4 PG4.1.1 87 88 90 PG4.1.1 - - -
PG4.1.2 47 48 50 PG4.1.2 = = =
PG4.1.3 39 38 37 PERFORMANS PG4.1.3 - - -
PERFORMANS = .
GOSTERGESI DEGERI PG4.1.4 525 550 575 ggg;:?GESI PG4.1.4 - 600 620
PG4.1.5 4,4 3,4 2,6 PG4.1.5 4,4 4 3,8
PG4.1.6 1,4 1,1 0,8 PG4.1.6 2,05%* 2 1,9
PG4.1.7 6,6 5,1 3,8 PG4.1.7 7,3 7,2 7,1
PG4.1.8 4,2 3,2 2,4 PG4.1.8 4,2 4 3,6
PG4.1.1 15% PG4.1.1 =
PG4.1.2 15% PG4.1.2 -
PERFORMANS G >% PERFORMANS G
GOSTERGESII_‘JI!\J PG4.1.3 10% GOSTERGESII_‘II_N PG4.1.3 =
HEDEFE ETKISI PG4 1.4 20% HEDEFE ETKISI PG4 1.4 _
PG4.1.5 10% PG4.1.5 -

187




2019-2023
TICARET BAKANLIGI
STRATEJIK PLANI

PG4.1.6 10%
PG4.1.7 10%
PG4.1.8 10%

SORUMLU BIRIM GGM

iSBIRLIGI YAPILACAK .

BTRIM BiDB, RYTDSGM

e GUmruk islemlerinin gok aktorli (Bakanliklar ve 6zel

sektorin etkisi) olmasi ve dlgimlerde sapmanin

muhtemel olmasi

e GUmrik islemlerinin makro degiskenlerin etkisinde

olmasi (ulusal ve uluslararasi ekonomik, siyasi

RISKLER gelismeler) ve dlgimlerde sapmanin muhtemel olmasi

e AB mevzuatina uyum calismalarinin dinamik bir

strateji planini zorunlu kilmasi ve 5 yillik dngérilerin

zorlugunun olmasi

e Politika belirleme ile uygulamayi saglama, gozetme ve

dizeltme sorumluluklarinin catismasindan dogan farkh

yaklasimlarin olmasi

o Gergeklestirilecek proje/faaliyet calismalarinda

Ticaretin Kolaylastiriimasi taniminda yer alan

standardizasyon-uyumlastirma-seffaflik-basitlestirme-

ilkeleri 1s1ginda galisilacaktir.

e GUmruk islemleri igin farkli kurumlardan temin edilen

belgelerin tek basvuru noktasindan elektronik olarak

temin edilmesine yonelik galismalar tamamlanacaktir.

e Cumhurbaskanhgi 5 Yillik Plan, 11. Kalkinma Plani ve

Yeni Ekonomi Plani (2020-2022) (YEP) belgelerinde

isaret edilen “gumrik islemlerinin hizlandiriimasi”

amacina yonelik cahsilacaktir.

STRATEJILER e Uluslararasi indekslerde ortak olarak kullanilan

“gumrikler” 6lgist calismalarda dikkate alinacaktir.

o Yetkilendirilmis YUkUmlU Statlsd sahibi firmalara

hélihazirdaki diizenlemelerde saglanan kolayliklar

hayata gecirilecek, bu firmalara ilave kolayliklar

sadlanacaktir.

e GUmrik islemlerinde etkinligin artirilmasina yonelik

bilgi ve iletisim teknolojilerinden azami 6lglide

yararlanilacaktir.

« ithalat ve ihracat islemlerinde farkli Bakanliklarin

laboratuvarlarinda yapilan mikerrer analizlerin

Onlenmesi saglanacaktir.

TOPLAM MALIYET 80.691.255 TL

e Halihazirda ithalat/gimrikleme surelerinin aylk bazda

Olglliyor olmasi

TESPiTLER _-_Héyliha_zwda basiEIestirme ve dijitallesme galismalarina
iliskin bir duyarhligin olusmus olmasi

e AB mevzuatina iliskin uyum galismalarinin devam

ediyor olmasi
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e Lojistik ve tagsimacilik konusuna iliskin yuksek bir
duyarliligin hem kamu hem de 6zel sektérde gelismis
olmasi

e GUmrik islemlerinde etkinligin artirilmasina yonelik
olarak bilgi islem teknolojilerinden yararlaniimasi
ihtiyacinin artmasi

iHTIYACLAR

¢ Hedeflere iliskin farkindalik yaratiimasi

e Uluslararasi indekslere iliskin farkindalk yaratiimasi
(merkez ve tasra), aktorlere disen gorevlere dikkat
cekilmesi

o Olgim sistemlerinin giincellenmesi ve saglik dlclimlerin
surdurulebilir olmasi.

e Politika belirleme ile uygulama arasinda gigli uyumlu
bltiinlesik anlayisin olusturulmasi, yetki paylasiminin
aclik ve kisa slirede belirlenmesi

e GUmruk hizmetlerinin basitlestiriimesi (mevzuat) ve
elektronik ortama aktarilmasina iliskin galismalara hiz
verilmesi

e Farkli kurumlarca ydratilen kontrol, izin ve onay
suregleri ile bu islemler igin aranan belgelerin ilgili
kurumlar tarafindan yerindelik agisindan incelenerek
daha rasyonel hale getiriimesi ve dijitallesme ile birlikte
birokrasinin azaltiimasi

e GUmruk hizmetleriyle ilgili farkli kurumlarca igletilen
otomasyon sistemlerinin entegre edilmesi

AMAC

A4. Guimriik Hizmetlerinin Kolay ve
Giivenli Bir Sekilde Sunulmasini

MEVCUT IFADE/DEGER

Saglamak
GUmrik islemlerini konu alan diizenlemelere iliskin
HEDEF 4.2 bilgiye kolay erisim saglanacaktir.
GUmrik e-bilgi platformlarinin (GUmrik e-
';%‘:%i’é’;gis PG4.2.1 | bilgilendirme, Gimriik Rehberi, Tarife Arama
Uygulamasi) Ziyaretgi Sayisi
PERFORMANS 2021 2022 2023
GOSTERGESI DEGERL | ©o) 51 | 90.000 | 110.000 130.000
HEDEF 4
PERFORMANS
GOSTERGESII_‘II!‘I PG4.2.1 100%
HEDEFE ETKISI
SORUMLU BiRiM GGM
ISBIRLIGI YAPILACAK BiDB, PGM

BIRIiM

RISKLER

e Glncelleme, sistem ve teknoloji destegi, teknik destek
konularina iliskin sorumluluklarin Bakanlik disinda bir
firmaya birakilmasi

_ 2019-2023
TICARET BAKANLIGI
STRATEJIK PLANI
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e Olusturulan ve galismalari devam eden platformlarda
yer alacak, yasal baglayiciligi olmayan bilginin
ilgililerince dava konusu edilmesi

e Dlnyada artis gosteren siber saldirilarin stratejik
onemi olan kamu kurum ve kuruluslarini da hedef
alabilmesi

e GUmrik e-bilgilendirme, Gimrlk Rehberi ve Gimrik
Tarife Arama platformlarinin gelistirilmesine ve
gincellenmesine iliskin calismalara devam edilecektir.
e GUmrik Rehberi internet sitesi, mukelleflerin ihtiyag
duyduklar temel bilgi ve belgelerin glincel, dogru ve
kolay anlasilabilir bir sekilde yayimlanmasinda etkin
STRATEJILER olarak kullanilacaktir.

¢ Yeni Bilge Projesi hayata gegirilecektir.

e Ticaretin Kolaylastirilmasinin taniminda yer alan
seffaflik ilkesi saglanacaktir.

e Uluslararasi indekslerde (DB, LPI) 6lgimlere konu
edilen “gumrik mevzuatina kolay erisim” ilkesinin
dikkate alinmasi saglanacaktir.

TOPLAM MALIYET 37.625 TL

e Belli bash gimruk idarelerinin sayfalarina bakildiginda
bilgi paylasiminin 6neminin anlasiimasi (Almanya,
Fransa, Amerika)

e Mevzuatin 6ngorilebilirligi ve gimrik hizmetlerine
iliskin bilgilere kolay erisimin uluslararasi indekslere
olumlu etki yapabilmesi

e Sadece bu platformlara yogunlasacak uzman
personelin belirlenmesi

e Bu platformlara giincel, kaliteli bilgi/belge akisinin
strekli hale getirilmesi

TESPITLER

iHTIYAGCLAR

AMAC

A4. Giimriik Hizmetlerinin Kolay ve MEVCUT iFADE/DEGER
Gilivenli Bir Sekilde Sunulmasini
Saglamak

Kagakglilikla micadelede etkinlik artirilacak; esya, tasit
HEDEF 4.3 ve yolcu hareketlerini kontrol ederek Ulke glivenligine
katkida bulunulacaktir.

PG4.3.1 | Yillik denetim sayisi

PG4.3.2 Kagak Esya Bazinda Uzmanlasmis Veri Analiz
HEDEF 4 T Ekip Sayisi
PERFORMANS pG4.3.3 | Yluslararasi Alanda Ydrittlen Operasyon ve
GOSTERGESI 77 | Isbirligi Sayisi
PG4.3.4 Dedektor Kopek Sayisi (narkotik, patlayici,

T cay-tlitliin, asayis, nakit)

Kagakglilikla Micadeleye Yonelik Teknik
Sistem ve Ekipman Sayisi

PG4.3.5
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2021 2022 2023 ?{?EIL?;“O‘;IE) 2022 2023
PG4.3.1 | 3.033 3.336 3.669 PG4.3.1 - - -
PERFORMANS PG4.3.2 20 26 32 S PG4.3.2 g g g
GOSTERGESI DEGERI GOSTERGEST
PG4.3.3 20 22 24 DEGERI PG4.3.3 - - -
PG4.3.4 230 245 255 PG4.3.4 - - -
PG4.3.5 927 937 947 PG4.3.5 - - -
PG4.3.1 20% PG4.3.1 -
PERFORMANS PG4.3.2 20% e PG4.3.2 -
GOSTERGESININ PG4.3.3 20% GOSTERGESININ | PG4.3.3 -
HEDEFE ETKISi —— — HEDEFE ETKiST | — — -
PG4.3.5 20% PG4.3.5 -
SORUMLU BiRiIM GMGM SORUMLU BiRiM -

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

RYTDSGM, DHDB

isBIRLIGI =
YAPILACAK BiRiM

TARDGM, DHTIDSGM

e Bitge kaynaklarinda ve personel aliminda tasarruf
tedbirleri nedeniyle yasanabilecek kisitlamalar olmasi

e Birden fazla kurumun gérev alanina giren,
koordinasyon gerektiren ve ortak karar alinmasi gereken

RISKLER ; : ; RISKLER -
hususlarda yasanabilecek gecikmelerin olmasi
e Vergi mevzuati ve oranlarindaki dedisiklerden ve
artislardan kaynakl kagakgilik girisimlerinin artma
olasiliginin bulunmasi
i.§Iiqutgﬁ?]E:L);?er:—ti;?jleirgrzléani?E’Utzzl;ré”ef :;izeaﬂg;gaekggg' e Risk odakli kontrol artirilacak, teknik sistemler ve bilgi
« Esya, tasit ve yolcu kontrollerinde ileri teknolojiye ’ islem teknolojilerinden azami diizeyde faydalanacaktir. Esya,
sahi slistemler ve uvaulamalar biitce imkanlar: tasit ve yolcu kontrollerinde ileri teknolojiye sahip sistemler
or Zvesinde a m?/ag tirlacaktir g ve uygulamalar bltce imkanlari cercevesinde
E Kgmu ve i)'zgl }I)gydaz kurumlar.ile daha etkin yayginlastirilacaktir. Glivenlik hizmetlerinde kullanilan arag,
calisilacak, koordinasyonun gelistiriimesine katkida gereg ve teknik ekipmanda yerli Gretimin payi artirilacaktir.
bulunulaca;ktw e Kamu ve 0zel paydas kurumlar ile daha etkin galisilacak,
. Glmriik kap;larmm modernize edilmesi icin gerekli koordinasyenun %elistirilmesine }<atk|da bulunulacaktir.
STRATEJILER calismalara devam edilecektir. STRATEJiLER Ithalata bagimlihgi azaltmak ve ihracati artirmak amaciyla

e \VVeri Yonetimi ve Hedefleme Yazilimi Projesi hayata
gegirilecektir.

o ithalata bagimhligi azaltmak ve ihracati artirmak
amaciyla yerli tGretim ve dinyadaki en iyi uygulamalar
g6z 6nlnde bulundurularak teknoloji ve Ar-Ge
yatirimlari kamu-6zel is birligi modelleri ile
gergeklestirilecektir.

e Guvenlik hizmetlerinde kullanilan arag, gereg ve teknik
ekipmanda yerli Gretimin payi artirilacaktir.

yerli Gretim ve diinyadaki en iyi uygulamalar géz éniinde
bulundurularak teknoloji ve Ar-Ge yatirimlari kamu-6zel is
birligi modelleri ile gerceklestirilecektir.

e Uluslararasi ticaretin kolaylastiriimasi, gimrik islemlerinin
hizlandiriimasi, kacakgihdin ve kagakgiliktan kaynaklanan
gelir kaybinin engellenmesi icin gimrik bilgi sistemleri ugtan
uca bir bakis agisiyla ve bliyik veri analizi, ileri analitik
yetkinliklerini de icerecek sekilde glglendirilecektir. Veri
Yoénetimi ve Hedefleme Yazilimi Projesi hayata gegirilecektir.
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e Uluslararasi ticaretin kolaylastiriimasi, gimrik
islemlerinin hizlandirilmasi, kagakgilhgin ve kagakgiliktan
kaynaklanan gelir kaybinin engellenmesi igin gimruk
bilgi sistemleri ugtan uca bir bakis agisiyla ve buylk veri
analizi, ileri analitik yetkinliklerini de icerecek sekilde
glgclendirilecektir.

TOPLAM MALIYET 410.426.178 TL

e GUmruklli yer ve sahalarda teknik, idari ve beseri
acidan gelistirilmesi gereken alanlarin mevcut olmasi

e Merkez ve tasra birimleri arasinda zaman zaman
koordinasyon eksikliklerinin yasanmasi Gimruk
Muhafaza Kacakgilik istihbarat Midiirliikleri (KIM) ve
Gumrik Mudurluklerinde goérevli bulunan personelin
bagli bulundugu idare icerisindeki yer degisikligi ve
gorev dedisikliginden dolayi egitim eksikliginin
bulunmasi

e TUm kara, deniz, hava ve demiryolu sinir kapilarinda
X-ray ve diger teknik cihaz ve sistemler bulunmakla
birlikte teknolojileri strekli yenilemeye ihtiyag duyulmasi
e GUmrik kapilarinin gesitli sebeplerden dolayi standart
bir is akisina sahip olmamasi

e Farkl kurum ve kuruluslarin hazirladigi mevzuatin
takip ve uygulama zorunlulugunun bulunmasi ve s6z
konusu mevzuatin oldukga karmasik ve sik dedisen bir
yaplya sahip olmasi

e Beseri ve teknik kapasitenin, dedektor képeklerin
nitelik ve nicelik olarak gelistiriimesi ve artirilmasi

e Personele verilen egitimlerin sirekliliginin saglanmasi,
verilen egitime muteakip editim alan personelin galismis
oldugu bolge mudurliginde calismakta olan gorevli
iHTIYACLAR personele periyodik olarak tazeleme egitimi vermesi

e Ilgili kurumlarla elektronik ortamda veri, bilgi ve belge
paylasiminin artiriimasi

e Kurumsallasma artis ve personel aidiyet duygusunun
pekistiriimesi adina personel politikalarinda liyakat ve
ehliyete verilen 6nemin arttirilmasi

TESPiTLER

AMAC

A4. Giimriik Hizmetlerinin Kolay ve MEVCUT iFADE/DEGER

Giivenli Bir Sekilde Sunulmasini

Saglamak

Risk temelli kontroller etkinlestirilecek, sonradan kontrol
HEDEF 4.4 sisteminde etkinlik ve segicilik artirilacaktir.
HEDEF 4 PG4.4.1 | ithalat kirmizi hat oran (%)
PERFORMANS PG4.4.2 |ihracat kirmizi hat oran (%)
GOSTERGESI - -
PG4.4.3 Planli sonradan kontrole tabi tutulan firma
s sayisindaki artis orani (%)
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BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PERFORMANS PG4.4.1 12 11,7 11,3 PERFORMANS PG4.4.1 GIKARTILDI
GOSTERGESI DEGERI el TiE e s
PG4.4.2 3,1 2,9 2,8 DEGERI PG4.4.2 CIKARTILDI
PG4.4.3 2 2 2 PG4.4.3 = - -
o)
PERFORMANS PG4.4.1 35% PERFORMANS PG4.4.1 CIKARTILDI
GOSTERGESININ PG4.4.2 35% GOSTERGESININ PG4.4.2 CIKARTILDI
HEDEFE ETKisi oGa a3 0% HEDEFE ETKisi ooa a3 100%
SORUMLU BiRiIM RYTDSGM SORUMLU BiRIM TARDGM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

UAABGM, BIDB

IsBIRLIGI
YAPILACAK BiRiM

UAABGM, BTGM

e Ic kaynak (teknik, beseri, fiziki kaynak) yetersizligi
e Konjonkttirel gelismelere bagh politika dedisiklikleri

RISKLER e Risk yonetiminin sirekli proaktif risk unsurlari ile karsi S :
karsiya olmasi
e Risk temelli kontrollerin etkinlestirilmesi igin teknolojik o Idarede analiz yetenedi artirilacaktir. Risk temelli
imkanlardan azami diizeyde yararlanilacaktir. kontrollerin etkinlestirilmesi icin teknolojik imkanlardan
o idarede analiz yetenegi artirilacaktir. azami dlizeyde yararlanilacaktir.
e VVeri analizleri ve bilgi paylagimi neticesinde elde edilen e Veri analizleri ve bilgi paylasimi neticesinde elde edilen
STRATEJILER sonuglar degerlendirilerek ile sonradan kontrole agirlk STRATEJILER sonuglar degerlendirilerek sonradan kontrole agirlik

verilecektir.

e Dig ticaret islemlerinin daha analitik olarak
dederlendirilmesi icin kurumsal Karar Destek Sistemi
yazilimi glincellenecek ve kapasitesi artirilacaktir.

verilecektir.

e Dis ticaret islemlerinin daha analitik degerlendirilebilmesi
icin kurumsal Karar Destek Sistemi yazilimi glincellenecek ve
kapasitesi artirilacaktir.

TOPLAM MALIYET

43.119.886 TL

TOPLAM MALIYET

e GUmrik islemlerine iliskin otomasyon sistemlerinin

TESPiTLER gelistirilerek islemlerin daha hizli gerceklestirilmesi TESPiTLER -
e Kontrollerde etkinligin artiriimasinin saglanmasi
e Veri madenciligi konusunda personelin egitilmesi ve
IHTIYAGCLAR farkindahigin IHTIYAGCLAR -
artirilmasi
AMAC
A4. Gimrik Hizmetlerinin Kolay ve MEVCUT IFADE/DEGER GUNCELLENMiS IFADE/DEGER
Giivenli Bir Sekilde Sunulmasini
Saglamak
HEDEF 4.5 Tasfiye i§lem__lerind§ etkinlik artirilacak ve tasfiye HEDEF 4.5 _
surecleri hizlandirilacaktir.
Esyanin tasfiyelik hale geldigdi tarih ile Tespit
HEDEF 4 PG4.5.1 | Tahakkuk Belgesinin diizenlendigi tarih
PE_RFORMAN_S arasindaki siire (gln) PE_BFORMAN_S PG4.5.1 .
GOSTERGESI Esyanin Tespit Tahakkuk Belgesinin GOSTERGESI o Islemi tamamlanan Tespit ve Tahakkuk
PG4.5.2 | dizenlendigi tarih ile tasfiye yonteminin Belgelerinin ylzdesi

belirlenmesi arasindaki stre (glin)
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Esyanin tasfiye yonteminin belirlendigi tarih
PG4.5.3 |ile tasfiye ydnteminin uygulanmasi
arasindaki sure (gin)
2021 2022 2023
PERFORMANS = PG4.5.1 100 90 80
GOSTERGESI DEGERI PG4.5.2 50 20 30
PG4.5.3 50 45 40
()
PERFORMANS PG4.5.1 45%
GOSTERGESININ PG4.5.2 20%
HEDEFE ETKISI PG4.5.3 35%
SORUMLU BiRiM RYTDSGM
iSBIRLIGI YAPILACAK :
BIRIM BIDB

e Tasfiye slirecinde birden cok aktoriin bulunmasi
sonucunun suregte gecikme yasanmasi ihtimalini
artirmasi

o Tasfiyelik hale gelen esyanin satis kabiliyeti olmayan,
imhasi kulfetli vb. nitelikte olmasinin tasfiye sirecini
yavaslatmasi

e Tasfiye Yonetimi Sisteminde yapilacak analizle tasfiye
slirecini yavaslatan faktorlerin belirlenecek ve islemlerin
hizlandiriimasina yonelik 6nlemler alinacaktir.

e Esya cinsi ve isletme bazinda yasanan muinferit
problemlere yonelik calismalar yapilacaktir.

o ihtiyaca gére fiziki altyapi gelistirilecek ve insan
kaynadi kapasitesinin nitelik ve nicelik olarak
guglendirilecektir.

e 5607 Sayili Kagakgilikla Micadele Kanununa Goére El
konulan Esya ve Alikonulan Tasitlara iliskin Uygulama
Yénetmeliginde Degisiklik Yapiimasina iliskin Yénetmelik
Taslagi hazirlanmistir.

TOPLAM MALIYET 29.451.864 TL

e Tasfiyelik esyanin niteligi ve insan kaynaklarinin sinirh
olmasinin siirecin hizl ve giivenli sekilde islemesini
engellemesi

RISKLER

STRATEJILER

TESPITLER o Tasfiyelik hale gelen esyanin satis kabiliyeti olmayan
imhasinin klfetli vb. nitelikte olmasinin tasfiye sirecini
yavaslatmasi
e Tasfiye Yonetimi Sisteminin dedisen/farklilasan

fHTIYACLAR ihtiyaglar gergevesinde gelistirilmesi

e Tasfiye Yonetimi Sisteminde veri analizi ve raporlama
kapasitesinin gelistirilmesi
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e Tasfiye Isletme Midurliklerinin idari ve teknik
kapasitesinin gelistirilmesi

AMAC

A4. Guimriik Hizmetlerinin Kolay ve
Giivenli Bir Sekilde Sunulmasini

MEVCUT IFADE/DEGER

GUNCELLENMIS iFADE/DEGER

Saglamak
HEDEF 4.6 G_u_m_ruk islemleri uluslararasi diizeyde _g_ergekle_stlrllen HEDEF 4.6
girisimlerle Qaha hizli ve kolay hale getirilecektir.
PG4.6.1 Ikili diizeyde ihracat/transit veri degisimi PG4.6.1 _
Anlasma ve Protokol sayisi
Yetkilendirilmis yukumli (AEO) Karsilikh
PG4.6.2 | Tanima Anlasma ve Protokol ve Eylem Plani PG4.6.2 -
PERFORMANS sayis PERFORMANS
GOSTERGESI TIR Sisteminin pilot projelerle GOSTERGESI
PG4.6.3 | elektroniklestiriime slirecinin yayginlastiriima PG4.6.3 =
orani (%)
PG4.6.4 Ipel_<y9|u - Ke_rv_ansaray Projesinde sinir PG4.6.4 _
gecis islemlerinin azaltiima orani (%)
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PERFORMANS = -
GOSTERGESI DEGERI PG4.6.2 1 1 1 GO§TEBGESI PG4.6.2 - - -
DEGERI
PG4.6.3 70 80 100 PG4.6.3 - - -
PG4.6.4 70 80 100 PG4.6.4 60* 70 80
HEDEF 4
PG4.6.1 25% PG4.6.1 -
PERFORMANS PG4.6.2 25% PERFORMANS PG4.6.2 -
GOSTERGESININ GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi PG4.6.3 25% HEDEFE ETKisi PG4.6.3 -
PG4.6.4 25% PG4.6.4 -
SORUMLU BiRiM UAABGM SORUMLU BiRIiM -

iSBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

TUM BIRIMLER

isBirLiGI
YAPILACAK BiRIiM

RISKLER

e Muhatap Ulkelerle siyasi iliskilerde olumsuz gelismeler
yasanmasi

» Bilgi teknolojileri kaynakli teknik sorunlarin yasanmasi
e Paydaslarin sorumlulugu altindaki gerekliliklerin ve
hukuki zeminin zamaninda gerceklestiriiememesi

RISKLER

STRATEJILER

e Yeni kapi acilmasina iligkin ikili diuzeyde Anlasma
muzakeresi ylriutllecek ve kapinin yer tespitinden,
acilmasina kadar gegen slrecte koordinasyon
saglanarak muzakere yoluyla uluslararasi yasal dayanak
tesis edilecektir.

e Bilgi islem teknolojilerinden azami dizeyde
faydalanilacaktir.

STRATEJILER
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e Ipekyolu - Kervansaray Projesi’'ne islerlik
kazandirilacaktir.

TOPLAM MALIYET 20.423.616 TL

e Komsu ulkeler ile gimrik islemlerinde uyumlulugun
saglanmasi, islemlerin basitlestirilmesi, mukerrer
TESPITLER uygulamalarin 6nlenmesi ve bekleme maliyetlerinde
azalma saglanmasi

e BM dahil ulke, 6rgit ve kuruluslarla isbirligi yapiimasi

e Koordinasyon faaliyetlerinin etkin strdirilmesi
e GUmrik hizmetlerinin etkin sunulmasi, dis ticarette

IHTIYACLAR stirenin kisalmasi ve lojistik slirecinin daha etkin bir hale
gelmesi
AMAC
AS5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin
Isiginda; Ikili, Bolgesel, Coklu ve Cok MEVCUT iFADE/DEGER

Tarafh Ticari ve Ekonomik
Iliskilerimize ve Isbirligimize Yon

Vermek
“Yeni Urln, yeni pazar, yeni ihracatgl” ve kiresel tedarik
zincirlerinden daha fazla pay alinmasi hedeflerine
HEDEF 5.1 yOnelik olarak, pazara giris eylem planlari uygulamaya
gegirilecek ve pazara giris engelleri takip edilerek
sorunlarin Qzume kavusturulmasi desteklenecektir.
PG5.1.1 Ulke/pazarlar 6zelinde uygulamaya
T geg_!rilecek eylem planlari sayisi (kimiulatif)
PG5.1.2 D_TO de !sylrak edilen dava ve dava
sur_eglerlnln sayllari
PG5.1.3 sDaEJ:;”e isbirligi halinde yapilan etkinliklerin
PERFORMANS —
GOSTERGESI PG5.1.4 SG:;It,:klestlrllen KEK ve JETCO toplantilari
HEDEF 5 ihracat pazarlarimizdaki teknik mevzuat
degdisikliklerinin DTO Ticarette Teknik
PG5.1.5 | Engeller Anlagsmasi ve AB ile Gumrik Birligi
cercevesinde ilgili taraflara bildirim sayisi
(Kimalatif)
2021 2022 2023
PG5.1.1 6 7 8
PERFORMANS =
GOSTERGESi DEGERI PG5.1.2 6 6 6
PG5.1.3 50 50 50
PG5.1.4 22 22 22
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PG5.1.5 12900 16300 19700
PG5.1.1 40%
o)
PERFORMANS PG5.1.2 20%
GOSTERGESININ PG5.1.3 20%
HEDEFE ETKISI PG5.1.4 10%
PG5.1.5 10%
SORUMLU BiRiM UAABGM
iSBIRLIGI YAPILACAK s
BiRIM TUM BIRIMLER
e Bazi muhatap komsu ulkelerin DTO Uyesi olmamasi
e Muhatap Ulkelerdeki ekonomik ve siyasi kosullarin
: kétulesmesi
RISKLER e Kiresel ve bdlgesel rekabet karsisinda korumaci
politikalarin 6ne gikmasi
o Ilgili Ulkelerdeki teknik mevzuat degisiminin olmasi
e Muhtelif Ulkelerde pazara girisi etkileyen teknik
dizenlemeler hakkinda firmalarimiz bilgilendirilecek ve
firmalarin karsilastiklari engelleri iletmeleri tesvik
edilecektir.
. e Muhatap Ulkelerdeki firmalarin bulunduklar tlkelerdeki
STRATEJILER hukuki gergeveyi daha etkin kullanmasi igin

desteklenmesi saglanacaktir.

e Ticarette teknik engellerle ilgili uluslararasi
platformlardaki galismalarin takibi yapilacaktir.

e Ulkemiz icin 6nem arz eden mal ve hizmet ihracatina
yonelik diplomatik cabalar artirilacaktir.

TOPLAM MALIYET 65.275.322 TL

e Muhatap Ulkelerdeki ekonomik ve siyasi kosullardaki
degisimin kontrol edilememesi

o idari ve teknik diizenlemelerin yeterince takip
edilmemesi veya dikkate alinamamasi

e Firmalarin ilgili tGlkelerdeki mevzuati takiplerinin
yetersiz olmasi

e Ticarette teknik engeller ile ilgili farkindaligin yeterli
dizeyde olmamasi

TESPITLER

e Tlrkiye'nin uluslararasi kuruluslardaki etkinliginin
artiriimasi

e Tlrkiye'nin ihracat pazarlarinda karsilastigi engellerin
sistemik olarak takibi ve asilmasi

IHTIYACLAR e Ticarette Teknik Engeller sitesinin daha etkin
kullanilmasi ve Uye sayisinin artirilmasi

e GUGlU bir uluslararasi hukuk bilgisi ihtiyaci

e Ticaretin kolaylastiriimasi ve serbestlestirilmesi igin
caba gosterilmesi
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AMAC

A5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin
Isiginda; ikili, Bolgesel, Coklu ve Gok
Tarafh Ticari ve Ekonomik
iliskilerimize ve isbirligimize Y6n

MEVCUT IFADE/DEGER

GUNCELLENMIS iFADE/DEGER

Vermek
Firmalarimizin pazarlara erisim imkanlarinin
iyilestiriimesi ve adil rekabet ortaminda galismalarinin
HEDEF 5.2 saglanmasi amaciyla ikili, bélgesel, goklu ve gok tarafli HEDEF 5.2 -
platformlarda yabanci Ulkeler ile diyalog
glclendirilecektir.
Dlizenlenen Ust dlzey ikili, bélgesel, coklu
PG5.2.1 | ve cok tarafli temas ve faaliyetler ile PG5.1.1 -
PERFORMANS kurumsal toplantilarin (KEK ve JETCO) sayisi PERFORMANS
GOSTERGESI imzalanan ticaret, ekonomik, teknik isbirligi GOSTERGESI
PG5.2.2 | anlasmalari ile tercihli ticaret ile hizmet PG5.1.2 -
ticareti anlasmalarinin sayisi
BASLANGIC
PI_E_RFORMAN_S o 2021 2022 2023 Zggflg:zégls YILI (2021) 2022 2023
GOSTERGESI DEGERI PG5.2.1 121 126 131 DEGERI PG5.2.1 - - -
PG5.2.2 - 1 1 PG5.2.2 - - -
PERFORMANS PG5.2.1 70% PERFORMANS PG5.2.1 -
GOSTERGESININ GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi PG5.2.2 30% HEDEFE ETKiSi PG5.2.2 -
HEDEF 5 SORUMLU BIRIM UAABGM SORUMLU BIRIM -

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

TUM BIRIMLER

isBIRLIGI
YAPILACAK BiRiM

e Muhatap ulkelerdeki ekonomik ve siyasi kosullarin
kotulesmesi
e Uye Ulkelerin ilgisinin azalmasi nedeniyle bolgesel

RISKLER orgutlerin faaliyetlerinde aksamalarin meydana gelmesi | RESKLER -
e Mevzuat farkliliklarin kisa siirede giderilememesi
e Tercihli Ticaret Anlasmalarinin kapsaminin dar kalmasi
e Muhatap Uulkeler ile ticari beklentilerin uyusmamasi
e Hedef pazarlarda is ve yatirim ortaminin tanitiimasina e Hedef pazarlarda is ve yatirim ortaminin tanitilmasina
yonelik faaliyetler artirilacak, Tercihli Ticaret yonelik faaliyetler artirilacak, Tercihli Ticaret Anlasmalarinin
Anlasmalarinin sonuglandiriimasi tesvik edilecektir. sonuglandiriimasi tesvik edilecektir.
e Gelismekte Olan 8 Ulke (D-8) Tercihli Ticaret ¢ Gelismekte Olan 8 Ulke (D-8) Tercihli Ticaret Anlasmasinin
Anlasmasinin tim taraf Ulkelerce uygulanmaya tim taraf Ulkelerce uygulanmaya baslanmasi igin girisimlere
STRATEJEILER baslanmasi icin girisimlere devam edilecektir. IiT Uyesi STRATEJEILER devam edilecektir. IIT Uyesi Devletler Arasinda Tercihli

Devletler Arasinda Tercihli Ticaret Sistemi (TPS-OIC) ve
Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT) Ticaret Anlasmasi gibi
boélgesel ticaret anlasmalarina islerlik kazandirmak Uzere
Uye ulkeler nezdinde gerekli girisimlerde bulunulacak ve
s6z konusu anlasmalarin Glkemizde uygulama zemininin
olusturulmasi saglanacaktir.

Ticaret Sistemi (TPS-OIC) ve Ekonomik Isbirligi Teskilati
(EIT) Ticaret Anlasmasi gibi bélgesel ticaret anlasmalarina
islerlik kazandirmak tizere Uye Ulkeler nezdinde gerekli
girisimlerde bulunulacak ve s6z konusu anlasmalarin
llkemizde uygulama zemininin olusturulmasi saglanacaktir.
e Kiiresel ve bolgesel ekonomik ve ticaretle ilgili isadamlari
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e Kiiresel ve boélgesel ekonomik ve ticaretle ilgili
isadamlari dernekleri ile isbirligi artirilacak, is
Konseylerinin daha faal hale gelmesi ve daha sik
toplanmasi saglanacaktir.

e Firmalara saglanabilecek hukuki danismanhk
hizmetleri artirilacak, hedef Ulkelerle ikili bazda st
dizey gorismeler yapilacaktir.

TOPLAM MALIYET 22.527.646 TL

o ikili ve gok tarafli platformlarda politika tretilmesine
daha fazla katki saglanmasi

e Kliresel ve bolgesel siyasi gelismelerin ekonomi ve
ticaret Gzerindeki etkisinin artmasi

e Artan korumacilik edilimlerinin olmasi

e Uluslararasi gelismelerin ve mevzuat degisikliklerinin
firmalarca yeteri kadar takip edilememesi ve uyum
surecindeki sorunlarin olmasi

e Cok tarafli ve bolgesel kuruluslardan daha etkin
yararlaniimasi

e Ticaretin kolaylastiriimasi ve serbestlestiriimesi igin
caba gosterilmesi

e Korumacihga karsi uluslararasi platformlarda ortak
iHTIYACLAR tutum gelistirilmesi

e Uluslararasi mevzuat dedisikliklerinin gliincel olarak
takibi ve ulusal mevzuatla koordinasyonunun
saglanmasi

e Kurumsal diyalog mekanizmalarinin isleyisinin diizenli
hale getirilmesi

TESPiTLER

AMAC

A5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin
Isiginda; ikili, Bélgesel, Goklu ve Gok MEVCUT iFADE/DEGER
Tarafl Ticari ve Ekonomik

iliskilerimize ve isbirligimize Yon

Vermek
Turkiye-Avrupa Birligi arasindaki mevcut Gumrik Birligi
ile tarim Grinlerine iligkin tercihli rejimin diizgiin ve
HEDEF 5.3 etkin isleyisi saglanacak ve Gumrik Birligi'nin
glincellenmesi calismalari strdirilecektir.
Gumrkler alaninda AB miktesebatina uyum
PG5.3.1 orani (%)
Gumrik Birligi ve AB ile tercihli ticari iligskiler
HEDEF 5 PERFORMANS PG5.3.2 | kapsaminda yurtilen/katihm saglanan
GOSTERGESI faaliyet sayisi

Gumruk Birligi'nin gtincellenmesine yonelik
PG5.3.3 | AB ve AB lilkeleri ile yapilan
toplanti/mizakere sayisi

PERFORMANS 2021 2022 2023
GOSTERGESI DEGERI

PG5.3.1 80 90 100
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PG5.3.2 13 11 13
PG5.3.3 6 6 6

0,
PERFORMANS PG5.3.1 25%
GOSTERGESININ PG5.3.2 50%
HEDEFE ETKISI PG5.3.3 25%

SORUMLU BiRiIM UAABGM

I$BIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

TUM BIRIMLER

e Avrupa Birligi ile siyasi iliskilerde olumsuz gelismeler
yasanmasi

e Uye Ulkelerin olumsuz tutumlarinin Gimrik Birligi’'nin
glncellenmesi sirecini sekteye ugratmasi

e Sektorel ve kurumsal hassasiyetlerin Gimruk
Birligi’'nin uygulanma ve giincellenme siirecini olumsuz
etkilemesi

e GUmruk Birligi kapsaminda ilgili alanlarda AB
mevzuatina uyum saglanamamasinin ticaretimizi
olumsuz etkilemesi

e AB GUmrik Mevzuatinin Ustlenilmemesi halinde,
ticaret erbabinin AB pazarinda ve AB'nin STA imzaladigi
Ulkelerde rekabet glicliniin azalmasi

e Personelin diger cari isleri nedeniyle mevzuat
takibatina tam olarak yogunlasamamasi

o Farkli birimler arasi koordinasyon sikintisi

e GUmrUk Birligi'nin isleyisinin iyilestirilmesi ve tercihli
ticari ve ekonomik iliskilerin kapsaminin genisletiimesine
yoOnelik olarak AB ile Gumrlk Birligi’'nin gtincellenmesine
yonelik galismalar strdirilecektir.

e GUmruk Birligi'nin etkin isleyisi icin ilgili alanlarda
Glkemizin AB mevzuatina es zamanh uyum saglanacak
ve uygulama iyilestirilecektir.

o ilgili paydaslarin Giimriik Birligi giincelleme siirecine
desteginin devami icin igbirligi ve koordinasyon
strdulrulecektir.

e Birlik Gimrik Koduna uyum saglanacaktir.

e Birlik Gimrik Koduna iliskin uygulama
yonetmeliklerine uyum saglanacaktir.

e AB'nin tercihli mense kurallarina tam uyum
saglanacaktir.

e Birlik Gimrik Kodu’nun uygulanma platformunu
olusturan mevcut projeler tamamlanacak ve yeni
projeler hayata gecirilecektir.

TOPLAM MALIYET 33.418.482 TL

RISKLER

STRATEJILER
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TESPiTLER

e GUmruk Birligi'nin daha islevsel bir yapiya
kavusturulmasi ve kiresel ticari egilimlere uygun hale
getirilmesi igin Gumrik Birligi'nin glincellenmesi
ihtiyacinin dogmasi

e Tam Ulyelik yolunda bir asama olarak tesis edilen
Gumrik Birligi kapsamindaki yapisal sorunlarin
¢6zUmuUnin dyelik mizakerelerinde yasanan tikanma
nedeniyle aciliyet kazanmasi

o Ulkemizin Ugiinci Ulkelerle kapsamli Serbest Ticaret
Anlasmalari imzalarken AB ile ikili tercihli ticari
iliskilerinin mal ticareti ile sinirl kalmasi

e AB GUmrik Mevzuatinin oldukga genis kapsamli olmasi
e Mevzuatta degisiklik olmasi halinde, Gimruk Birliginin
diizgin bir sekilde isleyebilmesi agisindan ivedilikle
uyum sadlanmasinin gerekmesi

e Ilgili tiim birimlerin mevzuati ve bundan kaynaklanan
basta elektronik olmak Uzere tim gimrik
uygulamalarini yakindan takip ederek ivedilikle hayata
gegirmesinin blylk 6nem tasimasi

iHTIYACLAR

e Tlrkiye ile AB arasindaki ticari ve ekonomik iliskilerin
gelistirilmesi, AB ile mevcut Gumrik Birligi'nin isleyisinin
iyilestiriimesi; tarim tavizlerinin karsilikh olarak
gelistirilmesi; tercihli ticari ve ekonomik iliskilerin kamu
alimlari, e-ticaret ve hizmetleri kapsayacak sekilde
genigletilmesi

e Teknik Mevzuati uyumlastirmaktan ve uygulamaktan
sorumlu yetkili kuruluslarin mimkin oldugunca es
zamanli ve tam olarak ilgili AB mevzuatina uyum
saglamasi

e AB ile Tlrkiye arasinda Gumruk Birligi iliskisi ya da
tercihli tarim ticareti gergevesindeki sorunlarin ¢6zimu
icin Ust dlizey siyasi irade gerekmesi

e ilgili tim paydaslarin Gimriik Birligi'nin giincellenmesi
slirecine destedinin stirmesi

e ilgili tim birimlerde uzman personelin mevzuati ve
uygulamalari kesintisiz bir sekilde takip etmesi

e Personelin diger cari islerinin yani sira mevzuat
takibine de yogunlasmasinin saglanmasi

e BGK ve uygulama hikimlerinin tam olarak
uygulanabilmesi acisindan Bakanligimizin elektronik
altyapisinin bilgi islem teknolojileri bakimindan en Ust
seviyede glincel tutulmasi ve Yeni Bilge Projesi
kapsaminda yuritilen galismalarin AB'nin bilgi
teknolojileri calismalariyla uyumlu ilerlemesi amaciyla
Avrupa Komisyonu ile irtibata gegilmesi

e Yeterli finansal kaynagin ayrilmasi

_ 2019-2023
TICARET BAKANLIGI
STRATEJIK PLANI
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AMAC
AS5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin
Isiginda; Ikili, Bolgesel, Coklu ve Cok MEVCUT iFADE/DEGER
'_I'arafll Ticari ve E_konomik
Iliskilerimize ve Isbirligimize Yon
Vermek
Uglinci tlkeler ile Serbest Ticaret Anlasmalari (STA)
mizakereleri baslatilacak, mevcut anlasmalarin yeni
HEDEF 5.4 nesil STA anlayisina uygun sekilde kapsami
genisletilecek ve akdedilen STA’larin isleyisi takip
edilecektir.
PG5.4.1 | Akdedilen veya glincellenen STA sayisi
PERFORMANS STA akdedilmesi ve mevcut STA’larin
GOSTERGESI PG5.4.2 | glincellenmesine yonelik gergeklestirilen
muzakere sayisi
2021 2022 2023
PERFORMANS =
GOSTERGESIi DEGERI PG5.4.1 3 3 1
PG5.4.2 6 4 3
PERFORMANS PG5.4.1 40%
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi PG5.4.2 60%
SORUMLU BiRiM UAABGM
HEDEF 5 [igBIRLIGI YAPILACAK | -
BiRIM IHRGM, ITHGM
e Muhatap Ulkenin siyasi durumundan kaynaklanan
aksakliklarin mizakereleri sekteye ugratmasi
e Taraflar arasinda uzlasiya varilamamasi nedeniyle
- mizakerelerin askiya alinmasi
RISKLER e Paydaslarin STA kapsaminda verilecek tavizlere karsi
ctkmasi
¢ Belirli paydaslarin miizakerelerde acgilima direng
gostermesi

e Muhatap Ulkelerle karsilikh yarar esasina dayall olarak
STA’lar akdedilmesine yonelik galismalar ylriatilecektir.
e Mevcut STA'larin diinyadaki egilimler dogrultusunda
STRATEJILER yeni alanlari da igerecek sekilde gelistiriimesine yonelik
calismalar yuritilecektir.

e Paydaslarin Glkemiz STA’larina yonelik farkindahginin
artirilmasi amaciyla bilgilendirilmesi saglanacaktir.

TOPLAM MALIYET 39.346.040 TL
. e Akdedilen STA’larin, muhataplarimiz pazarina tercihli
TESPITLER erisim ve AB’li ihracatgilarla esit rekabet kosullarini
saglamasi
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e STA’larin sagladigi ihracat artisinin, ekonomik

blyimeye de katkida bulunmasi

e Uclinci dlkeler ile ekonomik iliskilerin gelistirilmesi

e STA yapilan Ulke sayisinin artirilmasi ve mevcut

anlasmalarin yeni nesil STA'lara uygun sekilde

kapsaminin genisletilmesi

fHTIYACLAR o"ABD_, _Kanada, Japonya, Tayland gibi Ul-k(.alerle STA _
stirecinin baslatilmasi/sonuglandirilmasi igin, agilima dair

endise bulunan tarim ve kamu alimlari gibi alanlar

mizakere etmeye hazir olunmasi

o Ilgili kurumlarin gérev alanlarina giren konularda

acihm saglamaya hazir olmasi

AMAC

A5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin
Isiginda; ikili, Bélgesel, Goklu ve Gok MEVCUT iFADE/DEGER
Tarafh Ticari ve Ekonomik

iliskilerimize ve Isbirligimize Yon

Vermek
Guvenli Grin arzinin saglanmasina yoénelik teknik
HEDEF 5.5 mevzuat uluslararasi yukumliliklerimiz géz 6éntinde
bulundurularak gelistirilecektir.
AB mevzuatina uyum amaciyla
PG5.5.1 | glincellenerek sevk edilen mevzuat taslagi
sayisl
PERFORMANS PG5.5.2 Koordinasyon faaliyeti ylratilen teknik
ph . mevzuat sayisi
GOSTERGESI — - —
Mevzuata yonelik bilgilendirme faaliyeti
PG5.5.3
sayisl
PG5.5.4 AB Komisyonuna Bildirilen Onaylanmis
T Kurulus Sayisi (kimulatif)
2021 2022 2023
PG5.5.1 0 0 0
HEDEF 5 PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERi PG5.5.2 15 15 15
PG5.5.3 10 10 10
PG5.5.4 48 49 50
PG5.5.1 25%
PERFORMANS PG5.5.2 25%
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi PG5.5.3 25%
PG5.5.4 25%
SORUMLU BIRIM UGDGM
I$BIRLIGI YAPILACAK | _
BIRIM
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e Mevzuat hazirlama stirecinde AB mevzuatinin
yenilenmesi

e Avrupa Komisyonu ile goris alisverisinde olasi
gecikmelerin yasanmasi

e Yetkili kuruluslarin giincel AB mevzuatini
uyumlastirmada gecikmesi

e Paydaslarla isbirligi gelistirilecektir.

e TUm paydaslari bilgilendirme ve bilinglendirme
faaliyetleri yapilacaktir.

e Dis Ticarete konu Urtnlerin ilgili teknik diizenlemeye
uygunlugunun belgelendirilmesine iliskin her ttrld
faaliyeti ifade eden uygunluk degerlendirmesine iligkin
etkinlikler izlenecektir.

e Uygunluk dederlendirme sektériinde faaliyet gdsteren
firma, kurum ve kuruluslarin kayit altina alinmasi, takibi
ve izlenmesine yonelik mekanizma olusturulacaktir.

TOPLAM MALIYET 27.922.662 TL

e Mevcut mevzuatin ihtiyaglari tam olarak karsilamamasi
TESPITLER ¢ “Uriin Guvenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu
Tasladi”’nin ivedilikle yasalasmasi ihtiyacinin bulunmasi

e Mevzuatin ihtiyaglari tam olarak karsilayacak sekilde
glncellenmesi

e Taslak Kanunun yasalagsmasiyla birlikte uygulama
Yénetmeliklerinin glincellenmesi

e Uygunluk dederlendirmesi uygulamalarinin takibine
dair bir yapi ihtiyac

e Uluslararasi iyi uygulama orneklerinin takibi ve
incelenmesi

e Tlirk uygunluk degerlendirmesi sektériiniin mali olarak
desteklenmesi

RISKLER

STRATEJILER

iHTIYACLAR

AMAC

A5. Ulusal Hak ve Menfaatlerimizin
Isiginda; Ikili, Bélgesel, Coklu ve Cok MEVCUT iFADE/DEGER
Tarafh Ticari ve Ekonomik
iliskilerimize ve Isbirligimize Yon
Vermek

Ticaretin Kolaylastirilmasi Tlrkiye Stratejisi ve Revize
HEDEF 5.6 Bes Yillik Eylem Plani (2019-2023) uygulamaya
konulacaktir.

Diinya Bankasi “Is Yapilabilirlik Raporu”,
';%‘:%T:g;gf PG5.6.1 | “Lojistik Performans Endeksi”nde iyilestiriime
HEDEF 5 sira sayisi

PERFORMANS 2021 2022 2023
GOSTERGESI DEGERI

PG5.6.1 43 40 40
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PERFORMANS PERFORMANS
GOSTERGESII_\JIN PG5.6.1 100% GOSTERGESII_‘JI_N PG5.6.1 CIKARTILDI
HEDEFE ETKISI HEDEFE ETKISI
SORUMLU BiRiIM UAABGM SORUMLU BiRIM CIKARTILDI
iSBIRLIGI YAPILACAK e iSBIiRLiGI
BIRIM TUM BIRIMLER YAPILACAK BirRiM CIKARTILDI
e Ticaretin Kolaylastirilmasi Turkiye Stratejisi ve Bes
Yillik Eylem Plani ilerlemelerinin paydaslarin
RISKLER performansina bagl olmasi . . RISKLER CIKARTILDI
e I¢c kaynaklarin planda 6ngorilen faaliyetleri
karsilamakta yetersiz kalmasi
e Kurumlarin ortak proje yapma aliskanliginin olmamasi
STRATEJILER . Tlcareth Kolayla§t|__rllmas_| Koordlnasyf)n Komitesine STRATEJILER CIKARTILDI
kamu ve 6zel sektérin aktif katilimi saglanacaktir.
TOPLAM MALIYET 2.903.955 TL TOPLAM MALIYET CIKARTILDI
e Turkiye’nin 2018 yilinda Dunya Bankasi Is Ortami Sinir
. Otesi Ticaret Endeksinde 71 inci sirada yer almasi .
TESPITLER e Tlrkiye'nin Dlinya Bankasi 2018 Yili Lojistik TESPITLER CIKARTILDI
Performans Endeksi Gimrtkler kiyaslamasinda 58 inci
sirada yer almasi
e Ticaretin Kolaylastiriimasi alaninda Ulkemizdeki
iHTiYA(;LAR iyilestirme aIanI?rlnln bel__lrlenerek qusIarara_S| en iyi iHTiYA(,‘LAR CIKARTILDI
uygulamalarin, 6zel sektor paydaslarinin da istiraki ile
yerinde incelenmesi ihtiyacinin olmasi
AMAC
A6.Serbest Bolgelerimizin Sagladig
Avantajlarla, Ulkemiz Yatirim MEVCUT IFADE/DEGER GUNCELLENMiS iFADE/DEGER
Potansiyelinin Gelistirilerek
Rekabetgi Yatirnmlarin Yapilmasina
Katkida Bulunmak
Serbest Bélgelere, tlke ekonomisinin ihtiyag duydugu
HEDEF 6.1 stratejik ve ylksek katma degerli yatirnmlar gekilerek HEDEF 6.1 =
Ulkemizin rekabet giicline saglanan katki artirilacaktir.
Serbest bolgelerden yurtdisina yapilan
PG6.1.1 | satislarin toplam serbest bolge ticaret hacmi PG6.1.1 -
icerisindeki payi (%)
PERFORMANS PG6.1.2 Serbest bélgelerdeki Gretim ruhsati sayisinin PERFORMANS PG6.1.2 _
GOSTERGESI T toplam ruhsat sayisina orani (%) GOSTERGESI o
Serbest bélgelerin tanitimi amaciyla yurt igi .. . .
HEDEF 6
PG6.1.3 | ve disinda diizenlenen/istirak edilen etkinlik PG6.1.3 glefﬁjzt dblfz'gg:z:gnt/?”t'ltr';?(' :gl‘lae‘;'y;?klynﬁ e
sayisl (Kimdulatif) 3 3 Y
2021 2022 2023 3?5;‘?;‘;;% 2022 2023
PERFORMANS PG6.1.1 44 46 50 PERFORMANS PG6.1.1 . - -
GOSTERGESI DEGERI (e 43
PG6.1.2 38 39 40 DEGERI PG6.1.2 - - -
PG6.1.3 30 33 36 PG6.1.3 10* 12 14
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o)
PERFORMANS PG6.1.1 30%
GOSTERGESININ PG6.1.2 50%
HEDEFE ETKISI PG6.1.3 20%
SORUMLU BiRiM SBYYHGM
I$BIRLIGI YAPILACAK | _
BIRIM
e Global ve bdlgesel guvenlik risklerinin yabanci
. yatinmcilari olumsuz yénde etkilemesi
RISKLER e Mevzuat revizyonlarinda kurumlar arasi mutabakat
saglanamamasi
e Faaliyet ruhsati muracaatlarinin degerlendirilmesinde
ylksek katma degerli tGretim konulu faaliyetlere éncelik
taninacaktir.
STRATEJiLER e Serbest bdlgelere ydnelik maliyet avantaji

yaratabilecek uygulamalar gelistirilecektir.

e Serbest bdlgelere yatirimci gekmeye yonelik tanitici
faaliyetler serbest bdlge kurucu igletici firmalar ile
koordineli olarak yogunlastirilacaktir.

TOPLAM MALIYET 900.013 TL

e Serbest bodlgelerin kapasitelerinin girisimcilerimizce
daha fazla kullaniimasi

TESPITLER e Serbest bdlgelerin ticaret hacminin Tlrkiye’nin dis
ticaret hacmine oraninin yeterli dizeyde olmamasi
e Yiksek teknolojili tGriinlere yonelik yatirimlari Glkemize
gekmek lzere serbest bélgelerin cazibesinin artirilmasi
fHTIYACLAR o Ilgili ku-rum ve ku[uluglar arasinda daha etkin isbirligi
ve koordinasyon saglanmasi
¢ Yeni serbest bdlge kurulmasina uygun konum ve
altyapiya sahip yatirim alanlarinin tespit edilmesi
AMAC
A6.Serbest Bolgelerimizin Sagladigi
Avantajlarla, Ulkemiz Yatirim MEVCUT iFADE/DEGER

Potansiyelinin Gelistirilerek
Rekabetgi Yatirimlarin Yapilmasina
Katkida Bulunmak

Serbest Bolgelerde katma dederli Uretime ydnelik
HEDEF 6.2 teknolojik ve Ar-Ge'ye dayal faaliyetler artirilarak Ulke
ekonomisine katki saglanacaktir.

HEDEF 6 PG6.2.1 Ar-Ge konulu ruhsatlar kapsaminda yapilan
PERFORMANS o ticaret hacmi (milyon USD)
GOSTERGESI PG6.2.2 Serbest boélgelerdeki Ar-Ge konulu ruhsat
o sayisi
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Yiiksek Teknoloji Odakli Ihtisas Serbest
Bolgeleri Kurulmasi Durumunda Serbest
PG6.2.3 | Bolgelerden Yurtdisi Yonlu Gergeklestirilen
Ticaret Igerisinde Orta-Yiiksek ve Yuksek
Teknoloji Uriinlerinin Payi (%)
2021 2022 2023
PERFORMANS = PG6.2.1 75 81 85
GOSTERGESI DEGERI PG6.2.2 29 32 35
PG6.2.3 61,52 63,44 65,79
()
PERFORMANS PG6.2.1 30%
GOSTERGESININ PG6.2.2 30%
HEDEFE ETKISI PG6.2.3 40%

SORUMLU BiRiIM

SBYYHGM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

RISKLER

e Benzer avantajlarin, Turkiye icerisinde de saglandigi
uygulamalarin olmasindan dolay yatirimcilarin serbest
bdlge yerine diger uygulamalara yénelmesi

STRATEJILER

e Ar-Ge konulu faaliyet ruhsati miracaatlar
O6zendirilecektir. Bu kapsamda, Tubitak-MAM Teknoloji
Serbest Bolgesi'nde Ar-Ge konulu ruhsat miracaat
Ucretleri %80 oraninda indirilmistir.

e Serbest bdlgelere yatirimci gekmeye yonelik tanitici
faaliyetler serbest bdlge kurucu isletici firmalar ile
koordineli olarak yogunlastirilacaktir.

e Serbest bolgelere stratejik ve ylksek katma degerli
yatirimlar gekilerek llkemizin rekabet glictine saglanan
katki artirilacak, bu bolgelerde katma dederli Gretime
yonelik teknolojik ve Ar-Ge'ye dayali faaliyetler
desteklenecektir.

TOPLAM MALIYET

900.013 TL

e Calisma ortamlarinin iyilestirilmesi ve teknolojik
altyapi kapasitesinin giglendirilmesine ihtiyag duyulmasi

TESPITLER e Girisimcileri Ar-Ge konusunda serbest bolgelerin
cekiciligi konusunda bilgilendirme ihtiyaci
e Yiksek teknolojili Grlinlere yonelik yatirimlari Glkemize
fHTIYACLAR cekmek Uzere serbest boélgelerin cazibesinin artiriimasi

e ilgili kurum ve kuruluslar arasinda daha etkin isbirligi
ve koordinasyon saglanmasi

_ 2019-2023
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AMAC

A7.Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

MEVCUT IFADE/DEGER

GUNCELLENMIS iFADE/DEGER

HEDEF 7

Kurumsal altyapi giincel ihtiyaglar dikkate alinarak

HEDEF 7.1 A ; HEDEF 7.1 -
gelistirilecektir.
PG7.1.1 Fiziki altyapinin ve ekipmanin ihtiyaci PG7.1.1 _
karsilama orani (%)
PERFORMANS PG7.1.2 Modernize edilen Bakanlik bina, tesis, lojman PERFORMANS PG7.1.2 _
GOSTERGESI T sayisi _ GOSTERGESI o
PG7.1.3 Yap-Islet-Devret Modeli Ile Modernize Edilen PG7.1.3 _
GUmrik Idaresi Sayisi
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PERFORMANS PG7.1.1 90 95 95 PERFORMANS PG7.1.1 80* 85 85
GOSTERGESi DEGERI SOAIERSES
PG7.1.2 2 1 13 DEGERI PG7.1.2 Lz 2 3
PG7.1.3 1 3 - PG7.1.3 = = =
o) =
PERFORMANS PG7.1.1 35% PERFORMANS PG7.1.1
GOSTERGESII_\JI!\J PG7.1.2 35% GOSTERGESII_\JI_N PG7.1.2 =
HEDEFE ETKISI PG7.1.3 30% HEDEFE ETKISI PG7.1.3 )
SORUMLU BiRiM DHDB SORUMLU BIRIM DHTIDSGM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

GMGM, BIDB, RYTDSGM

isBIRLIGI =
YAPILACAK BiRiM

GGM, GMGM, TARDGM, BTGM

o Ust ydnetim degisiklikleri, birokratik islemler ve karar
degisikliklerinin olmasi
e Mevcut 6deneklerin ihtiyaci karsilayamamasi

kapasiteleri optimize edilecektir.

e GUmruk kapilari ve idareleri; islemlerin en hizli ve
dogru bigcimde tamamlanmasina imkan veren yeniden
kurgulanmis is akis stiregleri dogrultusunda modernize
edilecek ve yeni hizmet tesislerine kavusturulacaktir.

RISKLER . RISKLER -

e Mevzuattan kaynaklanan sorunlar nedeniyle yapim

islerinin gergeklestirilememesi veya dnemli gecikmeler

yasanmasi

e Kamu-06zel isbirliginden yararlanilacaktir. e Kamu-6zel isbirliginden yararlanilacaktir. Alternatif

o Alternatif modernizasyon modelleri olusturulacaktir. modernizasyon modelleri olusturulacaktir. Altyapi yatirim

e Altyapi yatirim ihtiyacinin dnceliklendirilmesi ve ihtiyacinin dnceliklendirilmesi ve dncelikli altyapi ihtiyacinin

oncelikli altyapi ihtiyacinin karsilanmasi saglanacaktir. karsilanmasi saglanacaktir.

e GUmrik idarelerinde islem hacimleri ve ihtiyaglarin e GUumrik idarelerinde islem hacimleri ve ihtiyaglarin
STRATEJILER tespitine yonelik etit yapilarak gimruk idareleri ve STRATEJiLER tespitine yonelik etlt yapilarak gimrik idareleri ve

kapasiteleri optimize edilecektir.

e Gumruk kapilari ve idareleri; islemlerin en hizli ve dogru
bicimde tamamlanmasina imkéan veren yeniden kurgulanmis
is akis suregleri dogrultusunda modernize edilecek ve yeni
hizmet tesislerine kavusturulacaktir.

TOPLAM MALIYET

1.686.818.000 TL

TOPLAM MALIYET

TESPITLER

e GUmruk idarelerini yenileme ihtiyaci olmasi
e Calisma ortamlarinin iyilestirilmesi ve altyapi
kapasitesinin gliclendirilmesi ihtiyaci olmasi

TESPiTLER
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e Fiziki galisma kosullarinin iyilestirilmesi

iHTIYACLAR e Merkez ve tasra teskilatinda énceliklerin ve ihtiyaglarin | IHTIYACLAR -
tespit edilmesi
AMAC . . .. .. e
MEVCUT IFADE/DEGER GUNCELLENMIS IFADE/DEGER
A7.Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek
HEDEF 7.2 Baka__nllglrmz_ln bilisim altyapisi gelistirilgrek daha kaliteli HEDEF 7.2 _
ve glvenli hizmet sunumuna olanak saglanacaktir.
Merkez ile sinir kapilari arasindaki
PG7.2.1 badlantinin 4.5G GSM teknolojisiyle PG7.2.1 =
PERFORMANS éietfj:rkgi?\zlrflillglgsgfar; Sc?rzlifllerkezinin AL
GOSTERGESI PG7.2.2 1P Y GOSTERGESI PG7.2.2 -
kurulmasi (yu_zde)
PG7.2.3 Bakanligimiz Is Sirekliligi Merkezinin PG7.2.3 _
kurulmasi
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PERFORMANS PG7.2.1 14 18 20 PERFORMANS PG7.2.1 - - -
GOSTERGESI DEGERI R e o
PG7.2.2 100 0 0 DEGERI PG7.2.2 - - 100
PG7.2.3 0 0 100 PG7.2.3 - - -
0, o
PERFORMANS PG7.2.1 30% PERFORMANS PG7.2.1
GOSTERGESININ PG7.2.2 30% GOSTERGESININ | PG7.2.2 -
HEDEF 7 HEDEFE ETKISI PG7.2.3 40% HEDEFE ETKISI PG7.2.3 -
SORUMLU BiRiM BIDB SORUMLU BiRiM BTGM

I$BIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

isBirLiGI
YAPILACAK BiRIM

e Siber glvenlik gibi 6zellesmis alanlarda uzman
personel istihdam edilememesi

RISKLER e Ylklenici firmalarin taahhitlerini zamaninda ve istenen e :
nitelikte gergeklestirememesi
e Bilisim sistemlerinin hizinin ve kapasitesinin artirilarak ilisi . lerinin h K L larak
memnuniyet orani artirilacaktir. e Bilisim _S|stem erinin hizinin ve kapasitesinin artirilara
« Uygulamalarin e-Devlet platformuna tasinmasi ve memnuniyet orani artirilacak, gygulamalarln e-Devlet
mobil uygulamalarin yayginlastirilmasi yolu ile Bakanlk LD ) L] ve elall uyglrllamalar_ln .
hizmetlerine erisim kolaylastinlacaktir. Kalygl:ﬂastnlﬂlm?(ﬁ yolu ile Bakanlik hizmetlerine erisim

. e Ag cihazlarinin gtivenlik ve streklilik standartlarini . o?A%yc?ﬁslg;aifslntlr.uvenlik ve siireklilik standartlarini
STRATEJILER karsilayacak sekilde degistiriimesi ya da glincellenmesi STRATEJILER 9 9

sadlanacak ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim
Sisteminin yeni yapiya uygun hale getirilerek yeniden
belgelendirilecektir.

e Veri analizi agisindan 6nem ve fayda taslyan
uygulamalara ait veriler Karar Destek Sistemi’ne
alinacaktir.

karsilayacak sekilde dedistiriimesi ya da glincellenmesi
saglanacaktir. ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi,
yeni yaplya uygun hale getirilerek yeniden
belgelendirilecektir.

e Veri analizi agisindan 6nem ve fayda tasiyan uygulamalara
ait veriler Karar Destek Sistemi’ne alinacaktir.
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TOPLAM MALIYET 557.661.600 TL

e Bakanligimiz hizmet alaninin genislemesi ve personel
sayisinin artmasi ile birlikte mevcut hizmetlerin
elektronik ortama alinmasi sonucu bilisim sistemlerine
olan talebin artmasi

TESPITLER e Bilisim sistemlerinin kullaniminin yayginlasmasi sonucu
siber tehditlerin sirekli artmasi

e Bilisim sistemlerinin slirekli olarak gelismesi ve
karmasiklasmasi sonucu uzman personele olan ihtiyaci
artirmasi

o Ihtiyaglarin analizi, projelendirilmesi ve
onceliklendirilmesi

iHTIYACLAR e Gerekli donanim ve yazilimlarin tedarik edilmesi
e Projelerin uygulanmasi, takibi ve uygulama sonrasi
isletilmesi
AMAC

MEVCUT iFADE/DEGER
A7.Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Bakanlik Birimlerinin ihtiyaglari dogrultusunda
HEDEF 7.3 olusturulacak etkili ve yenilikci insan kaynaklari
politikalariyla personelin nitelikleri artirilacaktir.

Bakanligimiz personeline iliskin mevzuatin
PG7.3.1 . I,
yeniden dizenlenme orani (%)
Verimliligi Artirma Egitimlerine katilan
PG7.3.2
PERFORMANS katilimci sayisi
GOSTERGESI Egiticilerin egiticilik becerilerinin
PG7.3.3 gelistiriimesine yonelik diizenlenen egitim
programi sayisi
PG7.3.4 Yapilan uzaktan-gevrim igi editimlerin sayisi
2021 2022 2023
PG7.3.1 15 10 10
HEDEF 7 PERFORMANS
GOSTERGESI DEGERI PG7.3.2 6000 6500 7000
PG7.3.3 2 2 2
PG7.3.4 5 7 7
PG7.3.1 40%
PERFORMANS PG7.3.2 30%
GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi PG7.3.3 20%
PG7.3.4 10%
SORUMLU BIiRiIM PGM
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isBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

TUm Birimler

RISKLER

e Mevzuat degisikliginin gereken slirede yapilamamasi,
diger kurumlarin caligmalariyla esgidim saglanamamasi
e Bitge kisitlamalari ve tasarruf tedbirleri gergevesinde
yeterli editim olanaklarinin saglanamamasi

e Planlanan Uzaktan Egitim ile baslatilan yeni dénemin
beraberinde getirecedi tecriibe/pratik eksikliklerinin
olmasi

e Mevcut bilgi islem altyapisinin uzaktan egitim sistemini
desteklememesi

STRATEJILER

e Personel ihtiyaci belirlenerek, ihtiyag duyulan sayi ve
Ozelliklerde personel istihdami saglanacaktir.

e Bakanlik personeli hakkinda uygulanan mevzuat;
personelin atama ve yer degistirme islemlerine iliskin
yonetmelikler 6ncelikli olmak Uzere, yeni yapilanma
slirecine uygun olarak dizenlenecektir.

e Hizmetigi egitimler yoluyla insan kaynaklarinin nitelik
artisi saglanacak ve hizmet ici egitimde hayat boyu
6grenme modeli benimsenecek, hizmet igi egitim
programlarinda goérev alan kurum ici egitici personelin
egiticilik becerilerinin gelistirilmesi igin “editicilerin
egitimi” programlari diizenlenecektir.

¢ Online-uzaktan egitimler ile (6zellikle Office ve
Windows uygulamalari, KBRN -Kimyasal Biyolojik,
Radyolojik ve Nukleer Tehditler- Farkindalik Egitimleri,
Etik, Kurum Kultlrd vb. konularda) tim merkez ve tasra
teskilatina zaman ve mekéandan bagimsiz elektronik
egitim imkanlari sunulacaktir.

TOPLAM MALIYET

64.688.591 TL

e Personel hakkinda uygulanacak mevzuatin yeni
yapilanmayla uyumlu olmasina ihtiyag duyulmasi

e Hizmetin etkin ve verimli ylritilebilmesi igin nitelikli
personel yetistiriimesine ihtiyag duyulmasi

TESPITLER e Personelin motivasyonunun artirilmasi ihtiyaci
bulunmasi
e Klasik usul hizmet igi egitim programlarinin
gelistiriimesine ihtiyac duyulmasi
e Yeni yapilanmaya bagl olarak ortaya gikan mevzuatin
duzenlenmesi
e Moral, motivasyon ve kurumsal aidiyeti gliglendirecek

iHTIYACLAR politikalar ve uygulamalar gelistirilmesi
e Hizmetigi egitimlerin niteliginin yukseltilmesi igin
gesitlilik yaratilmasi
e E-6grenme iceriklerinin gelistirilmesi

AMAC

A7.Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

MEVCUT iFADE/DEGER

HEDEF 7

HEDEF 7.4

Kurumsal risk yonetim kapasitesi ve i¢ kontrol
uygulamalari gelistirilecektir.

_ 2019-2023
TICARET BAKANLIGI
STRATEJIK PLANI
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PG7.4.1 |Hazirlanan ig kontrol eylem plani sayisi (%) PG7.4.1 -
PG7.4.2 | Olusturulan Kurumsal Risk Yonetimi Belgesi PG7.4.2 =

PERFORMANS Bakanlik Kurumsal Risk Yoénetimi Eylem PERFORMANS

GOSTERGESI PG7.4.3 | Planina dahil edilen stratejik risklerin GOSTERGESI PG7.4.3 CIKARTILDI

ybnetilme orani (%)
PG7.4.4 Igu_K_ontroI/Rlsk _\_(on__etlml konusunda verilen PG7.4.4 _
egitim sayisi (kimulatif)
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PG7.4.1 1 - 1 PG7.4.1 - - -
, PERFORMANS 'GOSTERGES
GOSTERGESI DEGERi | PG7.4.2 - - - S ECER PG7.4.2 = = .

PG7.4.3 30 30 40 PG7.4.3 CIKARTILDI
PG7.4.4 6 7 8 PG7.4.4 = = =
PG7.4.1 30% PG7.4.1 50%

PERFORMANS PG7.4.2 30% PERFORMANS PG7.4.2 30%

GOSTERGESII_\JI!\J GOSTERGESII_‘]I_N

HEDEFE ETKisi PG7.4.3 30% HEDEFE ETKisSi PG7.4.3 CIKARTILDI

PG7.4.4 10% PG7.4.4 20%
SORUMLU BiRiM SGB SORUMLU BiRiIM -

I$BIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

TUim Birimler

isBirLiGI
YAPILACAK BiRIM

e Birimler arasindaki koordinasyon eksikligi nedeniyle
eylem planinin etkinliginin zayiflamasi
e Periyodik denetimlerin yapilamamasi nedeniyle

e Birimler arasindaki koordinasyon eksikligi nedeniyle eylem

mesleki donaniminin artirilmasi igin egitim hizmeti
alinmasi saglanacaktir.

e Yeterli sayida Mali Hizmetler Uzmani atanmasi
saglanacak, Uzman Personelin strekli mesleki
gelisimlerinin saglanmasi igin egitim hizmeti alinmasi
saglanacaktir.

RISKLER aksayan hususlarin tespit edilememesi RISKLER N
e Risk yonetim sisteminin sistematik hale getirilmemesi P EIr o) il = T2
nedeniyle risklere uygun kontrol faaliyetlerinin ve risk
yOonetim sorumluluklarinin belirlenememesi
e Ic kontrol uyum eylem plani olusturulacak,
folzld:&I#'ml:zla(ll?Qrisbkey((rjlﬁzgtr:r?ikgglgesi olusturulacak, ig - Ko_ntrol T Eyle_m SR ve_Kurur_nsaI i Yénet_imi
kontrol sistemi ve kurumsal risk yénetimi konusunda Bglge§| (_)Iugturulacak, 16 kontr.ol_s.lsteml _ve kurumsal risk
biling gelistirilecektir. yOnetimi konusunda blllng_gells__tlrllgce_ktlr. _
: e ic kontrol ve kurumsal risk yénetimi galisanlarinin - - e b e kurumsa.l .r'5k }’.°."et".“' galllsanlarlnln mesleki
STRATEJILER STRATEJILER donaniminin artiriimasi igin egitim hizmeti alinmasi

saglanacaktir.

e Yeterli sayida Mali Hizmetler Uzmani personelin sirekli
mesleki gelisimlerinin saglanmasi igin egitim hizmeti alinmasi
saglanacaktir.

TOPLAM MALIYET

1.230.032 TL

TOPLAM MALIYET
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e GOrev tanimlarinin net olmamasi
e Risklerin durumunun sistematik bir sekilde
raporlanmamasi, degerlendiriimemesi ve izlenmemesi

e Gorev tanimlarinin net olmamasi

e Bakanlik personelinin mali mevzuat konusunda bilgisinin

yeterli dizeyde olmamasi

TESPITLER ;ilzai];i?rlmll;:teerjiogglzig%qulllinn;r?w\;zs?at konusunda TESPITLER o Ic kontroliin ve Kurumsal Risk Yonetiminin 6nemine iliskin
. farkindalk dizeyinin yeterli seviyeye ulasamamas
e I¢ kontrolin 6nemine iliskin farkindalik dizeyinin e i duzeyinin yeterll seviyeye ulas I
yeterli seviyeye ulasamamasi :
e Ic kontrol sistemi uygulamalarinin stratejik yénetim e I¢ kontrol sistemi uygulamalarinin stratejik yonetim
etkinligjini artiracak bigimde hayata gegirilmesi etkinligini artiracak bigimde hayata gecirilmesi
fHTIYACLAR o Ig kont_rc_)l b_|r!m|n|n etkinlestirilmesi, calisanlarda ig IHTIYACLAR ] Callg;:anla_\rd_a ic k__or_1_tr_(_)l bI|II’!CII_'1I_n qu_sturuImasu kurumsal
kontrol bilincinin olusturulmasi risk yonetimi kaltdrinin gelistirilmesi
e Bakanlik personelinin mali mevzuat konusunda e Bakanlik personelinin mali mevzuat konusunda
glclendirilmesi glclendirilmesi
AMAC . . .. .- .
MEVCUT IFADE/DEGER GUNCELLENMIS IFADE/DEGER
A7.Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek
HEDEF 7.5 Kurumsal yénetim kapasitesi gelistirilecektir. HEDEF 7.5 -
PG7.5.1 Batdncll Planlama Raporunun tamamlanma PG7.5.1 _
orani (%)
PG7.5.2 | Oneri olarak gelistirilen hedef karti sayisi PG7.5.2 =
PG7.5.3 %024_-2028 Stratejik Planinda yer verilen PG7.5.3 CIKARTILDI
Oneri hedef karti sayisi
Bakanlik Stratejik Plan Hazirlama
PG7.5.4 | Rehberinde yer alan galisma adimlarina PG7.5.4 CIKARTILDI
uyum orani (%)
PG7.5.5 Bakanlik Dijital Déniisim Analiz Raporunun PG7.5.5 CIKARTILDI
cikariimasi
BASLANGIC
2021 2022 2023 YILI (2021) 2022 2023
PG7.5.1 100 - - PG7.5.1 60%* 100 100
PERFORMANS PG7.5.2 - 30 - PERFORMANS PG7.5.2 g 0 10
HEDEF 7 | GOSTERGESI DEGERI Lol el 3
PG7.5.3 - - 15 DEGERI PG7.5.3 CIKARTILDI
PG7.5.4 - - 100 PG7.5.4 CIKARTILDI
PG7.5.5 1 1 1 PG7.5.5 CIKARTILDI
PG7.5.1 20% PG7.5.1 50%
PG7.5.2 20% PG7.5.2 50%
PG7.5.3 20% PG7.5.3 CIKARTILDI
PG7.5.4 20% PG7.5.4 CIKARTILDI
PG7.5.5 20% PG7.5.5 CIKARTILDI
SORUMLU BIRIM SGB SORUMLU BIRIM -

isBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

Tum Birimler

isBirLiGI
YAPILACAK BiRIM
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RISKLER

e Stratejik yonetimin 6neminin anlasiimamasi
e Koordinasyon eksikligi, kurum igi ve kurum disi
direncin olmasi

STRATEJILER

e Stratejik planlamaya katki sunmasi amaciyla Batincil
Planlama Raporu olusturulacaktir.

e Dlinyada iyi uygulama &rnekleri incelenerek hedef
karti dnerileri gelistirilecektir.

e Stratejik planlamaya iliskin ayrintili rehber
olusturulacak ve bilgilendirme faaliyetleri

gergeklestir
e Kurumsal

ilecektir.
stratejik planlar ile sektorel ve tematik

politika belgeleri hazirliklarinda Sosyal Kalkinma Araglari
(SKA) ile uyum gozetilecektir.

e Ulkemizin

Dijital Dénlsim Stratejisine uygun

yontemler arastirilacaktir.

TOPLAM MALIYET

258.147.514 TL

TESPiTLER

e Stratejik Planlamada Bakanligin tim hedef ve

faaliyetlerin

in butlncdl olarak degerlendiriimesine iligkin

sistemsel galismanin mevcut olmamasi

o Kaliteli stratejik performans gdstergelerinin yeterli
sayida bulunmamasi ve performans gdstergelerinin
tahmine uygun gergeklesme diizeylerinin dislik olmasi
o Stratejik Planlama calismalarinin danismanlik hizmeti
alinmaksizin nitelikli olarak yapilmasina iliskin kurumsal
kapasite eksikliginin bulunmasi

e Bakanligimiz genelinde faydalanicilardan talep edilen
belgelerin standardizasyonunun saglanmasinda
koordinasyon eksikliginin bulunmasi

iHTIYACLAR

« idarede analiz yeteneginin artirilmasi
e Stratejik Planlamaya iliskin galismalarda teknik

altyapinin k

urulmasi ve etkinligin arttirilmasi

e Veri yonetimi konusunda Bakanligimiz beseri ve teknik

kapasitesini

n artiriimasi

AMAC

A7.Kurumsal

Kapasiteyi Gelistirmek

MEVCUT IFADE/DEGER

HEDEF 7

HEDEF 7.6

Yurtdigi teskilatinin etkinligi ve faaliyetlerinin

o

izlenebilirli

i surdirilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

PERFORMANS
GOSTERGEST

PG7.6.1

Yurtdisi teskilati ile Bakanhk arasinda bilgi
paylasimini etkinlestirecek bilgi yonetim
sistemi olusturulmasi ve etkinliginin temini
(tamamlanma ylzdesi %)

PG7.6.2

Yurtdisi teskilatinda gorev yapacak
personele yénelik dizenlenecek egitim sayisi

PG7.6.3

Yurtdisi teskilati tarafindan hazirlanacak
raporlama formati sayisi

PG7.6.4

Yurtdisi teskilati tarafindan kullanilabilecek
“Ticaret Musavirleri El Kitabi”nin
hazirlanmasi (tamamlanma ylizdesi %)
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2021 2022 2023
_ PERFORMANS  |PG7.6.1 90 95 100
GOSTERGESI DEGERT [pG7 63 T . T
PG7.6.3 2 2 2
PG7.6.4 100
0,
PERFORMANS  [Por-o 0o,
GOSTERGESININ .
HEDEFE ETKiSi PG7.6.3 20%
PG7.6.4 10%

SORUMLU BIRIM

DTUEGM

ISBIRLIGI YAPILACAK
BIRIM

PGM, BiDB, DHDB

RISKLER

e Hedefe ulasiimasinda yeterli kalifiye insan kaynagi
strekliliginin saglanamamasi

o Gelistirilecek yazihmin dis temsilcilikler tarafindan
yaygin olarak kullanilmamasi

e Koordinasyon eksikligi, kurum igi ve kurum disi
direncin olmasi

e Diizenlenen egitimlerin etkin ve verimli olmamasi

e Yurt disi teskilatindan farkh birimler tarafindan ayni
mahiyette ve birden gok rapor istenilmesinin yurt disi
teskilatinin etkinligini olumsuz etkileyebilmesi ihtimali
e Farkl sartlarda galisan Temsilciliklerimizin tamaminda
tamamen ayni kurallarin gegerli olamayacak olmasi;
Temsilciliklerde galisan personelin tamaminin yeknesak
bir egitimden gecememesi

STRATEJILER

o icerik Yénetim Sistemi ve Bilgi Yénetim Sistemi
yazilimlari agik kaynak kodlu teknolojiler kullanilarak
gelistirilecektir.

e Diizenlenecek egditimlerin amaca yénelik olmasina ve
Musavirlerin/Ataselerin galismalari agisindan katki
sadlayici / yol gosterici nitelikte olmasina dikkat
edilecektir.

e Yurt disi teskilati tarafindan hazirlanacak raporlarin
Bakanlik ile bilgi paylasimina katki saglarken yurt digi
teskilatinin faaliyetlerini olumsuz etkileyecek nitelikte is
yukl yaratmamasina dikkat edilecektir.

TOPLAM MALIYET

94.785.914 TL

TESPITLER

e Dis Temsilciliklerimizde kurumsal hafizanin
olusmamasi

e Mlsavir ve Ataselerce edinilen bilgi ve deneyimlerin
kendilerinden sonra gorev yapanlara etkin bir sekilde
aktarilmamasi

e Dis Temsilciliklerin uygulamalarinda bir standardin
olusturulamamasi

_ 2019-2023
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IHTIYAGLAR

e Bilisim altyapisinin hayata gegirilmesi suretiyle yurt
digi teskilatinin verimli ve etkin galismasina, kurumsal
hafizanin olusturulmasina ve Bakanlikla bilgi akisinin
saglanmasina katkida bulunulmasi

IHTIYAGLAR

* 2021 yih degerlerinde glincelleme yapilmistir.
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