T.C. EKONOMIi BAKANLIGI
GUMRUK BIiRLiGI’NiN GUNCELLENMESI KAPSAMINDA
HiZMET TiCARETININ SERBEST DOLASIMININ SAGLANMASINA DAIR
GORUS BILDIRME FORMU

Sayin Yetkili,

Ulkemizle AB arasinda Giimriik Birligi (GB) iliskisi ve iiyelik siirecinin de temel yasal
dayanagi olan Ankara Antlasmas: (Tirkiye ile Avrupa Ekonomik Toplulugu Arasinda bir
Ortaklik Yaratan Anlagma), Taraflar arasinda tesis edilmesi hedeflenen ekonomik
biitinlesmeyi mallarin serbest dolagiminin yani sira isgiiciiniin, hizmetlerin ve sermayenin
serbest dolagimini da igerecek sekilde kurgulamaktadir.

Benzer sekilde, GB kurulmasina yonelik bir takvim belirleyen ve 1973 yilinda yiirtirliige
giren Katma Protokol’de de Ankara Antlagsmasinin ruhuna uygun olarak hizmet sunumu ve ig
kurma hakkina yonelik olarak Taraflarin birbirleri arasinda yeni kisitlamalar getirmemelerini
ve mevcut kisitlamalarin agsamali olarak kaldirilmasini 6ngormektedir.

Bununla birlikte, esasinda iilkemizin AB’ye tam iiyeli§i Oncesinde geg¢is donemi
diizenlemesi olarak tanimlanmis olan GB, mevcut haliyle sanayi {irinlerinin serbest dolagimi
ilkesi {izerine insa edilmis olup; Taraflar arasindaki hizmet ticaretini kapsamamaktadir.

Bu ¢ergevede, GB’de yapisal sorunlarin ¢oziilmesi ile iilkemizle AB arasindaki ticari
iligkilerin ¢agin gerektirdigi seviyeye getirilmesi amaciyla baglatilan gilincelleme siirecinde
hizmet ticaretinin GB kapsamina alinmasi hususu da giindeme alinmistir.

Ulkemizin AB’ye iiyelik hedefi, adaylik miizakereleri ve iiyelige yonelik teknik
caligmalaria halel getirmeksizin hizmetlerin GB kapsamina alinmasima yonelik yiiriitiilecek
calismalarda, ilgili AB mevzuatina saglanacak uyum neticesinde hizmetler alaminda seffaf,
ongoriilebilir, rekabet¢i ve kaliteli hizmet sunum altyapisinin tesisini miiteakip karsilikli pazar
agilimi ve/veya pazar biitiinlesmesi saglanmasi hedeflenmektedir.

Bu cercevede, Tiirkiye ile AB arasindaki GB’nin hizmet ticaretini de icerecek sekilde
derinlestirilmesine iliskin yiiriitiilecek ¢calismada kullanilmak iizere kurum/kurulusunuzun bilgi
ve tecriibelerine de ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kapsamda hazirlanan sorularimiz asagida yer
almaktadir. ileriki donemde konuya iliskin miizakerelerin baglamasiyla birlikte yazili goriis
bildiren kurum/kuruluslarimiz ile daha kapsamli istisare ve temaslar yapilmasi séz konusu
olabilecektir.

Sorular1 yanitlarken kurumunuzla/sektoriintizle ilgili olmadigini diistindiigiiniiz sorulara
yanit vermeyiniz.

Katkilarmiz i¢in simdiden tesekkiirler.
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1. Temsil ettiginiz kurum/kurulusun ismi ile konuya iligkin temas kurulabilecek irtibat
kisisine iligkin iletisim detaylarini belirtiniz.

2. Kurum ve kurulugunuzun profilini belirtiniz:

Sirket — Isletme

Meslek Kurulusu

Sendika

Devlet kurumu/diizenleyici kurum

Sivil Toplum Kurulusu

ODoogog

Diger (Liitfen belirtiniz)

3. Temel gorev ve faaliyet alaninizi belirtiniz. (birden ¢ok se¢im yapilabilir)

Mali Hizmetler

] O

Posta ve Kurye Hizmetleri

Bakim Onarim Hizmetleri

Otel ve Restoranlar

Havayolu Tasimaciligi Hizmetleri

Bilgi Teknolojileri (IT) Hizmetleri

Bilgi ve iletisim Teknolojileri (ICT)Hizmetleri
Mimarlik ve Miihendislik Hizmetleri

Yapim Isleri Hizmetleri

Toptan ve Perakende Hizmetleri

Gayr1 Menkul Hizmetleri

Denizyolu Tagimaciligi Hizmetleri

Do ododnd

Basim ve Yayim Hizmetleri
Hukuk, Muhasebe ve Yo6netim Danismanlik Hizmet. |:|

Diger (Liitfen faaliyet alamnizi kisaca a¢iklayimz) ]
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4. Hizmet ihracati yapiyor musunuz?

S. Cevabiniz evet ise hizmetlerinizi hangi tilke/iilkelere arz etmekte oldugunuzu belirtiniz.

6. llgilendiginiz veya faaliyet gdsterebileceginiz hizmet sektdrlerine iliskin pazara giris
oncesinde 6zel danigmanlik hizmeti aliyor musunuz?

7. AB iiyesi iilkelere” hizmet ihracati yapiyorsanmiz veya yapmay: diisiiniiyorsaniz,
sektoriiniiz itibariyla, pazarina giris ile 6zellikle ilgilendiginiz bir AB fiyesi iilke ve/veya bir
sektor var mi1? Eger varsa, liitfen s6z konusu iilke pazariyla ya da sektorle 6zel olarak
ilgilenmenizin nedenini aciklayiniz.

8. AB iiyesi lilkelere hizmet ihracati yapiyorsaniz veya yapmayi diislinliyorsaniz
ilgilendiginiz sektérdeki AB mevzuati hakkinda bilgi sahibi misiniz? S6z konusu mevzuata
uyum ihracat oniinde onkosul olarak ortaya ciktt mu? Liitfen sektdr ve mevzuat belirterek
aciklaymiz.

9. Ilgili oldugunuz sektdrdeki AB mevzuatina iilkemizce uyum saglanmasi éniinde yasal,
idari ya da sosyo-ekonomik bir engel bulundugunu diisiiniiyor musunuz? Uyum saglanmasinin
firmaniza ek bir maliyet getirecegini diislinliyor musunuz? Liitfen sektor ve mevzuat belirterek
aciklayniz.

" AB iiye devletleri: Almanya, Avusturya, Belcika, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Fransa, GKRY, Hirvatistan, Hollanda, Ingiltere, Irlanda, Ispanya, Isveg, Italya, Letonya,
Litvanya, Lilksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz, Slovakya, Slovenya, Romanya, Yunanistan.
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10.  AB ile hizmetler alaninda mevzuat uyumu saglanmasi sonucunda elde edilecek en
onemli kazancin ne olacagini diisiiniiyorsunuz?

- Tiirkiye ile AB arasinda hizmet ticaretinin serbest dolagiminin saglanmasi []

- AB ile Tiirkiye arasinda sektorel bazda hizmetler pazarina giris 6niindeki
engellerin kaldirilmasi

[]
- AB iilkelerinde is kurma oniindeki engellerin kaldirilmasi []
[]

- T.C vatandaglarinin AB iilkelerinde mesleki yeterliliklerinin taninmasi

-T.C vatandaslarinin hizmet sunumu amaciyla AB iilkelerinde gecici varligina iligskin engellerin
kaldirilmasi

-T.C vatandaglarinin is kurma amaciyla AB {ilkelerinde gegici varligina iligkin engellerin
kaldirilmasi []

-Diger (Belirtiniz) []

Pazara Giriste Karsilasilan Temel Engeller

11.  ABiilkelerine gerceklestirilen hizmet ihracatinda karsilasilan temel engeller nelerdir?

- Hizmetin sunulacag: iilkede ticari varlik kurma zorunlulugu; L]

- Hizmet sunuculariin sayisi tizerinde sayisal kotalar, tekeller, miinhasir hizmet sunucular1 ya
da ekonomik gereklilik testi (pazarina girilecek iilkede, ihracumuin yapilacagi hizmetin
gerekliliginin ekonomik olarak test edilmesi kriteri-orn. ac¢ilacak bir hastanenin, bolgede
gerekliliginin sayisal olarak hesaplanmasi) kosullar ile getirilen kisitlamalar L]

- Hizmetle ilgili islemlerin veya varliklarin toplam degeri iizerinde sayisal kotalar veya
ekonomik gereklilik testi kosullar ile getirilen kisitlamalar (orn.yabanci  banka subelerinin
paylarinin yerel bankalarin toplam varliklarimin belirli bir oranint gegmemesi) []

- Hizmet faaliyetlerinin toplam sayisi tizerinde veya hizmet ¢iktisinin belirli sayisal birimler
cinsinden ifade edilen toplam miktar1 tizerinde kotalar veya ekonomik gereklilik testi kosullar
ile getirilen kisitlamalar (6rn. yabanci filmlere ayrilan yayim siiresinin kisitlanmast) []

- Yerli hizmet ve hizmet saglayicilarina daha avantajli muamele yapilan (yerli-yabanci ayirimi
getiren) tiim diizenleme ve uygulamalar (tesvikler, vergi diizenlemeleri, kamu ihale sistemi,
vetkilendirme vb. alanlardaki her tiirlii ulusal mevzuatta yabanct veya yabanct sermayeli
hizmet saglayicilara yonelik ayrimcr uygulamalar)
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- Diger (Yukarida siralanan engeller listesi, hizmet ticaretinde karsilasilan tiim engelleri
kapsamamaktadir. Listelenenlerin disinda karsilastiginiz engeller varsa liitfen belirtiniz)[_|

12. S6z konusu kisitlarla karsilagilan tilke ve/veya sektorii belirtiniz, karsilanan kisidi kisaca
aciklayiniz.

13.  ABiilkelerinde yatirim/ticari varlik yoluyla saglanan hizmetler kapsaminda karsilagilan
temel engeller nelerdir?

- Yabanci sermaye katilimiyla ilgili olarak sektor ve/veya firma bazinda azami sermaye kisitlar
getiren ya da bireysel veya toplam yatirimin miktarini sinirlayan kisitlamalar (6rn. en fazla %49
yabanci sermaye payt gibi) []

- Ust diizey yoneticiler, yonetim kurulu ve yonetimin kontroliine yonelik kisitlar (vatandasiik
ya da oturma izni gereklilikleri vb. Orn. yonetim kurulu iiyelerinin %51 inin iilke vatandas:
olmasi zorunlulugu, yonetim kurulu baskaminin veya yoneticilerin iilkede yerlesik olmast
yiikiimliigii gibi)

- Lisans ya da izin almada yasanan giigliikler L]
- Is kurulumunda belirli tiizel kisilik tiirleri ya da ortak girisim sart1 getirilmesi []
- Is kurmanin/yatirim dncesinde ekonomik gereklilik testinin sart kosulmasi []
- Kamu iktisadi tesebbiislerinin piyasa davraniglari L]
- Biirokratik engeller []

- Diger (Yukarida siralanan engeller listesi, hizmet ticaretinde karsilasilan tiim engelleri
kapsamamaktadir. Listelenenlerin disinda karsilastiginiz engeller varsa liitfen belirtiniz) ]
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14, Liitfen s6z konusu kisitlarla karsilastiginiz iilke ve sektorii belirtiniz ve karsilanan kisidi
kisaca acgiklayiniz.

15.  Hizmet sunma amaciyla AB ¢apinda is kurdunuz ve diger AB iiye lilke pazarlarina
acilmak istiyorsunuz. Tercihiniz AB’de kurdugunuz ticari varlik {lizerinden sube agmak mi,
yoksa yeni acildiginiz iiye iilke pazarinda bir ticari varlik kurmak mi1 olur? Neden?

16.  Hizmet sunma veya ticari varlik kurmaya iliskin olarak pazara giris Oncesinde
edindiginiz AB mevzuati gereklilikleriyle ¢elisen deneyimleriniz (6rn. mevzuatin uygun
goriinmekle birlikte, ilgili belediye veya bolgesel yonetimlerce ¢ikarilan engeller)oldu mu?
Cevabiniz evetse lilke ve sektor belirterek aciklayiniz.

17.  Gergek kisilerin is yapma amaciyla AB iilkelerinde gecici olarak dolagimi kapsaminda
karsilasilan temel engeller nelerdir?

- Calisma izni, lisans ve vize almada yasanan giigliikler []

- Mesleki yeterliliklerin kabuliinde ve 6l¢iimiinde gereksiz kiilfet yaratan degerlendirme

sistemleri []
- Istihdamin say1sal kotalar ya da ekonomik gereklilik testi yoluyla kisitlanmasi []
- Yerli iscileri egitme ya da ise alma gerekliligi []

- Diger (Yukarida siralanan engeller listesi, karsilasilan tiim engelleri kapsamamaktadir.
Listelenenlerin disinda karsilastiginiz engeller varsa liitfen belirtiniz) []

18. Liitfen s6z konusu kisitlarla karsilastiginiz iilke ve sektorii belirtiniz ve karsilanan kisidi
kisaca agiklayiniz.
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19.  AB iilkelerinde yabancilar tarafindan edinilmesine izin verilmeyen zanaat/meslek
bulunmakta midir? Cevabiniz evetse, s6z konusu kisitla karsilasilan iilke ve sektorii belirtiniz.

20.  ABiilkelerinde yonetici ortaklar ya da yoneticiler igin bir vatandaslik kosulu ya da ortak
yatirim gerekliligi iceren herhangi bir sektore Ozgii kanun, diizenleme ve idari islem
bulunmakta midir? Cevabiniz evetse, soz konusu kisitla karsilasilan iilke ve sektorii belirtiniz.

21.  Sektoriiniiz itibariyla, AB iilkeleri ile standartlar, lisanslar ve mesleki yeterliliklerin
taninmasini hususlarinin tamamimi ya da bir kismin1 kapsayacak bir ‘Karsilikli Tanima
Anlasmas1’ akdetmek hususunda bir menfaatiniz bulunmakta midir?

- Evet( Liitfen iilke ve sektor belirtiniz) []
- Hayir []
22.  AB iilkelerinde yerlesik yabanci hizmet saglayicilari, yerli hizmet saglayicilar ile

benzer muameleye tabi tutulmakta midir? Eger tutulmadigini diisiiniiyorsaniz sebebini ilgili
tilkeyi belirterek agiklayiniz

23. AB’de kendi sektoriiniizde hizmet sunan diger firmalarla hangi alanlarda rekabet
avantaji/eksikligi yasadiginiz1 diisiiniiyorsunuz? Liitfen agiklaymiz.

24, Tiirk sirketlerinin, AB’nin ikili anlagsma/ serbest ticaret anlasmasi (STA) olan diger tilke
sirketleri karsisinda s6z konusu anlagsma dolayisiyla dezavantajli konumda kaldig
sektorler/alanlar var midir? Liitfen aciklayiniz.

- Evet (Dezavantajli konuma diismenize sebep olan ikili anlasma/STA 'y belirtip agiklayimz.) [ ]

- Hayir []
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25.  AB iilkelerinden birinde is yaparken asagidaki kosullardan herhangi birinin yerine
getirilmesi bir zorunluluk ya da herhangi bir tegvikten faydalanmak i¢in 6n kosul olarak 6ne
stiriildii mii? Cevabiniz evet ise, liitfen iilke belirterek kisaca agiklayimiz:

- belirli bir seviye veya oranda hizmet ihracat1 yapilmasi yiikiimliliigii []

- belirli bir seviyede veya oranda yerli girdi kullanilmas: yiikiimliiligi []

- kendi iilkelerinde {iretilmis mallarin satin alinmasi, kullanilmasi veya alinmasina oncelik
verilmesi ya da yerel iireticilerden mal alinmasi yiikiimliliga []

- teknoloji transferi saglanmasi ya da iiretim siirecine iliskin veya olabilecek diger patentli
bilgilerin aktarilmas1 yiikiimligi

effafhik

26.  AB iilkelerinde hizmet ticaretinin gergeklestirilmesine iliskin mevzuat ve uygulamalar
seffaf ve erisilebilir midir? Cevabiniz hayir ise liitfen lilkeyi belirterek agiklaymiz.

27.  AB iilkelerinin diizenleme ve uygulamalarina iligkin bilgi edinebilecekleri danigma
noktalar1 ve/veya internet siteleri bulunmakta ve ulagilabilmekte midir? Cevabiniz hayir ise
litfen aciklayiniz.

28.  Hizmet sunumunda karsilastiginiz engellerin bertaraf edilebilmesi i¢in AB iilkelerinde
¢oziim mekanizmalarina kolay erisim saglanabilmekte midir?

Devlet Yardimi- Destekleri ile Tekeller ya da Miinhasir Hizmet Saglayicilan

29. AB iilkelerinde, AB’li firmalara saglanan bir devlet yardimi/destegi sebebiyle
dezavantajli konumda kaldiniz m1? Cevabiniz evet ise s6z konusu yardimin/destegin kapsamini
belirterek, sizin yabanci lilke pazarlarinda, kendi pazarinizda ve/veya ihracat pazarlarinizda
rekabet edebilirliginizi zorlastirip zorlastirmadigini agiklayiniz.
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30. Etkilendiginiz yardimin/destegin tiiriinii (67. Ihracat siibvansiyonlari, vergi muafiyeti,
ucuz krediler, devlet garantisi, hibeler), amacini (6r. Ar-ge, kalkinma yardimi, ihracat yardim,
bélgesel kalkinma yardimi), ilgili oldugu sektorleri, destegi veren otoriteyi (6r. Merkezi ya da
yerel yonetimler, spesifik birimler) agiklayarak desteklerin tahmini miktarini belirtiniz.

31.  Konuya iligkin ¢ekincelerinizi yurtdisinda ya da iilkemizde uygun merciler nezdinde
dile getirmeye yonelik adimlar attiniz m1? Yabanci otoriteler tarafindan saglanan desteklere
iliskin bilgi almakta problem yasadiniz m1?

32.  AB iilkelerinde tekel ya da miinhasir hizmet saglayici konumunda olan bir hizmet
saglayicisinin, s6z konusu egemen pozisyonunu kétiiye kullandigi bir durum ile karsilastiniz
mi1?

- Evet (liitfen agiklayiniz) []

- Hayir L]

33. Hiikiimetlerin, miinhasir hizmet saglayicilarina ya da yerel kamu iktisadi kurumlarina, sizin
isletmeniz/isinizi olumsuz etkileyecek sekilde 6zel veya miinhasir haklar ve ayricaliklar
tanidig1 (ayrimct muamele, destekler, pazar erigimi, kamu alimlart erigimi, finansman erigimi
gibi) bir durum s6z konusu mu?

- Evet (soz konusu faaliyetlerin niteligini ve karsilastiginiz problemleri kisaca agiklayiniz.) []

- Hayir []

Genel Hususlar

34. Giimriik Birligi’nin giincellenmesi miizakerelerine iliskin genel goriisleriniz nelerdir?
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35. Giimriik Birligi’nin giincellenmesi kapsaminda miizakere edilecek hizmetler alaninda
tilkemiz oncelikleri (talepkdr ve korumaci olacagi alanlar) sizce ne olmalidir?

36. Anket kapsaminda deginilmemis oldugunu diisiindiigiiniiz konular ya da deginilmis
konulara iligkin ilave goriisleriniz var mi?

37. Hizmet ticaretine iliskin belirtmek istediginiz baska bir husus var midir?

38.  AB ile iilkemiz arasindaki Glimriik Birligi’nde hizmetler alaninda kendi sektoriiniizde
mevzuat uyumu saglanmis olsaydi, AB’de daha 6nce kurmus oldugunuz sirket ve ticari varligi
Tiirkiye’de konsolide edip, AB’deki faaliyetlerinizi Tiirk sirketi olarak siirdiirmeyi diisiiniir
milydiiniiz?

Gizlilik
Derlenen bilgiler Bakanlhigimizca yiiriitiilen ¢alismalarda girdi olarak kullanilacak ve

raporlastirilacaktir. Ote yandan verilen tiim cevaplar gizli kalacak ve gériis bildirme formu
sonucu istatistiksel veriler halinde paylasilacaktir.

Imza

Unvan
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