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HAZIR GiYIiM SEKTORU
PAZAR ARASTIRMASI RAPORU

Tarih : 15/05/2025

Raporu Hazirlayan: Basra Ticaret Ataseligi




1.

Irak Pazarinda Hazir Giyim Sektori

1.1 Hazir Giyim Sektoriinde Uretim

Irak'ta hazir giyim sektorii, 6zellikle son yillarda ekonomik toparlanma ve niifus
artisina bagl olarak 6nemli bir gelisim gostermektedir. Bununla birlikte tlkede hazir
giyim sektoriinde yerli Uretim oldukga kisith seviyededir. Giincelligini yitirmis makine
ve altyapi, hammadde eksikligi, daha ucuz ithalat imkanindan kaynaklanan rekabet,
glivenlik ve siyasi istikrar gibi faktorler sebebiyle hazir giyim sanayii gelisme imkani
bulamamustir.

Uretimin biiyiik kismi kiiiik 6lgekli atdlyelerde yapilmakta olup, agirlikli olarak
geleneksel kiyafetlerden ibarettir. Toplam tlketimin ¢ok kiiciik bir kismi yerli
tirlinlerle karsilanabilmektedir. Giyim iriinlerinin biyiik bir kismi, 6zellikle geng nesil
tarafindan tercih edilen batili ve modern tarzda kilik kiyafet tlkeye ithal edilmektedir.
Ozellikle Cin, Tiirkiye, Hindistan ve Banglades gibi iilkelerden gelen iiriinler
yogunluktadir.

Irak'ta, ozellikle Erbil, Bagdat ve Siileymaniye gibi sehirlerde, bazi yerel giyim ve
tekstil tiretimi atdlyeleri bulunmaktadir. IKBY (Irak Kiirt Bélgesel Yonetimi) Bolgesi,
daha yatirimct dostu politikalar nedeniyle tekstil de dahil olmak iizere hafif iiretim
alaninda Irak’n diger bolgelerine nazaran daha fazla yatirim almistir.

» Kamu Sektorii Fabrikalari: Tarihsel olarak, Irak'ta, 6zellikle Musul ve Hilla gibi
sehirlerde, birkag devlet tekstil ve konfeksiyon fabrikasi vardi. Bunlardan bazilari hala
mevcuttur ancak genellikle giincelligini yitirmistir ve modernizasyon ve sermaye
eksikligi nedeniyle diisiik kapasitede caligmaktadir.

« Ozel Sektor: Geleneksel giyim (dishdasha, abaya ve jalabiya gibi) ve baz1 Bati tarzi
giysiler iireten az sayida ancak artan sayida 6zel giyim markasi ve terzi bulunmaktadir.
Bunlar genellikle kiiciik 6lgekli operasyonlardir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlar

Irak’ta yerel tiretimin sinirli olmasi nedeniyle, iiretici maliyetleri hakkinda kapsamli
veriler bulunmamaktadir. ithal {iriinlerin fiyatlandirmasinda Tiirkiye’den gelen iiriinler
kalite algis1 nedeniyle daha yiiksek fiyatlarla satilmaktadir. Ozellikle IKBY (Irak Kirt
Bolgesel Yonetimi) genelinde Tiirkiye menseli tirtinler, kaliteli ve makul fiyatl olarak
algilanmakta ve pazarda tercih edilmektedir.



1.3 Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

Irak giyim sektorli alaninda, aktif sendikalarin ve derneklerin varligiyla, ¢alisma
kosullarini iyilestirmek ve endiistri gelisimini tesvik etmek i¢in kisitli da olsa ortak bir
caba vardir. Ulkede istikrar devam ettikge, giyim sektoriinde yatirim ve genisleme
firsatlarinin artmast muhtemeldir.

1. Tekstil ve Deri Endiistrileri Genel Sendikasi

Sendika, Irak'ta tekstil ve deri endiistrilerindeki iscileri temsil eden onemli bir
sendikadir. Bagdat merkezli olan sendika, IndustriALL Kiiresel Sendikasi'na baglidir
ve is¢ilerin haklarini ve ¢ikarlarini savunmada 6nemli bir rol oynar.

2. Arap Tekstil Endustrileri Federasyonu (AFTI)

AFTI, Irak dahil olmak iizere ¢esitli Arap tilkelerinden tiyelerin yer aldig1 bolgesel bir
organizasyondur. Arap diinyasindaki tekstil endiistrileri arasinda is birligini tesvik
etmeyi, bilgi aligverisini ve endiistri gelisimini kolaylastirmay1 amacglamaktadir.

3. Irak Isci ve Calisan Haklar: Gozlemevi

Merkezi Basra’da olan bu kurulus, giyim endustrisindekiler de dahil olmak (zere
Irak'taki igcilerin ve calisanlarin kosullarini izler ve raporlar. zorluklari vurgulayan ve
is¢i haklarinin iyilestirilmesi i¢in savunuculuk yapan periyodik raporlar yayinlarlar.

1.4 Hazir Giyim Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi
1.4.1 Perakende Satis Kanallari

Irak'ta cok sayida gayri resmi perakende magazasi, sokak pazari ve ithal giyim satan
carst bulunmaktadir. Bagdat, Erbil ve Basra gibi biiyiik sehirlerde bilindik baz1 Turk
markalarina ait magazalar bulunmaktadir. Magazasinda agirligi Tiirk markalari olan
cok sayida marka giyim esyasi, ayakkabi, kozmetik, aksesuar, ¢anta bulunan Tiirk
miitesebbisler de pazardan 6nemli pay almaktadir. Bahse konu magazalar blyik
sehirlerde AVM’lerde ve islek caddelerde miinferit olarak faaliyet gostermektedir.
Yerel toptanci ve distribiitorlerin tedarik ettigi uluslararas1 markalarin satildig1 butik
magazalar da mevcuttur.

Gelir diizeyi daha diisiik kesimlere hitap eden acik pazar yerlerinde de tekstil
konfeksiyon triinleri satis1 yapilmaktadir. Ancak bu pazarlarda toptancilardan temin
edilen daha diisiik kaliteli olduk¢a ucuzu tiriinlerin satig1 yapilmaktadir.

1.4.2 Toptan Satis Kanallari

Irak'taki giyim sektortnun toptan segmenti, hem geleneksel pazar yerlerine hem de
modern perakende satis noktalarina tedarik saglamada kritik bir rol oynamaktadir.
Ulkenin ithalata olan yogun bagimlilig1 nedeniyle toptancilar, uluslararas: dreticiler ile
yerel perakendeciler arasinda baglantiyr saglayarak tedarik zincirinin 6nemli bir
unsurunu olusturur.



1.4.2.1 Temel Ozellikler

« {thalat Odakli: Toptan giyim iiriinlerinin ¢ogu Tiirkiye, Cin, BAE ve Iran gibi
ulkelerden ithal edilmektedir.

* Biiyiik Sehirlerde Yogunlasmis: Toptan satis merkezleri oncelikle Bagdat, Erbil,
Siileymaniye, Basra ve Necef'te bulunmaktadir. Bu sehirler, daha kiiciik kasabalar i¢in
dagitim merkezleri olarak islev gormektedir.

« Geleneksel ve Modern Is Modellerini Uygulayan: Birgok toptanci ¢arsilarda ve ticari
bolgelerde faaliyet gostermektedir, ancak lojistik depolarina ve dijital ticarete dogru
biiyliyen bir kayma vardir.

1.4.2.2 Toptan Is Modelleri

A. Dogrudan Ithalat ve Dagitim

Toptancilar mallar1 toplu olarak ithal eder ve yerel magazalara ve perakendecilere
yeniden satarlar. Genellikle Turkiye, Cin ve BAE'deki Ureticiler veya acentelerle
dogrudan is yaparlar. Bu is modelinde pesin 6deme veya kismi mevduat standarttir.
Stok tutmak i¢in depolar kullanilir. Erbil ve Bagdat'in ticari bolgelerinde yaygindir.
Kar Marjlar1 Genellikle %15-30'dur, ancak kalite ve kategoriye gore degisebilir.

B. Gonderi ve Kredi Modelleri

Bazi durumlarda tedarikgiler, yeniden satistan sonra O6deme yapan giivenilir
perakendecilere gonderi veya kredi ile mal sunarlar. Temerriit riski nedeniyle toptanci
icin risk daha yiiksektir, ancak diisiik likiditeye sahip kii¢iik magaza sahipleri arasinda
populerdir. Nakit akiginin sinirli oldugu Giiney Irak ve kirsal alanlarda yaygin bir
modeldir.

C. Franchising/Acentelik Modelleri

Bazi toptancilar veya distribiitorler bolgesel veya uluslararasi markalar i¢in 6zel acente
olarak hareket eder. Markalarla sabit tedarik anlagmalar1 imzalanir. Minimum siparis
miktarlar1 (MOQ) ile toptan fiyatlandirma uygulamalar1 yaygindir. Markalagsma ve
pazarlama Uzerinde kontrol Franchiser Sirket uhdesindedir. Bu model daha organize
ve istikrarlidir, ancak sermaye ve disiplinli bir uyumluluk gerektirir.

D. Dijital B2B Toptan Satis

Cevrimigi toptan satis platformlar1 yavas yavas ivme kazanmaktadir. Facebook ve
Instagram gibi platformlarda "toptan satis gruplari" WhatsApp tabanli siparis alma
uygulamalar1 da mevcuttur. Irak't hedefleyen bolgesel B2B portallar1 (6rnegin,
Alibaba aracilar1) da aktif olarak kullanilmaktadir.



2. Ulkenin Sektérde Dis Ticareti

2.1 Hazir Giyim Sektoriinde Irak’in En Fazla ithalat Gergeklestirdigi ilk 10 Ulke

(Birim Bin ABD Dolart)

Ulke Adx ithalat Degeri ($) 2024 Oran (%)

1| Cin 1,057,352 63.1%
2 | Tarkiye 549,191 32.8%
3 | Hindistan 17,273 1.0%
4 | Italya 12,938 0.8%
5 | Almanya 9,541 0.6%
6 | ABD 5,880 0.4%
7 | Ispanya 4,643 0.3%
8 | Pakistan 2,598 0.2%
9 | Endonezya 2,084 0.1%
10 | Birlesik Krallik 2,059 0.1%
Toplam ithalat 1,675,824 100.0%

Kaynak Trademap (15/05/2025)

Irak 2024 yili igerisinde yaklasik 1,7 milyar ABD dolar1 degerinde hazir giyim esyasi ithal
etmigtir. Artan niifusla birlikte ithalat yavas da olsa artma egilimindedir. 2024 yil1 ithalat
verilerine baktigimizda iilkeye gelen mallarin %631 Cin’den ithal edilmektedir. Yaklagik
%33’ ise Tiirkiye’den giden iiriinlerdir. BAE, iran, Hindistan, Italya, Misir basta olmak
Uzere birgok ulkeden ithalat yapilmaktadir. Bununla birlikte piyasayr domine eden Cin ve
Tiirk mallar1 disinda kalan kisim, ithal {irlinler pazarindan yalnizca %4-5 oraninda pay
alabilmektedir.



2.2 Hazir Giyim Sektoriinde Irak’in En Fazla Thracat Gerceklestirdigi Ik 10 Ulke

(Birim Bin ABD Dolart)

Ulke Ada Ihracat Degeri ($) 2024 Oran (%)

1 | Turkiye 750 70.5%
2 | Hollanda 135 12.7%
3 | Fransa 46 4.3%
4 | Almanya 37 3.5%
5| ABD 14 1.3%
6 | Isvec 12 1.1%
7 | Avusturya 8 0.8%
8 [ ltalya 8 0.8%
9 | Suudi Arabistan 8 0.8%
10 | Ispanya 5 0.5%

Toplam Ihracat 1,064 100.0%

Kaynak Trademap (15/05/2025)

Kisith iretim imkanlarina bagli olarak Irak’in hazir giyim ihracati da oldukca diisiik
seviyededir. 2024 yili igerisinde iilkenin hazir giyim ihracati 1 Milyon ABD dolarinin
biraz iizerinde gerceklesmistir. Ulkenin ihracat pazarmi agirlikli olarak Tiirkiye teskil
eder. Ulkemizi takiben 2. sirada Hollanda yer almaktadir. Bahse konu dénemde Fransa,
Almanya, ABD gibi pazarlara da oldukg¢a kisitli boyutta ihracat gergeklestirildigini
gormekteyiz.



2.3 Hazir Giyim Sektoriinde Irak’in 2024 yilinda Altil Tarife Bazinda En Fazla

Ithalat Yaptigi Uriinler (10 Uriin)

Glumrik
Tarife
Kodu

Uriin Adi

ithalat
Degeri
(Milyon $)

Tiirkiye’den
Ithalat:
(Milyon $)

Tiirkiye’den
[thalatinin
Pay1

Hazir Giyim

1,675.8

549.2

33%

621133

Sentetik veya suni liflerden: Erkekler ve erkek
cocuklar icin diger giyim esyasi: Spor, kayak ve
ylizme kiyafetleri; diger giyim esyasi

121.6

1.7

1%

611030

Kazaklar, siiveterler, hirkalar, yelekler ve benzeri
esya (0rme veya krose) :

73.5

11.6

16%

620140

Erkek veya erkek cocuk igin palto, kaban, kolsuz
ceket, pelerin, anorak (kayak ceketleri dahil),
rlizgarliklar vb. esya

65.7

2.8

4%

610910

Tisortler, fanilalar, atletler, kagkorseler ve diger
i¢ giyim esyasi1 (Orme veya krose)Tisort, fanila,
atlet, kagkorse vb. giyim esyasi; pamuktan (6rme
veya krose)

65

34.9

54%

620342

Erkekler ve erkek ¢ocuk i¢in takim elbise, takim,
ceket, blazer, pantolon, tulum ve sort (yiizme
kiyafeti hari¢)Erkek/erkek cocuk icin kisa
pantolon, sort vs. Pamuktan

61.5

19.9

32%

610990

Tisortler, fanilalar, atletler, kaskorseler ve diger
i¢ giyim esyasi1 (6rme veya krose)Tisort, fanila,
atlet, vb. giyim esyasi; dokumaya elverisli diger
maddelerden (6rme veya krose) Pamuktan
olmayan

58

20

34%

610343

Erkekler ve erkek ¢ocuklar i¢in takim elbise,
takim, ceket, blazer, pantolon, vb(yiizme kiyafeti
hari¢)(6rme veya krose)Erkek/erkek cocuk i¢in
pant.,askili tulum,kisa pant.ve sort sent.liflerden
(6rme veya krose)

453

2.5

6%

610832

Kadinlar ve kiz ¢cocuklar i¢in kombinezonlar,
jup/juponlar, slipler ve kulotlar, gecelikler,
vb.esya (0rme veya krose)Kadin/kiz ¢cocuk i¢in
gecelik ve pijama; sentetik ve suni liflerden
(6rme veya krose)

42.2

10.5

25%

621430

Sallar, esarplar, fularlar, kaskollar, peceler,
duvaklar vb esya Sal; sentetik lifden

38.1

5.7

15%

620443

Kadinlar ve kiz ¢ocuk i¢in takim elbise, takim,
ceket, blazer, elbise, etek, pantolon etek,
vb.(ylizme kiyafetleri hari¢)Kadin/kiz ¢ocuk i¢in
elbise; sentetik lif.

37.2

25

67%




2.4 Hazir Giyim Sektoriinde Irak’in 2024 yilinda Altih Tarife Bazinda En Fazla

Ihracat Yaptigr Uriinler (10 (iriin)

Gumrik
Tarife
Kodu

Uriin Adi

Ihracat
Degeri
(Bin $)

Tiirkiye’ye
Thracati

(Bin $)

Tiirkiye’ye
fhracatinin
Pay1

Hazir Giyim

742

1,030

2%

620342

Erkekler ve erkek cocuk i¢in takim elbise,
takim, ceket, blazer, pantolon, tulum ve sort
(ytizme kiyafeti hari¢)Erkek/erkek ¢ocuk i¢in
kisa pantolon, sort vs. Pamuktan

96

102

94%

620319

Erkekler ve erkek cocuk icin takim elbise,
takim, ceket, blazer, pantolon, tulum ve sort
(ylizme kiyafeti hari¢)Erkek/erkek ¢ocuk igin

takim elbise; dokunabilir diger maddeden

92

0%

620462

Kadinlar ve kiz ¢ocuk i¢in takim elbise,
takim, ceket, blazer, elbise, etek, pantolon
etek, vb.(ylizme kiyafetleri hari¢)Kadin/kiz

¢ocuk i¢in pantolon, sort vs. pamuktan

60

61

98%

610910

Tisortler, fanilalar, atletler, kaskorseler ve
diger i¢ giyim egyas1 (6rme veya krose)Tisort,
fanila, atlet, kagkorse vb. giyim esyas;
pamuktan (6rme veya krose)

36

46

78%

611020

Kazaklar, siiveterler, hirkalar, yelekler ve
benzeri esya (6rme veya krose)Kazaklar,
siiveterler, hirkalar, yelekler vb. esya;
pamuktan (6rme veya krose)

80

39

100%

620442

Kadinlar ve kiz ¢ocuk i¢in takim elbise,
takim, ceket, blazer, elbise, etek, pantolon
etek, vb.(ylizme kiyafetleri hari¢)Kadin/kiz

cocuk icin elbise; pamuktan

16

39

41%

611030

Kazaklar, siiveterler, hirkalar, yelekler ve
benzeri esya (6rme veya krose) :

34

34

100%

620520

Erkekler ve erkek ¢ocuklar icin
gomleklerErkek/erkek gocuk icin gomlek;
pamuktan

30

30

100%

620443

Kadinlar ve kiz ¢cocuk i¢in takim elbise,
takim, ceket, blazer, elbise, etek, pantolon
etek, vb.(ytizme kiyafetleri hari¢)Kadin/kiz

cocuk icin elbise; sentetik lif.

12

30

40%

610342

Erkekler ve erkek ¢ocuklar igin takim elbise,
takim, ceket, blazer, pantolon, vb(yiizme
kiyafeti hari¢)(6rme veya krose)Erkek/erkek
cocuk icin pant.,askili tulum,kisa pant.ve sort
pamuktan (6rme veya krose)

27

27

100%




3. Sektorde Ulkemizden ihracat (Deger ve Miktar)

3.1 Sektorde Ulkemizin Irak’a Thracati (1.000 $)

Gumrik Uriin Ad1 2020 2021 2022 2023 2024
Tarife
Kodu

1 | 610910 | Tisort, Fanila, Atlet, Kaskorse Vb.

Giyim Esyas1; Pamuktan (Orme

Veya Krose) 20,689 | 23,578 | 32,675 | 30,494 | 34,924
2 | 620442 | Kadin/Kiz Cocuk I¢in Elbise;

Pamuktan (Oriilmemis Veya Krose

Olmayan) 17,613 | 20,710 | 16,764 | 16,186 | 25,355
3 | 620443 | Kadi/Kiz Cocuk Icin Elbise;

Sentetik Liflerden (Oriilmemis Veya

Krose Olmayan) 1,732 | 2,893 | 2,729 |2,586 | 24,995
4 | 620449 | Kadin/Kiz Cocuk Icin Elbise;

Dokunabilir Diger Maddelerden

(Orﬁlmemis Veya Krose Olmayan) 5,004 |5,480 | 10,106 | 28,041 | 24,450
5 610990 | Tisort, Fanila, Atlet, Kaskorse Vb.

Giyim Esyasi1; Dokumaya Elverisli

Diger Maddelerden (Orme Veya

Krosge 25,058 | 27,100 | 20,018 | 24,621 | 20,020
6 | 620342 | Erkek/Erkek Cocuk Icin Pantolonlar,

Kisa Pantolonlar, Tulumlar Ve

Sortlar; Pamuktan (Oriilmemis Veya | 9,784 | 13,921 | 17,050 | 17,840 | 19,907
7 |620520 | Erkek/Erkek Cocuk I¢in Gomlek;

Pamuktan (Oriilmemis Veya Krose

Olmayan) 10,439 | 14,436 | 17,856 | 19,722 | 19,567
8 |610442 | Kadin/Kiz Cocuk I¢in Elbise;

Pamuktan (Orme Veya Krose) 39,347 | 32,588 | 26,563 | 16,397 | 18,613
9 |610443 | Kadin/Kiz Cocuk I¢in Elbise;

Sentetik Liflerden (Orme Veya

Krose) 4,787 |5,108 |9,383 | 15,613 | 15,617
10 | 611020 | Kazaklar, Siiveterler, Hirkalar,

Yelekler Vb. Esya; Pamuktan (Orme

Veya Krose) 20,076 | 19,225 | 15,777 | 13,000 | 14,764

TOPLAM
491,952 | 511,313 | 481,617 | 497,253 | 549,192




4. Hazr Giyim Sektoriinde Ihracat Yoluyla Irak Pazarina Giris
4.1 Sektor Icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Irak giyim sektort, Ozellikle son yillarda nispeten iyilesen istikrar ve ekonomik
kalkinma atilimlar ile biiylimeye devam eden bir pazar olarak dikkat ¢cekmektedir.
Pazara girmek isteyen saticilar i¢in bazi sehirlerin demografi, ekonomik faaliyet ve
tilkketici davranislar1 nedeniyle daha cazip oldugunu soyleyebiliriz.

8 milyondan fazla insan1 barindiran bagkent Bagdat yiiksek gelirli, orta sinif ve fiyat
duyarl alicilari ile her segmentten alici profiline sahiptir. Sehirde ¢ok sayida alisveris
merkezi, pazar (Al-Mansour Aligveris Merkezi, Al-Nahda ve Shorja Pazar1 vb.) ve
giyim magazalari mevcut. Kiresel ve bélgesel moda trendlerini takip eden ve marka
tercihleri olan kentsel tiketiciler pazarda yiiksek talep yaratmaktadir.

IKBY bagkenti olan  Erbil Bagdat ve Basra gibi Irak'm geri kalaniyla
karsilagtirildiginda daha yiiksek satin alma giiciine sahip bir sehirdir. Family Mall,
Majidi Mall gibi aligveris merkezleri uluslararasi ve bolgesel markalar1 cezbetmekte
olup modern bir perakende altyapisi olusturmaktadir. Moda bilincine sahip genc niifus
pazar1 avantajli kilmaktadir.

Benzer sekilde egitimli ve kiiltiirel olarak yiksek profilli, moda farkindalig: yiksek
bir niifusa sahip olan Stleymaniye sehri de potansiyeli yiiksek bir tiiketim pazari
durumundadir.

Irak’1n yegane kiy1 seridinde yer alan liman: Uzerinden ticaret de dahil olmak uzere
Giiney Irak'm ekonomik kapisi konumundaki Basra sehri bolgedeki petrokimya
endiistrisi ve iliskili ekonomik faaliyetler sebebiyle olduk¢a zengin, alim giicii yiiksek
bir kesime ev sahipligi yapmaktadir. Bununla birlikte giyim de dahil olmak Uzere
mevcut mal ve hizmetlerin, ylksek kaliteli, iyi mal ve hizmetlere olan talebi
karsilamaktan olduk¢a uzak oldugu sdylenebilir.

Dini turizmi ile 6ne ¢ikan, her yil milyonlarca ziyaretgiyi agirlayan Necef ve Kerbela

sehirleri de agirlikli olarak muhafazakar ve geleneksel giyim talebi yaratan yerel halk
ve ziyaret¢ilerin canli tuttugu bir pazar teskil etmektedir.
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4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

4.2.1 Tigili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve letisim Bilgileri

Irak Sanayi Odalar1 Federasyonu
Tel: +964 773 033 8799
E-posta: info@ifi-irag.com
Internet Sayfasi: https://ifi-irag.com

- Irak Ticaret Odalar1 Federasyonu
Tel: +964 772 188 8944
E-posta: info@ficc.org.iq
Internet Sayfas1 https:/-ficc.org.iq

-Musul Ticaret Odasi
Tel: +964 772 414 0394
E-posta: mcc19262017@yahoo.com
Internet Sayfas1: www.mcoc.org.iq
www.facebook.com/mosulchamber
-Kerkiik Ticaret Odasi
Tel: +964 770 130 3000
E-posta: kirkukofchamber@yahoo.com
Internet Sayfast: https://www.kirkukchamber.org/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100063668336098

-Bagdat Ticaret Odas1
Tel: +964 771 881 0607
E-posta: info@baghdadchamber.com info@bcc.iq
Internet Sayfasi: https://bce.ig/ https://www.facebook.com/bece.ig/

-Basra Ticaret Odasi
Tel: +964 782 848 8804 +964 790 245 7869
E-posta: info@basrachamber.iq
Internet Sayfasi: https://basrachamber.ig/ https://www.facebook.com/basrachamber

-Babil Ticaret Odas1
Tel: +964 770 371 6581 +964 780 110 8939
E-posta: husseinalhameeri@yahoo.com

Internet Sayfasi: https://www.facebook.com/babylon.chamber49

-Nasiriye Ticaret Odast
Tel:
E-posta: nassiriyah coc@yahoo.com
Internet Sayfast:

-Kerbela Ticaret Odasi
Tel: +964 781 190 3120
E-posta: info@k-coc.org
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-Nejef Ticaret Odast
Tel: +964 785 566 7755
E-posta: info@najafchamber.com
Internet Sayfas1: http://www.najafchamber.com/
https://www.facebook.com/najafgorfa

-Anbar Ticaret Odas1
Tel: +964 790 218 2410
E-posta: anbarchamber@gmail.com
Internet Sayfasi: https://www.facebook.com/cocanbar

-Miisenna Ticaret Odasi

Tel: +964 772 338 5335
E-posta:
Internet Sayfasi: https://www.facebook.com/chamberalmuthana

-Diyala Ticaret Odas1
Tel: +964 770 275 4546
E-posta: diyala.chambers@gmail.com
Internet Sayfasi: https://www.facebook.com/tijaradiyala

-Vasit Ticaret Odasi
Tel: +964 780 776 2365
E-posta: info@wasitchmber.org alkut commerce@yahoo.com
Internet Sayfas1: http://www.wasitchamber.org/
https://www.facebook.com/wasitchamber

-Ninova Sanayi Odas1
Tel: +964 773 697 1109 +964 774 811 3281
E-posta: ic.nineveh@gmail.com ic.nineveh@yahoo.com ninawa@ifi-irag.com
Internet Sayfas1: https://www.facebook.com/profile.php?id=61573947654670

-Erbil Ticaret ve Sanayi Odas1

Tel: +964 750 735 8937

E-posta: info@erbilchamber.com erbilchamberofcommerce@yahoo.com
Internet Sayfasi: ncindustry.org

https://www.erbilchamber.org

4.2.2 lithalatci Firma Bilgisi Alinabilecek Acik Kaynaklar

Irak’ta agik kaynaklardan smirli sayida firma bilgisine ulasilabilmektedir.
Firmalarimizin Ticaret Bakanligimizin “Miisavire Danisin”
(https://musaviredanisin.ticaret.gov.tr/)  uygulamasindan  potansiyel ithalatc
firmalarin listelerini talep etmeleri etkili bir yol olacaktir. Diger yandan yaygin olarak
kullanilmayan firma arama siteleri de bulunmaktadir.

- Dalil Irag Business Directory (https://dalilirag.com/)

- Yellow Pages (http://www.yp.ig/)
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4.3 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Irak’a hazir giyim iirlinleri ithalatinda genellikle asagidaki belgeler talep
edilmektedir:

v' Ticari Fatura (Commercial Invoice): Uriinlerin detayli aciklamasi, birim fiyat1 ve
toplam tutar1 icermelidir.

v’ Menge Sahadetnamesi (Certificate of Origin): Uriinlerin iiretildigi iilkeyi belirtir.

v' Paketleme Listesi (Packing List): Uriinlerin ambalaj bilgilerini ve miktarlarini gosterir.
v GUmrik Beyannamesi

v Navlun Belgesi / deniz yolunda Kongsimento (Bill of Lading) veya karayolunda CMR

v Uygunluk Sertifikasi (Certificate of Conformity - CoC): Baz {iriin gruplari igin Irak
Standartlar ve Kalite Kontrol Kurumu (COSQC) tarafindan talep edilir.

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis
gozetim sirketleri hangileridir?

Irak’a ithal edilecek hazir giyim friinleri i¢in Uygunluk Sertifikas1 (Certificate of
Conformity - CoC) alinmasi zorunludur. Bu sertifika, iiriinlerin Irak standartlarina
uygun oldugunu belgeleyen resmi bir belgedir. CoC, COSQC tarafindan
yetkilendirilmis kuruluslar araciligiyla temin edilir. Tiirkiye’de bu alanda
yetkilendirilmis kuruluslar arasinda Applus Tiirkiye, Bureau Veritas Tiirkiye, Intertek
Tiirkiye ve TUV Austria Tiirk bulunmaktadir.

Irak komsu iilkemiz olmasi nedeniyle ihracatimizin ¢ok biiyiik bir cogunlugu Habur
Sinir Kapisindan yapilmaktadir. Habur Sinir Kapisinin karsi tarafinda Kuzey Irak
Bolgesel Yonetimine bagli ibrahim Halil Giimriik Miidiirliigiinden ise ithalat iglemi
gergeklestirilmektedir.

Hazir Giyim Esyas1 Ibrahim Halil Giimriigiinde sevk oncesi incelemeye tabii olup
inceleme ve testler Intertek firmasinca gergeklestirilmektedir. Ote yandan Kuzey Irak
Bolgesel Yonetiminden Irak Merkezi Hiikiimetine gegis noktasi olan Musul Baraji
Gumrik Kontrol Noktasinda uygunluk belgesi kontrolii yapilmamaktadir. Kontrol
noktasinda tasian iiriinlerin varsa ilave giimriik vergisinin kontrolii ve ibrahim Halil
Gimrigiinde 6denmediyse tahsili yapilmaktadir.

13



4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar

Ticari etkinlikler agisindan Irak’ta Hazir Giyim sektoriiniin ¢ok zengin bir takvimi
oldugunu sodyleyemeyiz. Ticari etkinlikler agisindan Irak’ta Hazir Giyim sektoriiniin
cok zengin bir takvimi oldugunu sdyleyemeyiz.

Hazir Giyim firmalar1 yillik olarak diizenlenen genel ticaret fuarlarinda tanitim
faaliyetleri yurGtar, bu tip fuarlarda direkt perakende satis yapilmasi da yaygindir.
Sektorel diizeyde yinelenen tek etkinlik Erbilde gerceklestirilen Erbil Style Fuaridir.

-Erbil Style - International Fashion, Textile and Accessoris, Leather, 5.7si 14-17 Aralik
2023 tarihinde Erbil’de gergeklestirilmis olup. Eylil 2025 tarihinde ise yine
diizenlenmesi planlanmaktadir.

- Made in Egypt — Misir’da iiretilmis {irtinler fuar1 2013 yilindan itibaren diizenli bir
sekilde once IKYB vilayetlerinde ardindan Irak’in birgok Onemli sehrinde
dizenlenmektedir.

4.6 Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile Tlgili Bilgiler

Irak’ta hazir giyim ve tekstil sektoriine yonelik kamu ihaleleri diizenleyen ¢esitli devlet
kurumlar1 bulunmaktadir. Ancak, Irak’ta merkezi bir kamu ihale sistemi bulunmadigi
icin, her kamu kurumu kendi alimlarini ve ihalelerini bagimsiz olarak yiirliitmektedir.
Bu durum, ihalelerin takibini ve bagvuru siireglerini daha karmasik hale
getirebilmektedir.

Irak Planlama Bakanligi (Ministry of Planning) Kamu alimlari ve ihaleleri konusunda
genel politikalari belirleyen ve yonlendiren ana kurumdur. Bakanligin resmi web sitesi
iizerinden genel 1hale ilkeleri ve duyurularina ulasilabilir.

Her bakanlik (8rnegin, Savunma, Igisleri, Saglik, Egitim) kendi ihtiyaglarina yonelik
thaleleri bagimsiz olarak diizenler. Ayrica, valilikler ve belediyeler de yerel diizeyde

alimlar yapmaktadir.

Hazir giyim ve tekstil lrtinlerine yonelik ihaleler genellikle asagidaki alanlarda
yogunlagsmaktadir:

Askeri ve Emniyet Tegskilatlar:: Uniforma, kamuflaj giysileri, bot, bere gibi personel
kiyafetleri.

Saglik Sektorii: Hastane Onliikleri, hemsire kiyafetleri, ¢arsaf, yastik kilifi gibi tekstil
urainleri.

Egitim Kurumlar:: Okul tiniformalar1 ve spor kiyafetleri.

Diger Kamu Kurumlar:: Masa Ortiisii, perde, bayrak gibi cesitli tekstil lirtinleri.
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Ihaleleri incelemek ve basvuruda bulunmak icin asagidaki kaynaklarin devaml
takibi faydali olacaktir;

Resmi Web Siteleri: Basta Saglik Bakanligi, Egitim Bakanligi, Savunma Bakanlig1
olmak izere Ilgili bakanliklarin ve yerel yonetimlerin resmi web siteleri diizenli olarak
kontrol edilmelidir. Irak Planlama Bakanligi’nin ihale duyurular1 sayfasinin
(https://mop.gov.ig/en/general-government-contracts-department) takibi de faydali
olabilir.

Yerel Temsilcilikler: Irak’ta faaliyet gosteren yerel temsilcilikler veya is ortaklari
araciligiyla ihaleler hakkinda bilgi edinilebilir.

Uluslararast Kuruluglar: Diinya Bankasi, Birlesmis Milletler gibi uluslararasi
kuruluslarin finanse ettigi projeler kapsaminda da tekstil ve hazir giyim ihaleleri
acilabilmektedir. Bu kuruluslarin resmi ihale portallar takip edilmelidir. Uluslararasi
ihale siteleri (UNGM, Devex, DgMarket vb.) de takip edilebilir.

Diger taraftan Irak hiikiimetince kamu kurum ve kuruluslarinin ihalelerinin tek bir
yerden de takibinin yapilabilmesi i¢in Planlama Bakanligi tarafindan “Reklam ve
Thaleler icin Birlestirilmis Pencere” projesi baslatilmistir. Bu kapsamda séz konusu
Bakanliga ait https://itp.ig/ adresinden kamu kurum ve kuruluslarin ihalelerine
ulasilmaya baslanmustir.

4.7 Irak’n, TUrkiye ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalari
Hakkinda Bilgi

Irak ve iilkemiz arasinda bir serbest ticaret anlagsmasi bulunmamaktadir. Tlrkiye ile
Irak arasinda su anda yiirtirliikkte olan bir serbest ticaret anlasmas1 (STA) ya da tercihli
ticaret anlagmasi (TTA) bulunmamaktadir. Bununla birlikte, iki lilke arasindaki ticaret,
genel glmriik mevzuatlart ve karsilikli i birligi anlasmalar1 c¢ergevesinde
sirdiiriilmektedir. Tiirkiye, Avrupa Birligi ile olan Giimriik Birligi nedeniyle bir¢cok
iilkeyle serbest ticaret anlagmalar1 imzalamistir, ancak Irak bu iilkeler arasinda yer
almamaktadir. Ayni sekilde, iki iilke arasinda tercihli ticaret anlagsmasi da

ve ticaret alanlarinda imzalanan is birligi mutabakatlar ile gelistirilmektedir.

2024 yilinda Tirkiye ve Irak, iki iilke iliskilerini gliclendirmek amaciyla 26 farkli is
birligi anlagmas1 ve mutabakat zapt1 imzalamistir. Bu anlasmalar dogrudan giimriik
vergilerini indirme 12 gibi ticaret serbestligini saglamasa da, ikili ekonomik iliskilerin
daha kurumsal bir ¢erceveye oturtulmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Irak heniiz
Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) iiyesi degildir ve gdézlemci statiisiindedir. Bu durum da
Irak'in  uluslararas1 ticaret sistemine entegrasyon siirecinin devam ettigini
goOstermektedir.

Irak’in Tiirkiye disinda birgok iilke ve bolgesel kurulusla ticaret anlagsmalari
bulunmaktadir. Ancak bu anlagmalarin bir kismi askiya alinmis ya da sinirh dlgiide
uygulanmaktadir. Irak, 2000’li yillarin basinda Misir, Suriye, Urdiin, Birlesik Arap
Emirlikleri, Umman, Bahreyn, Tunus, Sudan ve Cezayir gibi Arap Ulkeleriyle serbest
ticaret anlagsmalar1 imzalamistir. Bu anlasmalar, karsilikli olarak giimriik vergilerinin
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kaldirilmasini ve ticaretin serbestlestirilmesini amaglamistir. Ancak 2021 yilinda Irak
hiikiimeti, bu anlagmalarin iilkeye olan etkilerini degerlendirmek iizere bes yillik bir
inceleme siireci baslatarak bu anlagsmalar1 gecici olarak askiya almistir. Irak, ayrica
Bilyuk Arap Serbest Ticaret Bolgesi (GAFTA) lyesidir. GAFTA, Arap ulkeleri
arasinda giimriik vergilerinin kaldirilmasin1 hedefleyen bir ekonomik is birligi
yapisidir. Irak, ayn1 zamanda Arap Ekonomik Birligi Konseyi’nin de iiyesidir ve bu
konsey araciligiyla bolge iilkeleriyle ekonomik entegrasyonu tesvik etmektedir.

Avrupa Birligi ile Irak arasinda 2012 yilinda imzalanan Ortaklik ve Isbirligi Anlasmasi
(PCA), 2018 yilinda yiiriirliige girmistir. Bu anlagma; ticaret, yatirim, hizmetler ve
kamu alimlar1 gibi ¢esitli alanlarda is birligini kapsamaktadir. Ancak bu anlagma,
serbest ticaret anlagmas: statiisiinde degildir.

Irak, 2005 yilinda Amerika Birlesik Devletleri ile bir Ticaret ve Yatirnm Cerceve
Anlasmasi1 (TIFA) imzalamistir. Bu anlasma, iki iilke arasindaki ticari iligkileri
gelistirmeyi amaglamaktadir; ancak heniiz tam olarak uygulanmaya baglamamuistir.
Ote yandan Irak, 2004 yilindan bu yana Diinya Ticaret Orgiiti'nde (DTO) gézlemci
statiistindedir ve tam iiyelik siireci devam etmektedir. Bu silire¢ tamamlandiginda,
Irak’1n kiiresel ticaret sistemine entegrasyonu daha da artacaktir.

4.8 Sektorde Standartlar

Irak’a hazir giyim triinleri ithal ederken, standartlara ve diizenlemelere uyulmasi
bliyilkk 6nem tasir. Bu standartlara uyulmamasi durumunda, iriinlerin glimriikte
reddedilmesi, gecikmeler yasanmasi veya cezai yaptirimlar uygulanmasi s6z konusu
olabilir. Bu nedenle, ihracat siirecinde COSQC tarafindan belirlenen standartlara
uygunluk saglanmali ve gerekli belgeler eksiksiz olarak temin edilmelidir. Ithalat
yasag1 veya kisitlamasi olan iiriin gruplari arasinda, dini inanglara aykir1 yazi ve resim
bulunduran fiiriinler yer almaktadir. Bu tiir {iriinlerin ithalati yasaktir. Urinlerin
Paketlenmesi ve Etiketlenmesine iliskin standartlara asagida deginilmektedir.

4.9 Etiketleme

COSQC tarafindan yayimlanan son genelgeye gore; iirlin paketlerindeki ifadeler ya
sadece Arapca ya da Arapga ve Ingilizce olmak zorundadir.

Uriin ad, icerik bilgisi (kumas tiirii, malzeme bilesimi vs), Uretici / paketleyici /
dagitic1 / ithalatg1 / saticinin adi ve adresi, mense iilke, parti numarasi, (gerekiyorsa)
iiretim ve son kullanma tarihi, kullanim talimatlar1 ve iiriin adedi gibi bilgiler etiket
lizerinde yer almalidir.
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4.10 Ambalajlama

Irak’ta iriinlerin etiketleme ve ambalajlamasiyla ilgili belirli standartlar
bulunmaktadir:

Dil Gereklilikleri: Uriin etiketlerinin Arapga veya hem Arapca hem de Ingilizce olmasi
zorunludur.

Ambalaj Uzerindeki Isaretlemeler: Trak’a gonderilen kutularm ve sandiklarin
tizerindeki isaretlemeler, ¢ikarilabilir etiketler seklinde degil, miirekkep ya da boya ile
yapilmalidir.

IKBY Ozel Gereklilikleri: Irak Kirdistan Bolgesel Ydnetimi (IKBY) bolgesinde, koli
ve paketlerdeki iiriinlerin iizerinde Ingilizce ve Kiirtce veya Ingilizce ve Arapga
dillerinin bulunmasi, malzeme ve igerik tiirii, iiretim tarihi ve son kullanma tarihleri
gibi bilgilerin kolay sokiilmeyecek sekilde olmas1 gerekmektedir.

Bu standartlara uyulmamasi durumunda, iirlinlerin glimriikte bekletilmesi veya
ithalatinin reddedilmesi gibi sorunlarla karsilasilabilir.

411 Lojistik

Ulkemizden Irak’a ihra¢ edilen mallar ézellikle Kuzey Irak’ta bulunan depolar ve
antrepolarda depolanarak gliney bolgelere peyderpey transfer edilmektedir. Bu durum
ise dogal olarak {irtin distribiitorlerinin IKBY ’nin Duhok, Zaho ve Erbil bolgelerinde
yogunlagmasina sebebiyet vermistir.

Genel olarak, triinler Tiirkiye’den gelince giimriikleme islemlerinden sonra Ibrahim
Halil Giimriikk kapisindan igeri girmekte, ardindan depolara sevki saglanmakta,
akabinde baskent Bagdat ve Giiney bolgesine sevk edilecek {irlinlerin Irak plakali
araglarla 6nce Bagdata sonrasinda basta Basra olmak tizere Irak’mn diger giiney illerine
sevki gergeklestirilmektedir.

Istanbul'dan Irak’1n en uzak varis istasyonu kabul edebilecegimiz Basra'ya karayoluyla
toplam transit siiresinin, tam kamyon yiikii sevkiyatlari i¢in en fazla 7 ila 10 gln
strmesi beklenir. Bu tahmin, giimriik islemleri i¢in gereken siireyi, ara¢ degisimlerini,
duruma gore Kuzey Irakta depolarda ve giiney vilayetlere dagitima g¢ikmadan
Bagdat’ta bekleme siireleri, sinir gecislerindeki olast gecikmeleri ve siiriiciiler i¢in
dinlenme surelerini igerir.

Deniz yoluyla gelen sevkiyatlarda biyik tasiyict gemilerle gelen mallar genellikle
once Abu Dabi’de Jebel Ali Limanina ugrar buradan Basra’da bulunan Umm Qasr
veya Al Magal Limanlarina sevkiyat saglanir. Deniz yoluyla tagima birim basina daha
diisiik maliyetli bir yontem olsa da Basra’da limandan mal gekme isleminin, takibi zor,
yorucu ve ugrastirici olmasi, tecriibe edilen gecikmeler, sevkiyatin uzun siirmesi gibi
gerekgelerle istisnai durumlar diginda mallarin sevkiyati karayolu ile saglanmaktadir.
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412 Dagitim Kanallar

Irak hazir giyim sektoriinde iirlinlerin pazara ulagsmasini saglayan dagitim kanallari,
iilkenin ekonomik yapisi, lojistik altyapist ve tiiketici aligkanliklar1 dogrultusunda
sekillenmistir. Asagida, Irak’ta hazir giyim iirlinlerinin dagitiminda kullanilan baglica
kanallar ve bu kanallarin 6zellikleri siralanmaktadir.

Toptancilar ve Perakendeciler

Irak’ta hazir giyim {iriinlerinin dagitiminda en yaygin yontem, toptancilar araciligiyla
perakendecilere ulasmaktir. Toptancilar, biiyiik miktarlarda iiriin satin alarak bunlari
iilke genelindeki perakende magazalarma dagitirlar. Bu sistem, 6zellikle biiyiik
sehirlerdeki aligveris merkezleri ve carsilarda yogunlagmistir. Perakendeciler ise,
tiiketicilere dogrudan satis yaparak iiriinlerin son kullaniciya ulagmasini saglarlar.

Ticari Acenteler ve Distributorler

Irak pazarmna giris yapmak isteyen yabanci firmalar igin ticari acenteler ve
distribiitorler onemli bir rol oynamaktadir. Bu yerel is ortaklari, pazardaki biirokratik
engellerin asilmasina, dil ve kiiltiirel farkliliklarin yonetilmesine yardimer olur.
Ayrica, irlinlerin tanitimi, pazarlama stratejilerinin olusturulmasi ve satig sonrasi
hizmetlerin saglanmasinda da etkin rol oynarlar.

Dogrudan Satis ve Magaza A¢ilislar

Bazi Tirk firmalar, Irak’ta dogrudan satis yapmayi veya kendi magazalarini agmay1
tercih etmektedir. Bu yontem, ozellikle Erbil, Siileymaniye ve Basra gibi biyuk
sehirlerde yaygindir. Dogrudan satis, firmalarin marka bilinirligini artirmasina ve
tiikketicilerle dogrudan iletisim kurmasina olanak tanir.

E-Ticaret ve Online Platformlar

Irak’ta e-ticaret sektorii gelismekte olan bir alandir. Teknolojik altyapinin sinirl
olmasi, ¢evrimi¢i 6deme sistemlerinin yaygin olmamasit ve lojistik zorluklar gibi
nedenlerle e-ticaret heniiz istenilen seviyeye ulagsmamistir. Ancak, geng nifusun
internet kullaniminin artmasi ve mobil cihazlarin yaygilagsmasi, e-ticaretin buytk bir
hizla 6nemli bir kanal haline gelmesini saglamaktadir.

Stipermarketler ve Zincir Magazalar
Irak’ta ekonomik biiylime ve disa agilma ile birlikte, bati tarz1 stipermarketler ve zincir
magazalar yayginlasmaktadir. Bu tiir perakende noktalari, 6zellikle biiyiik sehirlerdeki

orta ve Uist gelir grubuna hitap etmektedir. Hazir giyim iiriinleri de bu magazalarda da
yer almakta ve tiiketicilere sunulmaktadir.
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Lojistik ve Depolama Hizmetler

Hazir giyim triinlerinin Irak pazarina ulagtirtlmasinda lojistik ve depolama hizmetleri
kritik 6neme sahiptir. Tiirkiye’den Irak’a yapilan sevkiyatlar genellikle karayolu ile
gergeklestirilmekte olup, bu siirecte lojistik firmalar1 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ayrica, bazi firmalar Irak’ta depolar kurarak iirlinlerini stoklamakta ve dagitim
sureclerini daha etkin yonetmektedirler.

413 E-Ticaret

Irak’ta gelismekte olan altyapi ile birlikte basta bankacilik ve finans olmak iizere
hizmetler sektorii de hizla gelismektedir. Lojistik altyapinin ve finansal sistemlerin
gelismesi de e-ticaretin iilkede yayginlagmasini beraberinde getirmektedir. Konuya
iliskin olarak Erbil Ticaret Ataseligimizce yapilan arastirmada; 2024 yilinda Irak'ta e-
ticaret hacminin toplam ticarete oraninin sadece %4,2 olarak ger¢eklesmis oldugu, e-
ticaret pazarindaki gelirin 2024 yilinda 3,7 milyar ABD dolar1 olarak gerceklestigi
goriilmiistiir. Kullanici sayisi ise 9,7 milyon olarak kaydedilmistir. Irak'ta e- ticaretin
Onlmiizdeki 5 yil i¢inde yillik bilesik biiytime oraninin %11,24 olmas1 ve 2029 yilina
gelindiginde yillik 6,36 milyar dolarlik bir pazar hacmine ulasilmasi1 beklenmektedir.
Ek olarak, e-ticaret pazarinda 2024 yilindaki kullanici sayisinin da 2029 yilinda 13,2
milyona ulagsmasi beklenmektedir. Irak'ta kullanict penetrasyonu 2024 yilinda %21,2
olarak kaydedilmis olup, 2029 yilina kadar %26,1'e ulasmas1 ve kullanic1 basina
ortalama gelirin 386,80 ABD dolar1 olmasi1 beklenmektedir. Bu kapsamda, bankacilik
ekosisteminin ve 6deme yontemlerinin son yillarda yasanan gorece istikrar ortaminin
da etkisiyle hizl1 bir gelisme kaydettigi, gen¢ niifusun toplam niifusa oraninin yiiksek
oldugu, sehirlesme oraninin hizli bir sekilde tirmandig1 ve en dnemlisi Tiirk markasi
imajmin son derece olumlu oldugu Irak'ta; iilkemizin e- ticaretten alabilecegi payin
yiiksek olabilecegi ongdriilmektedir.

Irak E-ticaret sektorlinde, 6zellikle hazir giyim alaninda biiylime potansiyeli oldukca
yiksektir. Ozellikle gencler ve kadinlar, cevrimici platformlardan kiyafet ve aksesuar
aligverisi yapmaktadir.

Ancak, ddeme sistemleri, lojistik altyap1 ve tiiketici gliveni gibi alanlarda gelismeler
gerekmektedir. Yerel platformlarin ve dijital 6deme ¢dziimlerinin yayginlasmasinin,
bu sektordeki blyiimeyi destekleyecegi ongoriilmektedir.

E-Ticarette Odeme Yontemleri

Kapida Odeme (Cash on Delivery - CoD): Irak’ta en yaygm kullanilan 6deme
yontemidir. Tiiketiciler, liriin teslimatinda nakit 6deme yapmay1 tercih etmektedir.

Kredi ve Banka Kartlar:: Kullanim1 artmakla birlikte, hala sinirli bir kesim tarafindan
tercih edilmektedir. Glivenlik endiseleri ve banka hesab1 sahipliginin diisiik olmast, bu
yontemin yayginlagsmasini engellemektedir.

Dijital Ciizdanlar ve Mobil Odemeler: ZainCash, AsiaHawala, NassWallet ve FastPay
gibi dijital clizdanlar, 6zellikle gen¢ kullanicilar arasinda popiilerlik kazanmaktadir.
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4.13.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Irak’ta faaliyet goOsteren ve hazir giyim de dahil olmak {izere cesitli iiriin
kategorilerinde hizmet veren baslica dijital e-ticaret pazar yerleri asagida
listelenmektedir. Bu platformlar, Irak i¢indeki bireysel ve ticari kullanicilar arasinda
online satig ve dagitimi saglayan yerel ya da bolgesel aktorlerdir;

=  Miswag: (www.miswag.com) Irak’mn en biiyiik ve en bilinen yerel e-ticaret
platformudur. Moda, elektronik, kisisel bakim, ev {iriinleri gibi genis bir iirlin
yelpazesi sunar. Hazir giyim {riinleri i¢in ayr1 kategoriye sahiptir. Kapida
O0deme, hizl1 teslimat ve miisteri destek hizmeti sunar. Tiirk markalarina acik
olup yerel depolama ve satis sonrast hizmet ¢0zlimleri mevcuttur.

» Tamata: (www.tamata.com) Geng niifusu hedef alan, kullanici dostu arayiizii
ile 6ne ¢ikan bir platformdur. Moda, telefon aksesuarlari, kisisel bakim ve
elektronik iriinlerde yaygindir. Siparisler genellikle 2448 saat icinde teslim
edilir. Mobil uygulamas1 yaygindir, sosyal medya ile entegre satis yapar.

=  Orisdi: (www.orisdi.com) Irak’ta faaliyet gosteren biiyiik e-ticaret sitelerinden
biridir. Giyim, parfiim, teknoloji ve ev esyasi gibi kategorilere sahiptir.
Kampanya ve indirim odakli satis stratejisiyle ¢alisir. Gliglii lojistik altyapiya
ve iyi kullanic1 yorumlarina sahiptir.

= Bazzaar: (www.bazzaar.com) Mobil aligverise odaklanan ve gesitli iriin
kategorileri sunan bir platformdur. geng tuketici profili odakli bir alisveris
deneyimi hedefler. Giyim, elektronik, hediyelik gibi ¢esitli Grlinler satilir. Yerli
ureticilere ve kiigUk isletmelere dijital vitrin imkani sunar.

= ZoodMall:(www.zoodmall.ig) Uluslararas1 yatirim destekli, Orta Dogu’da
faaliyet gosteren bir mobil aligveris uygulamasidir. Irak’ta Gzellikle mobil
kullanicilar arasinda yaygidir. Giyim kategorisi aktiftir; yurtdist gonderilerle
birlikte yerel satiglar da yapilmaktadir.

= Lezzoo: (Www.lezzoo.com) Bir hizli teslimat (super-app) uygulamasi olsa da,
giyim ve aksesuar urtinlerini de platforma eklemistir. IKBY bdlgesinde (Erbil,
Stleymaniye) yaygindir. Hazir yemek, market ve giyim drlnleri ayni
platformda satilir.

= OpenSooq Irag: (www.opensoog.com/iq) Bireysel kullanicilar igin ilan bazli
bir pazaryeridir. Giyim ve moda bolimu vardir ancak daha c¢ok ikinci el ve
bireysel satis odaklidir. Saticilar dogrudan iletisim kurar, 6deme ve lojistik
kullaniciya aittir.
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4.13.2 Ozel Giinler, Bayramlar v.b.

Resmi tatiller tabloda gosterilmistir.

Irak’ta Resmi Tatil Tarihleri
Tarih Tatilin Adx Suresi Not

1 Ocak Yeni Yil 1 gin
6 Ocak Ordu Giini 1 gin
21 Mart Nevruz 1 gin
1 Mayis [sci Bayrami 1 gin
14 Temmuz Cumbhuriyet Bayrami 1 gin
3 EKim Kurtulus Giinii 1 gin
10 Aralik DAES’e Karg1 Zafer Glnl 1 gin
25 Aralik Noel Bayrami 1 giin Hristiyanlar icin 3 glin
1 Muharrem  |Hicri Yilbast 1 gin Hicri takvime gore
10 Muharrem  |Asure giinii 1 gin Hicri takvime gore
12 Rabiilevvel [Kutlu Dogum Giinii 1 gin Hicri takvime gore
1 Sevval Ramazan Bayrami 3 gun Hicri takvime gore
10 Zilhicce Kurban Bayrami 4 gln Hicri takvime gore

Kamu kurumlarinda mesai saat 13:00 ila 15:00 arasinda bitmektedir. Ozel sektorde ise bu

saatler biraz daha esnemektedir. IKBY’nin resmi tatillerine hiikiimet sitesinden

ulasilabilir. (https://gov.krd/calendar-2025/).

4.13.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

Irak’ta GSM operatorlerinin yeterliligi ve hiz1 yetersiz goriinse de sosyal medya
kullanimi oldukc¢a yaygindir. Diinyadaki genel trendin aksine Irak’ta devlet kurumlar
Facebook uygulamasini tercih etmektedir. Irak’ta Dijital Medya Merkezi’nin
aragtirmasina gor en yogun olarak kullanilan uygulama Youtube olarak
goriinmektedir. Bunu 23.4 milyon kisi ile Tik -Tok ve yaklasik 18 milyon kullanici ile
Facebook takip etmektedir. 16 Milyon kullnici ile Snapchat uygulamasi en ¢ok
kullanilan dordiincii uygulama olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Instagram ve X’in
kullanimin orani ise diinyadaki trende kiyasla daha diisiik kalmaktadir.

Sosyal medya platformlari, hazir giyim tirlinlerinin tanitimi ve satis1 i¢in énemli bir
ara¢ haline gelmistir. Instagram, Tiktok ve Facebook gibi platformlar iizerinden
yapilan satiglar toplam satiglarin 6nemli bir kismini1 olusturur ve bu platformlar
lizerinde gergeklestirilen satislar her gecen giin artmaktadir.
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4.13.4

4.13.5

4.13.6

E-Ticaretteki Gumruk Vergileri ve Muafiyetleri

Irak'ta e-ticaret faaliyetleri, genel vergi diizenlemelerine tabidir. Irak’ta e- ticarette
gegerli olan tek ve maktu vergi uygulamasi bulunmamakta olup, klasik giimriik vergi
beyan1 seklinde e ticarette ithalat islemleri ger¢eklestirilmektedir. Ulke, hala bir Katma
Deger Vergisi (KDV) sistemi uygulamamakta olup, bunun yerine belirli {iriin ve
hizmetlere yonelik satig vergileri ve diger dolayli vergiler bulunmaktadir. E-ticaret
yapan isletmelerin, bu vergileri ve gelir vergisi yiikiimliilikklerini dikkate alarak
faaliyet gostermeleri onemlidir. Irak’ta 2019 yilinda yiiriilige gire glimriik tarifesi
uyarinca gimriik vergileri ortalamam %5 ile %30 arasinda degismektedir. Giimriik
vergisinin yani sira gimriik islerimlerinde belirli oranlarda gelir vergisi tahsil
edilmektedir.

E-Ticarete Yonelik Duzenlemeler

Irak, 2025 yilinda e-ticaret sektoriinii diizenlemek amaciyla yeni bir yasa kabul
etmistir. Bu yasa ile birlikte E-ticaret; ¢evrimi¢i platformlar araciligiyla
gerceklestirilen ticari islemler olarak tanimlanmistir. Yasa uyarinca ¢evrimici satis
yapan isletmelerin, Irak Ticaret Bakanligi’ndan e-ticaret lisans1 almas1 gerekmektedir.
Tiiketicilerin haklarim1 korumak amaciyla, saticilarin kimlik bilgilerini, iiriin
detaylarini, teslimat siirelerini ve iade politikalarini agik¢a belirtmeleri zorunlu
kilmmigtir.  Miisteri verilerinin korunmasi ve gizliligi konusunda saticilara
sorumluluklar getirilmistir.

E-ticaret islemlerinde elektronik imzalarin ve belgelerin gecerliligi tanmmustir.
Elektronik belgeler, yasal islemlerde delil olarak kabul edilebilmektedir.

E-ticaret yasasi kapsaminda, tiiketicilerin korunmasi amaciyla reklam ve pazarlama

faaliyetlerine yonelik diizenlemeler getirilmistir. Yaniltici reklamlar ve tiiketiciyi
aldatict uygulamalar yasaklanmistir.

E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizh kargo ve siparis karsilama
hizmetleri (fulfillment) sunan firmalar v.b.)

Teslimat Sureleri: Biiyiik sechirlerde teslimatlar genellikle 1-3 is giinii iginde
gerceklesmektedir. Kirsal bolgelerde ise bu siire daha uzun olabilir.

Lojistik Sirketleri: ZMC Express, Lezzoo gibi yerel lojistik firmalari, e-ticaret
teslimatlarinda 6nemli rol oynamaktadir.

Teslimat Segenekleri: Kapidan teslimat en yaygin yontemdir. Bazi platformlar, belirli
noktalardan teslim alma secenegi de sunmaktadir.
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4.14

4.15

Tamtim ve Pazarlama

Facebook, Tiktok ve Instagram gibi sosyal medya platformlarinin kullanic1 sayisi ve
etkinligi her gecen giin Irak’ta artmakta, hedef kitleye yonelik tanitim ve pazarlama
faaliyetleri yiiriitilmesinde ©onem kazanmaktadir. Yine fuar ve benzeri yerel
etkinliklerde standlar acilarak tanitim ve pazarlama faaliyeti yiiriitiilmektedir. Klasik
medya araglar1 da (televizyon, radyo, basili medya) halen tanitim yapmak i¢in uygun
mecralardir. Sehir merkezlerinde islek caddelerde pano ve bina cephelerinde
markalara ait afiglerle reklam uygulamalar1 yaygindir.

Diger yandan, Irak’ta kisisel iligkiler ticaretin baslamasi ve sirddrilmesinde cok
onemlidir. Bu baglamda ithalat¢1 ve acentalarla yiiz yiize tanismak, pazar1 ve is yapma
kosullarin1 daha iyi anlamak i¢in Irak’1in yerinde ziyaret edilmesi tanitim ve pazarlama
faaliyetleri agisindan son derece faydali olacaktir.

Sektdrde Tuketici /Alict Tercihleri ve Son Trendler

Irak hazir giyim sektoriinde tiiketici tercihleri ve moda trendleri, iilkenin geng niifusu,
kiiltiirel degerleri ve ekonomik yapisiyla sekillenmektedir. Niifusun 6nemli bir
kisminin 25 yas alt1 olmasi, pazart dinamik ve modaya agik bir hale getirirken, bu geng
Kitle sosyal medya iizerinden diinya modasin1 yakindan takip etmektedir. Ozellikle
Instagram ve TikTok gibi platformlarda gordikleri kiyafetlere blyuk ilgi gosteren
gencler, rahat, sik ve islevsel kiyafetlere yonelmektedir.

Kadin tiiketiciler arasinda tlkede hakim olan muhafazakar giyim kaltiriine paralel
olarak tunik, uzun goémlek, bol pantolon ve esarp kombinleri oldukg¢a popiilerdir.
Tesettiir modasinda ise sade, cepli, ferah kumaglardan tiretilmis fonksiyonel giysiler
on plana ¢ikmaktadir.

Erkek giyiminde ise geleneksel kiyafatlere ilave olarak spor-sik parcalar, slim-fit
gomlekler, tigortler ve spor ayakkabilarla birlikte kot pantolonlar, rahat esofman altlar
tercih edilmektedir. Erkek tiketiciler genelde viicuda oturan modelleri begenirken,
kadinlar daha bol ve ortiicti kesimleri tercih etmektedir. Ozellikle Sii niifusun agirlikls
oldugu giiney bolgelerde bilhassa Muharrem ay1 doneminde Siyah ve koyu renkli
kiyafetler tercih edilir.

Iraklr alicilar Girtinlerin tarzina, kumas kalitesine ve fiyatina biiylik nem verir. Bilingli
tiketiciler daha ¢ok irilinlin kumasini, kesimini ve giyimde sagladigi rahathigi
degerlendirmektedir. Ancak “Made in Turkey” etiketi tagiyan iriinler iilkede giiven
sembolil haline gelmis ve alic1 lizerinde olumlu etki yaratmaktadir. Ucuz Cin mallari
pazarda yaygin olsa da, orta segmentte Tiirk {iriinleri kalite agisindan acik bir sekilde
tercih edilmektedir. Bu nedenle, ¢ok yiiksek fiyath liiks markalara ilgi sinirliyken,
uygun fiyatli ama kaliteli {irilinlere olan talep oldukg¢a yiiksektir.

Alicilar kiyafet se¢ciminde kolay kombin yapilabilen {iriinlere yonelmektedir. Tunik ve
pantolon gibi hazir kombinler, diiz tisortler ve basic iriinler ¢ok daha fazla
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4.16

satilmaktadir. Kumas se¢iminde ise yaz aylarinin asir1 sicak gegmesi nedeniyle
pamuklu, terletmeyen ve nefes alabilen kumaslar tercih edilmektedir. Kisin ise polar,
triko ve kalin dokulu {iriinlere talep artmaktadir. Sentetik kumaslar ise genel olarak
sevilmemekte, alicilar bu tiir {iriinlerden uzak durmaktadir. Ayrica beden uyumu da
oldukca oOnemlidir. Avrupa kaliplar1 Irak’ta firmalarin pazara 6zel Olgiilendirme
yapmasini gerekli kilabilmektedir.

Algveriste fiziksel magazalar hala en ¢ok tercih edilen kanaldir. Ozellikle garsilar ve
aligveris merkezleri, 6zellikle kadin miisterilerin yogun ilgi gosterdigi yerlerdir.
Bununla birlikte dijital etkilesim de hizla artmaktadir. Geng tiiketiciler Instagram
reklamlar1 ve influencer tanitimlarini takip ederek ¢evrimici aligverise yonelmektedir.
E-ticaret platformlar1 heniliz tam anlamiyla gelismemis olsa da Miswag, Orisdi ve
Tamata gibi yerel siteler, moda iirlinlerinde biiyiiyen satislar ger¢geklestirmektedir. En
cok satilan {irlinler arasinda tisort, esofman, tunik, elbise ve ayakkabilar one
cikmaktadir. Tiiketiciler bu aligveriglerde genellikle kapida 6deme yontemini tercih
etmektedir, bu da 6deme giivenligi konusunda hala belli bir giivensizlik oldugunu
gostermektedir.

Genel olarak Irakli tiiketiciler, sik ama sade tasarimlari, rahatligi, fiyat-fayda dengesini
ve kolay ulasilabilirligi 6n planda tutmaktadir. Moda tercihlerinde abartili desen ve
detaylardan ziyade nétr tonlar, pastel renkler ve kullanisli pargalar dikkat gekmektedir.
Tiirkiye’nin iiretim kalitesi, kumasg ¢esitliligi ve modern tasarim dili, Irak tiiketicisinin
beklentilerini biiylik 6l¢iide karsilamakta oldugu sdylenebilir.

Sektorde Vergiler

2023/23672 sayili Irak Bakanlar Kurulu karari kapsaminda, 2023/23055 sayili
Karar’da egisiklik yapilarak, Irak’a ithal edilen tirtinlere (istisnai tirlin gruplart haric)
iliskin glimriik tarifelerinin asagidaki sekilde uygulanmasina karar verilmistir. Giyim
esyast da hakkinda 6zel bir diizenleme bulunmayan iiriin grubu kategorisindedir

Konteyner Bazli Maktu Glimriik Vergisi
- 20 ft konteyner i¢in glimriik tarife degeri 2 milyon Irak dinar
- 40 ft konteyner icin glimruk tarife degeri 3-4 milyon Irak dinari

Bir konteynerden daha az olan mallar i¢in (parca seklinde) ise, irlin bazli glimriik
vergisi sistemi uygulanmaktadir. (Giyim esyalari i¢in genel olarak %6,5) Ayrica, 20 ft
konteyner icin 500.000 dinar, 40 ft konteyner igin ise 1.000.000 dinar tutarinda
konteyner vergisi alinmaktadir.

Bununla birlikte uygulamada; IMH (Irak Merkezi Hukiimeti) ve IKBY arasinda ortak
gimriik tarifesinin uygulanmasinda yasanan ihtilaflar devam etmekte olup bazi
{irinler igin Ibrahim Halil/Habur sinir kapisinda Irak’m diger giimriik kapilarindan
farklh giimriik vergileri uygulanabilmektedir.
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4.17 Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Irak Merkezi Hikimeti (IMH) ve IKBY arasindaki siyasi siirtiigmeler ve buna bagli
olarak ortaya ¢ikan uygulama farkliliklar1 sebebiyle Tiirkiye’den ithal edilen mallarin
sevkiyatinda donem donem Onemli zorluklar yasanabilmektedir.

Ortak glimriik tarifesinin uygulanmamasi, IMH ve IKBY arasinda ithali yasak ve izne
tabi {rlin listelerindeki farklilik, Glimriikk vergileri ve referans kiymetlere agik
kaynaklardan rahatlikla ulasilamamasi, ibrahim Halil Giimriigiinde vergileri 6denerek
serbest dolasima giren esyaya Musul Baraji Giimrilk Kontrol noktasinda yeniden
giimriik denetiminin yapilmasi, belli Urunlerde ilave giimrikk vergisi uygulanmasi
nedeniyle araglarin Musul Baraji Giimriik Kontrol Noktasinda durdurularak ilave
giimriik vergisi kontroliiniin yapilmasi, Tiirk TIR’larinin Musul Barajindan giineye
gecememeleri nedeniyle esyalarin Irak TIR’larina aktarilma zorunlulugu, Yol
giizergahlarinda bulunan diger kontrol noktalarinda zaman zaman karsilagilan
engellemeler ihracatgimizi sikintiya sokan baslica durumlari teskil etmektedir.

Irak vizesi almada karsilasilan zorluklar da bolgede pazar arastirmasi yapmak isteyen
ya da misterileri ile goriigmek lizere Irak’1 ziyaret etmesi gereken firmalarimizin
siklikla sikayet ettigi diger bir husustur.

5) Sektorde Thracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar

Irak hazir giyim sektorli, Tiirk ihracatcilart i¢in yiiksek potansiyel barindiran,
biiyiimekte olan ve ithalata biiyiik 6l¢iide bagimli bir pazardir. Ulkede yerel tekstil ve
konfeksiyon iiretimi olduk¢a smirhidir; bu nedenle i¢ talep biiylik oranda disa
bagimlidir. Bu durum, 6zellikle kaliteli ve uygun fiyath {iretim giiciine sahip Tiirk
firmalar1 icin siirekli ve istikrarli bir talep anlamma gelir. Irakh tiiketiciler, Tiirk
iirtiinlerini “makul fiyat”, “kaliteli kumas” ve “modern tasarim” agisindan olumlu
degerlendirmektedir. Ozellikle Erbil, Siileymaniye ve Basra gibi sehirlerde “Made in
Turkey” etiketi olumlu bir marka algis1 yaratmaktadir.

Irak’in geng niifusu bu talebi daha da giiglendirmektedir. Ulke niifusunun yarisindan
fazlas1 25 yas altindadir ve bu kesim, 6zellikle modern-casual ve sokak stili gibi
kategorilere yogun ilgi gostermektedir. Tiiketiciler, Instagram ve Facebook gibi sosyal
medya platformlari iizerinden trendleri takip etmekte ve online siparise yonelmektedir.
Bu da e-ticaretin giyim sektorii a¢isindan biiylimesini desteklemektedir.

Tiirkiye’nin Irak’a olan cografi yakinligi lojistik anlamda biiyiik bir avantaj sunar.
Karayolu ile Erbil gibi kuzey sehirlerine 2—4 giin i¢inde, Basra gibi giiney sehirlerine
ise 7-10 giin igerisinde teslimat yapilabilmektedir.

Irak’ta hazir giyim {irlinleri i¢in uygulanan diisiik giimrik vergisi de Tiirk ihracatgilar
i¢cin maliyet avantajlar1 sunmaktadir.

Irak’ta fiziksel perakendeciligin yaninda online satis kanallar1 da gelismektedir. E-
ticaret platformlar1 6zellikle geng nesil arasinda yayginlagsmakta, hazir giyim en ¢ok
satilan Uriin kategorilerinden biri haline gelmektedir. Miswag, Tamata, Orisdi gibi
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yerel platformlarda Tiirk markalar1 da satis yapmaktadir. Bu platformlarda en yaygin
O0deme yontemi kapida 6demedir; dijital clizdanlar (ZainCash, NassWallet, FastPay)
ise yeni yeni yayginlagmaktadir. Teslimatlar genellikle 1-3 is giinii i¢inde yapilmakta,
lojistik altyap1 gelismeye devam etmektedir.

Tirk firmalar igin Irak pazart yalnizca e-ticaretle smirli degildir. Toptanct ve
perakendeci is ortakliklar1 da olduk¢a yaygindir. Markasiz ama kaliteli tirlinlerin
yiksek hacimli toptan satis1 yapilabilirken, marka bilinirligini artirmak isteyen
firmalar i¢in dogrudan magaza agma veya franchise modelleri de uygundur. Ozellikle
Erbil ve Siileymaniye gibi bolgelerde Tiirk firmalarina ofis, depo ve magaza agma
konusunda kolaylik saglanmaktadir.

Siyasi ve kiiltiirel yakinlik da Tiirk iirlinlerinin Irak pazarindaki sansini artiran
unsurlardandir. Irakli tiiketiciler Tiirkiye’ye asina; dil, miizik ve televizyon
(Ortadogu’da popiilaritesi yliksek Tiirk dizilerinin Tiirk kiiltiirli, yasam tarzi, tiikketim
tercihlerine olan ilgiyi ve buna bagli olarak Tiirk iiriinlerine olan talebi ytiksek tutmasi)
yoluyla Tiirkiye’yle kiiltiirel baglar kurmus durumdadir. Bu da Tiirk modasinin Irakl
tiiketicilerle daha kolay bulusmasini saglar. Ozetle, Tiirkiye’nin iiretim kapasitesi,
lojistik avantaji, marka algis1 ve kiiltiirel yakinlig1 sayesinde Irak hazir giyim pazari,
hem kisa vadeli ticari kazan¢ hem de uzun vadeli marka yatirimi agisindan ihracatgilar
icin oldukga cazip bir hedef pazar konumundadir.

Sektorde Thracatcilarimiz1 Bekleyen Tehditler

Irak hazir giyim pazarina ihracat yapan Tiirk firmalarinin karsilastigi en onemli
tehditlerin baginda olasi siyasi istikrarsizlik donemleri ve bu donemlerde artan
giivenlik sorunlari gelmektedir. Ozellikle Bagdat ve giiney sehirlerinde yasanan
protestolar, terdr saldirilari ve mezhepsel catigmalar, zaman zaman lojistik
operasyonlar1 ve ticari faaliyetleri aksatabilmektedir. Bu durum, ihracatcilar i¢in riskli
bolgelerde mal teslimi ya da tahsilat gibi konularda sorunlara yol acabilir.

Bir diger 6nemli tehdit ise ongoriilemeyen giimriik uygulamalar1 ve yerel diizeyde
karsilagilan yolsuzluklardir. Irak’ta merkezi bir glimriik standardi uygulanmadigindan,
sinir kapilarinda farkli islem fticretleri, belirsiz evrak talepleri ve keyfi uygulamalar
yasanabilmektedir. Bu durum hem zaman kaybina hem de ek maliyetlere sebep olur.
Ozellikle iiriinlerin smirda bekletilmesi veya gegici olarak alikonulmasi, tedarik
zincirini olumsuz etkiler.

Sinir kapilarinda yasanan yogunluklar, bekleme siirelerini artirmakta ve tagima
maliyetlerini ylikseltmektedir. Habur Siir Kapisi’nda bazi déonemlerde tir gecisleri
ginde 3-4 giine kadar sarkabilmekte, bu da sevkiyatlarin aksamasina neden
olmaktadir. Ayn1 zamanda Irak i¢indeki yollarin altyapi kalitesi diisiik oldugu i¢in bazi
bolgelere ulasim hem zor hem risklidir.

Doéviz kuru istikrarsizligi ve Odeme tahsilat problemleri de oOnemli tehditler
arasindadir. Irak’ta yapilan ticaret genellikle Amerikan dolar1 lizerinden ytiriitiilse de,
ithalat¢ilarin doviz teminindeki zorluklar1 ve bankacilik sisteminin sinirh islevselligi
O0deme siirelerini uzatmakta, zaman zaman da 6demelerin yapilamamasina neden
olabilmektedir. Ayrica ¢ek ve senet sistemleri yeterince giivenilir degildir.
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Marka tescili yapilmadan pazara giren firmalar, kendi 0rtnlerinin taklitlerinin
piyasaya siiriilmesi riskiyle karsi karsiya kalir. Irak’ta marka korumasi ¢ok zayif
oldugundan, bilinirlik kazanan bir {iriin ¢ok kisa siirede diisiik kaliteli kopyalariyla
rekabet etmek zorunda kalabilir.

E-ticaret platformlariin yasal denetimden uzak olmasi, tiiketiciler agisindan giiven
sorunu yaratmakta ve bazi Tiirk firmalarinin da 6deme alamama veya iiriin iadesiyle
kars1 karstya kalmasina neden olabilmektedir. Ozellikle kapida 6deme sistemlerinde
tiiketici caymasi orani yiiksektir.

Irak’ta IKBY ile Federal Irak arasinda mevzuat ve uygulama farkliliklari vardir. IKBY
nispeten daha 6ngoriilebilir bir yapiya sahipken, giiney bolgelerde prosediirler daha
karmagik, biirokrasi daha yavas ilerlemektedir. Bu durum, ayni iilke i¢inde iki ayr1
pazar varmig gibi farkli stratejiler gelistirmeyi gerektirir.

Son olarak, Irakl tiiketicilerin genel olarak iade, garanti ve satis sonrasi destek gibi
konularda diisiik beklentileri olsa da, bu alanlardaki zayifliklar Tiirk firmalarinin uzun
vadeli giiven insa etmesini zorlastirir. Ozellikle online satislarda iiriin kalitesi, teslim
stiresi veya iade siireclerindeki sorunlar marka imajin1 zedeleyebilir.

Tim bu tehditler, pazara plansiz giren ya da yerel yapiy1 yeterince tanimayan
ithracatcilar i¢in ciddi risk olusturur. Ancak, dikkatli planlama, yerel is ortaklariyla
calismak ve giiclii lojistik-ticari altyap1 kurmak bu tehditlerin etkisini azaltabilir.

Hazir Giyim Sektoriinde Thracatin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

Irak pazari, firsatlar kadar riskler de barindiran bir bolgedir. Ancak her tehdit, dogru
strateji ile kontrol altina alinabilir. Tiirk firmalar1 giiclii lojistik altyapisi, tiretim giicli
ve kiiltiirel yakinlig1 sayesinde Irak’ta ciddi potansiyele sahiptir. Basari i¢in dikkatli
planlama, yerel ortaklarla saglikli iligskiler ve pazara 6zel ¢oziimler gerekir. Pazar
uzun vadeli diisiinen, esnek hareket eden ve kendini Irak kosullarina adapte eden
firmalar i¢in Irak biiyiik bir ihracat kapis1 olma potansiyeli barindirir.

Ulkede 6zellikle siyasi istikrarsizlik dénemlerinde giivenlik sorunlari iiriin teslimati,
depo giivenligi ve tahsilat gibi konularda risk olusturmaktadir. Bu nedenle firmalarin,
ozellikle giivenligin daha ongoriilebilir oldugu Erbil, Siileymaniye gibi Kuzey Irak
sehirlerine odaklanmalar1 ve riskli bolgelere sevkiyat yapacaklarsa profesyonel
giivenlik ve sigorta ¢oziimlerinden faydalanmalar1 olduk¢a dnemlidir.

Irak gumrik sistemi zaman zaman degisen uygulamalar ve yerel gorevlilerin keyfi
yaklagimlart nedeniyle sorunlu olabilmektedir Belirsizliklerin oniine ge¢gmek icin,
ihracat¢ilar mutlaka deneyimli bir glimriik miisaviri ve Irak’ta aktif calisan lojistik
firmalariyla c¢alismalidir. Belgelerin eksiksiz hazirlanmasi, {irtinlerin uygunluk
belgelerinin (6zellikle Certificate of Conformity — CoC) alinmis olmasi ve giincel
prosedirlerin her iki yonetim bdélgesi (IKBY ve IMH) i¢in ayri ayr takip edilmesi
gerekir.
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Tiirk tirtinleri kalite agisindan daha iyi konumlanmis olsa da, ucuz iiriin talebinin
yiksek oldugu bolgelerde bu rekabet dezavantaj yaratabilir. Bu durumda firmalarin,
dogrudan, oOrnegin Cin mallariyla yarismak yerine, orta fiyat — Kkaliteli mal
segmentinde konumlanmalar1 ve hizli teslimat, giivenilirlik gibi unsurlarla kendilerini
farklilastirmalar1 daha yerinde olacaktir. Ozellikle glnlik giyim, basic triinler ve
pamuklu tekstil gibi tekrar alim1 yiiksek {iirtinlerde bu strateji basar1 saglayabilir.

Stoklu calismak, IKBY icinde bir depo kurmak veya giivenilir bir yerel dagitim agiyla
caligmak firmalara operasyonel esneklik kazandirir. Gaziantep gibi sinir sehirlerinden
cikis yaparak ulasim siiresi kisaltilabilir, konteyner bazli sabit vergi uygulamasi
sayesinde maliyet hesaplar1 daha kolay hale gelebilir.

Olasi para transferi ve tahsilat sorunlarini bertaraf etmek adina ilk etapta pesin 6deme
ya da giivenilir distribiitor araciligiyla kapida 6deme ile ¢alisma modeli tercih edilmeli,
vadeli satiglar i¢in teminat ve banka gilivencesi aranmalidir.

Marka tescili de ihmal edilmemesi gereken bir konudur. Irak’ta fikri miilkiyet
korumasi zayiftir ve bir marka kisa siirede taklit edilebilir. Bu sebeple firmalar pazara
girmeden O6nce IKBY ve Federal Irak’ta ayr1 ayr1 marka tescil bagvurularini yapmali,
etiket ve ambalajlar1 6zgiin tasarimlarla korumaya almalidir. Aksi halde hem iiriin
kalitesi hem fiyat dengesi acisindan ciddi imaj kayb1 yasanabilir.

Tiiketicilerin dijital 6deme sistemlerine giiveni sinirlidir ve en yaygin 6deme yontemi
hala kapida 6demedir. Bu durum, 6zellikle iiriin iade siire¢lerinde firmalar i¢in zarara
yol agabilir. E-ticaret yapan firmalarin yerel dijital clizdan sistemleriyle (FastPay,
ZainCash) entegre calismalari, giivenilir teslimat firmalariyla anlagmalar1 ve miisteri
memnuniyetini oncelikli hale getirmeleri faydali olacaktir.

Tim bu riskleri minimize etmek ve ihracati siirdiiriilebilir sekilde artirmak igin
firmalarin iyi1 bir pazar arastirmasi yapmalari, hedef sehirlerdeki farkli miisteri
profillerine uygun iirlin gelistirmeleri, beden ve stil tercihlerini yerel aligkanliklara
gore uyarlamalar gerekir. Uriin etiketlerinde Arapca dil kullanilmali, paketleme ve
icerik bilgileri eksiksiz ve yonetmeliklere uygun olmalidir. Tiirk firmalarinin 6zellikle
sosyal medya yatirimi yapmasi, Irak’ta aktif kullanilan Instagram ve TikTok gibi
platformlarda Arapga igerik liretmesi, yerel influencer’larla is birligi yapmasi ciddi
avantaj yaratir. Ayrica Ticaret Bakanligi destek programlari, ihracatci birlikleri ve
ticaret miisavirlikleri ile yakin temasta olmak hem maddi destekten faydalanmay1, hem
de giincel gelismeleri takip etmeyi saglar.
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8. Genel Degerlendirme

Irak hazir giyim pazari, Tirkiye agisindan stratejik ve kiiltiirel yakinlik, lojistik
avantajlar ve gugcli tuketici talebi sayesinde yiiksek potansiyele sahip bir ihracat
destinasyonu olarak one ¢ikmaktadir. Genis ve geng niifusu, artan sehirlesme orani ve
tikketim egilimleriyle Irak, Tiirk hazir giyim iirtinleri i¢in hem hacimli hem de istikrarl
bir pazar sunmaktadir. Tiirkiye’nin kaliteli iiretim altyapisi, uygun fiyat dengesi ve
“Made in Turkey” etiketine duyulan giiven, Tirk firmalarmin pazarda rekabet
avantajini gliclendirmektedir.

Bununla birlikte, pazarda karsilasilan yapisal sorunlar ve risk unsurlar1 da goz ardi
edilmemelidir. Siyasi istikrarsizlik, smir gecislerinde yasanan lojistik gecikmeler,
giimriik uygulamalarindaki 6ngoriilmezlik ve tahsilat sureclerine dair guvensizlikler,
ihracatcilar agisindan dikkatle yonetilmesi gereken alanlardir. Ozellikle pazarda halen
etkisini slirdiiren kayit dis1 ticaret ve diisiik kaliteli ithal {iriin rekabeti, fiyat odakli
stratejilerin yetersiz kalabilecegini gostermektedir.

Irak’ta dijitallesme siireci ve e-ticaretin gelisimi, pazara giriste alternatif kanallar
sunmakta, 6zellikle geng tiiketiciler i¢in online alisveris biiyiikk 6nem kazanmaktadir.
yerel platformlar tizerinden yapilacak satislar, dogrudan tiiketiciyle bulusma ve marka
sadakati yaratma agisindan 6nemli firsatlar sunar. Ayn1 zamanda, magaza/franchise
yatirimlari ve bolgesel distribiitorliik modelleri, fiziksel erisimi giiglendirmek isteyen
firmalar i¢in degerlendirilebilir.

Sonug olarak, Irak hazir giyim pazari kisa vadeli ticari kazanglardan ¢ok, uzun vadeli
stratejik yapilanmay1 gerektiren bir yapidadir. Dogru is ortaklari, etkin lojistik
planlama, yerel tiiketici aliskanliklarina uygun iiriin gelistirme ve dijital platformlarda
goriiniirlik gibi bagliklar, basariy1r belirleyecek temel unsurlar olacaktir. Tiirk
ihracatgilari, bu pazarda sabirla ve profesyonel yaklasimla calisarak, istikrarli ve
surdaralebilir bir buytime elde edebilirler.
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9. Yararh Adresler

Bagbakanlik: https://www.presidency.ig/

Bagbakanlik Ofisi: https://pmo.iq/

Bakanlar Kurulu Sekreterligi: https://www.cabinet.iq/ar
Thaleler: https:/itp.ig/

Sanayi ve Madenler Bakanligi: https://industry.gov.ig/

Tekstil ve Deri Endiistrileri Devlet Sirketi https://sctl.industry.gov.ig/public/en/

Ticaret Bakanligi: https://www.mot.gov.iq/

Insaat, Konut ve Belediyeler Bakanligi: https://www.moch.gov.iq/
Elektrik Bakanligi: https://moelc.gov.iq/

Saglik Bakanligi: https://www.moh.gov.iq/

Planlama Bakanligi: https://mop.gov.iq/

Ulusal Yatirim Komisyonu: https://investpromo.gov.ig/

Irak Ticaret Odalar1 Federasyonu: https://ficc.org.iq/

Firma Tescil Sorgulama: https://tasjeel.mot.gov.ig/sh2/main page.html
Musul Valiligi: https://ninava.gov.iq/

Kerkiik Valiligi: https://kirkuk.gov.ig/

Basra Valiligi https://basra.gov.ig/

Erbil Valiligi https://www.hawlergov.org/

Ekonomi ve Is Haberleri: https://www.iraq-businessnews.com /
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10 Kaynakca

T.C. Ticaret Bakanlig1 — Irak Ulke Pazar Bilgisi Raporu
T.C. Ticaret Bakanligi — Irak Teknik Engeller Raporu
T.C. Ticaret Bakanlig1 — Irak Lojistik Raporu

T.C Ticaret Bakanlig1 Erbil ve Musul Ticaret Ataselikleri - Sektorel Pazar Arastirma
Raporlari

https://www.trademap.org/
https://www.irag-businessnews.com

[HKIB - Irak Ulke Sunumu

Baghdad Ticaret Odas1 web sitesi

Erbil Ticaret ve Sanayi Odas1 web siteleri

SGS, Bureau Veritas, Intertek Web web siteleri
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