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Hollanda elektronik ticaret (e-ticaret) pazar1 2019 yilinda bir onceki yila gore yaklasik %7
biliyiiyerek 25,8 milyar Avro degerine ulagmistir. Toplam 258 milyon e-satis gerceklesmis
olup, 14 yas iizeri Hollanda’lilarin %96’s1 en az bir defa online aligveris yapmustir.
Hollanda’da e-ticaret pazar1 toplam perakende pazarinin %10,3’{ine tekabiil etmektedir.

E-ticarette en fazla biliylime %24 ile gida friinlerinde gerceklesmis olup, sirasina gore
ayakkabi ve kisisel yasam firtiinleri (%19), ev elektronigi (%16), tiiketici elektronigi (%14) ve
bilgi teknoloji triinlerinde (%13) biiylime kaydedilmistir. Tablo 1 ve 2’de Hollanda e-
ticaretinde biiyliyen sektorler ve mecralar yer almaktadir.

Tablo 1 — E-Ticarette Hizla Biiyiiyen Ilk Bes Brans

Bilgi Teknolojisi
Tiiketici Elektronigi

Ev Elektronigi

Ayakkab1 ve Kisisel Yasam _

Gida ve Gida Yakini Uriinler
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Tablo 2 — 2019 Yih E-Ticarette En Biiyiik Mecralar ve Yillik Cirolar

Mecra Brans Ciro
Bol.com Genel elektronik, ev esyalari, € 1,64 milyar
aksesuvarlar, kirtasiye/kitap, tekstil,
mutfak v.s.
Coolblue Elektronik Egyalar € 1 milyar
Albert Heijn Gida € 565 milyon
Zalando Hazirgiyim, ayakkab1 ve aksesuvarlar € 550 milyon
Wehkamp Hazirgiyim, kozmetik, ev aksesuvarlari, | € 530 milyon
elektronik esya, oyuncak ve rekreasyon
tiriinleri v.s.
Amazon Genel elektronik, ev esyalari, € 350 milyon
aksesuvarlar, kirtasiye/kitap, tekstil,
mutfak v.s.
Jumbo Gida € 265 milyon
MediaMarkt Elektronik Esyalar € 220 milyon
H&M Hazirgiyim ve Yasam Uriinleri € 215 milyon

Hazir Givim/Tekstil/Ayakkabi

Tiirk tirtinleri pazarda hali hazirda taninmakta olup, dagitim merkezleri aracilig1 ile e-ticaret
siteleri lizerinde hizli ihracat gergeklesmesi miimkiin bulunmaktadir. S6z konusu kategoride
asagida yer alan e-aligveris sayfalar1 Hollanda’nin en biiyiikk ve en fazla kullanilan e-ticaret

mecralar1 olarak konumlandirilmaktadir.

E-Mecralar:

e www.wehkamp.nl

e www.zalando.nl

e www.bijenkorf.nl

e www.otto.nl

Elektronik Esva/Kiiciik Mutfak ve Ev Aletleri/Ovuncak ve Diger

Tekstil iirlinlerinin ardindan tiiketiciler tarafindan en fazla online satin alinan kategori
elektronik esyalardan olusmaktadir. Bu baglamda, Hollanda’da elektronik esyalar ve yan
sanayisinin de dagitim merkezleri araciligi ile tiiketiciler ile bulusmalart miimkiin
bulunmaktdir.

Mecralar:

e www.bol.com

e www.coolblue.nl

e www.amazon.nl

e www.mediamarkt.nl



http://www.wehkamp.nl/
http://www.zalando.nl/
http://www.bijenkorf.nl/
http://www.otto.nl/
http://www.bol.com/
http://www.coolblue.nl/
http://www.amazon.nl/
http://www.mediamarkt.nl/

Yukarida yer alan sektorlerde faaliyet gosteren e-ticaret mecralarinin halihazirda kendilerine
ait dagittm merkezleri bulunmaktadir. Ote yandan, s6z konusu bransta hizmet veren bazi
biiyiik dagitim merkezleri soyledir:

e Bleckmann

e Nedcargo

e Merpo

e Promese Logistics
e DSV

Dagitim Merkezleri ve Depolar

Hollanda’da bulunan dagitim merkezleri biiylimektedir. Nakliye ve lojistik sektor dergisi
Logistiek tarafindan verilen bilgilere gore, 2019 yil1 biiyiik dagitim merkezleri i¢in rekor yil
olarak belirlenmistir. 2019 yilinda minimum 40.000 metre kare alan biiyiikliigiinde 19 yeni
dagitim merkezi faaliyete ge¢mistir. Hollanda’nin Kuzey-Brabant eyaleti en fazla dagitim
merkezine ev sahipligi yapmaktadir. Rotterdam ve Anvers limanlarina stratejik yakinligi ve
Almanya’ya kara, su ve demiryollari ile baglantis1 sebebiyle Kuzey-Brabant 6ne ¢ikmaktadir.



Yillik Faaliyete Gegen
Dagitim Merkezi Sayisi
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(Kaynak: Trouw/Buck Consultants International)

Tedarik zincirlerinde multi-channel ve omni-channel distribution opsiyonlari miisterilere
sunan dagitim merkezleri araciligi ile nihai tiiketicilere ulasmak kolaylasmaktadir.

Bahsedilen 2018-2019 wverilerine bakildiginda ve pandemi kosullar1 g6z Oniinde
bulunduruldugunda, e-ticaret pazarinin kisa vadede Tiirk ihracagilar i¢in potansiyel vaad
etmekte oldugu gorilmektedir.





