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Sunus

Ulkemiz, sahip oldugu stratejik konumu ve dinamik ekonomisi ile uluslararasi arenada aktif bir ticaret
merkezi konumundadir ve bu baglamda kiresel ekonomi ile ticaret trendlerinin hizla dénlstigu bir diinyada
Bakanligimiz, ticaret politikalarinin uygulanmasina onciiliik ederek llkemizin ekonomik blylimesine dnemli

katkilar saglamaktadir.

Bu eksende, ihracatimizi stirdurilebilir bir sekilde artirmak, yerli Greticimizi ithalat baskisina karsl korumak,
ticaret diplomasisi faaliyetlerimizi yirlitmek, glmriklerimizin etkinligini strdlrmek, i¢ ticaretimizin
istikrarli ve adil rekabet kosullarinda islemesini saglamak ve tiketicilerimizi korumak icin var glicimuzle

calismalarimizi yiritmekteyiz.

Bakanlik olarak katma degerli ve inovasyon odakli Gretim ve yatinm, istihdam, ihracat, cari fazla ve adil
bolistim 6nceliklerimiz dogrultusunda vatandaglarimizi hak ettigi yiksek refah seviyesine ulastiracak
politikalart 6ntimiizdeki donemde de kararlilikla stirdirecegiz. Bu kapsamda, ylksek katma degerli Gretimi
tesvik ederek Ulkemizin ihracatini etkin bir sekilde gerceklestirmeyi, ticarette yesil dénlsim odagiyla
strdurulebilir ekonomik bulylimeye katki vermeyi, dijital donlsimi tamamlamayi ve Glkemizi kiresel

ticarette daha da rekabetci hale getirmeyi amacliyoruz.

“Turkiye Yizyili"nda, glgli potansiyelimizi bilerek ¢ok yonli ve dinamik bir perspektifle ileriye dogru
adimlarimizi atarken Ulkemizin uluslararasi ticarette yikselmesine devam etmesi icin tim g¢abamizla
stratejik amac ve hedeflerimizi hayata gecirecegimize inaniyorum. Stratejik Plan’in hazirlanmasi strecinde
emegi gegen tim calisma arkadaslarima tesekkir ediyor, Stratejik Plan’in basariyla uygulanmasini temenni

ediyorum.

Prof. Dr. ®mer BOLAT
Ticaret Bakani
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. BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

MiSYON @ vizon - GP

"Gliclii ve refah seviyesi yiiksek

bir Tirkiye icin; ortak akla ve
paydaslarla etkin is birliklerine dayali
stirdiiriilebilir politika ve uygulamalar
ile ulusal ticareti ve uluslararasi ticaret
iligkilerini yonetmek, stirdirilebilir
ihracat artigi saglayarak kiiresel mal
ve hizmet ihracatindaki payimizi
artirmak, ic ticarette adil, rekabetci ve
istikrarli bir ortam icin gerekli politika
ve uygulamalari yiritmek ve koordine
etmek, glimriik siireglerini daha hizl,
kolay, etkin ve izlenir hale getirmek.”

"I¢ ve dis ticaret potansiyelini
en Ust diizeyde kullanarak
teknoloji, inovasyon ve
stirdirilebilirlik temelinde
insa edilen, yiksek katma
degerli tiretim ve ihracati
tesvik eden ticaret ekosistemi
sayesinde, tilkemizin
rekabetciligini gliclendirerek
kalkinmasina yon vermek ve
diinyada gliclii ekonomiler
arasinda yer almasina katk
sunmak."

V /\ N

TEMEL DEGERLER Y/

2 Hizmette ¢6ziim ve sonug odaklilik

2 Yeniliklere ve gelisime aciklik

2 Politikalarda tutarhlik, giivenilirlik ve stirdtriilebilirlik
2 Is birligi, istisare ve katilimalik

2 Seffaflik, ongoriilebilirlik ve erisilebilirlik

2 Uzmanlik ve yetkinlik

2 Etik degerlere baghlik

2 Girigimcilige destek

2 Adil rekabet

2 Glvenli ticaret
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Stratejik Amaclar ve Hedefler

AMAC 1. Ulkemizin Kiiresel Ticaretteki Payini Artirmak ve Onemli Bir Ticaret ve Lojistik

Merkezi Olmasini Saglamak

HEDEF 1.1. Katma degeri, rekabet glicl yiksek Griinlerin ihracat igindeki payi artirilarak ihra-
catgilara rekabet avantaji kazandirilacak, Uriin ve pazar gesitlendirmesi yoluyla tlkemizin kiresel
tedarik zincirindeki konumu glclendirilecektir.

HEDEF 1.2. Hizmet ihracatgisi firmalarimizin uluslararasi pazarlarda rekabet giict artirilacak, kat-
ma degeri ylUksek hizmet sektorlerimizde ihracatimizin gelistiriimesi ve slrdirdlebilir hale ge-
tirilmesi tesvik edilecek ve lojistik agidan 6nemli pazarlarda yeni yurt disi lojistik dagitim aglari

kurulacaktir.

HEDEF 1.3. Serbest bolgelerde sunulan hizmetler ve bilisim altyapisi gelistirilecek, bu bodlgelerin
dogrudan dis yatinmlara, yatinm ortamina, sanayinin rekabetgiligine ve verimliligine daha etkin

katki vermesi saglanacaktir.

HEDEF 1.4. ithalat-ihracat dengesi gozetilerek, yerli Giretimi koruyacak ve iriin giivenligini sag-
layacak sekilde etkin ithalat politikalari uygulanacaktir.

HEDEF 1.5. Ulusal hak ve menfaatlerimiz isiginda ticari ve ekonomik iligkilerimize yén verilecek,

uluslararasi ekonomik is birligimiz (bdlgesel coklu- cok tarafl) kuvvetlendirilecektir.

AMAC 2. Yenilik¢i Bakis Acisiyla Glvenilir ve Rekabetci Bir Ticaret Ortami Saglamak,

Ticari Aktorleri ve Tuketiciyi Korumak

HEDEF 2.1. ic ticaret faaliyetlerinin izlenerek ve denetlenerek adil ve rekabetci bir ortamda yii-
rGtllmesi saglanacaktir.

HEDEF 2.2. Tiketicilerin saglik ve glvenligi ile ekonomik ¢ikarlarinin korunmasina yonelik ger-
ceklestirilen faaliyetlerin etkinligi, degisen tiketim aliskanliklari ve giincel gelismeler dikkate ali-

narak arttinlacaktir.

HEDEF 2.3. Esnaf ve sanatkarlarin finansal kaynaklar arttirilarak e-ticaret ve ihracat alanlarinda

gelismeleri tegvik edilecektir.

HEDEF 2.4. Kooperatifciligin bir is modeli olarak tanitilmasi saglanarak verimli ve etkin koopera-
tifcilik uygulamalar yayginlastirilacaktir.

HEDEF 2.5. Guvenli Urlin arzinin saglanmasina yonelik teknik mevzuat, uluslararasi yukimlultk-

lerimiz g6z éniinde bulundurularak gelistirilecektir.
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AMAC 3. Etkin, Hizli ve Glvenli Bir Gimrtk Anlayisi Cercevesinde Gumrik Hizmetlerini
Gelistirmek

HEDEF 3.1. Gimriik islemleri ticari aktorler icin daha hizli ve kolay yapilir hale getirilecektir.

HEDEF 3.2. Glmriikli yer ve sahalarda esya, tasit ve yolcu kontrollerine yénelik teknik kapasite-
nin gelistirilmesi ile kagakgilikla micadelede etkinlik artinlacaktir.

HEDEF 3.3. Yapay zeka ve analitik tekniklerin risk analizi calismalarinda kullaniminin yayginlasti-
rilmasi ile daha etkin bir risk yonetimi yapilacaktir.

AMAC 4. Ticarette Yesil ve Dijital Dontusimun Desteklenmesiyle Strdurdlebilir Ekono-
mik Blylimeye Katki Saglamak

HEDEF 4.1. Diinyadaki gelismeleri yakindan takip ederek lilkemiz e-ticaret potansiyelinin gelis-
tirilmesi ve daha guvenli hale getirilmesi saglanacaktir.

HEDEF 4.2. Yesil ve dijital dénlsim konusunda, AB ve ilgili uluslararasi mevzuat ve dizenleme-
ler ile uyum stirecleri etkin bir sekilde stirdurilecek, bu slirecte ihracatgi firmalarin ihtiyag duyabi-
lecekleri konulara yonelik destek programina iliskin calismalar yapilacaktir.

HEDEF 4.3. Kooperatiflerin stirdirilebilirlik kapasiteleri artirilarak yenilenebilir enerji alaninda
kooperatiflerin kurulmasi saglanacaktir.

HEDEF 4.4. E-ihracatin artirlmasini teminen sirketler, pazaryerleri ve perakende e-ticaret siteleri
desteklenecek, Turkiye E-ihracat Platformu kurulacaktir.

AMAC 5. Kurumsal Yetkinligi Gelistirmek ve Bakanlik Hizmet Kalitesini Yukseltmek

HEDEF 5.1. Karar alma sureclerinin kalitesini, hizini ve glvenirligini artiracak bilgilendirme ve
raporlama yontemleri etkinlestirilecektir.

HEDEF 5.2. Etkili ve yenilikgi insan kaynaklari politikalariyla personelin nitelikleri artirilacaktir.
HEDEF 5.3. Giincel ihtiyaclar dikkate alinarak teknolojik altyapi gelistirilecektir.

HEDEF 5.4. Giincel ihtiyaclar dikkate alinarak fiziksel altyapi gelistirilecektir.
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Tablo 1: Temel Performans Géstergeleri

Plan Dénemi Plan Dénemi Sonu
Temel Performans Géstergeleri Baslangi¢ Degeri Hedeflenen Degeri
(2023)* (2028)

PG1.1.3 Mal ihracati (Milyar Dolar) (Yillik) 255 375,4
'IZG'.I 2.4 Yurt Digi Teknik Misavirlik Hizmetleri Yillik Toplam 200 240

roje Tutari (Milyon Dolar) (Yillik)
PG1.2.5 Yurt Digi Miiteahhitlik Hizmetleri is Hacmi (Milyar

20 30

Dolar) (Yillk)
PG2.1.3 Lisansl Depo isletmesi Sayisi (Kiimiilatif) 185 210
PG2.2.3 Tiketici Uriinlerindeki Giivensizlik Orani (%) 1,7 1,3
PG3.1.1 Toplam Yetkilendirilmis Yikimli Statlst Sahibi

) L 675 770
Firma Sayisi (Kimulatif)
PG3.1.2 ihracatta Yiikiin Deniz Limanlarinda Giimriik 21 2
Gozetiminde Ortalama Bekleme Siresi (Giin) !
PG3.1.3 ihracatta Yiikiin Kara Kapilarinda Gimriik 36 34
Goézetiminde Ortalama Bekleme Siresi (Saat) ! !
PG3.1.4 ilk 4 Saatte Giimriiklemesi Tamamlanan ihracat
B . o 90 91

eyannamesi Orani (%)
PG4.4.1 E-ihracatin Genel Ihracattaki Pay (%) 2,05 10

*2023 yil sonu tahmini degeridir.
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Il. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 9’uncu maddesi kamu idarelerine; kalkinma planlari,
Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve dlciilebilir hedefler sap-
tamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan géstergeler dogrultusunda dlgmek ve bu sirecin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlama zorunlulugu getirmistir.

Bu kapsamda, 2024-2028 yillarini kapsayan “Ticaret Bakanhgi Stratejik Plani” hazirlama calismalarinin bas-
ladigini belirten ve bu caligmalara iliskin usul ve esaslari iceren 2022/1 sayili “Ticaret Bakanligi 2024-2028
Stratejik Plan Hazirlama Genelgesi” Bakanlik Makaminin 13.09.2022 tarihli onayi ile yurirlige girmis ve
Hazirlk Dénemi baglamistir.

Mezklr Genelge ile s6z konusu Plan ¢alismalarinin Gst diizeyde sahiplenilmesi, yonlendiriimesi ve takibinin
yapilabilmesi i¢in Bakan Yardimcisi baskanliginda harcama yetkililerinden olusan “Strateji Gelistirme Kurulu
(SGK)" kurulmustur. Ayrica, s6z konusu ¢alismalara Bakanlik Birimlerinin aktif katiimini saglamak amaciyla
Strateji Gelistirme Bagkani bagkanliginda harcama birimleri temsilcilerinden olusan “Stratejik Planlama Eki-
bi (SPE)” olusturulmustur.

Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan stratejik plan hazirlik stirecine iliskin SPE tyelerinin katilimiyla “Stra-
tejik Planlama Egitimi” diizenlenmistir. EGitim sonrasinda, stratejik planlamaya yonelik tim is ve islemlere,
bunlar gerceklestirecek ilgili kisi ve birimlere ve ig akis takvimine yer verecek sekilde tim Merkez Birimleri
ve SPE Uyelerinin katkilariyla Strateji Gelistirme Baskanligi koordinasyonunda “Ticaret Bakanhigi 2024-2028
Stratejik Plan Hazirlik Programi” hazirlanmustir.

Akabinde, planlama sirecinin ikinci asamasi olan Durum Analizi ¢alismalar kapsaminda, Bakanlik Birimle-
ri, SPE Uyeleri ve ilgili paydaslarin katkilariyla Strateji Gelistirme Baskanligi koordinasyonunda Bakanligin
mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugu, hangi alanlarda hedeflerine ulasabildigi/ulasamadigi ve
bunun nedenleri, hangi yénlerinin gelismeye acik oldugu ve kontroli digindaki olumlu/olumsuz gelismeler
tespit edilmis ve degerlendirilmistir. Durum Analizi slirecinde gergeklestirilen tim analiz ¢alismalari sonu-
cunda elde edilen bulgular, tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaclar belirlenmistir.

Gelecege Bakis asamasinda ise Ust yonetimin yonlendirmesi ile nimuzdeki 5 yil igin Bakanligimizin mis-
yon, vizyon ve temel degerleri belirlenmistir.

Strateji Gelistirme sirecinde, Stratejik Plan'da yer alacak her bir amaca yénelik belirlenen hedeflere iliskin
program/alt program iliskisini, alt program hedefini, sorumlu/is birligi yapilacak birimleri, performans g&s-
tergelerini, stratejileri, riskleri, tahmini maliyeti, tespitler ile ihtiyaglari iceren Hedef Kartlari olusturulmustur.

12. Kalkinma Plani'nin, 1 Kasim 2023 tarihli ve 32356 (mUkerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurir-
Iige girmesinin ardindan Stratejik Plan’da gerekli diizenlemeler yapilimistir.

Tdm bu calismalar neticesinde, 2024-2028 Stratejik Plan Taslagi hazirlanarak degerlendirilmek tizere 29
Kasim 2023 tarihinde Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce Baskanligina génderilmistir. S6z konusu Bas-
kanliktan alinan gorisler dogrultusunda son giincellemeler gerceklestirilmis olup Bakanligimiz 2024-2028
Stratejik Plani’'nin nihai hali olusturulmustur.
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Ill. DURUM ANALIZI

Kurumsal Tarihce

10 Temmuz 2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 1 sayili Cumhurbaskanhgr Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesiyle milga Gimrik ve Ticaret Bakanligi ile miilga Ekonomi Bakan-
lig1 birlestirilerek i¢ ve dis ticaret ile glimrik politikalarinin belirlenmesine yardimci olmak amaciyla Ticaret

Bakanhgr kurulmustur.

7 Temmuz 2021 tarihli ve 31534 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesinde Degisiklik Yapilmasina Dair Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Bakanli-

gin teskilat yapisi son halini almistir.
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2019-2023 Dénemi Stratejik Plani'nin Degerlendirilmesi

Bakanlik 2019-2023 Stratejik Plani'nda 7 amag, 32 hedef ve bu hedeflere bagli toplam 114 performans
gOstergesi yer almaktadir. 2019-2023 Stratejik Plani’nin Degerlendiriimesi sonucunda Plan’da yer alan per-
formans gostergelerine iliskin tespitler Stratejik Plan Hazirlama Calismalari’nin sonraki asamalarinda dikka-

te alinmigtir.
Mevzuat Analizi

2024-2028 Stratejik Plani'nin hazirlanmasi slirecinde, asagida listelenen ilgili mevzuat incelenerek mevzu-
atin Bakanliga verdigi gorevler tespit edilmis, strateji ve faaliyetlere temel teskil etmesi amaciyla ihtiyaglar

belirlenmistir:

— 1 sayih Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi

— 79 sayilli Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgi Kararnamesinde Degisiklik Yapilmasina Dair
Cumhurbaskanhgi Kararnamesi

— 4458 sayili Gimrik Kanunu

— 474 sayili Gimruk Girig Tarife Cetveli Hakkinda Kanun

— 5607 sayili Kagakgilikla Miicadele Kanunu

— 2313 sayili Uyusturucu Maddelerin Murakabesi Hakkinda Kanun

— 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu

— 5237 sayil Turk Ceza Kanunu

— 5442 sayil il idaresi Kanunu

— 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu

— 6585 sayili Perakende Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun

— 6563 sayili Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun

— 5300 sayili Tarim Uriinleri Lisansli Depoculuk Kanunu

— 5174 sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu

— 5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun

— 6750 sayih Ticari islemlerde Tasinir Rehni Kanunu

— 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

— 7223 sayil Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu

— 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslart Kanunu

— 1163 sayili Kooperatifler Kanunu

— 6662 sayil Diinya Ticaret Orgiitiinii Kuran Marakes Anlagmasini Tadil Eden Protokol ile Ticaretin Kolaylastiriimas
Anlagsmasinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun

— 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

— 7223 sayil Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu

— 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

— 6085 sayili Sayistay Kanunu

— 4734 sayih Kamu Ihale Kanunu

— 4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu

— Ortak Transit Rejimine iligkin Sézlesme

— TIR Karneleri Himayesinde Uluslararasi Esya Taginmasina Dair Gimrik Sézlesmesi

— Yukarida Belirtilen Kanun, Cumhurbaskanligi Kararnameleri ve Kararlara Ait Alt Dizenlemeler
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Tablo 2: Mevzuat Analizi Tablosu

Yasal Yukimliluk

Dayanak

Tespitler

ihtiyaclar

Kamu kurum ve kuruluslari-
na cesitli mevzuatla verilmis
yetkilerin kullaniminda
ihracata iliskin politikalarin
uygulanmasina dair esaslari
dizenlemek, uygulamalarla
ilgili kuruluglar arasinda
koordinasyonu temin etmek
ve anilan kurumlarin ihracata
iliskin yeni diizenlemeleri ile
ilgili gérus bildirmek

1 No'lu Cumhurbagkanhgi
Kararnamesi
Md. 452

Diger kurum ve kuruluslarin
dis ticaret politikasini etki-
leyen faaliyet ve diizenle-
melerinin hazirlanmasinda,
koordinasyonunda ve uygu-
lamasinda, dis ticarete iligkin
hikimler iceren hususlarin
degerlendiriimesi ve goris
verilmesi agamasina iligkin
mevzuat diizenlenmesine
ihtiyagc duyulmaktadir.

Mevzuatta ayrintili bir du-
zenleme yapilmasi.

Onlemlerin etkisiz kilinmasi-
na kargi alinan 6nlemler ile
yurirlikteki dampinge karsi
onlemlerin etkinligini sagla-
mak ve bu yolla yerli Greti-
min haksiz rekabet yaratan
ithalata karsi korunmasina
katkida bulunmak

99/13482 sayili ithalatta
Haksiz Rekabetin Onlenmesi
Hakkinda Karar

Md. 11

ithalatta Haksiz Rekabetin
Onlenmesi Hakkinda Yénet-
melik

Md. 38

“Ithalatta Haksiz Rekabetin
Onlenmesi” icin yasal yi-
kimldltklerin daha etkin ve
somut bir sekilde ydrutilme-
si ve yerli Uretici firmalarca
anlasiimasinin kolay hale
getirilmesi gerekmektedir.

Mevzuatta ayrintili bir du-
zenleme yapilmasi.

Doviz kazandirici hizmetlerin
desteklenmesine ve hizmet-
lerin Glke ve pazarlarinin ge-
sitlendirilmesini saglamaya
yonelik olarak markalasma
ve kiimelesme faaliyetleri,
Ar-Ge ve teknoloji gelistir-
me, yurt disi pazarlara giris,
uluslararasi fuarlara katilim
ve benzeri her tirli destek
programlarini hazirlamak,
uygulamak ve diger kurum
ve kuruluglar eliyle uygulan-
masini saglamak

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 449

2022/5447 sayili Turkiye
Bilisim Sektériuntin Uluslara-
rasilasmasi ve E-Turquality
(Bilisimin Yildizlar) Programi
Karari

2022/5448 sayili Hizmet
ihracatinin Tanimlanmasi,
Siniflandirimasi ve Destek-
lenmesi Hakkinda Karar ve
Uygulama Usul ve Esaslarina
iliskin Genelgeler
2022/5449 Sayili Yurt Digi
Lojistik Dagitim Aglarinin
Desteklenmesi Hakkinda
Karar

2022/2564 sayili Doviz Ka-
zandirici Hizmet Sektorleri
Markalagma Destekleri Hak-
kinda Karar

Doviz kazandirici hizmet
ihracati alaninda farkindalik
yaratilmasi i¢in hizmetlerin
desteklenmesine yonelik
programlarin;

-Gundn kosullarina ve ihti-
yaglarina uyumlu hale geti-
rilmesi,

-Hizmet ihracatgilarina
uygun platformlarda tanitil-
masi,

-Uygulama agamasinda
yasanan aksakliklarin tespit
edilmesi ve bu dogrultuda
ihtiyag duyulan diizenleme-
lerin yapilmasi gerekmek-
tedir.

e Doviz kazandirici hiz-
met ihracati alaninda
yararlanicilar, is birligi
kuruluslari ve ilgili
STK'lar ile bu yénde is
birligi yapilmasi,

e ilgili destek mevzua-
tinin uygulanmasinda
tespit edilen aksakliklar
dikkate alinmak suretiy-
le mevzuat glincelleme
calismalari yapilmasi
(destek limitlerinin
ylkseltilmesi ve YLDA
sayilarinin revize edil-
mesi vb.).
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Yasal Yiikiimliluk

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

Ulusal ve uluslararasi mev-
zuat hikimlerine gore TIR,
Transit ve Konteyner iglem-
lerini yritmek

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 447

Ortak Transit Rejimine Iligkin
Sézlesme

TIR Karneleri Himayesinde
Uluslararasi Esya Taginmasi-
na Dair Gumrlk Sézlesmesi

Transit rejiminde Ortak Tran-
sit Sozlesmesindeki degisik-
likler ile sektor ve glimrik
idareleri tarafindan intikal
ettirilen sorun ve 6nerilerin
degerlendirilmesi suretiyle
mevzuatin sadelestirilerek
daha anlasilir hale getirilme-
si ve transit rejimi ve TIR uy-
gulamalarinin islevselliginin
artinlmasi gerekmektedir.

e  Teminat idaresi olarak
teminatlarin izlenmesi
ve kapsamli teminat
islemlerinin Gumrik
ve Dig Ticaret Bolge
Mudurliklerine dev-
redilmesi icin gerekli
mevzuat ve alt diizenle-
melerin saglanmasi,

e Ulusal ve ortak transit
rejimlerinde elektronik
kapsamli teminat mek-
tuplarinin diizenlenme-
si, kabuli, iadesi, iptali
islemlerinin elektronik
ortamda gerceklesti-
rilmesini saglamak icin
sistemsel hazirliklarin
tamamlanmasini mi-
teakip ilgili mevzuatin
glincellenmesi.

Gulmrik rejimleri ve giim-
rikge onaylanmig islem

ve kullanimlarin elektronik
ortamda yuritilmesine
iliskin politika gelistirmek,
diizenleme yapmak, bunlari
uygulamak

1 No'lu Cumhurbaskanhgi
Kararnamesi
Md. 447

Gumrik islemlerinde kulla-
nilan ve kagit ortamda iglem
goren belgeler bulunmakta-
dir. Bu belgeler, kontrollerin
sistematik yapilmasini zor-
lagtirmaktadir.

Gumrik islemlerine iligkin
otomasyon sistemlerinin
hepsi yeni teknolojiye uygun
ve entegre degildir.

e  Beyanname ekinde yer
alan belgelerin elektro-
nik ortama aktarilarak
beyan islemlerinin
tamamen elektronik
belgeler ile tamamlan-
masinin saglanmasi,

e BILGE Giimrik Platfor-
mu caligmalarinin ta-
mamlanarak Platformun
devreye alinmasi.

Gimrik muafiyetine iliskin
islemleri yapmak

1 No'lu Cumhurbaskanlgi
Kararnamesi
Md. 447

4458 sayili Glimrik Kanunu

2009/15481 sayili 4458 sayili
Gumrik Kanunu'nun Bazi
Maddelerinin Uygulanmasi
Hakkinda Karar

Engelli vatandaslarimiz igin
ozel tertibatli araglarin mu-
afen ithaline iliskin Gimrik
Muafiyeti Tebligi'ndeki
glincel olmayan mevcut
diizenlemelerin gerek ilgili
mevzuatta yapilan degisik-
likler dogrultusunda gerekse
vatandasglarin muhtelif talep-
leri dogrultusunda glincel-
lenmesi gerekmektedir.

ikincil mevzuat glincelleme-
sinin yapilmasi.
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Yasal Yikimliluk

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

Gumrik laboratuvarlar
kurmak, bunlarin isleyisleri
hakkinda politikalar gelis-
tirmek, bunlar uygulamak;
tahlil metotlarini hazirlamak
ve ¢alismalarini dizenlemek

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 447

Gumrik laboratuvarlarinin,
AB glimrik laboratuvarlariy-
la uyumlastinimasina iligkin
calismalara ve TS EN I1SO/
IEC 17025 "deney ve ka-
librasyon laboratuvarlarinin
yeterliligi” standardinda
hélihazirda 152 metotta
akredite olup akredite metot
sayisinin artirilmasina yonelik
calismalara devam edilmesi
gerekmektedir.

Gumrik laboratuvarlarinin
AB gumrik laboratuvarlary-
la uyumlastinimasi ve TS EN
ISO/IEC 17025 "deney ve
kalibrasyon laboratuvarlari-
nin yeterliligi” standardinda
akredite metot sayisinin
arttirilmasi.

Gumrik musaviri ve yar-
dimcilari ile yetkilendirilmis
glimrik musavirlerine iligkin
is ve islemleri yurGtmek

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 447

Mevzuatin dis ticaret siste-
mindeki yeniliklere uyum
saglayacak sekilde giin-
cellenmesi ve mevzuatta

yer alan cezai yaptirimlarin
sug-ceza arasindaki dengeyi
gbzetecek sekilde dizenlen-
mesi gerekmektedir.

Gumrik Kanunu gegici é'nci
maddesinde ihtiya¢ duyulan
diizenlemelerin yapilmasi.

Fikri ve sinai miilkiyet hakla-
rinin glimriiklerde korunma-
sina yonelik mevzuat diizen-
lemelerinin uygulanmasi ve

takibi

4458 sayili Gimrik Kanunu
Md. 57

Fikri ve sinai mulkiyet
haklarinin glimriiklerde
korunmasina iligkin glimrik
mevzuatinin Avrupa Birligi
(AB) mevzuati ile uyum yi-
kiimlilagi bulunmaktadir.

Avrupa Birligi'nin bu kap-
samdaki 608/2013 sayili
Tuzigl'ne uyum saglanmasi.

Esyanin glimriik kiymetinin
belirlenmesine ve arastiril-
masina iliskin mevzuati ha-
zirlamak, giimrik kiymeti ile
ilgili konulari ve bunlardan
dogan sorunlari degerlendi-
rip sonuglandirmak

4458 sayili Gimrik Kanunu
Md. 23,31

Esyanin kiymetinden stiphe
duyulmasi halinde yikim-

linlin teminat vermesinde

yasanan sikintilarin gideril-

mesi gerekmektedir.

Gumrik Yonetmeligi'nin
587'nci maddesinde ihtiyac
duyulan dizenlemelerin
yapilmasi.

Anonim sirketlerin deneti-
mine iliskin mevzuat hazir-
lamak

6102 sayili Turk Ticaret Ka-
nunu

6102 sayili Turk Ticaret Ka-
nunu’nun 397'nci maddesi-
nin besinci fikrasi uyarinca,
anilan maddenin dérdiinci
fikrasi kapsami disinda
kalan anonim sirketlerin
denetimine iligkin usul ve
esaslar, Cumhurbaskaninca
cikarilacak yénetmelikle
dlzenlenecektir. Bu hususta
yonetmelik bulunmamasi se-
bebiyle 6102 sayili Kanunun
dérdiinci fikrasi kapsami
disinda kalan anonim sirket-
lerin denetimi gerceklestiri-
lememektedir.

Bagimsiz Denetime Tabi
Olmayan Anonim Sirketlerin
Denetlenmesine Dair Yonet-
melik'in yayimlanmasi.
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Yasal Yiikiimliluk

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi ile odalar ve borsalar-
la ilgili mevzuat ve uygula-
malara iligskin is ve islemleri
ylritmek ve bunlarla ilgili
dlizenlemeler yapmak

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 446

5174 sayili Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu

Yurt ici fuarlara iliskin mev-
cut diizenlemeler ihtiyaglara
uygun degildir.

Yurt ici fuarlara iligkin yonet-
meligin hazirlanmasi.

Tirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi ile odalar ve borsalar-
la ilgili mevzuat ve uygula-
malara iligkin is ve islemleri
yurltmek ve bunlarla ilgili
dlizenlemeler yapmak

1 No'lu Cumhurbaskanlig
Kararnamesi
Md. 446

5174 sayili Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu

Odalar ve borsalarin ortak
olacaklari veya olduklari sir-
ketlere iliskin mevcut dizen-
lemeler kamu kaynaklarinin
etkin ve verimli kullaniimasi
icin yeterli degildir.

Odalar ve borsalarca ortak
olunacak sirketlere iligkin
ikincil mevzuat diizenlemesi-
nin yapilimasi.

ikinci el motorlu kara tasit-
larinin ticareti ile taginmaz
ticaretinin yetki belgesi sahi-
bi isletmelerce yirutilmesini
saglamak

6585 sayili Perakende Tica-
retin Dizenlenmesi Hakkin-
da Kanun

ikinci EI Motorlu Kara Ta-
sitlarinin Ticareti Hakkinda
Yonetmelik

Tasinmaz Ticareti Hakkinda
Yonetmelik

Yapilan dizenlemelerle her
iki alan da Bakanlik dene-
timine alinmis olup yénet-
meliklerde diizenlenen yetki
belgesi sartlarinin sektérde
faaliyet gosteren tim islet-
melerce karsilanamamasi
nedeniyle her iki sektérde
yetki belgesi temininde
hedeflenen agamaya ulasila-
mamaktadir.

Yetki belgesi temininin
kolaylastinlmasi amaciyla
mevzuatta ihtiyag duyulan
dlzenlemelerin yapilmasi.

Elektronik ticarete yonelik
dizenlemeler yapmak, bu
konuda mevzuatla verilen
gorevleri yerine getirmek,
elektronik ticaretin geligimi-
ne iliskin calismalar yapmak
ve gerekli tedbirleri almak

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 446

6563 sayili Elektronik Ticare-
tin Dlzenlenmesi Hakkinda
Kanun

Elektronik Ticaretin Diizen-
lenmesi Hakkinda Kanun'un
uygulanmasina iligkin usul ve
esaslari belirlemek amaciyla
ikincil mevzuatta degisiklik
yapiimasi gerekmektedir.

E-ticaret dogasi geregi bi-
ylmekte ve her gecen giin
yeni is modelleri sisteme
dahil olmaktadir.

e Kanun degisikligi kap-
saminda ikincil mevzu-
atin gézden gecirilerek
uyumlastinimasinin
saglanmasi,

*  Bu kapsamda mevzua-
tin yeni is modellerine
uyum saglayacak sekil-
de glincel tutulmasina
yonelik calismalarin
yurGtilmesi.

Depolamaya uygun temel
ve iglenmis tarim Grinlerinin
ticaretine iliskin diizen-
lemeler yapmak, lisansli
depoculuk ve irin ihtisas
borsaciliginin tesvik edilme-
si, gelistiriimesi ve yaygin-
lastinimasina yénelik ¢alis-
malarda bulunmak ve lisansli
depoculuk, drin ihtisas bor-
saciligi ve umumi magazaci-
liga iliskin mevzuatla verilen
gorevleri yapmak

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 446

5300 sayili Tarim Uriinleri
Lisansl Depoculuk Kanunu

5174 sayili Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu

Sigorta ve teminat gibi
sistemin glvence mekaniz-
malarinin daha glvenli ve
etkin hale getirilmesi gerek-
mektedir.

Tirkiye Uriin ihtisas Borsa-
si'nda gergeklestirilen islem-
ler Gzerindeki gbzetim ve
denetim faaliyetlerine iliskin
mevzuatin hazirlanmasi ge-
rekmektedir.

Sisteme iligkin glivence me-
kanizmalarinin daha gtvenli
ve etkin hale getirilmesi igin
gerekli mevzuat calismalari-
nin yapilmasi,

Borsada gerceklestirilen
islemlerle ilgili denetim ve
gozetim faaliyetlerine iliskin
mevzuat ¢alismalarinin ta-
mamlanmasi.
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Yasal Yikimliluk

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

Sebze ve meyveler ile yeterli
arz ve talep derinligi bulu-
nan diger mallarin ticaretini
diizenlemek, toptanci halleri
ile pazar yerlerinin cagdas
bir yapiya kavusturulmasini
ve isletilmesini saglamak

ve bu konularda mevzuatla
verilen gérevleri yapmak

1 Sayili Cumhurbagkanhg:
Kararnamesi

5957 sayili Sebze ve Mey-
veler ile Yeterli Arz ve Talep
Derinligi Bulunan Diger
Mallarin Ticaretinin Diizen-
lenmesi Hakkinda Kanun

Toptanci halleri ile pazar
yerlerinin daha modern hale
getirilmesi gerekmektedir.

Toptanci halleri ve pazar yer-
lerinin modernizasyon siire-
cine katki saglamak amaciyla
mevzuatta ihtiyag duyulan
dlzenlemelerin yapilmasi.

Reklam politikalarinin olug-
turulmasi ve uygulanmasi

ile ilgili olarak Bakanlik ko-
ordinatérligiinde toplanan
Reklam Konseyi'nin tyeleri,
calisma usul ve esaslari ile
diger hususlarin yénetmelik-
le belirlenmesi

6502 sayili Tuketicinin Ko-
runmasi Hakkinda Kanun
Md. 65,84

Reklam Konseyi'nin kurulus
ve gorevleri ile calisma usul
ve esaslarni dlizenlemek
amaciyla 01/01/2015 tarihin-
de yururlige giren Reklam
Konseyi Yonetmeligi ile
belirlenen Konsey Temsil-
cilerinin gectigimiz stireg
icerisinde Bakanliklar dui-
zeyinde teskilat yapilarinda
gergeklestirilen degisiklikler
nedeniyle glincellenmesi
ihtiyaci hasil olmustur.

Reklam Konseyi Yonetmeli-
gi'nin glincellenmesi.

Ekonomik 6mri tamam-
lanmamis Grdnlerin fiziki,
donanim veya yazilim &zel-
liklerinde iyilestirme yapi-
larak tekrar ekonomiye ka-
zandirilmasi amacini gliden
yenilenmis trtinlere iligkin
mevzuatin giincelliginin
saglanmasi

6502 sayil Tuketicinin Ko-
runmasi Hakkinda Kanun
Md.57/A

Yenilenmis Uriinlerin Satisi
Hakkinda Yonetmelik

Yenilenmis Uriin sisteminin
teknoloji ve Griin gamlarin-
daki hizli degisime uygun,
tuketici ihtiyaclarini etkin
sekilde kargilayan ve sektor
faaliyetlerini yakindan takip
edebilecek glincellikte tutul-
masi gerekmektedir.

Yenilenmis Griin satigina
iliskin mevzuatin tiketici
ihtiyaclarini saglayacak ve
sektordeki degdisimle uyumlu
olacak sekilde giincel tutul-
masi.

Tiketici Hakem Heyetlerinin
etkinliginin arttirilmasi

6502 sayili Tuketicinin Ko-
runmas! Hakkinda Kanun

Tuketici Hakem Heyetleri
Yonetmeligi

Tiketici Hakem Heyeti Ra-
portorligi Yonetmeligi

Tiketici Hakem Heyetlerinin
tye yapisinda degisiklik
yapilarak Tiketici Hakem
Heyetlerinde ihtisaslagsma-
sinin saglanmasi ve Tiketici
Hakem Heyetlerinin Ticaret
il Middirltkleri biinyesinde
kurularak tim is ve islemleri-
ne iliskin fiziki teknik ve per-
sonel ihtiyaclaninin Bakanlik
tarafindan temin edilmesi
gerekmektedir.

Tiketici Hakem Heyetlerinin
yapilandiriimasi.
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Yasal Yiikiimliluk

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

Esnaf ve sanatkérlara iliskin
politikalarin belirlenmesi,
istatistikler ve analizler
Uretilmesi ve paylagilmasi,
degerlendirmeler yapilmasi
ve raporlar hazirlanmasi
amaciyla bu isletmelere ait
yatirim, Uretim, pazarlama,
tesvik, mali durum, Ar-Ge,
istihdam, enerji ve benzeri
ekonomik faaliyet bilgi ve
verileri ile esnaf ve sanatkar
meslek kuruluslarina ait
bilgileri, belirleyecegi usul
ve esaslar kapsaminda al-
mak suretiyle bilgi sistemi
olusturmak ve bu sistemce
Uretilen istatistiki bilgileri
derlemek ve yayimlamak

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 453

5362 sayili Esnaf ve Sanat-
kérlar Meslek Kuruluglari
Kanunu

Esnaf ve sanatkarlarla ilgili
kamu kurum ve kurulusla-
rinda bulunan bilgilerin ilgili
kurumlarin mevzuat dizen-
lemeleri geregince tam
olarak esnaf ve sanatkarlar
bilgi sistemine aktarimi yapi-
lamamaktadir.

Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi
Sistemi'nde politikalar be-
lirremeye fayda saglayacak
ilave bilgilerin girilmesinin
saglanmasi ihtiyacini kar-
silayacak yasal dizenleme
yapilmasi.

Esnaf ve sanatkarlarin sorun-
larini tespit etmek, ¢6ziim
onerileri gelistirmek ve ilgili
kurumlar nezdinde girisimde
bulunmak, rekabet glicle-
rinin artirnlmasi, arastirma,
gelistirme ve yenilikgilik
yeteneklerinin gelistirilmesi,
pazarlama, hammadde ve
tezgah temini amaclarnyla
tesvik ve destekler vermek
ve bu konulara yénelik di-
zenlemeler yapmak

1 No'lu Cumhurbagkanhgi
Kararnamesi
Md. 453

5362 sayili Esnaf ve Sanat-
kérlar Meslek Kuruluglari
Kanunu

Esnaf ve sanatkarlara verile-
cek desteklere yonelik usul
ve esaslarin belirlenmesine
yonelik diizenleme ve bu
konuda ayrilmis bir kaynak
bulunmamaktadir.

Esnaf ve sanatkérlara verile-
cek desteklere yonelik usul
ve esaslarin belirlenmesine
yonelik ydnetmelik hazirlan-
masi ve bu konuda Bakan-
liga destek bltcesi tahsis
edilmesi.

Kamu kurum ve kuruluglar,
belediyeler, kamu iktisadi te-
sebbdisleri, esnaf ve sanatkar
kredi ve kefalet kooperatif-
leri ve bankalar oda tyeleri
ile ilgili ruhsat, ihale ve kredi
islemlerinde lye olduklari-
na dair ilgili oda belgesini
istemek

5362 sayili Esnaf ve Sanat-
kéarlar Meslek Kuruluslar

Kanunu
Md. 13

Bahsi gegen belgelerde

yer alan bilgiler, ilgililerce
Bakanlik e-esnaf ve sanatkar
veri tabani lizerinden de te-
min edilebilmekte olup fiziki
belge talebinde bulunulma-
masi icin ¢alisma yapmak
gerekmektedir.

Belgelerde yer alan bilgilerin
Bakanlik e-esnaf ve sanatkéar
veri tabani Uzerinden de
temin edilebilmesine imkan
taninmasina yonelik mevzuat
giincellemesinin yapilmasi.

Tanim satis kooperatifleri ve
birlikleri tarafindan kulla-
nilan Grdn alim kredilerine
ve kadin girisimi Gretim ve
isletme kooperatiflerince
kullanilan kredilere faiz des-
tegi saglamak ve bu kredi-
lerin amacina uygun olarak
kullanilip kullaniimadigini
denetlemek

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 453

Tarim satis kooperatifleri ve
birlikleri tarafindan kulla-
nilan Grtin alim kredilerine
ve kadin girigimi Uretim ve
isletme kooperatiflerine faiz
desteginin usul ve esaslari-
nin belirlenmesine yonelik
diizenleme ve bu konuda
ayrilmis bir kaynak bulunma-
maktadir.

Tanm satis kooperatifleri ve
birlikleri tarafindan kulla-
nilan Griin alim kredilerine
ve kadin girigimi Uretim ve
isletme kooperatiflerine faiz
destegine yonelik usul ve
esaslarin belirlenmesi ve bu
konuda Bakanliga destek
bltcesi tahsis edilmesi.
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Yasal Yikimliluk

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

A) Dagilma sebepleri:
Madde 81 —Kooperatif:

4. Kanunlarda éngorilen
diger hallerde, ilgili Bakan-
lgin mahkemeden alacag:
karar Uzerine,

6. Ug yil olagan genel kuru-
lunu yapmamasi halinde,
7. Amacina ulagma imka-
ninin bulunmadiginim ilgili
Bakanlikga tespiti halinde
mahkemeden alacagi karar-
la, dagilir.”

Maddesindeki Bakanligin
gorevlerini uygulamak

1 No'lu Cumhurbagkanligi
Kararnamesi
Md. 453

1163 sayili Kooperatifler
Kanunu
Md. 81

Anilan maddede yer alan
Bakanliga verilmis olan yu-
kimldlik yerine getirileme-
mektedir.

Kanunlardaki hangi hallerde
Bakanligin basvurusu ile
Mahkeme kararina istinaden
dagilma gergeklesecedi
hususu agik degildir.

2-3 yil olagan Genel Kurulun
yapilmamasi halinde Bakan-
liga, Kooperatifin dagilmasi
yoluna gidilmesine iliskin net
bir sekilde gorev verilmemis
olmakla birlikte, 3 yil Olagan
Genel Kurul yapilmayinca
dagilmanin nasil gergeklese-
cegi acik degildir.

“Amacina ulagma imkaninin
bulunmadiginin ilgili Ba-
kanlikca tespiti” ibaresi de
uygulamada sorun yaratan
hikimlerden biri olup Ba-
kanlkca amaca ulasmama
tespiti yapildiginda, Koope-
ratif Genel Kurulu tarafindan
Kooperatif faaliyetlerini
devam ettirme iradesinin
olusabilme riski ortaya
cikacagindan ilgili hikiim
hakkinda da Bakanlikca s6z
konusu gorev yerine getirile-
memektedir.

Mevzuat giincellemesinin
yapilmasi.

Ekonomik ve ticari iligkilerde
kisa, orta ve uzun vadede
uygulanacak politikalarin
saptanmasi igin gerekli
calismalar yapmak ve bu
konularda uygulama ile ilgili
tedbirlerin alinmasini sagla-
mak ve dneriler hazirlamak

1 No'lu Cumhurbaskanhgi
Kararnamesi
Md. 448

Bakanligin yetki ve gorev
alanlari kapsaminda suirdiiri-
lebilirlik, cevre, iklim ve yesil
dénlsim konularina dzel
atiflar yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

Avrupa Birligi ile olan Gim-
rUk Birligi ortakligimiz ve
Yesil Mutabakat Eylem Pla-
ni'ndan kaynaklanan gorev
ve sorumluluklarin yani sira
ulkemizin taraf oldugu ¢ok
tarafli ve ikili uluslararasi
anlagmalardan dogan stirdu-
rilebilirlik, cevre, iklim, yesil
dénisiim ve Birlesmis Milet-
ler Strdurilebilir Kalkinma
Hedefleri gibi kriterlerin ve
gelismelerin uluslararasi
ticarete dogrudan ve dolayli
etkileri nedeniyle Bakanlik
gobrev tanimina bu politika
alanlarinin, ilgili maddelere
gerekli atiflar yapilarak ek-
lenmesi.
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Yasal Yiikiimliluk

Dayanak

Tespitler

ihtiyaglar

Uluslararasi ikili ticari ve eko-
nomik ig birligi faaliyetlerini
Karma Ekonomik Komisyo-
nu, Ortak Komite, Ortaklik
Konseyi ve benzeri platform-
lar vasitasiyla, ilgili kurum-
larla koordinasyon halinde
yuritmek, izlemek ve gerekli
tedbirleri almak, Glkemizin
zikredilen nitelikte anlag-
masi bulunmayan ulkelerle
ticari, ekonomik ve glimrik
is birligini gelistirmek Gzere
gerekli tedbirleri almak ve
anlagmalari imzalamak

1 No'lu Cumhurbaskanligi
Kararnamesi
Md. 448/b

Ortak Gumrik Komitesi,
Gumriik idaresi Bagkanlar
Toplantilar ifadelerine yasal
diizenlemede yer verilme-
mistir.

Madde 448/b bendinde
sayllan Ortak Komite ifadesi-
nin yani sira "Ortak Gimriik
Komitesi, Glimriik Idaresi
Baskanlari Toplantilan” ifa-
delerinin eklenmesi.

ihrag Griinlerinin kalitesini,

rekabet glictini ve dis pa-

zarlarda itibarini arttirmaya
ve karsilastigr teknik engel-
lerin kaldirnimasina yonelik
calismalar yapmak ve ihra-
catgilari bilgilendirmek

1 No'lu Cumhurbaskanhgi
Kararnamesi
Md. 455

7223 sayil Uriin Glvenligi
ve Teknik Dizenlemeler
Kanunu

Guvenli olmayan veya tagsis
edilmig Urln ihrag ederek
Tirk mali imajina zarar veren
ihracatgilara etkin yaptinmlar
uygulanmamaktadir.

Guvenli olmayan veya tagsis
edilmig Urin ihrag ederek
Turk mali imajina zarar veren
ihracatgilara etkin yaptirm
uygulanmasi.

Dis ticaret politikasi, genel
ekonomik hedefler, insan
saghgi ve givenligi, kamu
yarari dogrultusunda Uriin
guvenligi politikalarinin ilgili
kuruluglarla is birligi halinde
hazirlanmasini saglamak;
ticarette teknik engellerin
dnlenmesine iligkin calisma-
lar yapmak

1 No'lu Cumhurbaskanlig
Kararnamesi
Md. 455

7223 sayili Uriin Glvenligi
ve Teknik Dlizenlemeler
Kanunu

2022/6038 sayili Teknik Dui-
zenlemeler Rejimi Karari

Avrupa Birligi disina ihrag
edilen Urlnlerin glvenli ol-
madigi, tagsise konu oldugu
veya Urtine iligkin isaretleme,
etiketleme ve belgelendir-
menin alicyr yaniltici sekilde
yapildiginin tespiti halinde
alinacak énlemler ve uygu-
lanacak mieyyidelere iligkin
usul ve esaslarin belirlenme-
si gerekmektedir.

31.12.2003 tarihli ve 25333
(3.mukerrer) sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Dig
Ticarette Teknik Dizenleme-
ler ve Standardizasyon Yo6-
netmeligi'nin glincellenerek
yeniden yayimlanmasi.

Uriin glivenligine dair
AB'nin temel kurallarinin
uyumlastirnimasi

1 No'lu Cumhurbaskanlig
Kararnamesi Md.456

7223 Sayil Uriin Giivenligi
ve Teknik Dlizenlemeler
Kanunu

Kamu kurum ve kurulus-
larinin AB mevzuati ile
uyumlastiracagi ulusal mev-
zuati yasal stireleri icerisinde
hazirlamasi ve Komisyona
sunmasi gerekmektedir.

Uyumlastirilacak mevzuatin

sahibi kamu kurum ve kuru-
luslari ile Bakanlik arasinda

is birliginin arttirilmasi.

ilgili kuruluslarca AB ve BM
teknik mevzuati esas alinarak
uyumlastinimis ve i¢ piyasa-
da yurirlige konmus olan
teknik mevzuat kapsamina
giren Urlinlerin denetlenme-
sine yonelik calismalar yap-
mak, Tebliglerin hazirlanmasi
ve glincellenmesi, denetim
stirecinin kontroll ve Dig
Ticarette Risk Esasli Kontrol
Sistemi risk parametrelerinin
glincellenmesi

1 No'lu Cumhurbaskanlig
Kararnamesi
Md. 455

7223 sayil Uriin Glvenligi
ve Teknik Diizenlemeler
Kanunu

ithalatta triin glvenligi
denetimlerini gelistirmeye
ve etkinlestirmeye yonelik
calismalar yapmak gerek-
mektedir.

insan, bitki, hayvan saghg
ile tiketicinin ve cevrenin
korunmasi temel hedeftir.

Dis ticaret rakamlari, ig piya-
sa denetimleri sonuclar ve
ilgili Griinlere yonelik regi-
lasyon uygulamalari.
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Ust Politika Belgeleri Analizi

Ticaret Bakanligi'nin 2024-2028 yillar Stratejik Plani hazirlama faaliyetleri kapsaminda Bakanlik ile ilgili Gst

politika belgeleri incelenerek Ust politika belgelerinin Bakanliga verdigi gorevler tespit edilmis, ihtiyaglar

belirlenmis olup strateji, hedef ve faaliyetlerin belirlenmesinde dikkate alinmistir. incelenen Ust Politika

Belgeleri asagida listelenmistir:

— 12. Kalkinma Plani

— 2024 Y\l Cumhurbaskanhgi Yillik Programi
— Orta Vadeli Program (2024-2026)
— Yesil Mutabakat Eylem Plani

— Uzak Ulkeler Stratejisi

— Ekonomi Reformlari Eylem Plani

— Ticaretin Kolaylastirilmasi Turkiye Stratejisi ve Bes Yillik Eylem Plani (2019-2023)

— Turkiye Uluslararasi Dogrudan Yatirnm Stratejisi (2021-2023)

— Kayit Digi Ekonomiyle Micadele Eylem Plani (2023-2025)

— Akaryakit Kagakeihgi ile Micadele Eylem Plani (2021-2023)

— Uyusturucu ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2018-2023)

— Kadinin Giglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2018-2023)

Tablo 3: Ust Politika Belgeleri Analizi Tablosu

Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaclar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbaskanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blylime,
Guclt Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
354.1, 354.3, 354.5, 354.6

Mal ve hizmet ihracatinda “Uzak Ulkeler Stratejisi” basta
olmak lzere pazar gesitliligini saglamaya yonelik politikalar
uygulanmaya devam edilecek, komsu, yakin ve dost tlke-
lerle bélgesel ve ikili is birlikleri gelistirilecek, bolgesel ve
cok tarafli is birligi platformlarindan en etkin sekilde istifade
edilerek ticari iligkilerin yogunlastiriimasina yonelik calismalar
etkili bir bicimde strdurilecektir.

Karma Ekonomik Komisyon ve Ortak Ekonomik ve Ticaret
Komisyonlari gercevesinde ilgili tlkelerle ekonomik ve ticari
iliskiler giclendirilecektir.

Ulkemizin tercihli ticaret agi giiclendirilecek, yeni serbest
ticaret anlagmalari muizakere edilecek ve yurirlikteki serbest
ticaret anlagmalarinin kapsaminin genisletiimesine yonelik
calismalar yirutilecektir.

Afrika agilimi cercevesinde Afrika dlkeleri ile diplomatik, ti-
cari ve ekonomik iliskiler daha da gliglendirilecek ve llkemiz
ile bolge tlkeleri arasinda dis ticaret hacmi artirilacaktir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaclar

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

4. Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
40, 41, 43, 52, 53, 54, 55,
56,57, 58

Turizm, tasimacilik, finansal hizmetler ve danismanlik, egi-
tim, saglik, dizi/film ve animasyon basta olmak tizere kaltir
endustrileri, yurtdisi miteahhitlik ve teknik musavirlik alanla-
rinda verimlilik ve rekabet gliciini esas alan déviz kazandirici
hizmet ticareti desteklenecektir.

Saglik turizmi alaninda hizmet kapasitesi nitelik ve nicelik
olarak gelistirilecek, tanitim ve pazarlama faaliyetleri artirila-
caktir.

Yurt disinda gergeklestirilen kalkinma is birligi proje ve faa-
liyetleri araciligiyla mal ve hizmet alimlari ile yapim islerini
yiklenen firmalarin daha genis pazarlara yonelmeleri 6zen-
dirilecektir.

Afrika ve Latin Amerika'ya yonelik ortaklik ve agilim politi-
kalart ile Yeniden Asya Girisimi karsilikli yarar ve éncelikler
temelinde ve somut hedefler dogrultusunda stirdirilecektir.

Mal ve hizmet ihracatinda pazar gesitliligi saglamak tizere
“Uzak Ulkeler Stratejisi” kapsaminda belirlenen Ulkelere
6zgl eylemler proaktif bir sekilde yirutilecektir.

Dis ticaretin gelistirilmesinde “dost ulkelerden tedarik” ve
“yakin llkelerden tedarik” gibi yaklagimlar izlenerek, ortak
deger, amacg ve cikarlari olan tlkeler ile ekonomik ve ticari
iliskiler derinlestirilecektir.

Yurt diginda yasayan Turk vatandaslarini, is dinyasini ve
finansman unsurlarini temel alan bittincdl bir yaklagim cer-
cevesinde, basta komsu ve yakin cografya olmak lzere, bol-
gesel ve ikili is birlikleri gelistirilecek, bolgesel ve cok tarafli
is birligi platformlarindan en etkin sekilde istifade edilerek
ticari iliskilerin yogunlastirilmasina ydnelik calismalar etkili
bicimde surdurllecektir.

Tercihli pazara giris imkanlarinin gelistirilmesini teminen,
yeni serbest ticaret anlagmalari miizakere edilecek ve yurir-
IGkteki serbest ticaret anlasmalarinin kapsaminin genisletil-
mesine yonelik calismalar yirutilecektir.

Karma Ekonomik Komisyon (KEK) ve Ortak Ekonomik ve
Ticaret Komisyonlari (JETCO) ¢ergevesindeki ekonomik ve
ticari iligskiler gliclendirilecektir.

Diinya Ticaret Orgiitii, Diinya Giimriik Orgiiti, Islam Isbirligi
Teskilati Ekonomik ve Ticari isbirligi Daimi Komitesi (ISEDAK)
ve Turk Devletleri Teskilati basta olmak tizere, bdlgesel ve
uluslararasi érgutlerdeki calismalara aktif katki verilecek, ulusal
ticari ve ekonomik menfaatler Gzerinde sonuclari olabilecek
tim gelisme ve girisimlerde etkinlik artirlacaktir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blylime,
Guclt Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
356.1, 356.2, 356.3

Gumrik Birligi'nin gtincellenmesi kapsaminda Tirkiye-AB
rekabet glicli analizi calismalari yapilacaktir.

Gumruk Birligi'nin gtincellenmesi miizakereleri ylritilecek
ve kamu, 6zel sektdr, STK'lar ve akademisyenlerin gérisleri
alinarak ulusal mizakere hazirlik calismalari tamamlanacaktir.

Guimrik Birligi'nin glincellenmesi kapsaminda ilgili STK'larla
istisare edilerek tlkemiz hizmet sektorleri ve hizmet ihracati-
na yonelik etkileri tespit edilecektir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

4. Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
24

Gumrik Birligi'nin gtincellenmesine yonelik Avrupa Birligi
(AB) kurumlari ve Uye Ulkeler nezdinde caligmalar ydriti-
lecek, AB Giimriik Kodu reformu yakindan takip edilerek
Gumrik Kanun’unun uyumu ve AB bilgi sistemlerinin kurul-
masina yonelik calismalar yapilacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blytime,
Gucli Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
357.1,357.4,357.5

Basta AB olmak Uzere ihracat pazarlarinda rekabetgiligin
artinlmasi ve tedarik zincirlerinde Turkiye'nin konumunun
yikseltilmesi amaciyla AB Yesil Mutabakati'na uyum kapsa-
minda Uretim ve ticarete yonelik sektdrel donistim adimlar
hayata gecirilecektir.

Firmalarimizin ihracat odakli yesil donistimlerini saglamak
tzere ihtiyag duyabilecekleri konularda kapsamli bir danis-
manlik modeli olusturulacaktir.

Sinirda karbon dizenlemesi mekanizmasiyla ilgili sektorlerin
emisyonlarinin izlenmesi ve raporlanmasi konularinda reh-
berlik faaliyetleri yuratilecektir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

4. Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
35

Karbon fiyatlandirma mekanizmasinin sektorler Gzerinde
yaratacagi ilave maliyetlere yonelik ihracatin finansmaninda
kullanilan araclarin cesitliligi ve etkinligi artinlacaktir.

8. Yesil Dénlsim

Politika ve Tedbirler
83, 84

Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda firmalara yonelik kay-

nak, slire¢ ve enerji verimliligi ile dijitallesme gibi konularda
sektorel yol haritalar hazirlanacak, farkindalik artirma calis-

malar yUritilecektir.

Basta AB olmak Uzere ihracat pazarlarinda rekabetgiligin
artinlmasi ve tedarik zincirlerinde Turkiye'nin konumunun
ylkseltilmesi amaciyla Yesil Mutabakat Eylem Plani glincel-
lenecektir.

10. is ve Yatirim Ortami

Politika ve Tedbirler
110

Yesil ve dijital donlstm ile tedarik zincirlerinin gelistiriimesi
konularinda Avrupa Birligi ile yeni bir diyalog mekanizmasi
hayata gecirilecektir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaclar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhg:

3.1 Istikrarli Blylime,
Guclt Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Devlet yardimlari yesil déntsiimin finansmanini kolaylas-
tiracak sekilde butincdl bir yaklagimla gézden gecirilerek
gelistirilecektir.

Yillik Programi
Tedbir Yesil déniistimiin uluslararasi finansman imkanlar konusunda
358.1, 358.2 glincel rehber dokiimanlar hazirlanacaktir.

Orta Vadeli Program 1.Blylime Devlet yardimlarinin etkileri lctlecek, uygulama stiregleri

(2024-2026)

Politika ve Tedbirler
3

iyilestirilecek ve farkli kurumlarca uygulanan yardimlarin mu-
kerrerlikleri giderilerek kalkinma hedefleriyle uyumlu, sade
ve etkin bir yapiya kavusturulmasi saglanacaktir.

4. Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
26

Dijital ve yesil déniisim kapsaminda, ithalata bagimliligi
azaltmaya ve arz glvenligini temin etmeye yonelik ulusal
kritik hammaddeler stratejisi hazirlanacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blytime,
Gucli Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
359.1,359.4

AB tarafindan ydrirlige konulan dijital diizenlemelerin mal
ve hizmet ihracatimiza etkileri incelenecek ve atilacak adim-
larin tespitine yonelik yol haritasi hazirlanacaktir.

Elektronik ticaret alaninda dijital altyapinin gelistirilmesi,
d6deme ve lojistik altyapisinin gliglendirilmesi saglanarak
e-ihracat desteklenecek, elektronik ticaret pazarinda daha
fazla ihracatgi firmanin etkin sekilde faaliyet géstermesi sag-
lanacaktir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

4. Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
25,29, 45, 47

Mal ve hizmet ihracatini etkileyen ydnleriyle AB dijital eko-
nomi diizenlemeleri dogrultusunda, rekabetciligin korunma-
si ve artirilmast icin gerekli mevzuat, destek politikalari ve
uluslararasi anlagmalara yénelik hazirliklar tamamlanacaktir.

Lojistik agidan uygun bdlge ve ulkelerde yurtdisi lojistik
dagitim aglarinin yayginlastirimasi ve etkin isletilmesine
yonelik destek saglanacaktir.

Elektronik ticaret alaninda dijital altyapinin gelistirilmesi,
6deme ve lojistik altyapisinin gliglendirilmesi saglanarak
e-ihracat desteklenecek, elektronik ticaret pazarinda daha
fazla ihracatci firmanin etkin sekilde faaliyet gostermesi sag-
lanacaktir.

Dijital pazarlarda ortaya gikan aksakliklar ve adil olmayan
uygulamalarla micadele edilecek, bu alandaki diizenleme-
lerin Avrupa Birligi diizenlemeleriyle uyumlu hale getiriimesi
saglanacaktir.

9. Dijital Dénlgtim

Politika ve Tedbirler
99

Dijital ekonomide rekabet ortamini gliclendirecek dizenle-
meler tamamlanacaktir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blylime,
Guclt Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
360.1, 360.2, 360.3, 360.4

Kiresel deger zincirlerindeki ileri katilimin artirlmasina yéne-
lik destekler kurgulanacak, teknoloji ve bilgi transferi sagla-
yabilecek firma is birlikleri gliclendirilecektir.

Mal ve hizmet ihracat potansiyeli olan ve yiiksek katma
deger saglayacak Urln ihracatinin artinimasina yonelik fir-
malarin devlet yardimlarindan daha etkin yararlanmalari
saglanacaktir.

Mal ve hizmet ihracatinin artinlmasina yonelik tim kurum ve
kuruluglar tarafindan yapilacak uluslararasi tanitim faaliyetleri
"Turkiye-Gucuni Kesfet” logosu kullanilarak etkin bir bigim-
de yuritulecektir.

Uluslararasi pazarlara tutunma strecinde firmalarin ihracatta
strekliligini saglayacak destek ve faaliyetlere 6zel dnem
verilecektir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

3.Fiyat Istikrari

Politika ve Tedbirler
21

Fiyat istikrarina yonelik yatinm-istihdam-Gretim-ihracata
dayali blyime politikalar dogrultusunda reel sektére uygun
maliyetlerle hedef odakli finansman imkéani saglanacaktir.

4.Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
27, 33, 36, 38, 39

Oncelikli sektorler basta olmak lizere, katma degeri yiiksek,
teknoloji dénislimiini saglayacak stratejik Sneme sahip sek-
torlere yonelik yatinmlar desteklenecek, sanayi ve dis ticaret
politikasi araglar bitlincil bir bicimde uygulanacaktir.

Yatinm Taahhtlt Avans Kredisi (YTAK) programi gézden
gegirilerek kredi politikasi parasal sikilagtirma sirecini go-
zetecek sekilde, Uretken sektérlerde ihracati destekleyici ve
yiksek katma degerli Grlin gruplarina yénelik meveut yatirm
tesvik sistemiyle entegre bir bicimde secici ve odakli olarak
daha etkin uygulanacaktir.

ihracat destekleri ve ihracat finansman araclari birlikte ele
alinarak projelendirilmek suretiyle tesvik mekanizmasinin
etkinligi artinlacaktir.

Uluslararasi markalasma faaliyetleri ihracat potansiyeli ylk-
sek alanlarda desteklenecektir.

Mal ve hizmet ihracatinin artirlmasina yonelik tim kurum ve
kuruluslar tarafindan yapilacak uluslararasi tanitim faaliyetleri
“Turkiye-Gucuni Kesfet” logosu kullanilarak etkin bir bicim-
de yuritilecektir.

10. Yatinm ve Is Ortami

Politika ve Tedbirler
111

Surdurilebilir blylimeyi desteklemek amaciyla ihracata yo-
nelik katma degeri yiksek yatirnmlara yonelik faaliyetlerde
finansmana erisim kosullari iyilestirilecektir.




T.C. TICARET BAKANLIGI 2024-2028 STRATEJiK PLANI

Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaclar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhg:
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blylime,
Guclt Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
361.1

Dahilde isleme rejiminde éncelikli hedef drlin ve sektér kap-
samina iliskin diizenleme yapilacaktir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

4.Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
32

ihracatta yurt ici katma degerin ve cikti (iriiniin teknolojik
seviyesini artirmak Uzere Dahilde igsleme rejiminin dncelikli
hedef Uriin ve sektor kapsamina iliskin diizenleme yapilacak-
tir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blyiime,
Gucli Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
365.1, 365.2

Turk Eximbank’in mevzuat altyapisinin gliglendiriimesi igin
diger kamu bankalarinda oldugu gibi kendine ait kanunun
yapilmasi saglanacaktir.

Turk Eximbank destekleri ylksek teknolojili ve katma degerli
ihracatin finansmaninda kullandirlacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagskanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blyiime,
Gucgli Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
366.3, 366.4

Serbest bodlgelerde ylksek katma degerli ihracata yonelik
Uretim faaliyetleri yayginlastirnlacaktir.

Serbest bolgelerde yesil déntsimiin gerceklestirilebilmesi
amaciyla yenilenebilir enerji kullaniminin artirlmasi saglana-
caktir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

4. Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
30

Mevcut ve yeni kurulacak serbest bolgeler ile organize
sanayi bolgelerinde yenilenebilir enerji kullanimin yaygin-
lastinimasi, yesil ve dénglsel ekonomiye katkinin artirilmasi,
ylksek teknoloji alanlarinda dogrudan yabanci yatinmlarin
bdlgeye cekilmesini saglayacak dizenlemeler hayata gegiri-
lecektir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blylime,
Gglt Ekonomi
3.1.3 Odemeler Dengesi

Tedbir
367.1,367.2,367.3,367.4

Helal Akreditasyon Kurumu tarafindan akredite edilen kuru-
luglarca diizenlenen helal belgelerin uluslararasi taninirhgini
artiracak girisimler yurutilecektir.

Ulusal ve uluslararasi helal uygunluk degerlendirme kurulus-
lar akredite edilecektir.

Helal belgeli triin ve hizmet ticaretinde teknik engellerin
giderilmesine yonelik akreditasyon, egitim, is birligi ve tani-
tim faaliyetleri artinlacaktir.

Helal kalite altyapisinda calisacak beseri sermayenin giic-
lendirilmesi ve kurumsal kapasitenin artirilmasini teminen
egitimler dlizenlenecektir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

1.Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
46

Helal kalite altyapisi alaninin gelisimine katki saglanmasina
ve akredite helal belgelerinin ulkeler arasinda karsilikli tanin-
masi amaciyla uluslararasi bir sistem kurularak helal belgel
rtin ve hizmet ticaretinde teknik engellerin giderilmesine
yonelik calismalar yapilacak, bu kapsamda akreditasyon,
egitim, is birligi ve tanitim faaliyetleri artirlacaktir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.1 Istikrarli Blylime,
Guclt Ekonomi

3.1.4 Enflasyon ve Para
Politikasi

Tedbir
375.2

Piyasalarda rekabeti bozucu yapi ve davranislar daha yakin-
dan takip edilerek uluslararasi rekabet hukuku standartlari
korunacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Dénlstmle Rekabetci
Uretim

3.2.1imalat Sanayii
3.2.11

Oncelikli Sektorler

Tedbir
441.8,441.10, 442.5

Hedef ilag ihracat pazarlarinda firma satin alinmasi 6zendiri-
lecektir.

ilag ve tibbi cihaz triin gruplar ve hedef pazarlar 6zelinde
ihracat stratejileri belirlenecektir.

ilag ve tibbi cihaz sektériine yénelik dis ticaret veri altyapisi
kamu kurumlar arasinda esgidim saglanarak gelistirilecek-
tir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

1.Bdytime

Politika ve Tedbirler
12

ilag ve tibbi cihaz sektdriinde tiretim, Ar-Ge ve ihracat altya-
pisi desteklenecek ve arz giivenligi gliglendirilecektir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doénugtimle Rekabetgi
Uretim

3.2.1 imalat Sanayii
3.2.1.1 Oncelikli Sektodrler

Tedbir
466.1

“Avrupa Eneriji Etiketleme Uriin Veri Tabani”na dahil olun-
masi saglanacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbaskanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doéntgtiimle Rekabetci
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.4 Girigimcilik ve
KOBI'ler

Tedbir
563.1,563.2,563.4, 563.5,
563.6

Esnaf ve sanatkarlar odalar birlikleri biinyesinde, esnaf ve
sanatkarlara ihracat stirecleri, girisimcilik, Ar-Ge ve yenilikgi-
lik ile devlet yardimlari hakkinda egitim, danismanlik ve bilgi
destegi saglanacaktir.

Esnaf ve sanatkarlara yonelik finansal desteklerde cesitlilik
artirilacak, sektorel bazda ayristirmaya gidilecek, ekonomik
katki dikkate alinarak uygun kosullu kredi desteklerine de-
vam edilecektir.

Kooperatiflere yonelik finansal destek araclan gelistirilecek,
kooperatiflerin makine ve ekipman alimi, nitelikli personel
istihdami ve demirbas alimlari desteklenecektir.

Basta tarim satis kooperatifleri, kadin kooperatifleri ile sosyal
nitelikli kooperatifler olmak tizere éncelikli sektorlerde faali-
yette bulunan kooperatiflere destek saglanacaktir.

Esnaf, sanatkar ve kooperatiflere yonelik ortak makine kul-
lanim alanlarinin kurulmasi tesvik edilerek daha az maliyetli
uretim yapilabilmesi saglanacaktir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaclar

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

1.Blylme

Politika ve Tedbirler
4,8

Girisimcilik ekosisteminin desteklenmesi cercevesinde nite-
likli akredite danigman ve mentor havuzu olusturularak aktif
kullanimi saglanacak, 6zellikle dncelikli sektérlerde danis-
manlik merkezleri ve platformlar araciligiyla birebir danis-
manlk mekanizmalari gelistirilecektir.

Girigim ekosisteminin ve KOBI'lerin krediye ulagim sartlari
kolaylastinlacak, alternatif finansman kaynaklarinin kullanimi
gelistirilerek yayginlastinlacaktir.

9. Dijital Dénlstim

Politika ve Tedbirler
16

Dijital ve yesil donustimle degisen isglicti piyasasina kadinla-
rin tam, esit, glivenceli ve etkin katilimlarinin saglanmasi ve
bu kapsamda ihtiyag duyulacak yeni beceri ve yeteneklerin
kadinlara ve kiz gocuklarina kazandirilmasi igin 6zel program-
lar gelistirilecek ve kadinlarin isgticiine katimlarini artiracak
girisimcilik, finansal okuryazarlik, kooperatifcilik gibi alanlar-
da programlar, kapsamlari genisletilerek yayginlastirilacaktir.

2.Istihdam

Politika ve Tedbirler
94

KOBI'lerde yaygin olarak ihtiyac duyulan dijitallesme uygu-
lamalar merkezi bir altyapi ve destekleyici yazilim araglariyla
karsilanacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhig
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doénugtimle Rekabetgi
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.5 Fikri Mulkiyet
Haklar

Tedbir
572.5

Gumrik personelinin fikri milkiyet haklarinin korunmasina
yonelik farkindaligi ve yetkinligi artinlacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbaskanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Dontgtimle Rekabetci
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.9 Ticaretin ve
Tuketicinin Korunmasinin
Geligtirilmesine Yonelik
Hizmetler

Tedbir

619.1,619.2,619.3, 619.5,

619.6

Perakende isletmelerin kurulusu, faaliyet sireci ve kapa-
nisinda gerekli bagvuru ve diger islemlerin tek merkezden
yapilmasi ve sonuglandiriimasini saglayacak Perakende Bilgi
Sistemi (PERBIS) uygulamaya alinacaktir.

Toptan ticareti gelistirmeyi teminen toptanci hallerinin ve
benzeri yapilarin modernizasyonunu saglamak lGzere mevzu-
at calismalari tamamlanacak, hallerin ticaretteki payi artirila-
caktir.

Sebze ve meyve ticaretinde Ureticilerin hak ve menfaatle-
rinin korunmasina yénelik diizenlemeler hayata gecirilecektir.

Ticari defterlerin elektronik ortamda tutulabilmesine iligkin
mevzuat ve sistem altyapisi olusturulacaktir.

Ticaret sicili islemlerinde 6demeler de dahil tim stireclerin
elektronik ortamda yuritilmesi saglanacaktir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

10. is ve Yatirim Ortami

Politika ve Tedbirler
107

Sirket kurulus ve ticaret defterlerine yonelik islemlerin hiz
kazandirilarak kolaylastirilmasi amaciyla sirket ve ticaret sicili
islemlerinde dijital uygulamalar yayginlastinlacaktir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doénusgtimle Rekabetci
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.9 Ticaretin ve
Tuketicinin Korunmasinin
Geligtirilmesine Yonelik
Hizmetler

Tedbir
619.7,619.8, 619.9,
619.13

Hal Kayit Sistemi ve Hal Kayit Sistemi Mobil Uygulamasi, kul-
lanicilarin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde giincellenecektir.

Lisansli depoculuk sisteminin gelistirilmesi ve yayginlastiril-
mast igin lisansli depo sayisinin, depolama kapasitesinin ve
Urtin cesitliliginin artinlmasina yoénelik calismalar yaritdle-
cektir.

Piyasaya tekrar arz edilen “yenilenmis triinler”in Glke gene-
linde yayginhgini artirmaya yonelik calismalar yiritilecektir.

Haksiz ticari uygulamalarla miicadele etkinlestirilecek, fahis
fiyat artisi ve stokculuk yapan firmalara uygulanan yaptirm-
lar agirlastirilacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbaskanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Dontgtimle Rekabetgi
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.9 Ticaretin ve
Tuketicinin Korunmasinin
Geligtirilmesine Yonelik
Hizmetler

Tedbir

620.1, 620.2, 620.3, 620.4,
620.7, 620.8, 620.9,
620.10, 620.11

E-ticaret mevzuati yeni is modellerine uyum saglayacak sekil-
de glincellenecektir.

Elektronik ticaret hacminin distk oldugu illere yonelik egi-
tim, tanitim ve farkindalik faaliyetleri yrutilecektir.

E-ihracatin artirlmasi amaciyla Tiirkiye e-ihracat Platformu ve
e-ihracat Konsorsiyumlari hayata gegirilecek, sirketlerin, pa-

zaryerlerinin ve perakende e-ticaret sitelerinin yurt disi pazar-
larda ve pazaryerlerinde satis yapabilmeleri desteklenecektir.

E-ihracatin artinlmasi amaciyla yakin cografyada hedef bol-
geler ve sektorler belirlenerek Griin bazli Gretim ve ticareti
ortaya koyan saha arastirmalari ve ihtiya¢ analizleri gercekles-
tirilecektir.

Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi, isletmelerin ve tiketicilerin
ihtiyaclarini karsilayacak ve yurt disi pazarlari da icerecek
sekilde trtin bazl ayrintili verilerle gelistirilecektir.

Elektronik ticarette haksiz ticari uygulamalara yénelik dene-
tim ve inceleme faaliyetleri yuritilecektir.

Sinir Stesi e-ticarette Uriinlerin iade alinmasi stirecinin ko-
laylastirilmasina iliskin mevzuat diizenlemeleri yapilacak ve
uygulama iyilestirilecektir.

E-ticarette piyasa gozetim ve denetimini etkinlestirmek lzere
sistem kurulacak ve ihtiya¢ duyulan mevzuat diizenleme calis-
malari yiritilecektir.

E-ihracat glimriik islemlerinde sadelestirilmeye gidilecektir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaclar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhg:
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doénusgtimle Rekabetci
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.9 Ticaretin ve
Tuketicinin Korunmasinin
Gelistirilmesine Yonelik
Hizmetler

Tedbir
621.1,621.2, 621.3, 621.4,
621.5, 621.6, 621.7, 621.9,
621.10

Tiketicinin korunmasina iliskin mevzuat giincel gelismelere
uygun olarak gbézden gegirilecektir.

Basta yesil dénlstum, Urinlerin cevresel etkileri, strdirilebilir
Uretim ve tlketim olmak Uzere Uretici ve tiketicileri bilinglen-
dirici tanitim ve farkindalik faaliyetleri yuritilecektir.

Piyasa gdzetim ve denetim faaliyetlerinin etkinliginin arti-

rilmasi amaciyla mevcut kurumsal yapi ve mevzuat gézden
gecirilecek, ilgili kurumlarin koordinasyon icinde calismasi
saglanacak ve kapasiteleri artirilacaktir.

“Dijital Tuketicinin Korunmasi” yaklagimiyla dijital mecralarda
yer alan reklamlar basta olmak lzere tliketiciyi aldatici, yanil-
tici uygulamalara karsi calismalar yuritilecektir.

Tiketici hakem heyetlerinin 81 il merkezinde olacak sekilde
yeniden yapilandiriimasi saglanacak, kurumsal ve beserf ka-
pasiteleri gelistirilecektir.

Tiketici uyusmazliklarinin elektronik ortamda ¢ézilebilmesi
amaciyla Tuketici Sikayet Platformu olugturulacaktir.

Tiketicinin korunmasi konusunda tilke uygulamalari incele-
nerek mevcut kurumsal yapinin giiglendirilmesine yonelik
ihtiyag analizi calismasi yuritilecektir.

Tuketici Bilgi Sisteminde yenilik ve iyilestirme calismalari
ylritulecektir.

Cocuklar ve yaslilar 6ncelikli olmak Uzere hassas tiketici
gruplarina 6zel 6nlemler alinacaktir.

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

3.Fiyat Istikrari

Politika ve Tedbirler
20

Ekonomik dengeleri bozucu ve enflasyonu besleyen tiketim
artiglarini dnleyecek tedbirler alinacaktir.

8. Yesil Doniuislim

Politika ve Tedbirler
87

Tiketicinin saglik ve glvenligi ile ekonomik ¢ikarlarinin ko-
runmasi, stirdirilebilir tiketim modeli kapsaminda yenilen-
mis Urlin sisteminin yayginhigi artinlacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbaskanhig
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doénugtimle Rekabetgi
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.10 Gimrik
Hizmetleri

Tedbir
623.1

Ulkemizde ve diinya ticaretinde yasanan ekonomik gelisme-
ler g6z 6niinde bulundurularak Gimrik Birligi'nin gtincellen-
mesine iliskin caligmalar yuritilecektir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doénusgtimle Rekabetci
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.10 Gumruk
Hizmetleri

Tedbir
624.2, 624.4, 624.5

Dis ticaret iglemlerinde blok zinciri ve otomatik karakter
tanima (OCR) gibi yenilik¢i teknolojiler kullanilarak kagitsiz
ortamda glmrik uygulamalari yayginlastinlacaktir.

Dis ticaret islemlerinde sorumlu olan kurumlarin veri paylasi-
mi yapmasi saglanarak mukerrer veri girisleri 6nlenecektir.

Guimrik kapilarinda yasanan bekleme nedeniyle artan mali-
yetlerin dislrilmesi icin beklemeye sebep olan mevzuat ve
altyapi unsurlari iyilestirilecektir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Dénugtimle Rekabetgi
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.10 Gumruk
Hizmetleri

Tedbir
626.1, 626.2

Geleneksel dis ticaret modelleriyle kurgulanan dis ticaret ve
glmrik mevzuati ikiz dénlstime uyum dogrultusunda e-ihra-
catin gereklilikleri de dikkate alinarak revize edilecektir.

ihracatgilarin e-ihracat adimlarini dgrenebilecedi yapay zeka
destekli egitim platformlari ile ihracatgilarin kiiresel alicilara
ulasilabilir kilacak ve dijital altyapilarini destekleyecek yeni
nesil milli bir firmadan firmaya is platformu hayata gegirile-
cektir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbaskanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doénugtimle Rekabetgi
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.10 Gimrik
Hizmetleri

Tedbir
627.2

Yeni ¢ikarilacak mevzuatta gérev, yetki, hak ve yikiumliltkler
acik ve anlasilir bir sekilde ifade edilecektir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Dénlstmle Rekabetci
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.10 Gimrik
Hizmetleri

Tedbir
628.1, 628.2, 628.3, 628.4

Gumriik idarelerinin bilgi islem altyapisi ihtiyaglar cerceve-
sinde paydaslarin gorisleri alinarak iyilestirilecektir.

ihracat iglemlerinde blok zinciri teknolojisinin kullanilmasina
iliskin yuratulen calismalarin Bilgisayarli Gimrik Etkinlikleri
(BILGE) Sistemini de kapsayacak sekilde gelistirimesi sagla-
nacaktir.

Esya, tasit ve yolcu kontrollerinde ileri teknolojiye sahip
sistemler ve uygulamalar yayginlastirilarak yazilimlar gelisti-
rilecektir.

Yetkilendirilmig YukimlG Statlsu sahibi firmalara ilave kolay-
liklar saglanarak ihracatta yerinde glimriikleme izninin yay-
ginlastirlmasina yonelik calismalar yirutilecektir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaclar

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

4.Odemeler Dengesi

Politika ve Tedbirler
31

Dis ticarette is siireclerinin ve ihracat igslemlerinin kolaylas-
tinlmasini teminen gumrik idareleri ile gtimriik kapilarinin
islem kapasiteleri artirilacak, fiziki ve teknolojik altyapilar
yerli kullanim imkanlari gézetilerek ihtiyaglar dogrultusunda
yenilenecektir.

9.Dijital Dénusim

Politika ve Tedbirler
98

Blok zinciri tabanl akilli s6zlesmeler tizerinden menkul kiy-
met ihraglari yapilacak, ihrag siregleri dijitallestirilecektir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanhg
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Doénugtimle Rekabetgi
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.10 Gimrik
Hizmetleri

Tedbir
629.2

Glmrik hizmetlerinde gorevli kurumlarin tasra personeline
yonelik hizmet ici egitim faaliyetleri diizenlenecek ve destek-
leyici rehberler yayimlanacaktir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbaskanhgi
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Dontgtimle Rekabetci
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.10 Gimrik
Hizmetleri

Tedbir
630.1, 630.2, 630.3

E-lhracat siireci basta olmak (izere basitlestirilmis glimriik
beyani stireci QR kodu uygulamalariyla ele alinacaktir.

E-ihracata iligkin lojistik agin etkin ve verimli bir sekilde ku-
rulmasi saglanacaktir.

E-Ticarette kargo slreclerini kolaylastirarak, e-ihracati hizlan-
dirmak ve yurt disindaki glimrikleme strecini kolaylastirmak
icin gerekli diizenlemeler hayata gecirilecektir.

12. Kalkinma Plani

2024 Yili Cumhurbagkanlig
Yillik Programi

3.2. Yesil ve Dijital
Dénlstmle Rekabetci
Uretim

3.2.3 Sektorel Politikalar
3.2.3.11 Insaat,
MUhendislik-Mimarlik,
teknik Musavirlik ve
Muteahhitlik Hizmetleri

Tedbir
643.1

Yurt digi miteahhitlik hizmetlerinin yeni pazarlara girebilme-
si, mevcut pazarlarda derinlesmesi, Tiirk insaat Griinlerinin
ihracatina katki saglanmasi icin firmalarin uluslararasi pazar-
larda konumlanmasi, gliclenmesi ve markalagsmasi yoniinde
desteklenmesine devam edilecektir.
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Ust Politika Belgesi

ilgili Bsliim/ Referans

Verilen Gérev/ihtiyaglar

12. Kalkinma Plani

Yillik Programi

2024 Yili Cumhurbagkanhgi

3.5 Adaleti Esas Alan
Demokratik lyi Yonetisim
3.5.9 Kalkinma Icin
Uluslararasi isbirligi
3.5.9.2 Cok Tarafli
Kalkinma Isbirligi

Tedbir
977.5,977.6,977.7

lIT Tahkim Merkezi'nin kurumsallagmasina ve uluslararasi go-
rinlrlGgindn artinlmasina yonelik cabalar desteklenecektir.

lIT ici ticaretin gelistirilmesine yonelik [T Uyesi Devletler
Arasinda Tercihli Ticaret Sistemi (TPSOIC)'nin tim katilmci
tlkelerde etkin bir bicimde uygulanmasina ve Sisteme taraf
olan ulke sayisinin artirilmasina yonelik girisimler strddrile-
cektir.

Helal belgelerinin iiT tyesi Glkeler arasinda karsilikli taninma-
sina yénelik Helal Akreditasyon Kurumlari islami Forumu’nun
kurulus ve faaliyete gecme siireclerine aktif destek saglana-
caktir.

12. Kalkinma Plani

Yillik Programi

2024 Yili Cumhurbagkanhgi

3.5 Adaleti Esas Alan
Demokratik Iyi Yonetisim
3.5.9 Kalkinma igin
Uluslararasi Isbirligi
3.5.9.2 Cok Tarafli
Kalkinma isbirligi

Tedbir

979.4

TDT, D-8 ve EIT biinyesinde ticaretin gelistiriimesi icin calis-
malarda bulunulacak ve mevcut bdlgesel ticaret anlasmalari-
nin hayata gegcirilmesine iliskin cabalar artirilacaktir.

Program - Alt Program Analizi

Performans esasl program blitce sistemi kapsaminda Bakanligin sorumlulugunda bulunan program ve

alt programlarin listesi olusturulmus olup alt program hedeflerinin gergeklesme dizeylerinin incelenmesi

sonucunda ortaya ¢ikan tespit ve ihtiyaclar Stratejik Plan Hazirlama Calismalari’nin sonraki asamalarinda

dikkate alinmustir.

Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Mevzuat analizi sonucunda Bakanligin faaliyet alanlar ile sundugu hizmetler belirlenmis ve Faaliyet Ala-

ni-Uriin/Hizmet listesinde gdsterilmistir.




T.C. TICARET BAKANLIGI 2024-2028 STRATEJiK PLANI

Tablo 4: Faaliyet Alani-Uriin/Hizmet Listesi

DIS TICARET FAALIYETLERI

Temel .
Faaliyet Alt Faaliyet Uriin/Hizmetler
Alani
Alani
ihracat Rejimi Karari da dahil olmak (izere, ihracata dair mevzuati hazirlamak ve uygulamak,
ihracatin desteklenmesi ve yénlendirilmesi konularinda gerekli tedbirleri hazirlamak, uygula-
mak, uygulamay takip etmek ve degerlendirmek
Genel ve sektorel nitelikli ticaret heyetleri ve alim heyetleri diizenlenmesine yonelik hizmetler
Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan (DFIF) ihracata yénelik Devlet destekleri ile Dahilde
isleme Rejimi konularinda uygulama stratejileri belirlemek ve DFIF biitcesinin takibi ile éde-
me islemlerini yiritmek
Sinir ticaretine iligkin hizmetler
E Firmalarimizin yurt disi pazarlarda karsilastigi sorun ve engellere karsi gerekli girisimlerde
= bulunmak
>
s 5973 Sayili Karar kapsaminda yurt disi, yurt ici ve sanal fuarlara katilimin desteklemesine
< yonelik hizmetler
Fr)
©
b Bagl muamele ve off-set gibi karsilikli ticaret uygulamalarina iligkin usul ve esaslarin belir-
= lenmesine yonelik hizmetler

Tiirkiye ihracatcilan Meclisi ve ihracatgi Birlikleri ile ilgili calismalar yapmak

Halihazirda ihracat yapan ve ihracata agilmak isteyen firmalarimiza yonelik egitim program-
lar diizenlemek

Yiiksek katma degerli ihracat artisini tesvik igin tasarim ve Uriin gelistirme projelerini deger-
lendirip desteklemek

ihracat, Transit Ticaret, ihracat Sayilan Satis ve Teslimler ile Déviz Kazandirici Hizmet ve Faa-
liyetlerde Vergi, Resim ve Harg istisnasi uygulamasina yénelik hizmetler

Mal ihracatina yonelik hususi damgali pasaport uygulamalar

ithalat Faaliyetleri

ithalatta korunma &nlemleri alinmasina ve/veya dénlemlerin etkisiz kilinmasina ydnelik sorus-
turmalar yritmek

Damping ve siibvansiyonlu ithalatin yarattigi haksiz rekabetin yerli Gretimde neden oldugu
zararin bertaraf edilmesine yonelik ticaret politikasi savunma araglari ile ilgili mevzuati hazir-
lamak ve uygulamak

ihrag Griinlerimize ydnelik baglatilan anti-damping, telafi edici vergi, korunma énlemleri ve
Snlemlerin etkisiz kilinmasi sorusturmalari kapsaminda, tlkemiz ihracatgilarini bilgilendir-
mek, yazili ve s6zli savunmalar yapmak ve ikili gériismeler gergeklestirmek

Ticaret politikasi 6nlemlerine tabi esyanin ithalatini izlemek

Gozetim belgesi, ithal lisanslari ve izin belgesi diizenlenme islemlerini yapmak

ithalat Rejimi Karari ve ithalat Tebligi hazirlanmasi ve bu kapsamda ithal driinlerine uygula-
nacak glimriik vergilerini tespit etmek

ilave glimriik vergisi uygulamalarini yiiriitmek

Uluslararasi kurulus ve anlagsmalarin kural, politika ve uygulamalarini ithalat politikamiz agi-
sindan izlemek ve degerlendirmek

Tarife kontenjani ve glimrUk tarifesi askiya alma iglemlerini yiritmek

Nihai Kullanim Sertifikalarini ve ithal Sahadetnamelerini kayda almak
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DIS TiICARET FAALIYETLERI

5 Firmalarin sanayi triinlerine iliskin askiya alma sistemine dahil edilme taleplerinin alinmasi ve
E Avrupa Birligi nezdinde girisimlerde bulunmak
T-g ithalat mevzuati cercevesinde gerceklestirilen Serbest Ticaret Anlasmalari ve diger ikili ter-
: cihli ticaret anlagmalar gercevesinde taviz listelerini hazirlamak
©
s Ulkemiz ithalatini takip ederek analizler yapmak ve bunlari gerekli hallerde ilgili kurum, ku-
s rulus ve makamlarla paylagsmak
Doviz kazandirici hizmetler ticaretinin desteklenmesi ve yonlendiriimesi amaciyla ilgili di-
v 5 zenleme ve devlet yardimlarina dair mevzuati hazirlamak ve uygulamak
£
-:':! 9 Uluslararasi rekabetgciligin artinlmasina yonelik olarak yurt disinda lojistik dagitim aglarinin
= 'Tg kurulmasini desteklemek
o
w W
[ Doviz kazandirici hizmetlere 6zgii EXPO, fuar, sergi, ticaret ve alim heyeti, kongre, konfe-
- g rans, tanitim organizasyonu, festival, seminer ve benzeri programlar diizenlenmesine yonelik
2 i
S e hizmetler
Hizmet ihracatina yonelik hususi damgali pasaport uygulamalari
Serbest bolgelerin kurulmasi, yonetilmesi, isletiimesi ve desteklenmesi ile ilgili ilke ve politi-
. kalarin tespiti konusunda ¢alismalar yapmak
=
e 2 Serbest bolge arazi, bina ve tesislerinin kiralanmasi veya sair suretle kullanima verilmesi ile
[ . . e e .
-g 2 yikim ve yeniden ingasina iligskin usul ve esaslar belirlemek ve uygulamak
[
'g = Bakanlik ile serbest bdlge isletici sirketler arasinda akdedilecek isletme sézlesmelerini hazirlamak
0

Serbest bolgelerde yapilabilecek faaliyet konularini belirlemek, faaliyet ruhsati bagvurularini
degerlendirmek ve uygun gérilenlere faaliyet ruhsati dizenlemek

Uriin Giivenligi, Ticari Kalite ve

Standardizasyon Faaliyetleri

Uriinlere iligkin yatay teknik mevzuatin hazirlanmasi, giincellenmesi ve dikey AB teknik mev-
zuatina uyumu koordine etmek

ithalatta Uriin giivenligi denetimi faaliyetini yiriitmeye, koordinasyonunu saglamaya ve Uriin
Givenligi ve Denetimi Tebliglerinin uygulanmasina iliskin sorun ve taleplere yonelik islemler

Uriin Givenligi ve Denetimi Tebliglerinin hazirlanmasi, yayimlanmasi ve Tebliglere iliskin
sorun ve taleplerin degerlendirilmesi islemleri

ithalatta riin glvenligi ve ihracatta ticari kalite denetimlerinin elektronik ortamda ve risk
esasli olarak yurituldigu Dis Ticarette Risk Esasl Kontrol Sistemi (TAREKS)'e iliskin iglemler

Ticarette Teknik Engellerin takibi, ilgili platformlarda tlkemiz pozisyonu savunularak énlen-
mesi ve ihracatgilarimizin bilgilendirilmesi hizmeti

Gozetim faaliyetinde bulunacak sirket veya kuruluglara “Uluslararasi Gézetim Sirketi (UGS)”
statlsu verilmesi islemleri

Piyasa gozetimi ve denetimi yapan kurum ve kuruluslarin, gerceklestirmis oldugu denetim
faaliyetlerinin ulusal dlizeyde koordine etmek

Uygunluk degerlendirmesi faaliyetlerinin izlenmesine iliskin islemler

AB'nin mali yardim araglari kapsaminda proje bagvurusu yapilmasi ve uygulanmasi islemleri

ihrac edilen glivensiz, tagsise konu, alictyi yaniltici Griinlerle ilgili miieyyide uygulamak tizere
gerekli sorusturmalarin yuritilmesine iliskin islemler

Tarim driinlerinin ihracat ve ithalatinda ticari kalite denetimleri yapiimasina iligkin islemler

Serbest Ticaret Anlasmalari ve benzeri anlasma ve protokollerin teknik diizenlemeler ve stan-
dardizasyon konulariyla ilgili kisimlarinin miizakeresi ve sonuglandirilmasina iligkin iglemler

AB ile 3. llkeler arasinda teknik diizenlemeler alaninda gergeklestirilen Karsilikli Tanima An-
lagmalarinin takibi, Gumrik Birligi Anlagmasi yikimldltklerimiz cercevesinde tlkemizle ilgili
3. lUlke arasinda da benzer anlagmalarin muzakeresi ve sonuclandiriimasina iliskin islemler
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GUMRUK FAALIYETLERI

Giimriik Faaliyetleri

Giris/cikis (ithalat/ihracat/transit) ve rejim islemleri

Turk GUmrik Tarife Cetvelini dlizenlemek

Gumrik alaninda yenilik¢i uygulamalarin ve teknolojilerin glimrik iglemlerinde kullaniimasi-
na yonelik calismalar yapmak

Gumrikle ilgili teminat ve itiraz islemlerini ylritmek, giimriklerce alinan vergi, ceza ve ben-
zeri mali yklere iligskin uzlagsma usul ve esaslarini belirlemek ve uygulamayi yiriitmek

Gumrik Kanunu ve Kacakgilikla Miicadele Kanunu’na gére tasfiyelik hale gelen egya ve arag-
larin muhafaza edilmesi ve tasfiye islemlerini yapmak

Bakanligin gérev alanina giren konularda laboratuvarlar kurmak, tahlil metotlarini hazirlamak

Gumrik kontroliine tabi kisi, esya ve araglarin muayenesini ve kontroliinli yapmak

ithalat ve ihracat iglemlerinin sart, siirec ve iglemlerine iliskin tanitim ve bilgilendirme yapmak

Yetkilendirilmis yikdmliler icin degerlendirme ve izin iglemlerini ylritmek

BILGE Sisteminde mevzuat degisiklikleri ve giimriik idareleri ile yiikimlilerin ihtiyaclar dog-
rultusunda gilincellemeler yapmak

Sinir kapilari ve glimriik tesislerine iliskin yatinm ve hizmetlerin yaptinlmasini yGritmek

Antrepo ve gegici depolama yeri agilmasi ve isletiimesine iliskin islemleri ylritmek

izinli génderici yetkisine iligkin yetkilendirme siirecini yiiriitmek

Tagra gumrik idarelerinin kurulus ve isleyisine yonelik islemleri yiritmek

Gumrik misaviri ve yardimcilar, yetkilendirilmis glimrik misavirleri ve dogrudan temsilci-
lere iliskin is ve islemleri ylritmek

Giimriik Muhafaza Faaliyetleri

Kagakgilikla miicadele amaciyla bilimsel yéntemler kullanarak bilgi toplamak ve arastirma
yapmak, gerekli operasyonlari ylriitmek

Gumrikll yer ve sahalarda kamu dizeninin bozulmasini 6nleyecek tedbirleri almak, burala-
rin takip ve muhafazasini saglamak, gerektiginde miidahalede bulunarak durumu adli mer-
cilere intikal ettirmek

Yasa disi ticareti 6nlemeye yonelik veri tabanlari ve programlari kurmak ve veri analizi yapmak

Kagakgilikla miicadele ile ilgili bilgilendirme yapmak

Kara, deniz ve hava glimrik muhafaza iglemleri cercevesinde yuritilen tagitlarin kontrold,
yolcu islemleri, tax-free, nakit kontrol islemleri, yat islemleri, standart depo kontrolleri gibi
kamu hizmetlerinin kalitesinin arttinlmasina yonelik ¢alismalar yapmak

Yatlara iligkin islemleri yirGtmek

Kacakgilikla miicadele amaciyla ulusal ve uluslararasi dlizeyde protokol hazirlamak, musterek
operasyonlar yiritmek

Kagakgilikla miicadelede kullanilan teknik sistemleri (Plaka Tanimlama, CCTV, Arag Takip, Hava
Takip, Gemi Takip, Akaryakit Takip, Veri Yonetim, Radyasyon izleme Sistemleri) takip etmek

Risk Yonetimi ve
Kontrol Faaliyetleri

Sonradan kontrol islemlerine iliskin calismalar yapmak

Gumriklerde risk yénetimine iliskin hizmetler

Arastirma model teknikleri ile istatistiki araglar ve diger analiz yontemleriyle etki-degerlen-
dirme analizleri yapmak

Bakanlikca tahsil edilen vergi, fon ve mali yikler yoniinden gercek ve tizel kisilere iligkin
bilgi/belge kontroll ve denetimini yapmak
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iC TICARET FAALIYETLERI

i¢ Ticaret Faaliyetleri

Ticarete iliskin politikalarin olusturulmasina yardimcr olunmasi, ticari faaliyetlerin tesvik edil-
mesi, gerekli calismalarin yapilmasi ve bunlarin uygulanmasinin saglanmasi hizmetleri

Sirket kurulug ve esas sozlesme degisikligi izni hizmetleri

Lisansli depoculuk ve driin ihtisas borsaciliginin diizenlenmesi ve gelistiriimesine yonelik
hizmetler

Sebze ve meyveler ile yeterli arz ve talep derinligi bulunan diger mallarin ticaretinin diizen-
lenmesine yonelik hizmetler

Oda ve borsalarin kurulmasi ile oda ve borsalarin fesih ve lagvedilmesi hizmetleri

Kotasyon listelerinin belirlenmesi ile érf-adet-teamiillerin onaylanmasi hizmetleri

Perakende ticaretin dlizenlenmesi ve gelisimine yonelik hizmetler

Sergi, panayir ve tanitim glinleri gibi organizasyonlarin ve yurt ici fuarlarin diizenlenmesine
iliskin hizmetler

ikinci el motorlu kara tagiti ticareti, taginmaz ticareti ile kuyum ticaretinin diizenlenmesi ve
gelistiriimesi hizmetleri

Geleneksel, kultlrel veya sanatsal degeri olan kaybolmaya yiiz tutmus mesleklerin belirlen-
mesi hizmeti

Elektronik ticaretin ve ticari iletisimin diizenlenmesi ve gelisimine yonelik hizmetler

ic ticaret faaliyeti alaninda bilgi sistemleri kurulmasi ve isletilmesi, bu sistemlerce iretilen
istatistiki bilgileri derlemek ve yayimlamak

6585 sayili Kanun kapsaminda, Uretici, tedarik¢i ve perakende isletmelerin fahis fiyat artisi
ve stokculuk uygulamalarina iliskin sikayet bagsvurularini almaya, degerlendirmeye ve cevap-
landirmaya yonelik hizmetler

6750 sayil Ticari islemlerde Tasinir Rehni Kanunu uyarinca yiiriitilen taginir rehni uygulama-
sini gelistirmeye ve yayginlastirmaya yonelik islemler ile Rehinli Taginir Sicili’'nin faaliyetlerini
denetlemeye ve gerekli dnlemleri almaya yonelik islemler

Esnaf ve Sanatkarlar
Faaliyetleri

Esnaf ve sanatkar meslek kuruluglarinin kurulus, isleyis ve siciline iligkin igleri yuritmek

Esnaf ve sanatkarlara iliskin politikalar, ilke ve hedefler ile stratejiler gelistirmek

Kredi ve finansman ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik calismalar ve diizenlemeler yapmak

Esnaf ve Sanatkérlar Surasi ve Ahilik Haftasina iliskin hazirlik calismalari ile sekretarya hizmet-
lerini yliritmek

Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi Sistemi (ESBIS) araciligi ile elektronik ortamda hizmet sunumu
yapmak

Kooperatifcilik Faaliyetleri

Kooperatifcilige iliskin politikalarin belirlenmesi ve Ar-Ge calismalarina yénelik hizmetler

Kooperatif bilgi ve denetim sisteminin kurulup isletilmesine yonelik hizmetler

Kooperatifciligin gelistirilmesi icin gerekli tedbirlerin alinip uygulanmasinin saglanmasi ile
yayin, tanitim ve egitim faaliyetlerine yonelik hizmetler

Kooperatifler icin 6rnek ana sozlesmeler hazirlamak ve yirirlikte olan ana sézlesmelerin
ihtiyaclar dogrultusunda giincellenmesine yonelik hizmetler

Uluslararasi Zeytin Konseyinde lkemizin temsiline ve sektérin koordinasyonuna ydnelik
hizmetler

Kadinlar tarafindan kurulan kooperatiflere yonelik egitim, girisimcilik ve danismanlik gibi
alanlarda sunulan hizmetler

Tarim satis kooperatifleri ve birlikleri ile genelhikiimlere tabi kooperatif ve birliklerin kuru-
lusuna, isleyisine ve denetlenmesine yonelik hizmetler
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iC TICARET FAALIYETLERI

Tiiketicinin Korunmasi ve
Piyasa G6zetimi Faaliyetleri

Uretici ve ithalatgilara Satis Sonrasi Hizmet Yeterlilik Belgesi verilmesine iliskin calismalar yapmak

Tuketicilerin saglik ve gtvenligi ile ekonomik ¢ikarlarini koruyucu hizmetler

Tuketicileri bilinglendirici ve bilgilendirici hizmetler

Hak arama yollarini kolaylastirmak

Reklam ve haksiz ticari uygulamalari diizenlemek ve denetlemek

Bakanligin sorumlulugunda bulunan tlketici triinlerine yonelik piyasa gézetimi ve denetimi
faaliyetlerini ylritmek

Garanti Belgesi, Satis Sonrasi Hizmetler ile Tanitma ve Kullanma Kilavuzu konularinda bilgi-
lendirme ve denetim yapmak

ULUSLARARASI iLiSKILER, DIS TICARETTE

UYUMLASTIRMA VE AR-GE FAALIYETLERI

Uluslararasi Anlagmalar ve Avrupa Birligi Faaliyetleri

ikili, ticari ve ekonomik konular ile Bakanligin gérev alanina giren diger konularda uluslararasi
muzakereleri yiritmek ve bu iligkilerden kaynaklanan haklarin takibi ve yikimlGliklerin ifasi
amaciyla yurt icinde ve yurt disinda koordinasyonu saglamak ve gerektiginde anlasma yapmak

Ulkemizin ticari nitelikte anlasmasi bulunmayan iilkelerle ticari is birligini gelistirmek, pazara
giris calismalari yapmak, olasi anlasmalarin etkilerini degerlendirmek

iki tarafli ekonomik is birligi ve ticaret anlagmalari ile coklu ve cok tarafli ticaret anlagmalarinin
uygulanmasi ile ilgili mevzuati hazirlamak, yirirlige koymak ve uygulamak

Diinya Ticaret Orgiitii ve Diinya Giimriik Org(iti yeligimiz cercevesinde hak ve yiikiimliliik-
lerimizin takibini yapmak, lke pozisyonunu belirlemek ve Orgiit biinyesindeki miizakereler-
de Ulkemizi temsil etmek

Dis ticaret alaninda uluslararasi érgiitler ve diger llke uygulamalarini takip etmek, bu uygula-
malar nedeniyle ortaya ¢ikabilecek anlasmazliklarda Tirkiye'nin menfaatlerini ilgili uluslararasi
platformlarda savunmak tizere gerekli 6nlemleri almak

Ulkemiz ile AB arasindaki Giimriik Birligi’nin diizgiin isleyisini saglamak ve AB mevzuatina
uyumun koordinasyonunu yapmak

Yesil Mutabakat Eylem Plani kapsaminda koordinasyon faaliyetlerini yiiritmek

Avrupa Birligi'nin tercihli ticaret rejimine uyum yikimliligimiz ve ekonomik énceliklerimiz
cercevesinde Serbest Ticaret Anlagmalari (STA) ve Tercihli Ticaret Anlagmalar (TTA) mizakere
etmek, imzalamak ve isleyisini takip etmek

AB Birlik Programlari’ndan biri olan ve 2021-2027 yillarinda uygulanacak Customs Progra-
mi'nin tlke koordinatérligini yiritmek

AB ile 3. llkeler arasinda teknik diizenlemeler alaninda gerceklestirilen Karsilikl Tanima An-
lagmalarinin takibi, Gimrik Birligi Anlagmasi yikimliliklerimiz cercevesinde tlkemizle ilgili
3. Ulke arasinda da benzer anlagsmalarin miizakeresi ve sonuglandiriimasina iligkin islemler

Ticaret Arastirmalar Faaliyetleri

Yurt disi teskilatinda stirekli gérevli Bakanlik temsilcilerinin faaliyet ve programlarini takip
etmek, etkin ve verimli calismalarini saglamaya yonelik gerekli tedbirleri belirlemek

Giincel tlke, sektdr ve Uriin bilgilerini iceren llke raporlarini hazirlamak

Turkiye ve Diinya ekonomisindeki gelismelerin takibi ile ihracat ve ithalat basta olmak lzere
temel makroekonomik gdstergelere iliskin tahminler Gretmek

Ticaret ile ilgili arastirma yapmak, yayin ve dokiimantasyon hazirlamak, yayinlamak, cesitli
araclarla bilgilendirme ve egitim faaliyetleri yiritmek

Sektor bazli analizler yaparak rapor hazirlamak

Bakanligin faaliyet alanina giren konularda veri toplamak, degerlendirmek ve istatistiki bil-
giler Gretmek

Basta STA ve TTA olmak Uizere, dis ticaret politikalarinda meydana gelen/gelebilecek degisik-
liklerin muhtemel etkilerini degerlendirmek amaciyla etki analizi calismalar gerceklestirmek
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Bilgi islem faaliyetleri
2y E_ Destek faaliyetleri
E S
W= Nu Personel faaliyetleri
uwiE
‘Et "5 > g; Hukuk faaliyetleri
i
%’"D E g Teftis, ic denetim ve danisma faaliyetleri
< [N
[a} § Mali yénetim faaliyetleri
Basin ve halkla iligkiler faaliyetleri
Paydas Analizi

Paydas analizi kapsaminda Bakanligin i¢ ve dis paydaslari analiz edilmistir. Paydaslar tespit edilirken Ba-
kanligin faaliyet ve hizmetleriyle ilgili olanlar, bunlari yénlendirenler, kullananlar, bunlardan etkilenenler
ve bunlar etkileyenler belirlenmistir. Belirlenen paydaslarin Bakanligin hangi faaliyet ve hizmetlerinden
yararlandiklari tespit edilmistir. Paydaslar etki ve &nem derecesine gore onceliklendirilerek Bakanlik Paydas

Onceliklendirme Tablosu olusturulmustur.

Tablo 5: Paydas Listesi ve Onceliklendirme Tablosu

FAALIYET ALANI
ULUSLARARASI DANISMA,
iLISKILER, DIS TEFTIS,
DIS TICARET GUMRUK iC TICARET TICARETTE DENETIM VE
UYUMLASTIRMA YARDIMCI
VE AR-GE HiZMET
<
w
> <
= L Py w
w '5 o > W
x a4
< = g
M 3 AE :
= z SlE|Z 2 | £ z m
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u O | O| E| &= % 2 3 &
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3|9 22 IS 22|00 % |30 o e = 3
< al &N S|Eld|<| L = <3 < o N =
[ x| O Wz S hle| 9l ElS &2 o e <
g |2 32 wlw| <l Z£2s| <o < <5 .
(2 < 5 n|l O DD 0| < w|=FE S < i == o
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) Il 2| 2lal 2z || s ClLioglud| 22 % e 3
= =l |2 & 22|35 2|55 0| 30| 28| O Zg =
a IlE| Dol Dh |00 | w| 2| FO| D% = as =
AB Turkiye -
Delegasyonu x X Birlikte calig
Adalet Bakanhgi x X | x X | x x X Birlikte calig
Cikarlarini
Afet ve Acil Durum x| x X Gozet,
Yonetimi Baskanhg Caligmalara
Dahil Et
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Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi

Anadolu Ajansi

Avrupa Komisyonu

Bankacilik
Dizenleme ve
Denetleme Kurumu

Bankalararasi Kart
Merkezi

Belediyeler

Bilgi Teknolojileri ve
[letisim Kurumu

Birlesmis Milletler

Birlesmis Milletler
Uluslararast Gég
Orgutu

Borsa istanbul

Buytukelcilik ve
Konsolosluklar

Cumhurbaskanhg

Cumhurbaskanlig
Dijital Déntisim Ofisi

Cumbhurbaskanhg
Finans Ofisi

Cumhurbaskanhgi
idari isler Bagkanhg:

Cumhurbaskanligs
lletisim Bagkanlig

Cumhurbaskanhgi
insan Kaynaklari Ofisi

Cumbhurbaskanhg
Yatinm Ofisi

Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhgi

Cevre, Sehircilik
ve iklim Degisikligi
Bakanligi

Birlikte calig
Birlikte calig
X X Birlikte calig
X X Birlikte calis
Birlikte calis
Birlikte calig
X Birlikte calig
Birlikte calis
Birlikte calig

izle
Birlikte calig
X X Birlikte calis
X Birlikte calis
X Birlikte calig
X Birlikte calig
X Birlikte calis
X X Birlikte calig
X X Birlikte calis
X X Birlikte calis
X X Birlikte calig
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Devlet Hava

Meyollanlag I§:etmesi X Birlikte calis
Genel Mudurlagu

Dis Ekonomik lligkiler x| x| x X X Birlikte calis
Kurulu

Digisleri Bakanhg X | x| x X | x| x Birlikte calis
Diger Uluslararasi ..
Kuruluslar X | x Birlikte calig
Diinya Bankasi x Birlikte calis
Dinya Fikri Mulkiyet ..

Haklan Orgiitii x Birlikte calis
Diinya Glmrik ..
Orgiiti X X | x| x Birlikte calig
gl:g()j/?uﬂcaret X | x| x X X | x Birlikte calis
Ekonomik Isbirligi -
Teskilati x Birlikte calis
Ekonomik Isbirligi ve -
Kalkinma Teskilati X Birlikte calis
Emniyet Genel -
Midirliga X [ x X Birlikte calig
Enerji Piyasasi -
Dizenleme Kurumu x x| x Birlikte calis
Enerji ve Tabii -
Kaynaklar Bakanligi x| x Birlikte calg
Finansal Kurumlar izle
Birligi Bagkanligi x

Gelir idaresi .
Baskanlig: x X | x X | x| x| x Birlikte calis
Gog idaresi -
Baskanhig Birlikte calig
Gumrik Musavirligi ..
Dernekleri x X Birlikte calig
Giineydogu Avrupa

Kanun Uygulama x Birlikte calis
Merkezi

Hazine ve Maliye -
Bakanhgi x X | x X | x| x| x Birlikte calis
Helal Akreditasyon -
Kurumu X Birlikte calis
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Hizmet ihracatgilari -

Birligi Birlikte calis
Hizmet Saglayicilar

ve Araci Hizmet Birlikte calig
Saglayicilar

icigleri Bakanhg X X Birlikte calis
ihracatci Birlikleri x Birlikte calis
Firma/Sirketler Birlikte calig
ihracati Geligtirme -
Anonim Sirketi Birlikte cals
iller Idaresi Genel -
Midrligi Birlikte calig
islam Isbirligi )
Teskilati Izle
islam Ulkeleri

Standartlar ve Birlikte calig
Metroloji Enstitlst

Jandarma Genel i )
Komutanlig Bilgilendir
Kalkinma Ajanslari Birlikte calig
Kamu Goézetimi,

Muhasebe ve ..
Denetim Standartlan Birlikte calis
Kurumu

Kamu ihale Kurumu X X Birlikte calig
Bankalar X Birlikte calis
Kisisel Verileri -
Koruma Kurumu X X Birlikte calig
Tarkiye Milli .
Kooperatifler Birligi Birlikte cahs
Kooperatifler x Birlikte calis
Kurum Calisanlari x X x X Birlikte calis
Kuctk ve Orta

Olgekli isletmeleri

Gelistirme ve X Birlikte calig
Destekleme Idaresi

Baskanligi
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Kdltdr ve Turizm -
Bakanhg: x x X | x X Birlikte calis
Maden Tetkik Arama izl
Genel Mudurlaga x x x x x ze
Makina ve Kimya iz]
Endustrisi Kurumu x x x x x ze
Mali Suglari -
Ara§t|rr‘§a Kurulu x| x x Birlikte calis
Merkezi Finans ve -

ihale Birimi X Birlikte calis
Mesleki Yeterlilik Birlikte cal
Kurumu Baskanligi x rikte calis
Milli Egitim Bakanhdi | x X X X Birlikte calis
Millt Glvenlik Kurulu Birlikte cal
Genel Sekreterligi x x Iriikte calis
gﬂ;:(l;ila:\étmma X % Birlikte calig
Nukleer Dizenleme g .
Kurumu x X | x| x X Bilgilendir
Organize Sanayi -

Bélge Mudiirliikleri x Birlikte calig
Odeme Kuruluslari X Birlikte calig
Posta ve Telgraf

Teskilati Anonim x x x X X Birlikte calis
Sirketi

RU:?yKZ:llJtTUTeIeVIzyon x x Birlikte calig
Rekabet Kurumu x x X X Birlikte calig
Saglik Bakanhgi x x x X X Birlikte calig
Sahil Glvenlik .
Komutanhg X | x Birlikte calig
;ZE:?\III\; Teknoloj x x X | x x X X Birlikte calig
Cumbhurbaskanhgi

Savunma Sanayi x X | x X X Birlikte calis
Baskanligi

Sayistay Baskanligi X | x X | x X X Birlikte calis
ilejrr[?lzye Piyasasi X Birlikte calis
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Sosyal Givenlik .
Kurzmu Bagkanhgi x x x Birlikte calis
Cumhurbaskanhgi

Strateji ve Bltge X | x x| x X X X Birlikte calig
Baskanligi

Tarim ve Orman .
Bakanhgi X X | x X | x X X Birlikte calis
Pubrglniljg ve Cihaz x X X Birlikte calis
Ticaret Borsalari X X Birlikte calis
Efazretel’?kl}/:r@awrllklen/ X | x X X | x X x X Birlikte calis
Ticaret Odalar/

Ticaret ve Sanayi X X Birlikte calig
Odalart

EZEL:rﬁ%TUt Idaresi X Birlikte calig
'I(;)firiak Mahsulleri X Birlikte calis
Turk Akreditasyon )
Kurumu X | x X X X Izle
Tiirk Isbirligi ve

Koordinasyon Ajansi X Birlikte calis
Baskanligi

E:Jrrlzrlitoperatlfghk X X Birlikte calis
Tirk Mihendis ve )
Mimar Odalar Birligi X Izle
Baskanligi

Turk Musavir

Muhendisler ve X Birlikte calis
Mimarlar Birligi

Turk Patent ve Marka izl
Kurumu x ze
Turk Standartlan Birlikte call
Enstitlisti Bagkanligi x x x sals
l:ggg;;ilrizler X Birlikte calis
'Izl:rrltjl)r;euAtom Enerjisi X X Birlikte calis
Turkiye Bankalar ..

Birligi Baskanhg x x x Birlikte calis
Turkiye Barolar Birligi ;
Baskanligi X Izle
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Turkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma
Kurumu

Birlikte calig

Turkiye Buytk Millet
Meclisi

Birlikte calig

Turkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi
Baskanligi

Birlikte calig

Turkiye Enerji,
Nukleer ve Maden
Arastirma Kurumu

Birlikte calig

Turkiye Esnaf ve
Sanatkarlar Kredi ve
Kefalet Kooperatifleri
Birlikleri Merkez
Birligi

Birlikte calig

Turkiye Esnaf
ve Sanatkarlar
Konfederasyonu

Birlikte calig

Turkiye Hudut ve
Sahiller Saglik Genel
Madarlagu

izle

Tiirkiye ihracat Kredi
Bankasi A.S.

Birlikte calig

Tirkiye Ihracatcilar
Meclisi

Birlikte calig

Turkiye Istatistik
Kurumu

Birlikte calig

Tarkiye Katilim
Bankalari Birligi
Baskanligi

izle

Turkiye Muteahhitler
Birligi

Birlikte calig

Turkiye Noterler
Birligi

Birlikte calig

Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi

Birlikte calis

Tiirkiye Odeme
ve Elektronik Para
Kuruluglar Birligi
Baskanligi

izle

Turkiye Serbest
Muhasebeci Mali
Musavirler ve Yeminli
Mali Musavirler
Odalarn Birligi
Baskanligi

izle

Turkiye Sermaye
Piyasalari Birligi
Baskanligi

izle
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Turkiye Seyahat
Acentalar Birligi
Baskanligi

X izle

Turkiye Sigorta,
Reastirans ve
Emeklilik Sirketleri
Birligi Bagkanligi

X izle

TURKSAT

X Birlikte calis

Turkiye Sebze
Meyveciler ve
Seyyar Pazarcilar
Federasyonu

Birlikte calis

Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi

X X Birlikte calis

Uluslararasi
Nakliyeciler Dernegi

X X Birlikte calis

Uluslararasi Para
Fonu

izle

Uluslararasi Saglk
Hizmetleri Anonim
Sirketi Genel
Madarlaga

X izle

Uluslararasi
Tasimacilik ve Lojistik
Hizmet Uretenleri
Dernegi

Birlikte calig

Valilikler

x X Birlikte calig

Vatandaslar

X X Birlikte calis

Vergi Denetim
Kurulu Bagkanhig:

Birlikte calig

Yabanci Ulke
Vatandaglar

Birlikte calig

YO K, OSYM ve
Universiteler

X X Birlikte calis

Yurtdigi Turkler ve
Akraba Topluluklar
Baskanligi

Birlikte calig

Dernekler

Calismalara
Dahil Et
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1. i¢ Paydas Analizi

Ticaret Bakanligi 2024-2028 Stratejik Plani hazirlama calismalar kapsaminda hazirlanan i¢ Paydas Anketi
15-30 Kasim 2022 tarihleri arasinda Bakanlik Anket Modliili tzerinden gevrim ici olarak tim personelin
katilimina acilmistir.

Merkez teskilatindan 284 (%12,6), tasra teskilatindan 1.956 (%86,7) ve yurt disi teskilatindan 15 (%0,7) per-
sonel olmak Uzere ankete i¢ paydaslarimizdan toplam 2.255 (%100) kisi katilmistir. Anketi yanitlayanlarin
tanimlayici 6zelliklerine bakildiginda en ¢ok katilimin; tegkilat agisindan tagra teskilatindan (%86,7); hizmet
stresi acisindan 10 yil ve Uizeri stirede hizmeti olanlardan (%47,1); kadro statlsu agisindan memur statisin-
dekilerden (%85,54), egitim diizeyi agisindan; lisans mezunlarindan (%76,5) ve cinsiyet agisindan ise erkek
(%75,25) personelden oldugu gorilmektedir.

ic Paydas Anketi sonucunda ortaya cikan tespit ve ihtiyaglar Stratejik Plan Hazirlama Calismalari’nin sonraki
asamalarinda dikkate alinmistir.

2. Dis Paydas Analizi

Ticaret Bakanhgi 2024-2028 Stratejik Plani hazirlama calismalari kapsaminda paydaslarin géris, 6neri ve
beklentilerinin stratejik plana yansitilabilmesi amaciyla hazirlanan dis paydas anketi 375 kurum ve kurulusa
(kamu, sivil toplum, 6zel sektor, Universiteler vb.) génderilmis olup s6z konusu ankete 14-25 Aralik 2022

tarihleri arasinda kurum ve kuruluslar temsilen toplam 797 katilimci yanit vermistir.

Dis Paydas Anketi sonucunda ortaya ¢ikan tespit ve ihtiyaglar Stratejik Plan Hazirlama Calismalari’nin son-
raki asamalarinda dikkate alinmistir.

Kurulus ici Analiz

Kurulus ici analiz kapsaminda; insan kaynaklari, kurum kiiltlrd, teknoloji ve bilisim altyapisi, fiziki ve mali
kaynak analizleri yapilarak Bakanligin mevcut kapasitesi degerlendirilmistir.

1. Organizasyon Yapisi
Bakanlik; merkez, tagra ve yurt digi teskilati ile ilgili ve iliskili kuruluglardan olugmaktadir.
a. Merkez Teskilati

Bakanligin Merkez teskilatina iliskin organizasyon semasi miteakip sayfada yer almaktadir.
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ORGANIZASYON SEMASI

Ozel Kalem Mudiirlagi

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi
Rehberlik ve Teftis Bagkanhid
Personel Genel Mudurltgu

ic Denetim Birimi Bagkanhg

BAKAN
Prof. Dr. ®mer BOLAT

Rekabet Kurumu

TURK EXIMBANK

Helal Akreditasyon Kurumu

BAKAN
YARDIMCISI

Mahmut GURCAN

ic Ticaret
Genel Mudurlagi

Esnaf, Sanatkérlar
ve Kooperatifcilik
Genel Mudurlagi

Tuketicinin Korunmasi
ve Piyasa Gozetimi
Genel Mudurlagi

BAKAN
YARDIMCISI

Mustafa TUZCU

ithalat Genel Midurlagi

Uluslararasi Anlagsmalar
ve Avrupa Birligi
Genel Mudurlagu

Serbest Bélgeler
Genel Mudurlagu

Uriin Giivenligi
ve Denetimi

Genel Mudurlagi

Strateji Gelistirme
Bagkanhg:

BAKAN
YARDIMCISI

®. Volkan AGAR

ihracat Genel Midirlagii

Uluslararasi
Hizmet Ticareti
Genel Miudurlagu

Ticaret Arastirmalari
ve Risk Degerlendirme
Genel Miudurlagu

BAKAN
YARDIMCISI

Sezai UCARMAK

GUmrikler
Genel Mudurlagu

GUmrUkler Muhafaza
Genel Mudurlagu

Destek Hizmetleri, Tasfiye
Isleri ve Déner Sermaye
Genel Mudurlagu

Hukuk Hizmetleri
Genel Mudurlagi

Bilgi Teknolojileri
Genel Mudurlagu
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b. Tasra Teskilati

Bakanlik tagra teskilati; 19 Giimriik ve Dis Ticaret Bélge Miidirligu, 81 Ticaret il Miidirligu ile 20 Serbest
Bolge Mudirligi'nden olugsmaktadir.

c. Yurt Digi Teskilat

Ihracatin gelistirilmesi, Griinlerimizin yurt disinda tanitimi, yabanci sermayenin iilkemize cekilmesi, serbest
bdlgelerin tanitimi, is insanlanmizin yurt digindaki ekonomik ve ticari faaliyetlerine yardimei olunmasi, Ba-
kanligin gérev alanina giren diger konularda bulunduklari tilkelerdeki resmi ve 6zel kuruluslar nezdinde giri-
sim ve faaliyette bulunulmasi amacina yonelik olarak hizmet vermekte olan toplam 119 llke 180 merkezde

temsilciligimiz bulunmaktadir.
d. ilgili/iligkili Kuruluslar

Bakanlik ilgili kuruluglari olarak, Tiirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S. (TURK EXIMBANK) ve Helal Akreditasyon
Kurumu ile iligkili kurulusu olarak Rekabet Kurumu yer almaktadir.

2. insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Bakanlikta 2023 yil sonu itibariyla 22.896 personel gorev yapmaktadir. Bakanlik personelinin egitim duru-
munu gOsteren grafik ise asagida yer almaktadir:

Grafik 1: Bakanlik Personeli Egitim Durumu

Doktora (%1)
Yiksek Lisans (%11)
Lisans (%72)

On Lisans (%8)

Lise (%6)

Ortaokul (%1)

ilkokul (%1)
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Bakanlik Merkez, Tasra ve Yurt Disi Teskilatinda gorevli personelin cinsiyete gére dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmektedir.

Tablo 6: Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi

Personel Merkez Tasra* Yurt Disi Toplam
Erkek 2.430 12.430 245 15.105
Kadin 1.806 5.793 192 7.791
TOPLAM 4.236 18.223 437 22.896

*Déner Sermaye Isletmesi Personeli dahil edilmistir.

3. Kurum Kiiltiuriu Analizi

Zaman igerisinde olusan ve Bakanligin calisanlari tarafindan benimsenen, paylasilan degerler bitiinini
yansitan kurumsal kiltlr yapisi, hizmetlerin sunum seklini etkileyerek basariya ulasmada kritik Sneme sahip-
tir. Bu dogrultuda paydas degerlendirmelerinden de yararlanilarak kurum kiiltlrd; katilim, is birligi, bilginin
yayilimi, 6grenme, kurum igi iletisim, paydaslarla iliskiler, degisime agiklik, stratejik yénetim, 6dil ve ceza
sistemi basliklar acisindan analiz edilmistir.

Kurum Kdltiiri Analizi sonucunda ortaya ¢ikan tespit ve ihtiyaglar Stratejik Plan Hazirlama Calismalari’nin

sonraki agamalarinda dikkate alinmistir.
4. Fiziki Kaynak Analizi
a. Merkez Teskilat

Bakanlk S6guttizi Yerlegkesi, S6gutézi Mahallesi Nizami Gencevi Caddesi 63/1 Cankaya/Ankara adresin-
de yer almakta olup 44.710 m? arsa Uzerine kurulu A, B ve D Bloklarindan mitesekkil toplam 87.744 m2
kapali alana sahip hizmet binasinda faaliyetini stirdiirmektedir.

Bakanlik Eskisehir Yolu Yerleskesi, Dumlupinar Bulvari No: 151 Eskisehir Yolu 9. Km Cankaya/Ankara adre-
sinde faaliyetlerini yuritmekte olup A ve B olmak lzere 2 bloktan mitesekkildir. S6z konusu hizmet binalari
ise sirasiyla 57.737 ve 16.662,26 m? olmak Uzere toplamda 74.399,26 m? kullanim alanina sahiptir ve hiz-
met binalarinda gelismis bilgisayar, uydu ve telekonferans sistemleri bulunmaktadir.

Balikhisar Mah. Balikhisar Kdy ici Kiime Evleri No:685 Esenboga Yolu Uzeri Akyurt/Ankara adresinde ise
Egitim Merkezimiz ile Misafirhanemiz yer almaktadir. Egitim Merkezimizin kapasitesi 557 kisi olup misafir-
hanemiz ise 197 kisi kapasitelidir.

Ayrica, Glzelhisar Mahallesi No: 304 Akyurt / Ankara adresindeki hizmet binasinda Kurum Arsivi yer almak-
tadir ve Giizelhisar Mahallesi 36. Sokak No: 13 Akyurt / Ankara adresinde Képek Egitim Merkezi hizmet
vermektedir.
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b. Tasra Teskilati

Bakanlik tagra tesgkilati, Hazine tasinmazlarindan tahsis edilen veya kiralanan, déner sermaye imkanlar ile
satin alinan, yaptirilan ya da baska kurum ve kuruluslara ait hizmet binalarinda faaliyetlerini strdirmektedir.

c. Yurt Digi Teskilat

Yurt disi teskilati, 3 Daimi Temsilcilik (OECD/Paris, DTO/Cenevre ve AB/ Briiksel), 116 Ticaret Misavirligi,
60 Ticaret Ataseligi, 1 Ticaret Ofisi (Kazablanka) olmak tzere toplam 180 merkezden olusmaktadir. Hali-
hazirda aktif olarak faaliyette bulunan temsilciliklerden 59 adedi bltge imkéanlan gercevesinde kangilarya
binalan diginda kiralanan ofislerde kiralik olarak faaliyet géstermektedir.

5. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Bakanlik elektronik haberlesme altyapisi tek merkezde toplanmis olup yénetilmesi, islenmesi, analizi ve
erisimi daha kolay ve hizli hale gelmistir. Bakanlik, sistemin 7 giin 24 saat hizmet esasina gore sorunsuz,
kesintisiz ve hatasiz calismasini ve ayni zamanda verilerin gizliligini, glivenligini, bitinligidna ve erisilebi-
lirligini saglamayi amag edinmis olup bunun igin gerek donanim urlinleri gerekse yazilim tarafinda gerekli
altyapi olusturmustur.

Bu sistemin idamesi, kamuya sorunsuz ve yiiksek performansla hizmet edebilecek altyapiyr olusturmak
amaciyla; merkez donanim altyapisinda fiziksel sunucu, sanal sunucu, mail sunucusu bulundurmakta olup
ayrica tasranin bircok idaresinde DC sunucu bulunmaktadir. Network altyapisinda merkezde omurga (ye-
dekli), VPN router (yedekli), network cihazlari (kenar anahtarlar, Access point cihazlar, yik dengeleme
cihazlar vb.), glivenlik duvan (yedekli), glivenlik cihazlar (IPS, Antiviris, DDOS, Proxy kimlik dogrulama
cihazi v.b.) ve Bakanlik Veri Merkezi'ni besleyen yedekli 2 adet jenerator (yedekli) ve UPS sistemleri (yedekli)
bulunmaktadir.

Veri merkezindeki 900 Mbps band genisligindeki internet altyapisini merkez yerleskeler ile 75 Ticaret |l
Midurligi kullanicilar, 700 Mbps band genisligindeki internet altyapisini 220 Tasra Gumriik idaresi ve
isletici kurulus glimrik kullanicilar kullanmaktadir. S6gutézi yerleskesi merkez binasinda 100 Mbps hizinda
internet hatti bulunmaktadir. Band geniglikleri 2-30 Mbps arasinda degisen toplam 295 Giimriik Idaresinin
ve Ticaret il Mudirliginiin Merkez Hizmet binasi ile arasinda fiber altyapi (izerinden cok noktadan ¢ok
noktaya MPLS VPN devre bulunmaktadir.

Eskisehir Yolu Yerleskesi'nde 1 Gbps data toplama devresi, 700 Mbps video toplama devresi, 700 Mbps
internet toplama devresi bulunmaktadir. Ayrica, S6giitozi Yerleskesi- Eskisehir yolu yerleskesi arasi 700
Mbps noktadan noktaya layer2 ME data devresi, S6giitézii Yerleskesi - TT Umitkdy Veri Merkezi arasi 125
Mbps TTPVN devresi, Merkez ile 30 Gumriik idaresi arasinda video devresi (5-40mbps) mevcuttur.
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6. Mali Kaynak Analizi
Ticaret Bakanliginin mali kaynaklari, Genel Biitge, Doner Sermaye ve Bitge Disi Kaynaklardan olusmaktadir.

Tablo 7: Tahmini Kaynak Tablosu

KAYNAKLAR 2024 2025 2026 2027 2028 1°P'am
aynak

Ge“‘(*T'S“t‘?e 38.457.977.000| 47.978.863.000 | 54.075.299.000 | 61.461.397.335 |69.520.830.920 | 271.494.367.255

Doner 1.178.736.000 | 1.450.989.000 | 1.645.152.000 | 1.900.000.000 | 2.250.000.000 | 8.424.877.000
Sermaye (TL)

Biitce Disi

10.000.000 19.192.960 10.000.000 20.772.311 10.000.000 69.965.271
Fonlar (TL)

TOPLAM (TL) |39.646.713.000|49.449.044.960 | 55.730.451.000 | 63.382.169.646 |71.780.830.920| 279.989.209.526

PESTLE (Politik-Ekonomik-Sosyokiiltiirel-Teknolojik-Yasal-Cevresel) Analizi

PESTLE Analiziyle Bakanlik tizerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal
ve cevresel dis etkenler tespit edilerek bu hususlarin gergeklesmesi durumunda ortaya ¢gikacak potansiyel
firsatlar ve tehditler belirlenmistir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan tespit ve ihtiyaglar Stratejik Plan Hazirlama
Calismalari'nin sonraki asamalarinda dikkate alinmustir.

GZFT (Giicli Yonler-Zayif Yonler-Firsatlar-Tehditler) Analizi

idarenin gliclii ve zayif yonleri ile idare disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler; 6zellikle kurulus ici analiz
ve PESTLE analizi sonuglarindan yararlanilarak belirlenmis olup Strateji Gelistirme Baskanligi'nca Bakanli-
gin gelecegine yonelik GZFT stratejileri gelistirilmistir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan tespit ve ihtiyaglar
Stratejik Plan Hazirlama Calismalari’nin sonraki agsamalarinda dikkate alinmistir.

Tespitlerin ve ihtiyaglarin Belirlenmesi

Durum analizi kapsaminda (mevzuat analizi, Ust politika belgeleri analizi, paydas analizi, insan kaynaklari
yetkinlik analizi, kurum kiltirl analizi, fiziki kaynak analizi, teknoloji ve bilisim altyapisi analizi, PESTLE
analizi) gerceklestirilen calismalar sonucunda “Tespitler/Sorun Alanlar” ve “ihtiyaclar/Gelisim Alanlan” be-
lirlenmis olup Hedef Kartlari'na yansitilmistir.
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IV. GELECEGE BAKIS

MiSYON @ vizon - OP

"Gliglii ve refah seviyesi yiiksek

bir Tiirkiye icin; ortak akla ve
paydaslarla etkin is birliklerine dayali
stirdiiriilebilir politika ve uygulamalar
ile ulusal ticareti ve uluslararasi ticaret
iligkilerini yonetmek, stirdirilebilir
ihracat artigi saglayarak kiresel mal
ve hizmet ihracatindaki payimizi
artirmak, ic ticarette adil, rekabetci ve
istikrarli bir ortam icin gerekli politika
ve uygulamalari yiritmek ve koordine
etmek, glimriik siirelerini daha hizl,
kolay, etkin ve izlenir hale getirmek."

"I¢ ve dis ticaret potansiyelini
en Ust diizeyde kullanarak
teknoloji, inovasyon ve
stirdirilebilirlik temelinde
insa edilen, yiksek katma
degerli tiretim ve ihracati
tesvik eden ticaret ekosistemi
sayesinde, tilkemizin
rekabetciligini gliclendirerek
kalkinmasina yon vermek ve
diinyada gliclii ekonomiler
arasinda yer almasina katki
sunmak."

V /\_N

TEMEL DEGERLER Y/

2 Hizmette ¢6z(im ve sonug odaklilik

2 Yeniliklere ve gelisime aciklik

2 Politikalarda tutarhlik, giivenilirlik ve siirdtirilebilirlik
2 Is birligi, istisare ve katimailik

2 Seffaflik, ongoriilebilirlik ve erisilebilirlik

2 Uzmanlik ve yetkinlik

2 Etik degerlere baghlik

2 Girisimcilige destek

2 Adil rekabet

2 Glvenli ticaret
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V. STRATEJI GELISTIRME

Hedeflerden Sorumlu ve is Birligi Yapilacak Birimler

Tablo 8: Hedeflerden Sorumlu ve is Birligi Yapilacak Birimler Tablosu

S: Sorumlu

i: Is Birligi

BiRIMLER

HEDEFLER

iHRGM
iITHGM
iTGM
GGM
UAABGM
UHTGM
SBGM
GMGM
TKPGGM
ESKGM
TARDGM

UGDGM

PGM

BTGM

DHTIDSGM

RTB

SGB

HEDEF 1.1.

(2]

HEDEF 1.2.

[72]

HEDEF 1.3. S

HEDEF 1.4. S

HEDEF 1.5. S

HEDEF 2.1. S

HEDEF 2.2. S

HEDEF 2.3. i i S

HEDEF 2.4. S

HEDEF 2.5.

HEDEF 3.1. S i i

HEDEF 3.2. i S

HEDEF 3.3. S

HEDEF 4.1. i S

HEDEF 4.2. i [ i

HEDEF 4.3. i S

HEDEF 4.4. S i i

HEDEF 5.1. i

HEDEF 5.2. i i i i i i i i i i i

HEDEF 5.3.

HEDEF 5.4. i i
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Hedef Kartlan

A1. Ulkemizin Kiiresel Ticaretteki Payimi Artirmak ve Onemli Bir Ticaret ve

Lojistik Merkezi Olmasini Saglamak

H1.1. Katma degeri, rekabet giicii yiiksek liriinlerin ihracat icindeki pay artirilarak
Hedef ihracatgilara rekabet avantaji kazandirilacak, iiriin ve pazar cesitlendirmesi yoluyla
tilkemizin kiiresel tedarik zincirindeki konumu giiclendirilecektir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt | Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirimesi ve Kolaylastirilmasi/ Dig Ticaretin
Program Adi Diizenlenmesi ve Gelistiriimesi-ihracatin Desteklenmesi

e Dis ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin yapilandiriimasi ve giiclendirilmesi
icin gerekli tedbirleri almak, uygulamak ve bu kapsamda etkin dis ticaret
politikasi gelistirmek ve stirdiirmek amaciyla uluslararasi calismalar yapmak,
gerekli koordinasyonu saglamak

e |hracatin kalkinma planlari ve yillik programlardaki ilke, hedef ve politikalar
yonlinde Ulke ekonomisi yararina diizenlenmesini, desteklenmesini ve
gelistiriimesini saglamak

Amaain iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hedefe Etkisi Plan D&nemi
Performans Gostergeleri Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028
(%) S
Degeri
PG1.1.1 Uzak Ulkeler Stratejisi ve
islam Ulkeleri ihracati Gelistirme
Stratejisi Kapsamindaki Ulkelerin 25 37,8 37.9 38 38,1 38,2 38,3
ihracatimizdaki Payi (%)
PG1.1.2 Destek Kapsamina Alinan
Kiresel Tedarik
o . 25 25 27 28 30 32 33
Zincirine Katilim Proje
Sayisi (Yillik)
(';ﬁﬂll‘(; -3 Mal Ihracati (Milyar Dolar) 25 255 267 | 2836 | 3022 | 3574 | 3754
PG1.1.4 Kiiresel Mal ihracatinda
Ulkemizin Payr (Yillik) 25 1,04 1,05 1,07 1.1 1,15 1,3

Sorumlu Birim IHRGM
is Birligi Yapilacak Birim(ler) -

e Kuresel ekonomide yasanan ylksek enflasyon nedeniyle hammadde ve eneriji
maliyetlerinin éngdrilemez olmasi, yasanan olumsuz gelismelere bagl olarak

Riskler Urtin tedarikinde sikintilar yagsanmasi

e Stratejiler kapsaminda yer alan hedef llke pazarlarinda siyasi, ekonomik
belirsizliklerin yasanmasi

e Teknoloji yogun, katma degeri yiiksek ihracatin toplam ihracatimiz icindeki
payinin artirilmasi amaciyla ihracatcilarimiza basta fuar ve heyet olmak lzere
ihracat destekleri verilecektir.

e jhracatin tabana yayilmasi amaciyla ihracat desteklerine yonelik farkindalik
olusturulacaktir ve ihracat desteklerinin bilinirliliginin artinlmasina yonelik egitim
programlari dlizenlenecektir.

Maliyet Tahmini 113.908.136.275 TL

e Katma degeri ve rekabet glicii yliksek trlnlerin ihracat igindeki payi artirilarak
Ulkemizin kiresel deger zincirindeki konumunun gliglendirilmesi gerekliliginin
olmasi

e |hracatta pazar ve iriin gesitlendirmesinin saglanmasi

Stratejiler

Tespitler

e ihracatcilarin desteklere ve finansmana erisiminin kolaylastiriimasi ve bu
dogrultuda ihtiya¢ duyulan egitim programlarinin diizenlenmesi, gerekli politika
araglarinin kurgulanmasi

ihtiyaclar e Hedef tlkelere yonelik genel ticaret heyeti, sanal ve fiziki sektorel ticaret heyeti,

yurt digi pazarlama faaliyeti, fiziksel sektorel alim heyeti 6zel ve genel nitelikli

alim heyetlerinin diizenlenmesi, yurt digindaki fuarlara, uluslararasi EXPO’lara ve
sanal fuar organizasyonlarina katilim saglanmasi
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A1. Ulkemizin Kiiresel Ticaretteki Payini Artirmak ve Onemli Bir Ticaret ve

Lojistik Merkezi Olmasini Saglamak

H1.2. Hizmet ihracatgisi firmalarimizin uluslararasi pazarlarda rekabet giicii

Hedef artirilacak, katma degeri yiiksek hizmet sektérlerimizde ihracatimizin gelistirilmesi
ve siirdiiriilebilir hale getirilmesi tesvik edilecek ve lojistik acidan énemli pazarlarda
yeni yurt disi lojistik dagitim aglan kurulacaktir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt | Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirimasi/ Dis Ticaretin
Program Adi Diizenlenmesi ve Gelistirilmesi-lhracatin Desteklenmesi

e Dis ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin yapilandiriimasi ve giiglendirilmesi
icin gerekli tedbirleri almak, uygulamak ve bu kapsamda etkin dis ticaret
politikasi gelistirmek ve stirdiirmek amaciyla uluslararasi ¢alismalar yapmak,
gerekli koordinasyonu saglamak

e lhracatin kalkinma planlari ve yillik programlardaki ilke, hedef ve politikalar
yoninde llke ekonomisi yararina diizenlenmesini, desteklenmesini ve
gelistirilmesini saglamak

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Plan Dénemi

Hedefe Etlisi | g clangic | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028

Performans Gostergeleri (%)

Degeri
PG1.2.1 Hizmet ihracati (Milyar
Dolar) (Yillik) 20 100 110 121 140 168 200
PG1.2.2 Yurt Digi Lojistik
Dagitim Aglarinin Mal ve Hizmet 20 0 1000 | 2735 | 4535 | 6435 | 8675
Ihracatimiza Ilave Katkisi (Milyon
Dolar) (Kimulatif)
PG1.2.3 Hizmet ihracatina Yonelik
Turquality ve Marka Programlari 20 80 9 100 110 120 140

Kapsaminda Desteklenen Marka
Sayisi (Kimdlatif)

PG1.2.4 Yurt Digi Teknik Musavirlik
Hizmetleri Yillik Toplam Proje Tutari 20 200 210 225 230 235 240
(Milyon Dolar) (Yillik)

PG1.2.5 Yurt Digi Miteahhitlik

Hizmetleri is Hacmi (Milyar Dolar) 20 20 26 30 30 30 30
(Yillik)
Sorumlu Birim UHTGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

e Olumsuz kiiresel ve bolgesel ekonomik ve politik gelismelerin tlkemiz hizmet
sektorlerine yonelik dis talebi etkilemesi

®  Yararlanicilarin ve/veya is birligi kuruluslarinin idari kapasitelerinin yeterli
olmamasi, destek programlarina yeterli ilginin gésterilmemesi

Riskler

e Hizmet sektorlerinin ve hizmet kalitesinin gelistirilmesi ile hizmet ihracatgis
firmalarimizin uluslararasi pazarlarda rekabet glictiniin artirilmasina yonelik
calismalar yuritilecektir.

e Ulkemizin hizmet ihracatini artirmak agisindan ekonomik ve ticari anlamda
dncelikli olabilecek yiikselen ekonomilere yonelik olusturulan Uzak Ulkeler
Stratejisi kapsaminda, s6z konusu ulkeler 6zelinde ylritilen hizmet sektori
destek programlar bilgilendirme calismalari strdirilecek ve fuar katilimi, ticaret
heyetleri, ikili anlasma ve tanitim faaliyetleri yogunlastirilacaktir.

e Hizmet sektorlerine yonelik olarak 2022 yilinda yurirlige giren yeni destek
mekanizmasi hakkinda bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri yoluyla yararlanici ve
is birligi kuruluglarinin farkindaliginin artinlmasi saglanacaktir.

e Doviz kazandirict hizmetlerin desteklenmesine yénelik programlarin, gilinin
kosullarina ve ihtiyaclarina uyumlu hale getirilmesi ve uygulama asamasinda
yasanan aksakliklarin tespit edilmesi amaciyla destek programlarinin uygulama
slireci yakindan takip edilecek ve etkinliginin dlctilmesine yonelik etki analizi
calismalari yapilacaktir.

*  Muteahhitlik sektérimizin, finansman ve teknoloji kapasitesi ylksek dlkelerle
birlikte liglincii lilkelerde proje lstlenmesine yénelik calismalar yapilacaktir.

Stratejiler
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Maliyet Tahmini 39.189.359.640 TL
e Hizmet sektori dis talebinin, global ekonomik ve siyasi degisimlerden hizli
etkilenmesi
Ulkemizin hizmet ticaretinde énemli bir glic olmasi
Tespitler e Hizmet ihracatina yénelik desteklerin etkinliginin analiz edilmesinde veri

teminine yonelik zorluklar bulunmasi
Hizmet ihracatina yonelik dlglimleme yapma zorlugunun olmasi
e Hizmet ihracati gerceklesmelerinin 2 ay geriden agiklanmasi

e Hizmet ihracatimizi artirmaya yonelik éncelikli bolgeler/ilkelerin belirlenmesi,
tlkemiz hizmet ihracatinin potansiyelinin bolgeler bazinda tespit edilmesi

e Hizmet ihracati desteklerini kapsayan mevzuatin, yapilacak etki analizleri
sonucunda diizenli araliklarla etkinlestirilmesi, gliniin kosullarina uygun olarak
glincellenmesi, ihtiya¢ duyulan yeni destek araclarinin gelistirilmesi

e Lojistik agidan kritik dSnemi haiz bolge ve Ulkelerde Yurt Disi Lojistik Dagitim
Aglar’nin kurulmasina ve igletilmesine yonelik desteklerin saglanmasina devam

intiyaclar edilmesi

e Hizmet ihracati alaninda farkindalik yaratilmasi ve hizmetlerin desteklenmesine
yonelik programlarin tanitiimasi ve giincellenmesi ¢alismalarinda yararlanicilar, is
birligi kuruluslar ve ilgili STK'lar ile bu yénde is birligi yapilmasi

®  Yurt digi miiteahhitlik hizmetlerinin yeni pazarlara girebilmesi, mevcut pazarlarda
derinlesmesi, Turk insaat Urlnlerinin ihracatina katki saglanmasi igin firmalarin
uluslararasi pazarlarda konumlanmasi, giiclenmesi ve markalagmasi yéniinde
desteklenmesine devam edilmesi

A1. Ulkemizin Kiiresel Ticaretteki Payini Artirmak ve Onemli Bir Ticaret ve

Lojistik Merkezi Olmasini Saglamak

H1.3. Serbest bélgelerde sunulan hizmetler ve bilisim altyapisi gelistirilecek, bu
Hedef bélgelerin dogrudan dis yatirmlara, yatirnm ortamina, sanayinin rekabetciligine ve
verimliligine daha etkin katki vermesi saglanacaktir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt | Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirilmasi/ Dis Ticaretin
Program Adi Diizenlenmesi ve Gelistirilmesi-lhracatin Desteklenmesi

e Dis ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin yapilandiriimasi ve giiglendirilmesi
icin gerekli tedbirleri almak, uygulamak ve bu kapsamda etkin dis ticaret
politikasi gelistirmek ve stirdiirmek amaciyla uluslararasi calismalar yapmak,
gerekli koordinasyonu saglamak

e ihracatin kalkinma planlari ve yillik programlardaki ilke, hedef ve politikalar
yoninde Ulke ekonomisi yararina diizenlenmesini, desteklenmesini ve
gelistiriimesini saglamak

Amaan iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Plan Dénemi
Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG1.3.1 Serbest Bélgelerde Bilisim
Altyapisinin Yenilenmesi Projesinin 25 0 30 60 100 100 100
Tamamlanma Orani (Kimdlatif) (%)

PG1.3.2 Toplam Aktif Serbest Bélge
Sayisi (Kimdilatif)

PG1.3.3 Serbest Bélgelerin Tanitimi
Amaciyla Gergeklestirilen veya

Katilim Saglanan Etkinlik Sayis
(Yilhk)

PG1.3.4 Serbest Bélgelerden Yurt
Disina Yapilan Satislarin Serbest
Bélgelerden Yapilan Toplam Satislar
icerisindeki Payi (%)

PG1.3.5 Serbest Bélgelerdeki

Uretim Ruhsati Sayisinin Toplam 25 40 41 42 43 44 45
Ruhsat Sayisina Orani (%)

25 64 66 68 70 72 74
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Sorumlu Birim SBGM
is Birligi Yapilacak Birim(ler) -

e Serbest bolgelerde faaliyet gosteren firmalara taninan vergi istisnalarinin,
Ulkemizin AB'ye Uye olmasi halinde sona erecek olmasi

e Serbest bolgelerde, sinirda karbon diizenlemesinden etkilenecek sektorlerde
faaliyet gosteren firmalarin bulunmasi

e Serbest bdlgelerin bulundugu yerlerde yasanacak dogal afetlerin Gretimi ve
ticari hayati olumsuz etkilemesi

e Global ve bolgesel giivenlik risklerinin yabanci yatinrmecilart olumsuz yénde
etkilemesi

Riskler

e Faaliyet ruhsati miiracaatlarinin degerlendirilmesinde katma degerlilik, ileri veya
ylksek teknoloji seviyesi gibi kriterler g6z 6niine alinacaktir.

e Serbest bolgelere yénelik nitelikli istihdamin tesvik edilmesi, yenilenebilir enerji
kaynaklari kullanilarak tretim yapilmasi, lojistik avantajlarin daha verimli hale
getirilmesi amaciyla yeni uygulamalar gelistirilecektir.

e Serbest bélgelere yatirmci cekmeye yonelik tanitici faaliyetler, serbest bolge

Stratejiler kurucu igletici firmalar ile koordineli olarak gergeklestirilecektir.

e Serbest bolgelerdeki islemlerin elektronik ortamda gerceklestirildigi Serbest
Bolgeler Bilgisayar Uygulama Programi‘nin (SBBUP) giincellenmesi ve
SEBATLAS programi ile entegre edilmesi saglanacaktir.

e Dongusel ekonomi cercevesinde serbest bolge firmalarinin atiklardan enerji
elde edilmesi dahil yesil veya alternatif enerji Gretim yéntemlerine iligkin
calismalar baslatilacaktir.

Maliyet Tahmini 866.062.000 TL

®  Yeni serbest bolge kurulabilmesi icin uygun konuma sahip yatirim alanlarinin
tespit edilmesi gereksiniminin olmasi
e Yerve sinirlari tespit edilmis serbest bélgelerin faaliyete gegirilebilmesi icin

Tespitler isletici sirketlerle isletme s6zlesmesinin akdedilmesi ihtiyacinin olmasi
e Calisma ortamlarinin iyilestirilmesi ve teknolojik altyapi kapasitesinin
glclendiriimesine ihtiyag duyulmasi
e  Serbest bolgelerde bilisim altyapisinin yenilenmesi projesi icin gerekli
finansmanin tahsis edilmesi
e  Serbest bolgelere stratejik ve yiiksek katma degerli yatinmlar ¢ekilerek
Ulkemizin rekabet giicline saglanan katkinin artirilmasi
intiyaglar ®  Serbest bolgelerde faaliyet géstermek icin basvuru yapan firmalarin ihracat

agirlikl faaliyet taahhitlerinde bulunmasinin saglanmasi

e Serbest bolgelere daha ¢ok yabanci yatirm ¢ekilebilmesi amaciyla serbest
bélgelerin yurt disindaki potansiyel yatirmcilara tanitiimasina yénelik uluslararasi
etkinliklerin artinimasi

®  Serbest bdlgelerde altyapi ve Ustyapilarin gliglendiriimesi

A1. Ulkemizin Kiiresel Ticaretteki Payini Artirmak ve Onemli Bir Ticaret ve

Lojistik Merkezi Olmasini Saglamak

Hedef H1.4. ithalat-ihracat dengesi gézetilerek, yerli iiretimi koruyacak ve iiriin
giivenligini saglayacak sekilde etkin ithalat politikalari uygulanacaktir.
Amacin ilgili Oldugu Program/ Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirimasi / Dig Ticaretin
Alt Program Adi Dizenlenmesi ve Gelistirilmesi
. Dis ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin yapilandiriimasi ve gliclendirilmesi igin
Amacin lliskili Oldugu Alt gerekli tedbirleri almak, uygulamak ve bu kapsamda etkin dis ticaret politikasi
Program Hedefi gelistirmek ve siirdiirmek amaciyla uluslararasi calismalar yapmak, gerekli

koordinasyonu saglamak

Plan Dénemi
Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG1.4.1 Damping ve Siibvansiyon

Sorusturmalari Sayisi (Kimulatif) 25 142 151 168 195 234 250
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PG1.4.2 ithalatta Korunma
Onlemleri Sayisi (Kimdilatif)

25 30 31 32 33 34 35

PG1.4.3 Onlemler.i.n Etkisiz
Kilinmasina Karsi Onlemlerin Sayisi
(Kimulatif)

25 38 89 93 97 101 105

PG1.4.4 Ekonomik Tarife Sorunlar
Grubu'ndan Kabul Edilen Bagvuru
Sayisi (Kimdilatif)

25 74 75 77 80 82 85

Sorumlu Birim

iTHGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

e Yerli Ureticilerin, teknik bilgi eksikliginden dolay: Ticaret Bakanh@ina bagvuru
yapamamasi
e Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle sorusturmalarin zamaninda

Riskler
tamamlanamamasi
e |thalatta 6nlem alinan bazi triinlerin mensei degistirilerek diger (ilkelerden ithal
edilmesi
Sorusturma konusu Uriinlerin Ureticileri ve ihracatgilar yerinde incelenecektir.
e Ticaret politikasi araglarina yonelik tespit ve tedbirler igin yerli Ureticiler ile
Stratejiler koordinasyon surdurilecektir.

e Yerli Ureticilerin teknik bilgi eksikliklerinin giderilmesi yoniinde STK'lara egitim
verilecektir.

Maliyet Tahmini

1.196.637.500 TL

e Dinyada, yerli Ureticiler Gzerinde haksiz rekabete yol acan, zarar verici pazara
giris politikalarinin artmasi

Tespitler " Ce .
P e Diinyada, yerli Gretimde zarara neden olan ve haksiz rekabete yol agan ithalata
yonelik ticaret dnlemlerinin etkin uygulanmasi
e Artan ithalatin yerli Ureticiler Gzerinde olusturdugu zarar veya tehditlerin bertaraf
. edilmesi
lhtiyaclar

e Dampingli, siibvansiyonlu ithalati 6nleyerek, yerli Giretimin artirilmasina ve
rekabet imkanlarinin gelistiriimesine yonelik tesviklerin uygulamaya konulmasi

A1. Ulkemizin Kiiresel Ticaretteki Payini Artirmak ve Onemli Bir Ticaret ve

Hedef

Lojistik Merkezi Olmasini Saglamak

H1.5. Ulusal hak ve menfaatlerimiz isiginda ticari ve ekonomik iligkilerimize
yon verilecek, uluslararasi ekonomik is birligimiz (bdlgesel coklu- ¢cok tarafh)
kuvvetlendirilecektir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

e  Ticaretin Dizenlenmesi, Gelistiriimesi ve Kolaylastiriimasi/Dig Ticaretin
Dizenlenmesi ve Gelistirilmesi- Gimrik Hizmetleri

e Tiketicinin Korunmasi, Uriin ve Hizmetlerin Giivenligi ve Standardizasyonu/
Uriin Giivenligi ve Denetimi

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

e Dis ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin yapilandiriimasi ve giiglendirilmesi
icin gerekli tedbirleri almak, uygulamak ve bu kapsamda etkin dis ticaret
politikasi gelistirmek ve stirdiirmek amaciyla uluslararasi calismalar yapmak,
gerekli koordinasyonu saglamak

*  Glmrik islemleri ticaret erbabi igin daha hizli ve kolay yapilir hale getirilecektir.

e Dus ticaret politikasi, genel ekonomik hedefler, insan sagligi ve givenligi
ile kamu yarar dogrultusunda Uriin glivenligi politikalarinin olusturulmasi,
uygulanmasi ve denetlenmesi

Performans Géstergeleri

. . | Plan Dénemi
Hede(f,Z)Etk's' Baslangic | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028

Degeri

PG1.5.1 Gergeklestirilen Karma
Ekonomik Komisyon/Ortak
Ekonomi ve Ticaret Komisyon
Toplantisi Sayisi (Kimdilatif)

30 6 17 33 51 69 86
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PG1.5.2 Turkiye-AB Gumrik
Birligi'nin Glncellenmesi Amaciyla
Yapilan Goérlisme/Toplanti Sayisi
(Yillik)

30 7 10 10 10 10 10

PG1.5.3 Uluslararasi Toplantilarda

Ulke Yaklagiminin Yazili ya da SézIu
Olarak Aktarilacagi Toplanti Sayisi

(Kimlatif)

20 40 45 90 136 181 227

PG1.5.4 Tirk Devletleri
Tegkilati/Afrika Uyeleri ile Coklu
Organizasyon Sayisi (Yillik)

10 0 1 1 1 1 1

PG1.5.5 ihracat Pazarlarimizdaki
Teknik Mevzuat Degisikliklerinin
DTO Ticarette Teknik Engeller
Anlasmasi ve AB ile Gumriik Birligi
Cercevesinde llgili Taraflara Bildirim
Sayisi (Kimdilatif)

10 20.827 27.500 | 31.000 | 34.500 | 38.000 | 41.500

Sorumlu Birim

UAABGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

UGDGM

Muhatap Ulkelerde yasanan siyasi gelismeler nedeniyle esglidiimiin
saglanamamasi

Taraflar arasinda uzlaglya varilamamasi nedeniyle etkinliklerin ertelenmesi veya
gerceklestirilememesi

Riskler e Taraflarin gérismelerde/miizakerelerde korumaci tutum sergilemesi nedeniyle
ilerleme kaydedilememesi B
®  Baz muhatap komsu llkelerin DTO Uyesi olmamasi
e llgili Glkelerdeki teknik mevzuat degisiminin olmasi
®  Muhatap taraflarla “kazan-kazan” prensibine gére pozitif glindem
belirlenecektir.
e Etkin bir izleme ve dederlendirme sistemi icinde hareket edilecektir.
e Temaslarin ilgili tim paydaslar ile esglidim iginde yiiritilerek tilkemiz igin dnem
Strateii arz eden mal ve hizmet ihracatina yonelik diplomatik cabalar artinilacaktir.
ratejiler o

Muhtelif llkelerde pazara girisi etkileyen teknik diizenlemeler hakkinda
firmalarimiz bilgilendirilecek ve firmalarin kargilagtiklarn engelleri iletmeleri tegvik
edilecektir.

Muhatap Ulkelerdeki firmalarin bulunduklari tilkelerdeki hukuki cerceveyi daha
etkin kullanmasi icin desteklenmesi saglanacaktir.

Maliyet Tahmini

2.332.542.271 TL

Muhatap Ulkelerle koordinasyonun ve etkin iletisim kanallarinin saglanmasi
Ulke ve uluslararasi érgitlerin glindemlerinin diizenli bir sekilde takip edilmesi
Muhatap Ulkelerdeki ekonomik ve siyasi kosullardaki degisimin kontrol

Tespitler edilememesi
e Idari ve teknik diizenlemelerin yeterince takip edilmemesi veya dikkate
alinamamasi
e  Ticarette teknik engeller ile ilgili farkindaligin yeterli diizeyde olmamasi
e Ulkemizin ikili ticari ve ekonomik iliskileri ve is birliklerinin gelistiriimesi
e Ulkemizin AB ile olan Giimriik Birligi'nin giincellenmesi siirecinde ilerleme
kaydedilmesi
. e  Bolgesel ve ok tarafli 6rgitlerde llke pozisyonumuzun giiglendirilmesi
lhtiyaclar e Tirkiye'nin ihracat pazarlarinda karsilastigi engellerin sistematik olarak takibi ve

asllmasi
Ticarette Teknik Engeller sitesinin daha etkin kullanilmasi ve lye sayisinin
artirilmasi
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A2. Yenilikci Bakis Acisiyla Giivenilir ve Rekabetci Bir Ticaret Ortami Saglamak,

Ticari Aktérleri ve Tuketiciyi Korumak

H2.1. i¢ ticaret faaliyetlerinin izlenerek ve denetlenerek adil ve rekabetgi bir
Hedef P Ay
ortamda yiiriitiilmesi saglanacaktir.

Amacin llgili Oldugu Program/Alt | Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastinlmasi/i¢ Ticaretin Diizenlenmesi
Program Adi ve Gelistirilmesi

ic ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin tegvik edilmesini, bu kapsamda gerekli
diizenlemeler yapilmasi ve uygulanmasini, esnaf sanatkarlar ile kooperatif¢iligin
gelistiriimesini saglamak, gerekli ticari arastirmalar yapmak

Amacn iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hedefe Etkisi Plan D&neml

Performans Gostergeleri o Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028

(%) Degeri

egeri

PG2.1.1 E-defter Kullanan Sirket
Orani (%) 20 0 0 1 3 5 8
PG2.1.2 Ticaret Sicili Harglari ve
llgili Diger Odemelerin Elektronik
Ortama Aktarilmasi Calismalarinin 20 0 100 100 100 100 100
Tamamlanma Orani (%)
PG2.1.3 Lisansl Depo Isletmesi 20 185 190 195 200 205 210
Sayisi (Kimdilatif)
PG2.1.4 HKS Mobil Uygulamasinin 20 303.994 | 330.000 | 350.000 | 370.000 | 390.000 | 410.000
Indirilme Sayisi (Kimdalatif)
PG2.1.5 HKS'ye Yapilan Fire 20 4.873 5500 | 6500 | 7.500 | 8.500 | 10.000
Bildirimi Sayisi (Kimilatif)
Sorumlu Birim ITGM
is Birligi Yapilacak Birim(ler) BTGM

e Ticaret sirketlerinin fiziki ortamda defter tutma aliskanligi karsisinda, elektronik
ortamda defter tutmaya adapte olamamasi, uyum sorunlari yasanmasi

e Sirket kuruluslarinda ticaret/ticaret ve sanayi odalarina yapilacak 6demelerin
elektronik ortama aktariimasi kapsaminda diger kurum ve kuruluslarla

Riskl koordinasyon ve is birliginde zafiyetlerin olugsmasi

fsider e  Piyasa kosullari sebebiyle lisansli depo yatirim maliyetlerinin beklenenin

Y $ y poy Y

lzerinde artmasi ve dngériilen yatinmlarin yapilmamasi
Tuketicilerin sebze ve meyve Urln kinyelerine iligkin farkindaliginin artmamasi
Bildirimcilerin ve diger Hal Kayit Sistemi (HKS) kullanicilarinin fire beyani
konusunda bilgisinin olmamasi ve beyanlarini yapmamasi

ilgili kurum ve kuruluglarla ile is birligi artinlacaktr.

Girigimcilerimize ticaret sicili midirligu veya herhangi bir kuruma gidilmesine

gerek kalmaksizin elektronik imza veya mobil imza ile sirket kurma imkéani

getirilmesi, ticaret sicili harglar ve ilgili diger 6demelerin elektronik ortama

aktariimasina yoénelik uygulamanin gelistirilmesi ve bu kapsamda en ¢ok sirket

kurulusu gerceklestirilen illerimizin dnceliklendirilmesi, daha az sirket kurulusu

Stratejiler gerceklestirilen odalarda ise slirecin TOBB koordinasyonunda takvime uygun
sekilde zamana yayilarak takip edilmesi saglanacaktir.

e Lisansli depo sayisi ve kapasitesinin artirilmasina yonelik calismalar ile Griin
cesitliliginin artinlmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

e HKS'nin giincellenmesine yénelik calismalarin akabinde HKS Mobil uygulamasi
da giincellenecektir.

e  Fire beyanina iliskin HKS web sayfasinda duyuru yayimlanacaktir.

Maliyet Tahmini 2.842.775.500 TL
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e 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu cercevesinde ticaret sirketlerinin tutmakla
zorunlu oldugu fiziki defterlerin arsivienmesinde ve saklanmasinda ayrica zayi
olmalari halinde mahkemelere basvurularda zayi belgesi alinmasinda sorunlar
yasanmasi

e Ticaret sicili harglari ve ilgili diger 6demelerin yapilabilmesi icin ilgili ticaret/
ticaret ve sanayi odasina fiziken basvurulmasi, 6demelerin elektronik kanallar

Tespitler kullanilarak yapilamamasi

®  Piyasa kosullari sebebiyle lisansli depo yatirm maliyetlerinde artis olmasi,
hedeflerin gerceklestiriimesinin 6zel sektériin cabalarina bagli olmasi

e HKS Mobil uygulamasinin tiketiciler tarafindan taninirhiginin yiksek olmamasi
ile uygulamanin kullanim oraninin bir noktadan sonra tiketicilerin farkindalik
dizeyine ve uygulamayi kullanma istegine de bagli bulunmasi

e Fire beyani yeni bir uygulama oldugundan kullaniminin hentiz yayginlasmamasi

e Pay defteri, ydnetim kurulu karar defteri ile genel kurul toplanti ve miizakere
defterinin (isletmenin muhasebesi ile ilgisi olmayan ticari defterlerin) elektronik
ortamda tutulmasina iliskin gerekli mevzuat ve bilisim altyapisinin olusturulmasi
suretiyle sistemin uygulamaya alinmasi

e  Girisimcilerimize elektronik imza veya mobil imza ile sirket kurma imkani
getirilmesi, ticaret sicili harglarn ve ilgili diger 6demelerin elektronik ortama
aktariimasina yénelik uygulamanin gelistirilmesi ve bu kapsamda en ¢ok sirket
kurulusu gerceklestirilen illerimizin 6nceliklendirilmesi, daha az sirket kurulusu

ihtiyaclar gerceklestirilen odalarda ise strecin TOBB koordinasyonunda takvime uygun
sekilde zamana yayilarak takip edilmesi

e Lisansli depolara konulan Uriin gesitliliginin artirilmasi icin talep géren driinlere
yonelik diizenlemelerin yapilmasi ile lisansh depoculuk sistemine yonelik
farkindalik artirici ve bilgilendirici faaliyetler yiritilmesi

e HKS Mobil Uygulamasinin glincellenmesi ve yeni fonksiyonlar eklenerek
gelistiriimesi

e  Fire beyanina ve teknik strecine iliskin bildirimcilerin bilgilendiriimesi ve
beyanlarini yapmaya yonlendirilmeleri

A2. Yenilik¢i Bakis Acisiyla Giivenilir ve Rekabetci Bir Ticaret Ortami Saglamak,

Ticari Aktérleri ve Tiiketiciyi Korumak

H2.2. Tiiketicilerin saglik ve giivenligi ile ekonomik cikarlarinin korunmasina
Hedef yonelik gerceklestirilen faaliyetlerin etkinligi, degisen tiiketim aligkanliklar ve
giincel gelismeler dikkate alinarak arttirilacaktir.

Amacain ilgili Oldugu Program/ Tiiketicinin Korunmasi, Urlin ve Hizmetlerin Giivenligi ve Standardizasyonu/
Alt Program Adi Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Amacn iligkili Oldugu Alt Tiketicilerin saglik ve giivenligi ile ekonomik gikarlarini koruyucu, kayiplarini giderici
Program Hedefi tedbirler almak ve gerekli diizenlemeleri yapmak
. . | Plan Dénemi

Performans Gostergeleri Hedefe Etkdsi Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028

(%) Dederi

egeri

PG2.2.1 Sektérel Paydaslarla
Gergeklestirilecek Toplanti Sayisi 50 0 2 2 3 0 0
(Yilhk)
PG2.2.2 Egitici ve Bilgilendiici 25 0 6000 | 7.000 | 8000 | 9.000 | 10.000
Materyal Sayisi (Kimdilatif)
PG2.2.3 Tiiketici Uriinlerindeki
Guvensizlik Orani (%) 25 17 1.6 16 15 14 13
Sorumlu Birim TKPGGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler) -
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Sektorel toplantilara katilimin yetersiz olmasi

Afis ve brosurlerin hedef kitleye yeterince ulastinlamamasi

Bakanligimizin piyasa gézetimi ve denetimi faaliyetleri, stratejik olarak
Riskler glvensizlik oraninin distirilmesi politikasi gergevesinde yiritilmekle birlikte;
Urlin glivenligi alaninin dinamik olmasi, yeni Griin gruplarinin eklenmesi,
denetlenen kimyasallarin artmasi gibi gerekgelerle denetimlerde tespit edilen
glivensiz Urinlerin miktarinin degiskenlik géstermesi

e Sektdrel paydaslarla iletisim ve is birliginin kesintisiz olarak devam etmesi
saglanacaktir.

e Duzenlenecek toplantilar igin agik sekilde tanimlanmis giindemler ve hedefler

Stratejiler belirlenecektir.

e Gorinirlik calismalari icin iletisim plani olusturulacaktir.
Uriinleri piyasaya arz eden imalatgi ve ithalatcilarin bilgilendirilmelerine ydnelik
calismalara agirlik verilecektir.

Maliyet Tahmini 5.246.312.500 TL

Sertifikali yenilenmis triin sektorliniin henliz gelisme asamasinda olmasi
Yenilenmis Griin kavraminin tiketiciler icin yeni bir kavram olmasi
Sektorel diizenlemelerin ilk sonuglarinin yakin dénemde gézlemlenmeye

Tespitler baslamasi
e Bakanligin sorumlulugundaki tiriin gruplarinin denetiminde etkinligin artirilmasi
ve tiketicilerin glivensiz Grinlerin risklerinden korunmasi
e Yenilenmis Urlin kavraminin, sektorel aktorlerin ve yasal cercevenin bilinirligi ile
tuketiciler arasinda farkindaliginin artirimasi
e Denetim birimleri arasinda bilgi akisinin elektronik bir altyapi araciligiyla
ihti saglanmasi ve denetim verilerinin kaydedilmesi amaciyla bir sistem kurulmasi
tiyaclar

e Denetimlerin daha etkin yirutilebilmesi amaciyla Ticaret Denetmenleri icin
periyodik araliklarla egitim dizenlenmesi

e Tiketici bilincini arttirmaya yonelik faaliyetleri destekleyecek isbirlik¢i sayisinin
arttinlmasi

A2. Yenilikci Bakis Acisiyla Giivenilir ve Rekabetci Bir Ticaret Ortami Saglamak,

Ticari Aktérleri ve Tiketiciyi Korumak

H2.3. Esnaf ve sanatkarlarin finansal kaynaklan arttirilarak e-ticaret ve ihracat

Hedef alanlarinda gelismeleri tesvik edilecektir.
Amacain ilgili Oldugu Program/ Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirimasi/ i¢ Ticaretin Diizenlenmesi
Alt Program Adi ve Gelistirilmesi

¢ ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin tegvik edilmesini, bu kapsamda gerekli
diizenlemeler yapilmasi ve uygulanmasini, esnaf sanatkarlar ile kooperatif¢iligin
gelistirilmesini saglamak, gerekli ticari arastirmalari yapmak

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hedefe Etkisi | F1an Dénemi

Performans Géstergeleri o Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028
(%) Degeri
egeri
PG2.3.1 Hazine Destekli
Kredilerden Faydalanan Esnaf 60 359.626 395.589 | 435.148 | 478.663 | 526.529 | 579.182
Sayist (Yillik)
PG2.3.2 E-Ticaret ve ihracat
Egitimi Duzenlenen Il Sayisi 40 4 10 17 25 33 41
(Kimlatif)
Sorumlu Birim ESKGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler) IHRGM, ITGM
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e s birligi yapilacak kurum ve kuruluglarla yasanabilecek olasi koordinasyon
Riskler zafiyeti
e  Esnaf ve sanatkarlarin geleneksel ticarete bagli olmasi, yeni uygulamalari risk
olarak gérmesi
®  Basarisi kanitlanmig iyi uygulamalarin tanitimi 6n plana cikarilacaktir.
e Finansal kaynaklarin gesitlendiriimesi ve bunlarin optimum kullanimina yénelik
Stratejiler calismalar dnceliklendirilecektir.
e YirGtllecek faaliyetlere iligkin iletigimin yogun tutularak, diizenli bilgilendirme
ve gbzden gegirme calismalar ylritilecektir.
Maliyet Tahmini 1.957.791.500 TL
e Esnaf ve sanatkarlarin kullandigi hazine destekli kredilerin isletme digi alanlarda
kullanildigi, ihtiyag sahiplerinin bu kredileri kullanamadigina yénelik sikayetlerin
bulunmasi
Tesoi e  Esnaf ve sanatkéarlara verilecek desteklere yonelik usul ve esaslarin
espitler beli ) T : <
elirlenmesine ydnelik diizenleme ve bu konuda ayriimis bir kaynagin
olmamasi
®  Yetersiz sermaye ve kisa vadeli planlamadan &tlrl maliyet artislarinin esnaf ve
sanatkarlar dogrudan olumsuz etkilemesi
ihtiyaclar Krfedi kullanimina ydnelik etki analizinin yapilmasi, kredi kullandirma stireclerinin
iyilestiriimesine yonelik ihtiyacin bulunmasi

A2. Yenilikci Bakis Acisiyla Glivenilir ve Rekabetci Bir Ticaret Ortami Saglamak,

Hedef

Ticari Aktorleri ve Tuketiciyi Korumak

H2.4. Kooperatifciligin bir is modeli olarak tanitiimasi saglanarak verimli ve etkin
kooperatifcilik uygulamalan yayginlagtinlacaktir.

Amacn ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastiriimasi/ i¢ Ticaretin Diizenlenmesi
ve Gelistirilmesi

Amacain iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

ic ticarete yénelik ekonomik faaliyetlerin tesvik edilmesini, bu kapsamda gerekli
diizenlemeler yapilmasi ve uygulanmasini, esnaf sanatkarlar ile kooperatifciligin
gelistirilmesini saglamak, gerekli ticari arastirmalari yapmak

Hedefe Etkisi Plan Dnemi

Performans Gostergeleri (%) Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028
° Degeri

PG2.4.1 Kooperatifgilik Egitimi
Verilen Kadin ve Geng Girisimci 15 500 600 600 600 600 600
Sayisi (Yillik)
PG2.4.2 KOOP-DES Kapsaminda
Desteklenen Kooperatif Sayisi 15 91 110 132 160 192 230
(Yillik)
PG2.4.3 Yeni Kurulan Kooperatif 40 120 130 145 160 175 190
Sayisi (Yillik)
PG2.4.4 Dis Denetci Egitimi Alan 15 30 195 | 500 | 600 | 700 | 800
Kisi Sayisi (Kimdlatif)
PG2.4.5 Kooperatifcilik Egitimi
Verilen Kooperatif Yonetim 15 18.000 50.000 | 60.000 | 65.000 | 70.000 | 75.000
ve Denetim Kurulu Uye Sayisi
(Kimlatif)
Sorumlu Birim ESKGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

e s birligi yapilacak kurum ve kuruluglarla yasanabilecek olasi koordinasyon
zafiyeti
e llgili kesimlerde yeterli talep olusmamasi
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e KOOP-DES Programi ve egitimlere iliskin duyuru kanallar ¢esitlendirilecektir.

Stratejiler ®  Basarili kooperatif¢ilik uygulamalar daha goriinir hale getirilecektir.
e Dizenli bilgilendirme ve gbzden gecirme faaliyetleri ylritilecektir.
Maliyet Tahmini 2.219.500.000 TL
. e Toplumdaki kooperatifcilik bilincinin zayif olmasi
Tespitler ) g Se .
e Yeni kurulan kooperatiflerin yeterli finansman olanaklarina sahip olmamasi
ihtiyaglar *  Yiritilecek faaliyetlere iliskin dis paydaslarla iletisimin yogun tutulmasi ihtiyac

A2. Yenilikci Bakis Acisiyla Giivenilir ve Rekabetci Bir Ticaret Ortami Saglamak,

Hedef

Ticari Aktérleri ve Tuketiciyi Korumak

H2.5. Giivenli iiriin arzinin saglanmasina yénelik teknik mevzuat, uluslararasi
ylikiimliiliiklerimiz g6z 6niinde bulundurularak gelistirilecektir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Tiiketicinin Korunmasi, Uriin ve Hizmetlerin Giivenligi ve Standardizasyonu/Uriin
Guvenligi ve Denetimi

Amacn iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Dis ticaret politikasi, genel ekonomik hedefler, insan sagligi ve giivenligi ile kamu
yarari dogrultusunda urlin giivenligi politikalarinin olusturulmasi, uygulanmasi ve
denetlenmesi

Hedefe Etkisi Plan Dénemi

Performans Géstergeleri o Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028

(%) Degeri

egeri

PG2.5.1 AB Mevzuatina Uyum
Amaciyla Guncellenerek Sevk 25 1 1 1 1 1 1
Edilen Mevzuat Taslagi Sayisi (Yillik)
PG2.5.2 Mevzuata Yonelik
Bilgilendirme Faaliyeti Sayisi (Yillik) 25 10 10 10 10 10 10
P2.5.3 Avrupa Komisyonu'na
Bildirilen Onaylanmig Kurulug Sayisi 25 65 67 71 74 78 80
(Kimdlatif)
PG2.5.4 Ticari Kalite
Denetimlerinde Mevcut Risk Analizi
Yapisinin, Denetimlerin Etkinliginin 25 10 10 10 10 10 10
Artirilmasini Teminen Revize
Edilme Sayisi (Yillik)
Sorumlu Birim UGDGM

i Birligi Yapilacak Birim(ler)

Riskler

Mevzuat hazirlama slrecinde AB mevzuatinin yenilenmesi

Avrupa Komisyonu ile goris alisverisinde gecikmeler yasanmasi
Yetkili kuruluslarin gtincel AB mevzuatini uyumlastirmada gecikmesi
Kaynak ve finansman yetersizliginin olmasi

ilgili kurum ve kuruluglarla koordinasyon problemi yasanmasi

Stratejiler

Tum paydaslan bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetleri yapilacaktir.

e AB mevzuatindaki gelismeler yakindan takip edilecektir.

*  Avrupa Komisyonu ile goris alisverisinde gecikmelerin yasanmamasi adina
Komisyon tarafi ile yakin irtibat halinde olunacaktir.

e Dis ticarete konu triinlerin ilgili teknik dizenlemeye uygunlugunun
belgelendirilmesine iliskin her tiirli faaliyeti ifade eden uygunluk
degerlendirmesine iliskin etkinlikler izlenecektir.

e TAREKS'in ihracatta risk analizi yapisinin gelistiriimesini teminen yapilan

calismalara katki saglanacaktir.
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Maliyet Tahmini 734.852.280 TL

e 7223 sayil Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu’na iliskin
uygulamalarda birligin saglanabilmesi amaciyla tim paydaslarla is birliginin

Tespitler glclendirilmesi

®  Mevcut risk analizi yapisi ile bazi triin gruplarinda istenilen ret orani/fiili
denetim oranina ulagilamamasi

e 2021 yilinda yiriirlige giren 7223 sayili Uriin Givenligi ve Teknik Diizenlemeler
Kanunu'nun uygulanmasi asamasinda uygulayicilarin bilgilendirilmesi ihtiyaci
olmasi

ihtiyaclar e ihracat denetimlerinin etkinliginin artiriimasi, riskli triinlere daha cok
odaklanilmasi

e Teknolojik altyapinin gelistiriimesi

e Ticaret denetmenlerinin niteliklerinin artirlmasi

A3. Etkin, Hizh ve Giivenli Bir Giimriik Anlayisi Cercevesinde Giimriik

Hizmetlerini Gelistirmek

H3.1. Giimriik iglemleri ticari aktorler icin daha hizli ve kolay yapilir hale

Hedef getirilecektir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Ticaretin Dizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirimasi/ Gimrik Hizmetleri

Gumriik islemleri ticaret erbabi i¢in daha hizli ve kolay yapilir hale getirilecektir.

Plan Dénemi
Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG3.1.1 Toplam Yetkilendirilmis
YukimlG Stattst Sahibi Firma Sayisi 20 675 700 725 740 755 770
(Kimulatif)

PG3.1.2 Ihracatta Yiikiin Deniz
Limanlarinda GUmriuk Gozetiminde 20 2,1 2,05 2 2 2 2
Ortalama Bekleme Suresi (Gln)

PG3.1.3 Ihracatta Yiikiin Kara
Kapilarinda Glimriik Gozetiminde 20 3,6 3,5 3,4 3,4 3,4 3,4
Ortalama Bekleme Siresi (Saat)

PG3.1.4 ik 4 Saatte Giimriiklemesi
Tamamlanan ihracat Beyannamesi 20 90 90,5 91 91 91 91
Orani (%)

PG3.1.5 Gumrik Alaninda Yirurlige
Konulan ikili Diizeyde Anlagma ve 20 5 7 11 16 22 29
Protokol Sayisi (Kimdlatif)

Sorumlu Birim GGM
i§ Birligi Yapilacak Birim(ler) UAABGM, TARDGM, BTGM

e Diger kurum ve kuruluglarla koordinasyon ve is birliginde zafiyet olugmasi

e GUmriklt sahada faaliyet gosteren isleticiler ve tasiyicilardan kaynaklanabilecek
zafiyet olugmasi

e Kiresel ekonomik durum, salgin hastaliklar nedeniyle sinirlarda uygulanan

Riskler saglik ve guvenlik tedbirlerinin arttinimasi sebebiyle firmalarin sertifika
basvurusu gerceklestirmemesi ve birlesmesi sebebiyle Yetkilendirilmis Yakimld
Statlsu (YYS) sahibi firma sayisinin azalmasi

*  Muhatap ulkelerde yasanan siyasal gelismeler nedeniyle is birliginin
gelistirilememesi
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Kurulan entegrasyonlarla stirecin otomatiklestirilmesi icin calismalar yapilacaktir.
Diizenli gézden gegirme ve bilgilendirme faaliyetleri ylritilecektir.

Stratejiler e kili ve Uist diizeyde gerceklestirilen Giimriik idaresi Baskanlari Toplantisi ve
Ortak Gumrik Konseyleri sonrasinda imzalanan mutabakat zaptlarinda gegen
maddeler etkin bir izleme ve dederlendirme sistemine dahil edilecektir.

Maliyet Tahmini 22.436.960.600 TL

e Gumrik islemlerine iliskin otomasyon sistemlerinin hepsinin yeni teknolojiye
uygun ve entegre olmamasi

e Gumrik islemlerinde kullanilan ve kagit ortamda islem géren belgelerin
bulunmasi ve bu belgelerin kontrollerinin sistematik yapilmasinin zor olmasi
Muhatap Ulkelerle koordinasyonun vakitlice saglanmasinin 6nemi

e Ulkelerin konjonktiirel durumlarinin takip edilmesinin dnemi

Tespitler

e BILGE Giimriik Platformu galigmalarinin tamamlanarak platformun devreye
alinmasi

e Yetkilendirilmis YikUmlu Statlsi sahibi firmalara héalihazirdaki diizenlemelerde
saglanan kolayliklar ile ilave kolayliklarin saglanmasi

e GuUmrik iglemleri icin farkl kurumlardan temin edilen belgelerin tek

ihtiyaclar basvuru noktasindan elektronik olarak temin edilmesine yonelik ¢alismalarin
tamamlanmasi

®  Beyanname ekinde yer alan belgelerin elektronik ortama aktarilarak beyan
islemlerinin tamamen elektronik belgeler ile tamamlanmasinin saglanmasi

o Ikili glimriik ig birliginin uluslararasi ticaretin bitiinlesik olarak gelismesinde
katki saglayan 6nemli etmenlerden biri oldugunun anlasiimasi

A3. Etkin, Hizh ve Giivenli Bir Giimriik Anlayisi Cercevesinde Giimriik

Hizmetlerini Gelistirmek

Hedef H3.2. Giimriiklii yer ve sahalarda esya, tasit ve yolcu kontrollerine yonelik teknik
kapasitenin gelistirilmesi ile kacakgilikla miicadelede etkinlik artirilacaktir.
Amacain ilgili Oldugu Program/ . . - . .
Alt Progrgm Ads 9 9 Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele/Giimrik Muhafaza Hizmetleri
Amacin iligkili Oldugu Alt GUmrikld yer ve sahalarda kamu diizeninin bozulmasini dnleyecek tedbirleri almak,
Program Hedefi kacakgilikla micadele etmek
. . | Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hedefe Etkisi | * o langic 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
(%) o .
Degeri
PG3.2.1 Kagakgilikla Micadelede
Uluslararasi Is Birligi ve
Koordinasyon Faaliyetleri Sayisi 20 70 /3 80 85 70 e
(Kimulatif)
PG3.2.2 MILTAR Kapsaminda
Temin Edilmesi Planlanan Sistem 20 7 16 21 26 30 36
Sayisi (Kimdilatif)
PG3.2.3 Dedektor Kopek Sayisi 20 245 255 | 260 | 265 | 270 | 275
(Kimulatif)
PG3.2.4 Tiitlin ve Akaryakita iligkin
Yillik Denetim Sayisi (Ktmiilatif 20 3.669 3.700 3.800 3.875 3.925 4.000
PG3.2.5 Kacgakgilikla
Miicadelede Kullanilan Teknik 20 2.094 2109 | 2130 | 2143 | 2159 | 2.180
Cihaz ve Sistemlerin Sayisi
(Kimdilatif)
Sorumlu Birim GMGM
i§ Birligi Yapilacak Birim(ler) UAABGM, DHTIDSGM, BTGM, SGB
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Riskler

Kiiresel 6lgekte etkiye sahip pandemi ve dogal afetlerden (deprem, sel, yangin)
dolayr koordinasyon ve is birliginde zafiyet olusmasi

Milli Tarama Sistemleri Gelistirilmesi Projesi, Ar-Ge projesi niteliginde
oldugundan uretilen prototiplerde éngériilen sartlarin ihtiyaglar kargilamamasi
ve teknik cihaz ve ekipman ihaleleri sonucunda sézlesme yapilan yiiklenici
firmalarin taahhit ettikleri cihazlari belirtilen siirede teslim edememesi
Dogumu gergeklesecek képek sayisinin éngériilememesi, dogum sonrasi yavru
kopeklerde ve mevecut dedektor kdpeklerde hastalik ve Slim riskinin bulunmasi
Hibe kapsaminda blytkelgilikler kanaliyla alinan teknik cihaz ve ekipmanlarin
tesliminin ayni yil icinde yapilamamasi

Kagakgilikla miicadelede kullanilan cihaz ve ekipmanlarin, biitge disi
kaynaklardan da (AB Projeleri vb.) karsilanabilmesi nedeniyle acil ihtiyaclar
olmasi durumunda teknik ekipmana iliskin daha énce yapilan planlamadan
farkliliklarin gerceklesebilmesi

Stratejiler

ikili is birligi kapsaminda iletisim icerisinde bulunulan giimriik idareleri ve
kurumlarin sayisi arttirilacaktir.

Dinyada uretilen ve lkemize ithal edilen yik, tasit ve yolcu kontrollerinde
kullanilacak pasif tespit sistemlerinin diinyadaki son teknoloji ve gelismelere
paralel sekilde yerli ve milli imkanlarla tlkemizde Uretilmesi, yayginlastiriimasi
ve ihracat potansiyelimizin artirilmasi saglanacaktir.

Kagakgilikla miicadeledeki 6nemi dolayisiyla dedektor képek sayisi
arttinlacaktir.

Dedektor képeklerin diinya standartlarinda egitime tabi tutulmasi amaciyla,
yavru kdpek uretimi yoluyla kdpek sayisinin arttirilmasina yonelik calismalara
devam edilecektir.

GUmrlkla yer ve sahalarda ihtiyaglar dogrultusunda gtincel teknolojileri iceren
teknik kapasitenin arttirilmasi, personelin nitelik ve nicelik olarak gelistiriimesi,
ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi ve koordinasyon faaliyetlerinin devam
ettirilmesi ve diger idari tedbirlerin alinmasi suretiyle kamu glivenliginin, kamu
saghginin ve kamu diizeninin strdirilmesi saglanacaktir.

Maliyet Tahmini

7.361.945.280 TL

Tespitler

ikili is birligi kapsaminda Bakanligimiz ev sahipliginde diizenlenen
degerlendirme toplantilarinin, uluslararasi is birligine katki saglamasi

Tasra personelinin uluslararasi istihbarat ve SELEC kapsaminda bilgisinin
yetersiz olmasi

Gumrikll yer ve sahalarda kagakeiligin izlenmesi ve 6nlenmesine yonelik olarak
kullanilan teknik cihaz ve sistemler ile programlari kullanan personelin yer
degistirmesi sonucunda ilgili idarede bulunan diger personelin cihaz, sistem ve
programlari yeterince kullanamamasi

Teknik cihaz ve sistemlerin goriintl isleme ve analiz kapasitesinin giinimiiz
teknolojisinden geri kalmamasi ve bunlara uyum saglamasi bakimindan takip
edilmesi ve yenilenmesi

intiyaclar

Tasra personeline yénelik olarak uluslararasi is birligi alaninda Bakanligimizca
yuratilen is birligi faaliyetleri hakkinda bilgi verilmesi

Teknik cihaz ve sistemler ile programlari kullanan tasra personelinin yeterli
egitime tabi tutularak yer degistirme siireclerinde diger personele gerekli
egitimlerin verilmesi ve bu kapsamda egiticilerin egitiminin diizenlenmesi
Dedektor képek ihtiyacinin Képek Egitim Merkezi’'nde yetistirilen yavru
kopekler ve hibe yoluyla temin edilecek képeklerden karsilanmasi

MILTAR Projesi kapsaminda sistemlerin temin edilmesini miiteakip personelin
ylksek teknolojili sistemlere adaptasyonu amaciyla X-Ray operatérlerine egitim
verilmesi
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A3. Etkin, Hizl ve Giivenli Bir Glimriik Anlayisi Cercevesinde Giimriik

Hizmetlerini Gelistirmek

Hedef

H3.3. Yapay zeka ve analitik tekniklerin risk analizi calismalarinda kullaniminin
yayginlastiriimasi ile daha etkin bir risk yénetimi yapilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu Program/
Alt Program Adi

Ticaretin Dizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirilmasi/ Gimrik Hizmetleri

Amacn iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Gumrik islemleri ticaret erbabi i¢in daha hizli ve kolay yapilir hale getirilecektir.

Hedefe Plan Dénemi

Performans Géstergeleri . 1o Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028

Etkisi (%) Dederi

egeri

PG3.3.1 Guncellenen Mevcut
Analitik Model Saysi (Yillik) 25 ! 2 2 2 2 2
PG3.3.2 Olusturulan Yeni Analitik
Model Sayisi (Yillik) 25 ! 2 2 2 2 2
PG3.3.3 Olusturulan Yeni Analitik
Kural Sayisi (Yillik) 25 L 2 2 2 2 2
PG3.3.4 Mevcut Kurallarin
Gulncellenme Orani (%) 25 5 10 10 10 10 10
Sorumlu Birim TARDGM
is Birligi Yapilacak Birim(ler) BTGM, PGM

Yapay zeka ve analitik tekniklerin yayginlastiriimasinin ve idamesinin ihtiyag

Riskler duyacagi sistem altyapi ihtiyaclari, maliyet unsurlari ve begeri sermaye ihtiyacinin
kargilanamamasi
®  Mevcut yapay zeka ve analitik Grlinlerin bakim ve lisans glincellemeleri
saglanacaktir.
Stratejiler e Maliyet unsurlari hesaplanarak bitce yonuyle gerekli girisimlerde
bulunulacaktir.
®  Beseri sermaye ihtiyaclarinin karsilanmasina iliskin planlama yapilacaktir.
Maliyet Tahmini 8.079.545.000 TL
®  Yapay zeka ve analitik ydntemler gibi modern tekniklerin kullanimi ile risk
analizleri teknik altyapisinin giiglendirilmesi gerekliliginin olmasi
Beseri sermayenin giclendirilmesinin gerekmesi
Tesoi Fiziki kontrole sevk sayilarinin azaltiimasi suretiyle firma maliyetlerinin ve islem
espitler . A . . . -
stirelerinin dustrilmesine katki verilmesi, buna mukabil yakalama oranlarinin
artirlmasi )
e Bakanhgimiz BILGE Sistemi ile gli¢li entegrasyon zorunlulugunun mevcut
olmasi
e Risk Analizi calismalarinda kullanilabilecek yeni veri alanlarina erigim ihtiyacinin
. bulunmasi
lhtiyaclar Uriin lisanslarinin bakim ve glincelleme ihtiyacinin var olmasi

e  Bilisim altyapisi desteginin gerekli olmasi
e Nitelikli personel ihtiyacinin bulunmasi
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Ad4. Ticarette Yesil ve Dijital Doniisiimiin Desteklenmesiyle Siirdiiriilebilir

Ekonomik Biiyiimeye Katki Saglamak

H4.1. Diinyadaki gelismeleri yakindan takip ederek iilkemiz e-ticaret
Hedef - h . L . . o

potansiyelinin gelistirilmesi ve daha giivenli hale getirilmesi saglanacaktir.
Amacin ilgili Oldugu Program/ Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistiriimesi ve Kolaylastirimasi/i¢ Ticaretin Diizenlenmesi
Alt Program Adi ve Gelistirilmesi

i¢ ticarete yénelik ekonomik faaliyetlerin tegvik edilmesini, bu kapsamda gerekli
dlzenlemeler yapilmasi ve uygulanmasini, esnaf sanatkarlar ile kooperatifciligin
gelistirilmesini saglamak, gerekli ticari arastirmalari yapmak

Amacan iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Plan Dénemi

Performans Géstergeleri He.d.efoe Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028
Etkisi (%) Degeri
egeri
PG4.1.1 E-Ticaret Islem Hacmi
(Milyar TU) (Yillik) 40 1.536 2.215 3.075 4.118 5.275 6.354
PG4.1.2 E-Ticaretin Genel Ticaret 40 20 215 23 25 27 30

icindeki Payr (%)

PG4.1.3 KOBI'lerle
Gergeklestirilecek E-Ticaret 20 0 3 3 3 3 3
Bilgilendirme Toplanti Sayisi (Yillik)

Sorumlu Birim ITGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler) IHRGM

*  Hukuki ve diizenleyici zorluklarin bulunmasi
e Odeme sorunlarinin yasanmasi
Riskler e Pazarlama ve tanitim zorluklarinin ortaya ¢ikmasi
*  Muhatap sektdr temsilcilerinin gergeklestirilecek toplantilara katiliminin diistik
olmasi
e isletmeler miisteri verilerini korumak ve gizlilige saygi gdstermek icin tesvik
edilecektir.
e Dinya genelindeki e-ticaret trendleri ve en iyi uygulamalari izlenecek ve bu
Stratejiler bilgiler yerel pazar igin uyarlanacaktir.
*  Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluglar arasinda is birligi tesvik edilecektir.
e llgili paydaslarin kendi zaman planlamalarini yapabilmelerini temin etmek
lzere yil icinde yapilacak toplanti tarihleri nceden duyurulacaktir.
Maliyet Tahmini 1.251.327.000 TL

e  E-ticaretin dogdasi geregi buyimesi ve her gecen giin yeni is modellerinin
sisteme déhil olmasi

Tespitler *  E-ticaret sektorlne iliskin gelismelerin yeteri kadar hizli takip edilerek

sorunlarin zamaninda tespit edilememesi ve etkin ¢ézim 6nerilerinin

zamaninda gelistirilememesi

e Mevzuatin yeni is modellerine uyum saglayacak sekilde giincel tutulmasina
yonelik calismalarin yiritiimesi

. e Elektronik ticaret pazar yerlerinde mikro isletmeler, kiilik ve orta buyUklikteki

lhtiyaclar isletmeler ile esnaflarin haklarini koruyucu tedbirler alinarak daha adil ve seffaf
piyasa yapisinin saglanmasi

e E-ticarete iliskin bilgilendirme toplantilari igin sektdr temsilcilerini iceren
katiimei listelerinin olusturulmasi ve toplanti yerlerinin belirlenmesi
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AA4. Ticarette Yesil ve Dijital Doniisiimiin Desteklenmesiyle Siirdiiriilebilir

Hedef

Ekonomik Biiylimeye Katki Saglamak

H4.2. Yesil ve dijital déniisiim konusunda, AB ve ilgili uluslararasi mevzuat ve
diizenlemeler ile uyum siirecleri etkin bir sekilde siirdiiriilecek, bu siirecte ihracatg
firmalarin ihtiya¢ duyabilecekleri konulara yénelik destek programina iliskin
calismalar yapilacaktir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Ticaretin Dizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirilmasi/ Dig Ticaretin
Dizenlenmesi ve Gelistirilmesi- Ihracatin Desteklenmesi

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

e Dis ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin yapilandiriimasi ve giiglendirilmesi
icin gerekli tedbirleri almak, uygulamak ve bu kapsamda etkin dis ticaret
politikasi gelistirmek ve siirdirmek amaciyla uluslararasi ¢alismalar yapmak,
gerekli koordinasyonu saglamak

e lhracatin kalkinma planlar ve yillik programlardaki ilke, hedef ve politikalar
yonunde Ulke ekonomisi yararina diizenlenmesini, desteklenmesini ve
gelistiriimesini saglamak

Performans Géstergeleri

Plan Dénemi
Baslangi¢
Degeri

Hedefe Etkisi

(%) 2024

2025 2026 2027 2028

PG4.2.1 Yesil ve Dijital Dontisim
Kapsaminda Ulusal ve Uluslararasi
Kamu ve Ozel Sektdr Paydaslarina
Yonelik Bilgilendirme ve Farkindalik
Artici Faaliyet Sayisi (Kimdlatif)

60 0 18 35 45 55 65

PG4.2.2 Yesil ve Dijital Dontisim
Kapsaminda ihracatgilarimiza
Yonelik Bilgilendirme Semineri

Sayisi (Yillik)

20 49 50 52 54 56 58

PG4.2.3 Serbest Bolgelerden
Yenilenebilir Enerji Kaynaklari
Kullanilarak Gergeklestirilecek
Elektrik Uretiminin Bolgede
Tiiketilen Toplam Elektrige Orani
(%)

20 2,5 3,5 4,5 55 6 6,5

Sorumlu Birim

UAABGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

IHRGM, SBGM

Riskler

e Bilgilendirme ve farkindalik artirici faaliyetler icin biitce yetersizliginin olmasi

e Serbest bélgelerin bulundugu yerlerde yasanacak dogal afetlerin tretimi ve
ticari hayati olumsuz etkilemesi

e Serbest bélgelerin bolge kurucu ve igletici sirketler tarafindan isletilmesi
nedeniyle bu bdlgelerde yesil donlstimin isletici sirketler koordinasyonunda
yapilabilecek olmasi

Stratejiler

e llgili sivil toplum kuruluslari ve kurumlar belirlenecektir.
e Belirlenen sivil toplum kuruluglari ve kurumlarla es giidim icinde seminer
takvimi hazirlanacaktir.

Maliyet Tahmini

25.472.222 TL

Tespitler

o Ogzellikle kiigiik sehirlerde ve KOBI'lerde bilgi eksikliginin bulunmasi
e Online bilgilendirmelerden yeterli verimin alinamamasi
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intiyaclar

e AB Tek Pazari'na, Gimrik Birligi ile saglanan mevcut entegrasyonun
strdlriilmesini teminen AB Tek Pazarinda yesil ve dijital déniistim eksenindeki
degisiklikler basta olmak tzere ilgili alanlarda AB mevzuatina uyum slreclerinin
etkin bir sekilde strdurilmesi igin bilgilendirmeler yapilmasi ihtiyacinin streklilik
arz etmesi

e Kamu ve dzel sektdrde dzellikle KOBI'lerimizin yesil déniisiime dair bilgi
ihtiyacini diizenli saglayacak mekanizmalara ihtiyac bulunmasi

e Kamu-kamu; kamu-6zel sektor; 6zel sektor-6zel sektor bilgi ve deneyim
paylasimina imkan verecek mekanizmanin kurgulanmasi ihtiyacinin olmasi

e Serbest bélgelerde yenilenebilir enerji kaynaklarindan uretilen elektrik
kullaniminin tesvik edilmesi, bu amag¢ dogrultusunda ulusal mevzuatta serbest
bélgeleri de kapsayacak bir diizenleme yapilmasi konusunda ilgili kurumlar
nezdinde girisimlerde bulunulmasi

e Serbest bolgelerde altyapi ve Ustyapilarin gliglendiriimesi

AA4. Ticarette Yesil ve Dijital Dénilisiimiin Desteklenmesiyle Siirdiiriilebilir

Hedef

Ekonomik Bilyiimeye Katki Saglamak

H4.3. Kooperatiflerin siirdiiriilebilirlik kapasiteleri artirlarak yenilenebilir eneriji
alaninda kooperatiflerin kurulmasi saglanacaktir.

Program Adi

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastiriimasi/ i¢ Ticaretin Diizenlenmesi
ve Geligtirilmesi

Amacn iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

¢ ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin tegvik edilmesini, bu kapsamda gerekli
diizenlemeler yapilmasi ve uygulanmasini, esnaf sanatkarlar ile kooperatif¢iligin
gelistirilmesini saglamak, gerekli ticari arastirmalari yapmak

Hedefe Etkisi Plan Dénemi
Performans Gostergeleri (%) Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028
° Degeri
PG4.3.1 Yeni Kurulacak Enerji
Kooperatifi Sayisi (Yillik) 100 0 1 2 2 2 2
Sorumlu Birim ESKGM
is Birligi Yapilacak Birim(ler) UAABGM

Ticari aktorlerin yesil déntgiime ve yenilenebilir enerji alternatiflerine iliskin yeterli

Riskler bilgi diizeyine sahip olmamasi
®  Enerji kooperatiflerinin faaliyet yiiritebilecegi belirli alanlara yonelik (turizm,
Strateiiler sanayi, tarimsal sulama vb.) farkindalik calismalari yurGtilecektir.
) ®  Avrupa Yesil Mutabakati hakkinda Bakanlik personelinin bilgi ve birikim dizeyi
arttirilacaktir.
Maliyet Tahmini 1.425.500 TL
Tespitler Enerji Gretimi alaninda kooperatiflesme 6rneginin cok yaygin olmamasi
ihtiyaglar Yesil ve dijital donlstime iliskin personelin egitilerek yeterli bilgi diizeyine ulastirilma

ihtiyaci
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A4, Ticarette Yesil ve Dijital Doniisiimiin Desteklenmesiyle Siirdiiriilebilir

Ekonomik Biiyiimeye Katki Saglamak

H4.4. E-ihracatin artinlmasini teminen sirketler, pazaryerleri ve perakende e-ticaret

Hedef siteleri desteklenecek, Tiirkiye E-ihracat Platformu kurulacaktir.

Amacin llgili Oldugu Program/Alt | Ticaretin Diizenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirnlmasi/ Dig Ticaretin
Program Adi Dizenlenmesi ve Gelistirilmesi-lhracatin Desteklenmesi

e Dis ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin yapilandiriimasi ve giiclendirilmesi
icin gerekli tedbirleri almak, uygulamak ve bu kapsamda etkin dis ticaret
politikasi gelistirmek ve siirdiirmek amaciyla uluslararasi calismalar yapmak,
gerekli koordinasyonu saglamak

e |hracatin kalkinma planlari ve yillik programlardaki ilke, hedef ve politikalar
yonlnde Ulke ekonomisi yararina diizenlenmesini, desteklenmesini ve
gelistiriimesini saglamak

Amacn iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hedefe Etkisi Plan D&nemi

Performans Gostergeleri Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028

(%) Dederi

egeri

PG4.4.1 E-ihracatin Genel
ihracattaki Payr (%) >0 2,05 3.3 > 6.8 8,25 10
PG4.4.2 100 Bin Dolar Uzerinde
Ihracati Olan Firmalardan 50 0 5.000 | 10.000 | 20.000 | 25.000 | 60.000
Platforma Entegre Olanlarin Sayisi
(Kimulatif)
Sorumlu Birim {HRGM
is Birligi Yapilacak Birim(ler) GGM, TARDGM

e E-ihracat istatistiklerinin beyan kaynakli olarak saglikl tutulamamasi
Riskler e  Platformlara iligkin ihtiya¢ duyulacak kaynagin saglanmamasi
e  E-ihracat alaninda yetismis insan kaynagi eksikliginin olmasi

e ilgili mevzuatta yeni tanimlamalara, diizenlemelere ve uygulamada farkliliga

Strateiil gidilecektir.
ratejiier e Dijital donlstim, teknolojik gelismeler ve pandemi siirecinin is mevzuatinda
ortaya cikardigi ihtiyaglara yonelik diizenlemeler ve is birlikleri yapilacaktir.

Maliyet Tahmini 2.599.246.078 TL

e ilgili mevzuatin geleneksel ihracata yonelik diizenlenmis olmasi

*  Elektronik islemlerin yur(itildugu altyapilarin yetersiz kalmasi
Tespitler e |hracatgilarimizin dijital altyapilarinin (ERP, SRM, Bulut Coéziimler, Al) yetersizligi

ve bu konuda farkindaligin eksikligi
e Dijital donlisimin yakalanmasi halinde ihracatgilarimizin daha katma degerli
UrUnleri Uretme ve daha hizli lojistik imkanlarla ulastirma imkaninin bulunmasi

intiyaclar Burokrasi ve 6zel sektorin dijitallesmeye iligkin farkindaliginin arttinlmasi




T.C. TICARET BAKANLIGI 2024-2028 STRATEJiK PLANI

Hedef

AS5. Kurumsal Yetkinligi Gelistirmek ve Bakanlik Hizmet Kalitesini Yiikseltmek

H5.1. Karar alma siireclerinin kalitesini, hizini ve giivenirligini artiracak
bilgilendirme ve raporlama yéntemleri etkinlestirilecektir.

Amacain ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Yénetim ve Destek Programi/ Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler- Teftis,
Denetim ve Danismanlik Hizmetleri

Ticaretin Dlzenlenmesi, Gelistirilmesi ve Kolaylastirilmasi/Dig Ticaretin
Duzenlenmesi ve Gelistirilmesi- I¢ Ticaretin Dizenlenmesi ve Gelistirilmesi

Amacn iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Dis ticarete yonelik ekonomik faaliyetlerin yapilandiriimasi ve giiglendirilmesi
icin gerekli tedbirleri almak, uygulamak ve bu kapsamda etkin dis ticaret
politikasi gelistirmek ve stirdiirmek amaciyla uluslararasi ¢alismalar yapmak,
gerekli koordinasyonu saglamak

¢ ticarete ydnelik ekonomik faaliyetlerin tegvik edilmesini, bu kapsamda gerekli
duizenlemeler yapilmasi ve uygulanmasini, esnaf sanatkarlar ile kooperatifciligin
gelistirilmesini saglamak, gerekli ticari arastirmalari yapmak

Performans Gostergeleri

Hedefe Etkisi

Plan Dénemi
Baslangic
Degeri

2024 2025 2026 2027 2028

(%)

PG5.1.1 Kurumsal Proje Yonetimi
Modelini Gergeklestirme Orani (%)

25 0 40 70 100 100 100

PG5.1.2 Hazirlanan Paydas Anket
Sayisi (Kimdilatif)

25 0 2 4 6 8 10

PG5.1.3 Denetim, Teftis, Inceleme
ve Sorusturma Sonucu Dizenlenen
Raporlarin Bakanlik Merkez ve
Tasra Birimlerinde Etkinligi ve
Verimliligi (%)

25 55 60 65 70 75 80

PG5.1.4 Ticaret Politikalarinda
Gerceklesen ya da Gergeklegsmesi
Muhtemel Gelismelerin

Etkilerine Yonelik Yapilan Analiz
Calismalarinin Sayisi (Kimdlatif)

25 2 4 6 8 10 12

Sorumlu Birim

SGB

i§ Birligi Yapilacak Birim(ler)

TARDGM, RTB

Proje yonetimi proseddrlerine direng gdsterilebilmesi
Bakanligimiz ilgili birimleri ve/veya dis paydaslarla koordinasyonda aksakliklarin
olusabilmesi

Riskler e Beseri ve mali kaynak yetersizliginin olmasi
e Genel ve soyut iddialari iceren ihbar ve sikayet dilekgelerinin isleme alinarak
denetimin verimliliginin distrilmesi
e Gincel veri tabanina erisimde yasanabilecek sorunlarin var olmasi
®  Proje Yonetimi Modeli'ne iliskin alinacak egitimler ve yapilacak farkli Glkelerdeki
iyi uygulama 6rnek calismalari sonrasinda etkin bir kaynak planlamasi yapilacak
ve Kurumsal Proje Yonetimi Modeli olusturulacaktir.
e Kurumsal Proje Yonetimi Modeli uygulamasi Bakanlik genelinde
yayginlastirilacaktir.
e Gelisime agik yonleri tespit etmek ve karar alma siireclerine katki saglamak icin
Stratejiler paydas analizleri, anketler, miilakatlar ve odak grup calismalari yapilacaktir.

Beseri sermayenin yeterli diizeyde olusmasi amaciyla ilgili egitim programlari,
konferans/seminer/calistaylara katilim saglanacak; basta grup galismalari olmak
lizere gesitli is birligi yontemleriyle personel arasinda bilgi ve tecriibe paylasimi
gerceklestirilecektir.

Giincel veri tabanina stirekli erisimin saglanmasi amaciyla teknik ve mali altyapi
olusturulacaktir.

Maliyet Tahmini

6.97

5.539.500 TL
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Tespitler

e Bakanlik genelinde yiritiilen projelerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi
asamalarinda belirli bir standardin olmamasi

e ¢ ve dis paydaslarla iletisim ve koordinasyonun gelisime agik olmasi

e Karar alma siireclerine paydaslari dahil etme ve bilgilendirme noktasinda
idarenin istekliligi yeterli iken Bakanlikla iliskisi olan sivil toplum kuruluslari
dahil, kurum ve kuruluslarla ortak calisma platformlarinin olusturulmasi

e Ticari ve ekonomik iliskilerimizin bilgiye/veriye dayali analizlere dayandirilarak
yoénlendirilmesi

e Hizmet standardinin istenilen dizeye ulasmamasi

ihtiyaclar

e Bakanlik genelinde yiritiilecek projelerin, proje yonetim metodolojisine uygun
olarak hazirlanmasi

e Hizmetlerin sunumunda ve karar alma slireclerinde paydaslarin ne zaman ve
ne sekilde stirece dahil edileceginin sinirlarinin belirlendigi bir paydas yonetim
stratejisinin gelistirilmesi

e Politikalarin gelistirilmesi ve mevzuatin hazirlanmasi agsamalarinda hedef
kitleye yonelik etki analizi, paydas analizi vb. ¢alismalar yapilarak katilimei bir
yaklagimin benimsenmesi

e  Bilgi ve kanita dayali politika olusturma ihtiyacinin bulunmasi

e Hizmet ici egitim faaliyetlerinin artirilmasi

Hedef

A5. Kurumsal Yetkinligi Gelistirmek ve Bakanlik Hizmet Kalitesini Yiikseltmek

HS.2. Etkili ve yenilikci insan kaynaklan politikalariyla personelin nitelikleri
artinlacaktir.

Amaain ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Yénetim ve Destek Programi/ Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler

Amacain iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hedefe Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Etkisi Baslangic 2024 2025 2026 2027 2028
(%) Degeri
PG5.2.1 Personel Bagl Yillik Ortalama
Hizmet Ici Egitim Saati (Yillik) 30 / / / 8 8 ?
PG5.2.2 Egiticilerin Egiticilik
B?cerllermln q§|!§t|rllme5|ne Yonelik 30 5 3 3 4 4 5
Duzenlenen Egitim Programi Sayisi
(Yilhk)
PG5.2.3 Hizmet ici Egitimlere
Katilan Personel Orani (%) 40 60 /0 75 75 75 75
Sorumlu Birim PGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler)

Tdm Birimler

Butge kisitlamalari ve tasarruf tedbirleri cercevesinde yeterli egitim olanaklarinin

Riskler -
saglanamamasi
e Hizmet igi egitimler yoluyla insan kaynaklarinin nitelik artisi saglanacaktir.
e Hizmet ici egitimde hayat boyu 6grenme modeli benimsenecektir.
Stratejiler e Hizmet ici egitim programlarinda gorev alan kurum ici egitici personelin
egiticilik becerilerinin gelistirilmesi icin “egiticilerin egitimi” programlari
dlzenlenecektir.
Maliyet Tahmini 840.271.000 TL
e Hizmetin etkin ve verimli ylritilebilmesi igin nitelikli personel yetistirilmesine
ihtiya¢ duyulmasi
Tespitler e Personelin motivasyonunun artirilmasi ihtiyaci bulunmasi
e Hizmet ici egitim programlarinin gelistirilmesine ve cesitlendirilmesine ihtiyag
duyulmasi
e Moral, motivasyon ve kurumsal aidiyeti gliglendirecek politikalar ve uygulamalar
Ihtiyaclar gelistirilmesi

e Hizmet ici egitimlerin niteliginin yikseltiimesi icin cesitlilik yaratiimasi
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AS5. Kurumsal Yetkinligi Gelistirmek ve Bakanlik Hizmet Kalitesini Yiikseltmek

Hedef H5.3. Giincel ihtiyaclar dikkate alinarak teknolojik altyapi gelistirilecektir.

Amacn ilgili Oldugu Program/Alt

Yénetim ve Destek Programi/ Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Program Adi

Amacn iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hedefe Etkisi Plan Dénemi

Performans Géstergeleri o Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028

(%) Degeri

egeri

PG5.3.1 Tasrada SDWAN Gegisi
Yapilan Lokasyon Sayisi (Kimdlatif) 20 0 10 110 310 350 400
PG5.3.2 Siber Givenlik Operasyon
Merkezinin Kurulma Orani (%) 25 0 25 >0 75 100 100
PGS.3.3 Mobil Data Devreler 15 70 100 | 140 | 170 | 200 | 240
Sayisi (Kimdlatif)
PG5.3.4 Bulut Bilisim Mimarisine
Gecis Orani (%) 20 0 10 25 50 70 100
PG5.3.5 Kurum Uygulama Sunum
Aljcyapllsw.nn Mode.rn Teknoloji 20 0 20 40 60 80 100
Mimari Bilesenler ile Kurulma Orani
(%)
Sorumlu Birim BTGM

is Birligi Yapilacak Birim(ler) -

e Fiziksel mekan yetersizliginin bulunmasi
®  Yetkin personel eksikliginin bulunmasi

Riskler - s
e  Bltce yetersizliginin olmasi
e Teknolojik degisime kargi kurumsal kiltir uyusmazliginin bulunmasi
Stratejiler Teknolojik ve fiziksel altyapi gelisiminde mevcut yapiya uyumlu gelistirmeler
yapilacaktir.
Maliyet Tahmini 2.810.406.000 TL
e Bakanlik tarafindan 7/24 esasina gére sunulan hizmetlerin bir kayip
yasanmadan ve kesintisiz olarak saglanabilmesi
. e Bakanligin bilisim altyapisinin bakim ve glvenliginin saglanmasi ve hizla gelisen
Tespitler . Ty . . . L Lot
teknolojik yeniliklerin takip edilmesine yonelik kritik gérevde yer alan personel
sayisinin arttirilmasi
e Siber saldirilarin stirekli artmasi
e Bakanlik teknik altyapi, mimari, teknoloji ve otomasyon stratejilerinin
belirlenmesi
e Artan ihtiyaglar karsilayacak donanim ve yazilim ihtiyaglarinin karsilanmasi
ihtiyaclar amaciyla bltge kaynaklarinin arttirilmasi

®  Yeni teknolojilerin takip edilmesinin saglanmasi

*  Mevcut donanim altyapi ve yaziliminin saglikli sekilde izlenmesi ve yonetilmesi

e Hizla gelisen teknolojik yeniliklerin takip edilmesine yonelik nitelikli personel
istihdaminin saglanmasi
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A5. Kurumsal Yetkinligi Gelistirmek ve Bakanlik Hizmet Kalitesini Yiikseltmek

Hedef H5.4. Giincel ihtiyaclar dikkate alinarak fiziksel altyap: gelistirilecektir.

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, idari ve Mali Hizmetler
Program Adi

Amacin iligkili Oldugu Alt
Program Hedefi

Plan Dénemi
Baslangi¢ 2024 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

Performans Géstergeleri (%)

PG5.4.1 Biitce Odeneklerinin
Fiziki Altyapi ve Ekipman ihtiyacini 50 0 90 85 85 85 85
Kargilama Orani (%)

PG5.4.2 insasi veya
Modernizasyonu Tamamlanan

Bakanlik Bina ve Tesis Sayisi >0 0 3 3 8 13 13
(Kimulatif)

Sorumlu Birim DHTIDSGM

i§ Birligi Yapilacak Birim(ler) GGM, GMGM, BTGM, SGB

e Mevcut 6deneklerin ihtiyaci karsilayamamasi

e insaat maliyetlerindeki dalgalanmalar nedeniyle yapim iglerinin gecikmesi

Riskler e Tahsis, kamulastirma, imar calismalari vb. birokratik stireclerin uzamasi

e Mevzuattan kaynaklanan sorunlar nedeniyle yapim islerinin
gercgeklestirilememesi veya 6nemli gecikmeler yaganmasi

e Kamu-6zel is birligi gibi alternatif modellerden yararlanilacaktir.

e Diger kamu kurum ve kuruluslari ile is birligi yapilacaktir.

e Altyapi yatinm ihtiyacinin dnceliklendiriimesi ve 6ncelikli altyapt ihtiyacinin
karsilanmasi saglanacaktir.

Stratejiler e Gumriik idarelerinde islem hacimleri ve ihtiyaclarin tespitine yonelik ettt
yapilarak glimriik idareleri ve kapasiteleri optimize edilecektir.

e Gumrik kapilari ve idareleri; islemlerin daha hizli ve dogru bicimde
tamamlanmasina imkéan veren yeniden kurgulanmus is akis stregleri
dogrultusunda modernize edilecek ve yeni hizmet tesislerine kavusturulacaktir.

Maliyet Tahmini 11.770.749.720 TL

Tasra teskilatinda hizmet binalari ve glimriik sahalarinin fiziki yapisinin ve islem

Tespitler L L )
kapasitesinin gelistirilmesi

e Bakanlik tasra idarelerinin ve giimrik kapilarinin modernize edilerek, gtivenlik,
fiziki altyapi, ekipmanlarinin nitelik ve nicelik olarak gticlendirilmesi

e Calisma ortamlarinin iyilestirilmesi ve altyapi kapasitesinin gticlendirilmesi

ihtiyaclar ¢ insasina veya modernizasyonuna ihtiyac duyulan hizmet binalari ve giimriik
sahalarinin 6nceliklendirilerek mali kaynaklar gercevesinde fiziki altyapilarinin
yenilenmesi ve islem kapasitelerinin arttinimasi

e inga veya modernizasyon islerine iliskin yeterli 6denegin tahsis edilmesi
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Hedef Riskleri ve Kontrol

Faaliyetleri

Hedefe ulasmada karsilagilabilecek riskler, aciklamalar ve kontrol faaliyetlerini gésteren tablo asadida yer

almaktadir.

Tablo 9: Hedefe iliskin Risk ve Kontrol Faaliyetleri Tablosu

H1.1 Katma degeri, rekabet giicii yiiksek iirlinlerin ihracat icindeki payi artirilarak ihracatgilara rekabet avantaji ka-
zandirilacak, iiriin ve pazar cesitlendirmesi yoluyla iilkemizin kiiresel tedarik zincirindeki konumu giiclendirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Kuresel ekonomide yasanan yiksek enf-
lasyon nedeniyle hammadde ve enerji
maliyetlerinin dngorilemez olmasi, ya-
sanan olumsuz gelismelere bagl olarak
Uriin tedarikinde sikintilar yasanmasi

Kuresel ekonomide yasanan makro be-
lirsizliklerin ihracatimizda 6nemli paya
sahip llke ekonomilerini olumsuz ola-
rak etkilemesi

ihracatgi firmalarimizin dogru ve giincel bilgiye
hizli erigsiminin kolaylastirlmasi, uygulanan stra-
teji ve politika araglari ile triin ve pazar cesitlen-
dirmesinin saglanmasi

Stratejiler kapsaminda yer alan hedef
tlke pazarlarinda siyasi, ekonomik be-
lirsizliklerin yasanmasi

Turk firmalaninin geleneksel olarak belli
pazarlar Uzerinde yogunlagsmasi

ihracatcilarimizin geleneksel pazarlar digindaki
pazarlara yonelmeleri amaciyla bu pazarlara du-
zenlenecek sanal ve fiziksel ticaret heyetleri, fu-
arlar ve diger organizasyonlarin tesvik edilmesi

H1.2 Hizmet ihracatgisi firmalarimizin uluslararasi pazarlarda rekabet giicii artirilacak, katma degeri yiiksek hizmet
sektérlerimizde ihracatimizin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir hale getirilmesi tesvik edilecek ve lojistik acidan 6nemli
pazarlarda yeni yurt disi lojistik dagitim aglari kurulacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Olumsuz kiiresel ve bdlgesel ekonomik
ve politik gelismelerin dlkemiz hizmet
sektorlerine yonelik dis talebi etkilemesi

Kuresel ve bolgesel gelismelerin hedef
pazarlar etkilemesi

Hizmet ihracati sektorlerimizin dig  ekono-
mik-politik soklara karsi direncinin, dis pazar
cesitliligi saglanarak gli¢lendirilmesi

Yararlanicilarin ve/veya is birligi kuru-
luglarinin  idari  kapasitelerinin  yeterli
olmamasi, destek programlarina yeterli
ilginin gosteriimemesi

Yararlanicilarin ve is birligi kuruluslarinin
hizmet sektorlerine 6zgli devlet destek-
leri programlarindan etkin olarak fayda-
lanmalari i¢cin gerekli bilgi, farkindalik
ve idari kapasitenin yeterli seviyede
bulunmamasi

2022 yilinda yurtrlige giren yeni hizmet ihracat
destek mekanizmasi hakkinda bilgilendirme ve
tanitim faaliyetleri yoluyla yararlanici ve is birligi
kuruluglarinin farkindaliginin artirnlmasi saglana-
rak s6z konusu destek programlarindan faydala-
nan yararlanici ve is birligi kurulusunun sayisinin
arttinlmasi

H1.3 Serbest bélgelerde sunulan hizmetler ve bilisim altyapisi gelistirilecek, bu bélgelerin dogrudan dis yatirmlara,
yatirnm ortamina, sanayinin rekabetciligine ve verimliligine daha etkin katki vermesi saglanacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Serbest bélgelerde faaliyet g&steren
firmalara taninan vergi istisnalarinin, Gl-
kemizin AB'ye Uye olmasi halinde sona
erecek olmasi

3218 sayili Serbest Bélgeler Kanunu'n-
da yer alan temel tesvik hikimlerinin
Ulkemizin AB'ye tam Uyeliginin gercek-
lestirildigi yil sonuna kadar uygulana-
caginin diizenlenmesi. Ayni zamanda,
4458 sayili GUmrik Kanunu'nun ser-
best bdlgelere iliskin bazi hikimlerinin,
Ulkemizin AB'ye Uyelik tarihine kadar
uygulanmamasi

Ulkemizin AB'ye tam Uye olmasi éncesinde, al-
ternatif serbest bélge modelleri ve destek me-
kanizmalarinin hayata gecirilmesi

Serbest bdlgelerde, sinirda karbon du-
zenlemesinden etkilenecek sektoérlerde
faaliyet gosteren firmalarin bulunmasi

Avrupa Birligi'nin  Emisyon Ticaret
Sistemi kapsaminda haftalik olarak fi-
yatlanan karbon sertifikalarinin AB’de
mukim ithalatgilarca satin alinmasina
dayali sistemin s6z konusu ithalatgilarin
tedarikgisi konumunda bulunan Glkemiz
ihracatgilari nezdinde ilave maliyetin
olusturabilecedi ihtimalinin olmasi

Serbest boélge firmalarinin, tdlkemizin bu konu-
daki genel politikasina paralel olarak Sinirda
Karbon Duzenlemesi Mekanizmasina uygun fa-
aliyet géstermesinin saglanmasi,

Serbest bolgelerde yenilenebilir enerji kay-
naklarindan Uretilen elektrik kullaniminin tes-
vik edilmesi, bu ama¢ dogrultusunda ulusal
mevzuatta serbest bdlgeleri de kapsayacak bir
diizenleme yapilmasi konusunda ilgili kurumlar
nezdinde girisimlerde bulunulmasi

Serbest bélgelerin bulundugu yerlerde
yasanacak dogdal afetlerin Uretimi ve ti-
cari hayati olumsuz etkilemesi

Kiresel 1sinma ve Ulkemizin icinde
bulundugu deprem kusagi nedeniyle
diger tim sanayi alanlariyla birlikte ser-

best bdlgelerin de risk tagimasi

Serbest bolgelerde altyapi ve tstyapilarin glic-
lendirilmesi
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Global ve bdolgesel guvenlik risklerinin
yabanci yatinmcilan olumsuz yonde et-
kilemesi

Ortaya ¢ikabilecek kiiresel veya bélge-
sel guivenlik risklerinin yatinm ortaminin
iyilestirilmesine yonelik cabalar vasita-
siyla bertaraf edilmesi

Serbest bdlgelere daha ¢ok yabanci yatinm
cekilebilmesi amaciyla serbest bdlgelerin yurt
disindaki potansiyel yatirnmcilara tanitilmasina
yonelik uluslararasi etkinliklerin artinimasi

H1.4 ithalat-ihracat dengesi gbzetilerek, yerli iiretimi koruyacak ve iiriin

politikalari uygulanacaktir.

glivenligini saglayacak sekilde etkin ithalat

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Yerli Ureticilerin, teknik bilgi eksikligin-
den dolayi Ticaret Bakanligina basvuru
yapamamasi

Yerli Ureticilerin bilgi eksikligi nedeniyle
az basvuru yapilmasi

Yerli Greticilerin teknik bilgi eksikliklerinin gide-
rilmesi yoninde STK'lara egitim verilmesi ve
uzman personel tarafindan yerli Gretim dalina
destek saglanmasi

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
sorusturmalarin zamaninda tamamlana-
mamasl

Personel eksikligi nedeniyle sorustur-
malarin ge¢ tamamlanmasi

ilave personel temini icin girisimde bulunulmasi

ithalatta 6nlem alinan bazi Uriinlerin
mensei degistirilerek diger ulkelerden
ithal edilmesi

ithalatta &nlem alinan baz driinlerin
mensei degistirilerek diger Ulkelerden
ithal edilmesinin &nlenmesine ydnelik
takipler yapilmasi

Konu kapsamindaki basvurulara iliskin uluslara-
rasi mevzuat ve i¢ prosedirler hakkinda bilgi-
lendirmenin yapilmasi,

llgili sektor ile iletisime gecilip riskin devam
ettiginin anlasiimasi halinde tekrar degerlen-
dirme yapilmasi ve gerekli gériilmesi halinde
Onlemlerin Etkisiz Kilinmasina Kargl Sorusturma
aciimasi

H1.5 Ulusal hak ve menfaatlerimiz 1

siginda ticari ve ekonomik iligkilerimize yén verilecek, uluslararasi ekonomik is
birligimiz (bélgesel coklu- cok tarafl) kuvvetlendirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Muhatap ilkelerde yasanan siyasi gelis-
meler nedeniyle esglidimin saglana-
mamasi

Muhatap Ulkelerin siyasi durumlarinin
degiskenlik gbstermesinin miizakereleri
etkilemesi

Muhataplarimiz nezdinde st diizey temaslarda
bulunulmasi

Taraflar arasinda uzlasiya varilamamasi
nedeniyle etkinliklerin ertelenmesi veya
gerceklestirilememesi

Etkinliklerin ~ gerceklestirilecegi  karsl
taraf ile etkinlik tarihi ve programi gibi
hususlarda uzlagilamamasi

Muhataplarimiz nezdinde iletisim kanallarinin
gl¢lendirilmesi ve etkin iletisimin saglanmasi

Taraflarin gérigsmelerde/muzakerelerde
korumaci tutum sergilemesi nedeniyle
ilerleme kaydedilememesi

Taraflarin statiikocu pozisyonlarinda is-
rarci olmalari nedeniyle muzakerelerin
durmasi/kilitlenmesi

Taraflar arasinda etkin iletisim kanallarinin gt¢-
lendirilmesi ve alternatif senaryolarin Gretilmesi

Bazi muhatap komsu Ulkelerin DTO Gye-
si olmamasi

Komsu tlkelerin DTO (yesi olmamasin-
dan dolayr uygulamada yeknesakhgin
saglanamamasi ve firmalarin dizenle-
meler konusunda yeterince bilgiye sa-
hip olmamasi, muhatap Ulkelerin iktisa-
di ve politik tercihlerinin kiiresel ticaret
sisteminin diginda kalinmasi yéninde
olabilmesi

Muhatap Ulkelerdeki firmalarin bulunduklar Gl-
kelerdeki hukuki cerceveyi daha etkin kullanma-
st icin desteklenmesinin saglanmasi

ilgili tlkelerdeki teknik mevzuat degisi-
minin olmasi

Uygulamada yeknesakligin saglanama-
masi ve firmalarin dizenlemeler konu-
sunda yeterince bilgiye sahip olmamasi

Muhtelif tlkelerde pazara girisi etkileyen teknik
dlzenlemeler hakkinda firmalarimizin bilgilen-
dirilmesi ve firmalarin karsilastiklari engelleri
iletmelerinin tesvik edilmesi, ticarette teknik
engellerle ilgili uluslararasi platformlardaki ¢a-
lismalarin takibinin yapiimasi

H2.1 i¢ ticaret faaliyetlerinin izlenerek ve denetlenerek adil ve rekabetci

bir ortamda yiiriitiilmesi saglanacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Ticaret sirketlerinin fiziki ortamda defter
tutma aliskanligi karsisinda, elektronik
ortamda defter tutmaya adapte olama-
masi, uyum sorunlari yasanmasi

Mevcut durumda tacirler arasinda fizi-
ki olarak defter tutulmasinda guclu bir
aligkanlik bulunmasi, sirketlerin kuru-
lusuna yardim eden mali musavirlerin
senelerdir fiziki defter tutulmasina algik
olmasi, bazi tacirlerin e-imza veya ben-
zeri dijital dogrulama ve giivenlik yén-
temlerine asina olmamasi vb. sebepler
nedeniyle beklenen dizeyde sisteme
katilimin gerceklesmemesi veya uyum

sorunlari yasanmasi

Farkindalik ve tanitim calismalarinin gergekles-
tirilmesi, 6zellikle yeni kurulan sirketlere yonelik
elektronik defter sistemine gecise 6zendirici uy-
gulamalarin yapilmasi,

Sistemin kullanimina yénelik egditici materyaller
olusturulmasi ve egitim faaliyetleri yapilmasi
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Sirket kuruluslarinda ticaret/ticaret ve
sanayi odalarina yapilacak 6demelerin
elektronik ortama aktariimasi kapsa-
minda diger kurum ve kuruluglarla ko-
ordinasyon ve is birliginde zafiyetlerin
olusmasi

Sirket kuruluglarinda ticaret/ticaret ve
sanayi odalarina yapilacak édemelerin
tahsilinin de elektronik ortamda gergek-
lestirilmesi icin ilgili odalar tarafindan
sistemsel calisma yapilmasi gerektigin-
den, s6z konusu calismalarin ve veri
entegrasyonlarinin zamaninda tamam-
lanamamasi

Ortak calisma programlari tasarlanmasi, calis-
malarin  zamaninda yuritilebilmesi amaciyla
ilgili kurum/kuruluglar ile ilgili birimlerle is bir-
liginin artinimasi

Piyasa kosullari sebebiyle lisansli depo
yatinm maliyetlerinin beklenenin Uze-
rinde artmasi ve éngérilen yatirmlarin
yapilmamasi

Lisansli depo yatirimlarinin 6zel sektér
tarafindan gerceklestiriimesi sebebiyle
maliyetlerde &ngdrilmeyen artislarin
yatinmlari risk altina almasi

Lisansl depoculuk sistemine yonelik farkindalik
artirici ve bilgilendirici faaliyetlerin yurGttlmesi

Tlketicilerin sebze ve meyve Uriin kin-
yelerine iligkin farkindaliginin artmamasi

HKS Mobil uygulamasinin tiiketiciler ta-
rafindan taninirh@inin yiksek olmamasi,
tuketicilerin genelde, Grinlin fiyatinin
kendi blitgesine uygun olup olmadigina
bakmasi, ge¢mis dénemde yodun bir
sekilde uygulamanin tanitim calismalari
ylritilmesine ragmen strekli tanitim
calismasi yapilmasi mimkin olmadi-
gindan, uygulamanin kullanim orani bir
noktadan sonra tlketicilerin farkindalik
dizeyine ve uygulamayi kullanma iste-
gine de bagl bulunmasi

HKS'nin glincellenmesine yonelik calismalarin
ylritilmesine devam edilmesi ve akabinde
HKS Mobil uygulamasinin da gtincellenmesi ve
daha fonksiyonel hale getiriimesi

Bildirimcilerin ve diger Hal Kayit Sistemi
(HKS) kullanicilarinin fire beyani konu-
sunda bilgisinin olmamasi ve beyanla-
rini yapmamasi

Fire beyani yeni bir uygulama oldugun-
dan kullanimi henliz yayginlasmamis
olup bildirimcilerin de fire beyani ve
buna iligkin yasal dizenleme hakkinda
detayli bilgilerinin bulunmamasi

Fire beyanina ve teknik stirecine iligskin bildirim-
cilerin bilgilendirilmesi ve beyanlarini yapmaya
yonlendirilmeleri

kinligi, degisen tiiketim aliskanlklar

H2.2 Tiiketicilerin saglk ve giivenligi ile ekonomik cikarlarinin korunmasina yénelik gerceklestirilen faaliyetlerin et-
1 ve giincel gelismeler dikkate alinarak arttirilacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Sektorel toplantilara katilimin yetersiz
olmasi

Yenilenmig Griin sektériinde hizmet ve-
ren ozel sektor temsilcilerinin, diizenle-
necek toplantilara yeterli diizeyde kati-
lim géstermemesi

Toplantilar 6ncesinde ve sonrasinda ihtiyag du-
yulan konularda paydaslarla iletisim ve is birli-
ginin kesintisiz olarak devam etmesi, iletisim
kisileri listelerinin glincel tutulmasi, dizenle-
necek toplantilar igin agik sekilde tanimlanmis
glindemler ve hedeflerin paydaslara aktariimasi

Afis ve broglrlerin hedef kitleye yeterin-
ce ulastinlamamasi

Yenilenmis Uriin sisteminin islevselligini
saglayacak olan tuketici kitlesi nezdin-
de yeterli goértnirligin saglanamamasi

Gérunurluk materyallerinin hazirlanmasi agsama-
sinda kaynaklar cercevesinde en verimli iletisim
kanallari, ydntemleri ve zaman ¢izelgesini iceren
bir iletisim planinin olusturulmasi

Bakanligimizin piyasa gozetimi ve de-
netimi faaliyetleri, stratejik olarak gu-
vensizlik oraninin distriimesi politika-
st cercevesinde yuritilmekle birlikte;
Urtin guvenligi alaninin dinamik olmasi,
yeni Uriin gruplarinin eklenmesi, denet-
lenen kimyasallarin artmasi gibi gerek-
celerle denetimlerde tespit edilen gii-
vensiz Urlinlerin miktarinin degiskenlik
gostermesi

Piyasa gdzetimi ve denetimi faaliyetleri-
ne dayanak teskil eden mevzuattaki ve
denetim politikalarindaki zorunlu degi-
sikliklerin denetlenen urlinlerde gliven-
sizlik oranini etkilemesi

Uriinleri piyasaya arz eden imalatgi ve ithalat-
cilarin bilgilendirilmelerine yonelik calismalara
agrirlik verilerek ilgili sektérlerin mevzuata uyum
saglamasinin desteklenmesi

H2.3 Esnaf ve sanatkarlarin finansa
cektir.

| kaynaklar arttirilarak e-ticaret ve

ihracat alanlarinda gelismeleri tesvik edile-

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

is birligi yapilacak kurum ve kuruluglarla
yasanabilecek olasi koordinasyon zafi-
yeti

Diger kurum ve kuruluslarca Ustlenen
rollerin aksamasi

Yiritilecek faaliyetlere iligskin iletisimin yogun
tutularak, dizenli bilgilendirme ve gézden ge-
cirme calismalarinin yiratilmesi

Esnaf ve sanatkérlarinin geleneksel tica-
rete bagl olmasi, yeni uygulamalari risk
olarak gérmesi

Aliskanliklari devam ettirme isteginin
olmasi ve yeni uygulamalarin yaptiklari
ticareti sekteye ugratacaginin distnil-
mesi

Egitimlerde basarisi kanitlanmis iyi uygulamala-
rn tanitiminin 6n plana cikariimasi ve finansal
kaynaklarin optimum kullaniminin tesvik edil-
mesi




T

.C. TICARET BAKANLIGI 2024-2028 STRATEJiK PLANI

H2.4 Kooperatifciligin bir is modeli
ginlastirilacaktir.

olarak tanitilmasi saglanarak verimli ve etkin kooperatifcilik uygulamalar yay-

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

is birligi yapilacak kurum ve kuruluglarla
yasanabilecek olasi koordinasyon zafi-
yeti

Diger kurum ve kuruluglarca Ustlenen
rollerin aksamasi

Yurttilecek faaliyetlere iligkin iletigsimin yogun
tutularak, dizenli bilgilendirme ve gézden ge-
cirme calismalarinin yiritilmesi

ilgili kesimlerde yeterli talep olusma-
masi

Kooperatifcilik egitimi duyurulari icin
hedef kitleye ulasmada sorunlarin yasa-
nabilmesi

Yerel bazda hedef kitle arastirmalarinin yapilma-
si, yerel idarelerin yardimina basvurulmasi, he-
def kitle ile dogrudan kontak kurularak bunlarin
egitime davet edilmesi

H2.5 Giivenli iiriin arzinin saglanmasina yonelik teknik mevzuat uluslararasi yiikiimliiliiklerimiz g6z 6niinde bulundu-

rularak gelistirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Mevzuat hazirlama sirecinde AB mev-
zuatinin yenilenmesi

Uyum calismalari strdirilen AB mevzu-
atinin degisiklige ugramasi

AB mevzuatinin yakinen takip edilmesi

Avrupa Komisyonu ile goris aligverisin-
de gecikmeler yasanmasi

Avrupa Komisyonu'na iletilen taleple-
rimize iligkin Komisyon tarafindan geri
dénis yapilmamasi

Avrupa Komisyonu'na ilettigimiz taleplerin taki-
binin yapilmasi ve gerektigi takdirde taleplerin
yinelenmesi

Yetkili kuruluglarin glincel AB mevzuati-
ni uyumlastirmada gecikmesi

Diger idareler tarafindan yapilmasi ge-
reken diizenleme ve/veya faaliyetlerin
arzu edildigi sekilde ve/veya zamanin-
da yapilmamasi

Duzenli gézden gecirme ve bilgilendirme faali-
yetlerinin yirGtilmesi

Kaynak ve finansman yetersizliginin
olmasi

Kaynak ve finansman yetersizligi nedeni
ile ticari kalite denetimlerinde yasanan
aksakliklarin  firmalar nezdinde itibar
kaybina neden olmasi

Butge ve bltce disi kaynaklarin kullanimi ile in-
san kaynaklari konularinda énceliklendirme ¢a-
lismasinin yapilmasi

ilgili kurum ve kuruluslarla koordinas-
yon problemi yasanmasi

ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan ya-
sanan sorunlara iliskin gerekli bilgilen-
dirmenin yapilmamasi

Duzenli gézden gecirme ve bilgilendirme faali-
yetlerinin yuratilmesi

H3.1 Giimriik islemleri ticari aktorle

r icin daha hizli ve kolay hale getirile

cektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Diger kurum ve kuruluslarla koordinas-
yon ve is birliginde zafiyet olugmasi

Diger idareler tarafindan yapilmasi ge-
reken kontrollerde gecikmeler yasan-
masi

Kurulan entegrasyonlarla stirecin otomatiklesti-
rilmesi icin calismalar yapilmasi,

Duzenli gézden gecirme ve bilgilendirme faali-
yetlerinin yrGtilmesi

Gumrikli sahada faaliyet gésteren isle-
ticiler ve taslyicilardan kaynaklanabile-
cek zafiyet olugmasi

Yukimll veya tagiyicilar tarafindan be-
yanname (zerinde yapilmasi gereken
islemlerde gecikmeler yasanmasi

Kurulan entegrasyonlarla stirecin otomatiklesti-
rilmesi igin calismalar yapilmasi

Kiresel ekonomik durum, salgin has-
taliklar nedeniyle sinirlarda uygulanan
saglik ve glvenlik tedbirlerinin arttiril-
masi sebebiyle firmalarin sertifika bas-
vurusu gergeklestirmemesi ve birlesme-
si sebebiyle Yetkilendirilmis Yukimli
Statust (YYS) sahibi firma sayisinin azal-
masi

Kiresel salgin sebebiyle ¢alisma ko-
sullarinda yasanabilecek degiskenlikler
sonucunda firmalarin  yetkilendirilmis
yukimlu  sertifikasina  bagvurularinin
azalabilmesi, YYS sahibi firmalar ara-
sinda yasanabilecek birlesmelerin YYS
sahibi firma sayisinin azalmasina neden
olabilmesi

Yetkilendirilmis yukimli sertifikasi sa-
hibi firmalarin izleme dénemlerindeki
olasi ilave yukiumliluklerden kaginma-
lari sebebiyle YYS basvurularinin azala-
bilmesi

Bagvurularin e-bagvuru Uzerinden alinarak te-
massiz basvurunun saglanmasi

Muhatap Ulkelerde yasanan siyasal ge-
lismeler nedeniyle is birliginin gelistiri-
lememesi

Muhatap Ulkelerin siyasi durumlarinin
degiskenlik géstermesinin ikili diizeyde
gerceklestirilen Glimriik idaresi Bag-
kanlari Toplantisi ya da Ortak Gumrik
Konseyi toplantisinin yapilmasini engel-

lemesi ya da ertelemesi

Muhataplarimiz nezdinde Ust diizey temaslarda
bulunulmasi
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cilikla miicadelede etkinlik artirilaca

ktir.

H3.2 Giimriiklii yer ve sahalarda esya, tasit ve yolcu kontrollerine yénelik teknik kapasitenin gelistirilmesi ile kagak-

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Kiiresel olgekte etkiye sahip pandemi
ve dogal afetlerden (deprem, sel, yan-
gin) dolayi koordinasyon ve is birliginde
zafiyet olugmasi

Diger gumrik idareleri tarafindan ile-
tilen veya Bakanhgmizca gercekles-
tirilmekte olan is birligi faaliyetlerinin
aksamasi

Dogal afet ve iklim olaylarindan etkilenebilecek
riskli boélgelerde bulunan idarelere ikincil ve
Getincil iletisim yollarinin tespit edilmesi

Milli Tarama Sistemleri Gelistirilmesi
Projesi, Ar-Ge projesi niteliginde oldu-
gundan dretilen prototiplerde 6ngori-
len sartlarin ihtiyaglari karsilamamasi ve
teknik cihaz ve ekipman ihaleleri sonu-
cunda sézlesme yapilan yiiklenici firma-
larin taahht ettikleri cihazlari belirtilen
sirede teslim edememesi

Teknik cihaz ve ekipman ihalesini kaza-
nan firmalarin taahhUt ettikleri cihazla-
rn teknik sorun veya cesitli nedenlerle
(ekonomik, pandemi vb.) belirtilen si-
relerde teslim etmemesi

Belirli dénemlerde ylklenici firmalar ile iletisime
gegilerek s6z konusu gecikmelere kargl onlem
alinmasi

Dogumu gergeklesecek képek sayisi-
nin dngdrilememesi, dogum sonrasi
yavru kdpeklerde ve mevcut dedektor
kopeklerde hastalik ve 6ltm riskinin bu-
lunmasi

Saglik sorunlari ve yaslanma sebebiy-
le képek sayilarinin azalmasi, dogumu
gergeklesecek kopeklerin yavru sayisi-
nin ongoérilememesi, dogum sonrasi
yavru kopeklerde yasanabilecek has-
talik ile Slimler ile mevecut dedektor
kopeklerde yasanabilecek hastalik ve
Slamler

Yavru kdpek liretim yoluyla kbpek sayisinin artti-
rilmasina yonelik calismalarin devam etmesi

Hibe kapsaminda biyikelgilikler kana-
liyla alinan teknik cihaz ve ekipmanlarin
tesliminin ayni yil icinde yapilamamasi

Hibe edilmesi planlanan teknik cihaz ve
ekipmanlarin belirtilen tarih araliginda
tesliminin gesitli nedenlerle gecikmeye
sebep olmasi

Hibe teknik cihaz ve ekipmanlarinin alinacagi
llkeler ile gerekli koordinasyonun etkili bir se-
kilde yapilmasi ve uluslararasi tedarik zincirinin
g6z énlinde bulundurulmasi

Kacakgilikla micadelede kullanilan ci-
haz ve ekipmanlarin, bitce disi kaynak-
lardan da (AB Projeleri vb.) karsilana-
bilmesi nedeniyle acil ihtiyaclar olmasi
durumunda teknik ekipmana iligkin
daha 6nce yapilan planlamadan farkli-
liklarin gerceklesebilmesi

Teknik cihaz ve sistemlerin bitce im-
kanlar dahilinde énceliklendirilerek te-
min edilmesi,

Ulke giivenligini ilgilendiren kagakgi-
lik faaliyetleri ile ilgili Kurumlar arasi
is birligine dayali olarak muhtelif hibe
programlari biinyesinde Bakanligimiza
cihazlarin tahsis edilebilmesi

Tasra idarelerimizin kullandigi teknik cihaz ve
sistemlere iliskin olarak tagra calisma ziyaretleri,
tagra idareleriyle cihazlara yonelik talep yazis-
malari gibi ihtiya¢ analiz calismalarinin yarital-
mesi,

Kurumlar arasi ve diger ulkeler ile is birligi ve
koordinasyon faaliyetlerinin  glglendirilmeye
caligiimasi

H3.3 Yapay zeka ve analitik teknikle
y6netimi yapilacaktir.

rin risk analizi calismalarinda kullaniminin yayginlastiriimasi ile daha etkin bir risk

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Yapay zekd ve analitik tekniklerin yay-
ginlastirlmasinin ve idamesinin ihtiyac
duyacagi sistem altyapi ihtiyaclari, ma-
liyet unsurlari ve beseri sermaye ihtiya-
cinin karsilanamamasi

Yapay zekd ve analitik yontemler gibi
modern tekniklerin yiksek teknolojik
Urtnlere ihtiyag duymast,

BILGE sisteminin ileri entegrasyon ge-
rektirmesi, bu alanlarla ilgili tecribeli
personele ihtiyag duyulmasi

Mevcut yapay zeka ve analitik Griinlerin bakim
ve lisans glincellemelerini saglanmasi, maliyet
unsurlarinin hesaplanarak biitge yoniyle gerekli
girisimlerde bulunulmasi, beseri sermaye ihti-
yaglarinin kargilanmasina iliskin planlama yapil-
masi, hedef kapsaminda ilgili birimler ile yogun
is birligi yapiimasi

getirilmesi saglanacaktir.

H4.1 Diinyadaki gelismeleri yakindan takip ederek iilkemiz e-ticaret potansiyelinin gelistiriimesi ve daha giivenli hale

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Hukuki ve dizenleyici zorluklarin bulun-
masi

Vergilendirme, tiketici haklari, veri ko-
rumasi gibi ilgili alanlarda diizenleme-
lerin karmasikligi ve e-ticaret isletmele-
rinin bu dizenlemelere uymak zorunda
olmasi nedeniyle hukuki ve dizenleyici
zorluklarin isletmeleri olumsuz etkileye-
bilmesi

isletmelerin faaliyetlerini ilgili yasal diizenleme-
lere uygun olarak stirdiirmesinin saglanmasi

Odeme sorunlarinin yagsanmasi

Mdsterilerin glivenli ve sorunsuz bir se-
kilde 6deme yapmalarini saglamak igin
isletmelerin uygun 6deme secenekleri
sunmasinin farkli ddeme ydntemlerine
uyum saglama agisindan karmasikliklara
neden olabilmesi

Musterilere glivenli ve guvenilir édeme yén-
temleri sunulmasi, slipheli 6deme islemlerinin
izlenilerek dolandiriciligr engellemek icin oto-
matik kontrollerin kullanilmasi
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Pazarlama ve tanitim zorluklarinin orta-
ya ¢ikmasi

E-ticaret igletmelerinin, Griin ve hizmet-
lerini  gevrimici ortamda pazarlamak
icin rekabetci bir pazarlama stratejisi-
nin gelistirmesi sebebiyle bltce kayna-
g1 gerektirebilmesi

Hedeflenen, izlenebilir ve &l¢ilebilir pazarlama
stratejileri gelistiriimesi,

Mdsteri verilerinin izinsiz kullanilmamasina y6-
nelik politikalar olusturulmasi

Muhatap sektor temsilcilerinin gergek-
lestirilecek toplantilara katiliminin du-
stk olmasi

Yapilacak toplantilarin  duyurularinda
yasanabilecek aksakliklar sebebiyle
ilgili sektér temsilcilerinin - gergekles-
tirilecek toplantilara katiliminin distk
olmasi

ilgili paydaslarin kendi zaman planlamalarini
yapabilmelerini temin etmek (izere yil icinde
yapilacak toplanti tarihlerinin &énceden duyu-
rulmasi

H4.2 Yesil ve dijital déniisiim konusunda, AB ve ilgili uluslararasi mevzuat ve diizenlemeler ile uyum siirecleri etkin
bir sekilde siirdiiriilecek, bu siirecte ihracatg firmalarin ihtiya¢ duyabilecekleri konulara yénelik destek programina

iliskin calismalar yapilacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Bilgilendirme ve farkindalik artici faali-
yetler icin bitge yetersizliginin olmasi

Yesil ve dijital donilisiim kapsaminda
AB’deki birtakim 6nemli uygulama ve
programlari yerinde goérebilmek igin
yeterli bitceye ihtiyag duyulmasi,
Ulkemizdeki ekonomik operatdrlere
strece iliskin gerekli bilgi ve tecri-
beyi aktarabilmek amaciyla seminer,
calistay, panel ve benzeri etkinliklere
ihtiyac duyulmasi ve mali yikimlulik
dénemi yaklagsmakta olan SKDM'ye
iliskin kapsam dahilindeki sektorlere
yonelik gincel gelismelerin ihracatgi-
lara hizlica ulastinlmasi icin video, web
sayfasi, kamu spotu gibi enstriimanla-
rin gerekmesi

Online imkanlarin mimkiin oldugunca kullani-
larak maliyetlerin disirilmesi, ilgili paydaslarla
is birligi imkanlari gelistirmek yoluyla maliyet
paylasiminin yapilmasi

Serbest bélgelerin bulundugu yerlerde
yasanacak dogal afetlerin tretimi ve ti-
cari hayati olumsuz etkilemesi

Kuresel 1sinma ve Ulkemizin iginde
bulundugu deprem kusagi nedeniyle
diger tim sanayi alanlaryla birlikte ser-
best bélgelerin de risk tagimasi

Serbest bolgelerde altyapi ve Ustyapilarin giig-
lendirilmesi

Serbest bolgelerin bdlge kurucu ve
isletici sirketler tarafindan isletiimesi
nedeniyle bu bdlgelerde yesil donlsu-
mun isletici sirketler koordinasyonunda
yapilabilecek olmasi

Uygulamada yeknesakligin saglanama-
masi

Serbest bolgelerde yenilenebilir enerji kay-
naklarindan Uretilen elektrik kullaniminin tes-
vik edilmesi, bu ama¢ dogrultusunda ulusal
mevzuatta serbest bdlgeleri de kapsayacak bir
diizenleme yapilmasi konusunda ilgili kurumlar
nezdinde girisimlerde bulunulmasi

H4.3 Kooperatiflerin siirdiiriilebilirl
saglanacaktir.

ik kapasiteleri artirilarak yenilenebilir enerji alaninda kooperatiflerin kurulmasi

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Ticari aktorlerin yesil dénusime ve ye-
nilenebilir enerji alternatiflerine iligkin
yeterli bilgi diizeyine sahip olmamasi

Avrupa Yesil Mutabakati cercevesinde
ticari aktorlere disen sorumluluklarin
yeterince bilinmemesi

Avrupa Yesil Mutabakatina iliskin bilgilendir-
melerin Bakanligimiz koordinasyonunda artti-
rilmasi

H4.4 E-ihracatin artirilmasini teminen sirketler, pazaryerleri ve perakende e-ticaret siteleri desteklenecek, Tiirkiye

E-ihracat Platformu kurulacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

E-ihracat istatistiklerinin beyan kaynakli
olarak saglikli tutulamamasi

Ulkemizdeki sirket profilinin agirlikl:
olarak kurumsalliktan uzak olmasi,

Firmalarin e-ticarete iliskin departman-
larin bulunmamasi veya yetersiz olmasi

Belirtilen performanslarin kontrol edilerek he-
deflere ulagma dizeylerini kontrol ederek ge-
rek gorildiginde midahale edilmesi

Platformlara iliskin ihtiyag duyulacak
kaynagin saglanmamasi

Ulkemizdeki sirket profilinin - agirlikh
olarak kurumsalliktan uzak olmasi

Belirtilen performanslarin kontrol edilerek he-
deflere ulagma duzeylerini kontrol ederek ge-
rek gorildiglnde midahale edilmesi

E-ihracat alaninda yetismis insan kay-
nagi eksikliginin olmasi

Firmalarin e-ticarete iliskin departman-
larin bulunmamasi veya yetersiz olmasi

Belirtilen performanslarin kontrol edilerek he-
deflere ulasma duzeylerini kontrol ederek ge-
rek gorlldiginde midahale edilmesi
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lestirilecektir.

H5.1 Karar alma siireglerinin kalitesini, hizini ve giivenirligini artiracak bilgilendirme ve raporlama yéntemleri etkin-

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Proje ydnetimi prosediirlerine direng
gOsterilebilmesi

Proje yonetimi prosediirlerinin mevcut
is slirecleri Uzerinde olusturacagi degi-
sime direng gosterilmesi,

Is yiriitme aligkanliklarinin degiskenlik
gostermesi

Kurumsal Proje Yonetimi yaklagimimin kurum
icerisinde saglayacagl degerin, yoneticiler ile
calisanlara cesitli iletisim kanallariyla agikca ile-
tilmesi

Bakanhigmiz ilgili birimleri ve/veya dis
paydaslarla koordinasyonda aksaklikla-
rin olusabilmesi

Paydaslarin birbiriyle ortak is yuriitme
aliskanliginin degiskenlik géstermesi,
Yogun is siiregleri, zaman yetersizlidi, is
birligi kultirinde etkinligin saglanama-
masi, ilgisizlik ve motivasyon eksikligin-
den dolayi katilimin olmamasi

Kurumsal kapasitenin gelistiriimesine ve karar
alma siireglerine katki saglamak icin paydas yo-
netim stratejisi olusturularak paydas analizleri,
anketler, mulakatlar ve odak grup ¢alismalarinin
yapilmasi,

Birimler arasi koordinasyon ve is birliginin arti-
rilmasi

Beseri ve mali kaynak vyetersizliginin
olmasi

Yeterli insan, teknoloji, fiziki ve maddi
kaynagin saglanamamasi

ihtiyac analizi temelinde ihtiyaclarin &nceliklen-
dirilerek etkin bir kaynak planlamasinin yapilmasi

Genel ve soyut iddialari iceren ihbar ve
sikdyet dilekgelerinin isleme alinarak
denetimin verimliliginin dislrilmesi

Genel ve soyut iddialarin incelenmesi-
nin istenilmesi durumunda verimliligin
azalmasi

Genel ve soyut iddialardan ziyade daha spesifik
iddialarin incelenmesinin yapiimasinin saglan-
masi

Guincel veri tabanina erisimde yasanabi-
lecek sorunlarin var olmasi

Erisimde aksakliklar ¢ikmasi nedeniyle
kaliteli veriye hizli ulagilamamasi

Dizenli bakim ve glncellemelerin strekli sag-
lanmasi

H5.2 Etkili ve yenilik¢i insan kaynaklar politikalariyla personelin nitelikleri artirillacaktir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Bltce kisitlamalari ve tasarruf tedbirleri
cercevesinde yeterli egitim olanaklari-
nin saglanamamasi

Egitime ayrilan finansman kaynaklarinin
yetersizligi

Bitce ve butce disi kaynaklarin kullanimi ile in-
san kaynaklari konularinda hedeflere gére énce-
liklendirilmenin yapilmasi

H5.3 Giincel ihtiyaclar dikkate alinarak teknolojik altyapi gelistirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Fiziksel mekan yetersizliginin bulunmasi

Siber Giivenlik Operasyon Merkezi kuru-
lumu icin fiziksel mekéana ihtiyag olmasi

Tek bir lokasyonda olacagi fiziksel bir mekénin
belirlenmesi

Yetkin personel eksikliginin bulunmasi

Gelistirme yapilacak sistemlerde be-
seri kisitlardan dolayi aksakliklarin ya-
sanmasi

Bilisim alaninda uzman personel sayisinin artiril-
masi ve mevcut personelin yetkinlik seviyesinin
ylkseltilmesi

Biitge yetersizliginin olmasi

istenilen sistemlerin kurulamamasi

Yapilacak yatirimlar icin bitgenin olusturulmasi

Teknolojik degisime karsi kurumsal k-
tur uyusmazliginin bulunmasi

Geleneksel yontemlere baglilik nede-
niyle teknolojik degisimlerin hayata ge-
cirilememesi

Bakanlik altyapisinda yapilan yeniliklerin tiim
personele olumlu bildiriminin yapiimasi ve kul-
lanimi konusunda tegvik edilmesi

H5.4 Giincel ihtiyaglar dikkate alinarak fiziksel altyapi gelistirilecektir.

Risk

Aciklama

Kontrol Faaliyeti

Mevcut 6deneklerin ihtiyaci karsilaya-
mamasi

Yiksek enflasyon ve yiksek kur nede-
niyle insaat maliyetlerinde artislar mey-
dana geldiginden finansman kaynakla-
rinin yetersiz kalmasi

Butge ve bltge disi kaynaklarin kullaniimasinda
onceliklendirmenin yapilmasi

insaat maliyetlerindeki dalgalanmalar
nedeniyle yapim islerinin gecikmesi

Yiksek enflasyon nedeniyle ortaya ¢i-
kan maliyet artislari sonucunda yapim
islerine iligkin stire uzatimi, fiyat fark,
fesih vb. taleplerin isin gecikmesine ne-
den olabilmesi

Fiyat farki ve is artiglarinin karsilanabilmesi icin
islemin tesis edilmesi

Tahsis, kamulastirma, imar calismalar
vb. burokratik streclerin uzamasi

Projeler kapsaminda tahsisi, planlanan
hazine arazileri veya kamulastirilmasi
planlanan o6zel sahis arazilerine iliskin
stireclerin dava vb. nedenlerle uzaya-
bilmesi

Dava slreglerinin takibinin yapilmasi, diger
kamu kurum ve kuruluglan ile irtibat halinde
olunmasi ve gerekli bagvurularin zamaninda ya-
pilmasi

Mevzuattan kaynaklanan sorunlar nede-
niyle yapim islerinin gergeklestirileme-
mesi veya 6nemli gecikmeler yasanmasi

Mevzuat degisikligine ihtiya¢ duyulmasi

Mevzuatin ihtiyaca cevap verebilecek sekilde
diizenlenmesine yonelik calismalarin yapiimasi
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Maliyetlendirme

Tahmini Maliyet Tablosu

Tablo 10
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VI. IZLEME VE DEGERLENDIRME

izZleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna bagl olarak faaliyetlerin siirekli olarak iyi-
lestirilmesini saglar. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak
uygulanmasi gerek hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan vazgecilmez bir husustur.

izleme, amag ve hedeflere gére kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama éncesi ve uygulama
sirasinda sirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandigi ve analiz edildigi tekrarli bir stiregtir.

Degerlendirme ise, devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amacg ve hedeflere ulasmayi ne dl¢lide
sagladigi ve karar alma stirecine ne olglide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla yapilan ayrintili ve
nesnel bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans géstergele-
rinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve strdurilebilirligi analiz edilir.

izZleme ve degerlendirme siirecinin etkin yapilabilmesi igin;

e Hedeflere iliskin sorumluluklarin netlestirilmesi,

e Hedeflerin nesnel ve dlcilebilir gostergelerle iligkilendirilmesi,
e Performans gdsterge degerlerinin belirlenmesi,

e Uygun, dogru ve tutarli veri ve istatistiklerin temin edilmesi,

* Verilerin nasil, hangi siklikta ve kim tarafindan temin edileceginin tespit edilmesi gerekir.

izZleme ve degerlendirme siirecinde, amag ve hedeflerin gerceklesme sonuglar performans géstergeleri
vasitasiyla izlenecek ve yoneticilerin degerlendirmesine sunulacaktir.

Bakanligimizda izleme ve degerlendirme siirecinde temel sorumluluk Ust Yoneticide bulunmaktadir. Birim-
lerin sorumlu olduklar hedef ve géstergeler “Hedeflerden Sorumlu ve Is Birligi Yapilacak Birimler Tablo-
su”nda gosterilmistir. Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu
birimin harcama yetkilisinin sorumlulugundadir. Harcama birimlerinden hedeflere iliskin alinan gercekles-
me degerlerinin konsolidesi ve Ust Yoneticiye sunulmasi ise Strateji Gelistirme Bagkanligi’nin sorumlulu-
Jundadir.

Plan siireci boyunca; agiklik, kapsamli ve 6z olma, ilgililik ve yararlilik, glivenilirlik, tutarlilik, zamanlilik, eko-
nomiklik prensipleri cercevesinde her yilin ilk alti aylik dénemi igin “izleme Raporu”, yil sonunda ise idare
Faaliyet Raporu’nda yer verilmek lzere “Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar” hazirlanacaktir.






4 M,
Fx * Y,
ix <
H }
7% x4
% H
;,'* * 7
XK *7

I“‘\\)t * {:._-

TURKiYE CUMHURiYE:I'i
TICARET BAKANLIGI






