RUSYA FEDERASYONU

E-PAZARYERLERI
KILAVUZU (2023)

_

MOSKOVA
BUYUKELCILIGI
TICARET MUSAVIRLIGI



icindekiler
1. Rusya E-Ticaret Pazari Hakkinda Genel Bilgi..............coccuiiiiiiiiiiiiiiiiicciee et

2. PAZAF YOOI ...ttt ettt et h bt she e e et bt e bt be e ere e et e b erees
2.1 WILDBERRIES ...ttt ettt sttt st ettt e sbe e saee s abe s bt e b e e b e e s e e sabeeareenneen
2.2 OZON ..ottt ettt ettt ettt e he b e b et b et eh et e et e bt e ab e e ah et eh et e bt e bt e b ee st e neeeneeeeeeneen
2.3 YANDEKS IMIARKET ... ..ottt ettt e e ettt e e e e ee s ettt ee e e e e s e s s snbeaeeeeessaassnsbaeeeeaessesannsraeeeeesssennnnnne

3. 0NEMITENOLIAE ...ttt bbb bbbttt bbb e s e s e st e s s s as s s b ss et s esns
3.1 Glimrik Vergileri Ve MUafiyetleri..............ooooiiiiiiiie et e e et ta e e e
3.2 TanNItiM Ve Pazarlamaa..........coooiiiiiiii e e e s
3.3 Dikkat Edilecek HUSUSIAr ............c.oooiiiie e s st s

3.4 H1tISIM BIIGIIETT ........vveeeeeeeeee ettt ettt ettt et e et et ettt e ae et et eaeae et et eseae e esetenneseterens



1. Rusya E-Ticaret Pazari Hakkinda Genel Bilgi

Covid-19 pandemisi, Rusya vatandaslarinin onceliklerini onemli Olcide degistirmeye
baslamis olup, ¢evrimigi alisveris artan bir sekilde tercih edilmeye baslamistir. 2021 yilinda,
cevrimigi ticaretin payi tim Rus perakende satislarinin %9,2'sini olugturmustur. 2022 yilinda ise
Rusya’da e-ticaret hacmi %37 oraninda artarak 4,9 trilyon rubleye (572,9 milyar) ulagmistir. Rusya
Federal Istatistik Servisi tarafindan yayimlanan verilere gére 2022 yili sonunda perakende
satislarda internet lizerinden yapilan islemlerin payi %6 olarak gerceklesmistir.

Rusya Gelir idaresi Baskanligi verileri kapsaminda yapilan bir calismada 2022 yili itibariyla e-
ticaret satiglarinin %58’inin pazar yerlerinden gergeklestigine isaret edilmektedir.

2022 yilinda cirolarina gére Wildberries Pazar Yeri’'nin %32,1 pazar payliyla basi ¢ektigi, bunu
Ozon’un %15,9 payla takip ettigi, Yandeks Market’in ise %4,8 payla t¢linci oldugu gorilmektedir.

Yaklasik 75 milyon Rus vatandasinin e-ticaret platformlari lzerinden alisveris yaptigi;
satislarin %96’sinin yurt ici e-ticaret sitelerinden gerceklestirildigi; 2022 yilinda s6z konusu
satislarda dijital ve beyaz esya (%21,2), mobilya ve ev esyalari (%18), hazir giyim ve ayakkabi
(%14,8) ile gida ve yemek hizmetlerinin (%13,6) 6n plana ¢iktigi anlasiimaktadir.

Ote vyandan, Rus vatandaslarinin sinir otesi e-ticaret sitelerinden gerceklestirdigi
alisverislerin parasal degerinin 2022 yilinda, %63 oraninda diserek 177 milyar rubleye geriledigi
(yaklasik 2,6 milyar dolar); bahse konu satislarda 2022 yilinda en biyilk payin dijital ve beyaz
esyada (%43,2) oldugu gorilmektedir

Ulke genelindeki e-ticaret kapsamindaki satislarda; Moskova (%19,6), Moskova Bélgesi
(%10,8), St. Petersburg (%7,1) ve Krasnodar Bolgesi (%4,7) 6n plana ¢ikmaktadir.

2. Pazar Yerleri

2.1 WILDBERRIES
Pazaryeri Hakkinda Genel Bilgiler

2022 yilinda Wildberries pazaryerinde 1,9 milyar adet Grindn satisi gerceklesmis ve bu
pazaryerinde kullanicilar 1,5 milyar adet sipariste bulunmuslardir. Pazaryerinin 2022 yil cirosu
1,7 trilyon rubledir. 120 milyon dolayinda kullanicisi bulunmaktadir.

Kimler WILDBERRIES Pazaryerinde Satici Olabilir?

Rusya Federasyonu, Belarus, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan veya Ermenistan
kanunlarina gore kurulmus bir sirketiniz var ise Wildberries pazaryerine satici olarak
kaydolabilirsiniz.

Kayit Olmak icin Ne Yapilmasi Lazim?

Rusya Federasyonu’nda limited sirket statlstinde (OOO) bir sirketiniz var ise sirket kurulus
sozlesmesi, tiizel kisi kamu kayit belgesi, Gelir idaresi Baskanhigi’'ndan alinan kayit belgesi, ERGUL
sisteminden alinacak sirketinize ait kayit belgesi, Genel Midiriin atanmasina iliskin karar ile buna
ait kimlik 6rnegi ve son olarak depo olarak kullanilan alana iliskin sozlesmeye ihtiyac
duyulmaktadir.

Bu bilgi ve belgeler ile Wildberries sirketinin saticilar icin acilan internet sitesinden
(https://seller.wildberries.ru/) kayit islemleri gerceklestirilir.




Saticinin kendi satis alanini aktif edebilmesi igin bir kayit tcreti 6demesi gerekmektedir.
Wildberries’e Rusya’dan kayit olan saticilar igin bu bedel 10.000 ruble olarak belirlenmis olup,
diger Ulkelerde degisiklik gostermektedir.

Bir Griinln sergilenebilmesi ve satici tarafindan isleme konu olabilmesi igin sertifikasinin,
uygunluk belgesinin ya da bunlara ihtiya¢ bulunmadigina iliskin belgenin tevsik edilmesi gerekir.
Uriinler sirketin kendine ait bir ticari marka altinda satiliyor ise Rospatent’ten alinan ticari marka
kaydinin sunulmasi gerekmektedir.

Bir baska markanin araciligi yapiliyor ise kalite belgesi ile bu markanin kullanimina izin
verildigini gosterir belgenin ibraz edilmesi gerekmektedir.

Yurtdisindan Rusya Federasyonu gimrik bdlgesine getirilen Urinler iginse gimrik
beyannamelerini talep edebilmektedirler.

Hangi Teslim Modelleri ile Calismaktalar? Odemeler Hangi Siklikta Alinmaktadir?

Wildberries pazaryerinde iki teslim modeliyle ¢alisiimaktadir. Bunlardan ilki, saticisinin
Urinini tamamen Wildberries’in depolarinda saklamak Uzere teslim ettigi, siparis alma, Grini
saklama, siparis icin hazirlama, iade kabul etme ve yeniden paketleme hizmetlerinin dahil oldugu
Fulfillment by Wildberries (FBW)’dir. ikincisi ise Fulfillment by Seller (FBS) olup, Wildberries teslim
noktalarina paketlenmis ve teslimata hazir seklinde iletmek yukimlGlGginin saticida oldugu
teslim modelidir.

Wildberries tarafindan 6demeler saticilarin belirttikleri Rusya’da ya da yukarida zikredilen
Ulkelerden birinde yer alan banka hesaplarina aktarilmaktadir. Haftalik olarak yapilabilen bu
odeme islemleri icin saticinin hesabindan Wildberries’e talep gonderilmesi gerekmektedir.

Komisyon ve Diger Ucretler

Wildberries Pazaryeri yeri tarafindan Urlin kategorisine bagl olarak %3-%25 arasinda
degisen oranlarda komisyon talep edilmektedir. Bu komisyon oranlari saticinin gesitli indirim
kampanyalarina katilmasi halinde azalabilmektedir.

Tasima Ucreti olarak Wildberries tarafindan 5 litre’ye kadar Grlnler igin 50 ruble tasima
bedeli talep edilirken, her ilave litre icin 5 ruble ilave {icret 6ngdriilmistiir. iade edilen riinler
icinse parca basina asgari 33 ruble talep edilmektedir.

Wildberries depolarinda drinlerin kabuli halinde 5 litreye kadar 15 ruble bedel
ongorulirken, her ilave litre basina 1,5 ruble bedel belirlenmistir. Wildberries teslimat
noktalarina Griintin kabuli icin ise parca basina 15 ruble talep edilmektedir.

Saklama Ucreti her bes litre icin 0,1 ruble iken ilave litre basina istenen bedel 0,1’dir. Son
olarak parca basina paketleme Ucreti olarak 33 ruble bedel olarak belirlenmistir.

2.2 OZON
Pazaryeri Hakkinda Genel Bilgiler

2022 yihinda Ozon pazaryerinde kullanicilar 465 milyon adet sipariste bulunmuslardir.
Pazaryerinin 2022 vyili cirosu 832,2 milyar rubledir. 35,2 milyon civarinda kullanicisi
bulunmaktadir.



Kimler OZON Pazaryerinde Satici Olabilir?

Ozon’a (ke disindan da satici olarak kaydolunmasi mimkiindiir. Rusya Federasyon’undaki
sirketler icinse OOO statlisline haiz bir sirket olunmasi ya da bireysel girisimci olunmasi
gerekmektedir.

Kayit Olmak icin Ne Yapilmasi Lazim?

Bu pazaryerinde tUm satict kayit islemleri saticilara 06zel bir internet sayfasi
(https://seller.ozon.ru/) Gzerinden yapilmaktadir. Bu sayfada bir satici kimligi olusturulmasi,
gerekli belgelerin yiklenmesi ve 6demenin kabul edilecegi para cinsi, hesap numaralari
bilgilerinin girilmesi gerekmektedir.

Ozon pazaryerinde kayit islemleri icin herhangi bir garanti bedeli tahsil edilmemektedir.

Turkiye’den kayit olacak sirketler icin gerekli belge olarak vergi levhasi talep edilirken liizum
gorilmesi halinde Ticaret Odalari/Ticaret ve Sanayi Odalari’ndan temin edilen faaliyet belgesi de
istenebilmektedir.

Rusya Federasyonu’nda faaliyet gosteren OOO statilisiine haiz firmalar icin vergi kimlik
numarasi, EGRUL kaydi ve sirket kurucu sézlesmesinin tevsiki yeterlidir.

Kayit islemlerinin yapilmasini ve ilgili bilgi ve belgelerin yiklenmesini takiben pazaryeri
tarafindan yapilan inceleme sonrasinda satici kayit basvurusu onaylanmakta ve magaza aktif hale
getirilmektedir.

Saticinin pazaryerinde isleme konu olan Grinleri icin Grin givenligi ve kalitesine iliskin bilgi
ve belgeler talep edilmekte olup, Urlinlerin pazaryeri sisteminde tanimlanmasi esnasinda Uriine
ait sertifika ve uygunluk belgesinin yliklenmesi gerekmektedir.

Hangi Teslim Modelleri ile Calismaktalar? Odemeler Hangi Siklikta Ahinmaktadir?

Rusya Federasyonu’nda Ozon firmasi tarafindan saticilara iki tir teslimat modeli
sunulmaktadir. Bunlardan ilki Fulfillment By Ozon (FBO) olup, bu modelde satici tarafindan
pazaryerinin belirledigi standart ve sekillerde Griini paketleyerek Ozon’a ait depoya teslim eder.
Uriiniin saklanmasi, 6demenin alinmasi uriiniin tiiketiciye tesliminde paketlenmesi ve
ulastirilmasi Ozon pazaryerinin sorumlulugundadir.

Diger teslimat yontemi olan Fullfilment By Seller (FBS) modelinde ise triin paketlemesi ve
saklanmasi dogrudan saticinin sorumlulugunda iken Ozon tarafindan sunulan “Ozon Rockets”
kurye sistemi ile Girlin musterilere ulastirilmaktadir.

Bu model disinda firma tarafindan dogrudan Ozon Teslimat noktalarina ya da dogrudan
siparis sahibine teslimat hizmetini gerceklestirdigi realFBS modeli bulunmaktadir. Burada Ozon
sadece pazaryeri islevi gormekte dogrudan siirece dahil olmamaktadir.

Rusya Federasyonu’na Tiirkiye’den e-ihracat gerceklestirecek olan firmalar icin Ozon s
Ortaklari olarak tanimlanan lojistik firmalari araciligiyla teslimat imkani bulunmaktadir.
Halihazirda 4 farkli lojistik firmasiyla Ozon pazaryeri ¢alismakta olup Tirkiye’de 5 farkli sehirde
29 farkh teslimat noktasi bulunmaktadir.

Bunlara iliskin bilgilere https://docs.ozon.ru/global/tr/fulfillment/rfbs/logistic-
settings/partner-delivery-ozon/ adresinden ulasilabilmektedir.



Turkiye’de mukim saticilarin bu sistemden yararlanabilmelerini igin teslimat yontemlerinde
bu hususun belirtilmesi gerekmektedir. Uriiniin paketlenmesi ve etiketlenmesi tamamen bu
modelde saticiya ait olup ayrica kendi deposundan/isyerinden Ozon is Ortagina teslim etme
yikimi de bulunmaktadir.

Turkiye’den sinir Otesi e-ticaret islemi yapan firmalar icin ddemeleri, belirttikleri hesaba
dolar veya ruble cinsinden yapilmaktadir. Ayda 2 sefer ortalama 14 giinde bir olmak (izere saticiya
pazaryeri tarafindan arzu edecegi para cinsinden 6deme gerceklestirilmektedir. Rusya
Federasyonu’nda ise sadece ruble cinsinden 6deme alinmaktadir. Ozon tarafindan 6demeler
aktarilirken ayrica bir minimum tutar yer almakta olup, bu sinir dolar cinsinden 1.000 USD ve
ruble cinsinden 60.000 ruble’dir. Tirkiye’den katihmcilar icin 6zellikle yerel paralarla ticaretin
yapilmasi tavsiye edilmektedir.

ilaveten, Ozon (izerinden satis yapmak isteyen Tirk girisimciler icin detayli bilgilere
https://seller.ozon.ru/tr/university/howtostart/ adresinden ulasilabilmektedir.

Komisyonlar ve Diger Ucretler

Ozon pazaryerinde Uridn gruplarina gore degisen oranlarda saticidan komisyon tahsil
edilmekte olup, sinir otesi satislarda komisyonlar %5-%15 arasinda degismektedir. BDT
Ulkelerinden yapilan satislarda ise komisyon oranlari %3-%15 arasindadir. Glincel komisyon
oranlarina https://docs.ozon.ru/global/tr/commissions/ozon-fees/commissions/ adresinden
ulasilabilmektedir.

Ayrica yapilan satislarda banka karti ve hizli 6deme sistemleri kullanilmasi halinde %1,5’a
kadar varan oranlarda komisyon Ucreti pazaryeri tarafindan alinmaktadir.

Rusya Federasyonu’nda faaliyet gosteren firmalara yonelik sunulan tasima ve saklama
Ucretlerine bakildiginda tasima Ucreti icin Grinin agirhigina bagli olarak degisen oranlarda malin
degeri lizerinden lojistik Ucreti tahsil edilmektedir. Teslim ve kurye hizmetleri Ozon tarafindan
farkh firmalara tasere edildigi igin ayri Ucret talep edilmekte bu lcret satisa konu Grlnln nihai
fiyatinin %5,5’i olarak belirlenmistir. Bununla beraber bu Ucret kaleminde bir taban ve tavan fiyat
uygulamasi bulunmakta olup, bu sirasiyla 20 ve 500 rubledir. iadelerde ve iptallerde iiriin basina
KDV dahil 50 Ruble licret alinmaktadir.

Saklama ucretlerine bakildiginda gunlik litre bagina 15 kopek lcret talep edilmektedir. Ayni
Uriinden giinde saklama bedeli olarak 5 rubleden fazla alinmamaktadir. Uriiniin paketlenmesi ve
elleclemesi icin kilogram basina 75 ruble istenilmektedir.

Tirkiye’den tasima licretlerine bakildiginda ise Ozon is Ortaklari olarak tanimlanan lojistik
firmalarina gore tasima Ucretleri farklihk gostermektedir. Fiyatlandirma anilan firmalar tarafindan
Grintn agirhgr ve uzunluguna gore yapilmakta ayrica her 100 gram icin ilave Ucret talep
edilmektedir. Diger taraftan Ozon pazaryeri tarafindan her goénderi icin 15 ruble komisyon
alinmaktadir.

Siparisin iptali ve iadesi esnasinda da gonderim farkli fiyatlandirmalara tabi olup bu
fiyatlandirmalar Tiirkiye'de iptalin gerceklesmesi, ithalat giimrik islemleri asamasi 6ncesinde
gerceklesmesi ve Urunin teslim alinamamasina gore her bir lojistik firmasi icin degismektedir.

Mezkur oranlara ve fiyatlandirmalara https://docs.ozon.ru/global/tr/commissions/ozon-
fees/partner-delivery-rates/adresinden ulasilmasi mimkinddar.



2.3 YANDEKS MARKET
Pazaryeri Hakkinda Genel Bilgiler

2022 yilinda Yandeks Market pazaryerinin 2022 yili cirosu 308 milyar rubledir. 14 milyon civarinda
kullanicisi bulunmaktadir.

Kimler YANDEKS MARKET Pazaryerinde Satici Olabilir?

Rusya Federasyonu’nda mukim serbest meslek, bireysel girisimci ya da sirket statiisline haiz
kisiler bu pazaryerinde satici olabilmektedirler.

Kayit Olmak igin Ne Yapilmasi Lazim?

Bir tlzel kisiligin ya da gergek kisinin Yandeks Market pazaryerine sahip olmasi icin bir
Yandeks uzantili e-posta adresine sahip olmasi, bu mail tizerinden bir Yandeks kimligi olusturmasi
gerekmektedir. Ardindan https://partner.market.yandex.ru/ sitesinden kayit islemleri
gercgeklestirilmektedir. Yandeks Market pazaryeri tarafindan Rusya Federasyonu Maliye Bakanhgi
ile entegre bir sistem kullanildig ve ayica agik kaynaklarda kendisi dogruladigi icin ilave bilgi ve
belge talep edilmemektedir.

Satici olmak isteyen bagvuru sahibi tarafindan iginde sirkete ait temel bilgilerin yer aldigi bir
form doldurulmakta, daha sonra faaliyet alani Rusya Federasyonu tasnif sistemine (OKVED) gore
sectirilmekte son olaraksa hangi vergi rejimine tabi olduklari belirlenmektedir.

Bir magazanin kaydedilmesi igin ise yine https://partner.market.yandex.ru/ sitesi Gizerinden
kisisel hesaptan magazaya ait temel bilgiler girilmektedir. Bu asamada firma hangi Urinleri
ticarete konu edecegini ve hangi teslim modeliyle ¢calisacagini da belirlemektedir.

Bu asamalar tamamlandiktan sonra pazaryeri tarafindan gonderilen biri Pazaryerinin
Hizmetleri Hakkinda Sozlesme ve digeri Uriinlerin Reklam ve Pazarlamasi Hakkinda Sézlesme
olmak Gzere iki ayri sozlesme imzalanarak gonderilir. Pazaryerinin onayinin ardindan magaza aktif
hale gelecektir.

Yandeks Market pazaryerinde de bir Uriniin sergilenebilmesi ve satici tarafindan isleme
konu olabilmesi icin sertifikasinin, uygunluk belgesinin, bunlara ihtiya¢c bulunmadigina iliskin
dokiiman ile ayrica bir ticari marka altinda satiliyor ise buna iliskin belgelerin tevsik edilmesi
gerekmektedir.

Hangi Teslim Modelleri ile Calismaktalar? Odemeler Hangi Siklikta Ahinmaktadir?

Fullfilment By Yandeks (FBY), Fulfillment By Seller (FBS), Ekspress ve Delivery By Seller (DBS)
dort ayri teslimat modeli bulunmaktadir.

FBY teslimat modeli pazaryerinde satisa konulan Griintin tiketiciye ulasmasina iliskin tim
dongiiniin Yandeks Market pazaryeri tarafindan Ustlendildigi bir sistemdir. Burada saticinin
yikimdi Grini pazaryerini deposuna zamaninda teslim etmesidir.

FBS sisteminde ise satisa konu Uriin satici tarafindan paketlenerek Yandeks Market
pazaryerine ait depo ya da teslim noktasina ulastiriimaktadir.



Ekspress modelinde 1-2 saat iginde gergeklestirilecek hizl teslimat siparisleri s6z konusu olup
saticinin deposundan Yandeks Market pazaryeri kuryesi tarafindan Grin teslim alinmakta ve
musteriye iletmektedir.

DBS modeli ise dogrudan saticinin Girlinl kendisinin paketleyerek misteriye dogrudan
teslimatini yaptigi bir modeldir.

Yandeks market tarafindan 6demeler saticiya talebi Gzerine giinliik, haftada bir veya iki
defa olmak Gzere ve ayda bir kez olmak lGzere dort farkh secenekle aktariimaktadir.

Komisyonlar ve Diger Ucretler

Yandeks Market tarafindan satis islemlerinden Grin kategorisine bagh olarak %2-%15
arasinda komisyon tahsil edilmektedir. Bu komisyona ilave olarak 6demenin aktarilmasinda
anilan Pazar yeri hangi siklikta olduguna bagh olarak kesinti ticreti almaktadir. Glinde bir kez
yapilan 6demede oran %2,2 iken haftada bir kez yapilan aktarimda %1,3 ve ayda bir kere yapilan
aktarimlarda %1 oranindadir.

Lojistik ve ulastirmada Yandeks Market tarafindan talep edilen licretler degismektedir.

FBY modelinde Griinin teslimati icin asgari 13 ruble azami 300 ruble olmak lizere Uriniin
nihai fiyati Gzerinden %5,5 oraninda (icret talep edilirken bliyik montanh Griinlerde bu bedel
Urdn basina 500 rubledir. Diger taraftan irlin bolgeler arasinda tasinacak ise agirliga ve biiyuklige
bagli olmak Gizere 10 rubleden az olmamak lizere 550 rubleye kadar licret 6ngorilmektedir.

Uriiniin paketlenmesi ve teslimata hazir hale getirilmesi icin asgari 20 ruble azami 60 ruble
olmak Uzere Uruniun nihai fiyati Gzerinden %3 oraninda Ucret talep edilirken bliyilk montanh
Urlinlerde bu bedel tiriin basina 350 rubledir.

Ayrica Urinin degerinin 500 rubleyi gegmemesi ve agirhgl 5 kilodan az olmasi halinde
teslimat Ucreti asgari 30 ve azami 50 ruble Ucret belirlenmistir.

FBS modelinde Grlnin teslimati ise asgari 60 ruble azami 400 ruble olmak tzere tGrlndn nihai
fiyati Gzerinden %5,5 oraninda Ucret talep edilirken blyik montanli Uriinlerde bu bedel Griin
basina 450 rubledir. Bolgeler arasi teslimat ticreti FBS modelinde agirlik ve biyuklige bagl olmak
Uzere asgari 15 ruble ve 600 azami ruble olarak belirlenmistir.

Uriiniin paketlenmesi ve teslimata hazir hale getirilmesi icin FBS modelinde ikili bir tarife
ongoérilmistir. Uriin bir teslimat noktasina teslim ediliyorsa 25 ruble, depoya teslim ediliyorsa
10 ruble (icret talep edilmektedir.

Ayrica Urinin degerinin 500 rubleyi gegmemesi ve agirhgl 5 kilodan az olmasi halinde
teslimat Ucreti FBS modelinde asgari 80 ve azami 115 ruble lcret belirlenmistir.

Ekspress sisteminde ise ulastirma bedeli Grliniin nihai degerinin %5,5’i oraninda asgari 60
ruble ve azami 400 ruble olarak diizenlenmis, biyik montanli Griinlerde bedelin 700 ruble olmasi
ongorulmastir.



3. Onemli Notlar

3.1 Gimrik Vergileri Ve Muafiyetleri

1 Nisan 2024 tarihi itibariyla, sinir 6tesi e-ticarette vergilendirmeyle ilgili bazi uygulamalar
hayata gecirilmistir. Bu cercevede, e-ticarete konu olan Griintin koli bedeli degerinin 200 avroyu
ya da 31 kiloyu asmamasi gerekmektedir. S6z konusu bedelin veya miktarin asildigi durumlarda
ise, koli degerinin %15’i oraninda ve en az 2 avro/kg glimruk vergisi uygulanmaktadir.

Rusya Federasyonu’na ithal edilen e-ticaret mallarinin glimrikten gecirilmeden
depolanmasina iliskin yeni bir uygulama 1 Nisan 2023 itibariyle hayata gecirilmistir. Hikiimet
kararnamesi marifetiyle yapilan dizenleme ile birlikte glmrikli antrepolarda c¢evrimigi
magazalarin yurtdisindan mal ithal edip gimriik kontroll altinda depolayabilecek, giimrikten
gecirme, KDV, tuketim vergisi ve glimruk vergilerini ddemeden ithal ettigi mallari 6zel ekonomik
bolgelerde saklayabilecektir. Dlizenleme ile gimrikten gegirilmemis mallar i¢in azami depolama
sliresi, lisans ve kota siniri getirilmezken, musteriler tarafindan satin alinacak Grtnlerin satin alma
islemi sonrasi gimruklenebilecektir.

3.2 Tanitim ve Pazarlama

Tanitim faaliyetlerinin yerel sartlar géz onilnde tutularak Rusca gerceklestirilmesi,
hazirlanacak reklam stratejilerinde ozellikle yerel sosyal medya ve arama motorlarinin
kullanilmasi 6nem arz etmektedir.

Rusya’da VKontakte, Odnoklassniki ve Telegram sosyal medya uygulamalari yaygin olarak
kullanilmakta olup; “influencer” Gzerinden tanitim yapmak tercih edilen bir yontemdir.

Diger taraftan, pazaryerleri tarafindan sunulan ve listeleme siralamasini da dogrudan
etkileyen tanitim ve reklam paketlerinin de degerlendirmeye alinmasi gerekmektedir.

3.3 Dikkat Edilecek Hususlar
Son olarak, Rusya Federasyonu e-ticaret piyasasinda;

e Mdgsteri tercihlerine uygun Uriln gesitliliginin saglanabilmesi ve Urin degisim taleplerinin
hizli bir bigimde karsilanabilmesi teminen stok varliginin giigli olmasi,

e (Odeme bedellerinin kabuliinde yerel paralarla islem yapilmasina éncelik verilmesi
hususlarinin 6nem arz ettigi distintilmektedir.

3.4 iletisim Bilgileri
1. Wildberries
sales@wildberries.ru

2. Ozon
marketplace.crossborder@ozon.ru

3. Yandeks Market
help@market.yandex.ru




