2011/1 - DYS/UUE 1/11

2011/1 SAYILI
PAZAR ARASTIRMASI VE PAZARA GiRiS DESTEGi HAKKINDA TEBLIiGIN
UYGULAMA USUL VE ESASLARI iLE
DESTEK YONETIM SiSTEMI UZERINDEN iSLEYIiSINE DAIR GENELGE

BIRINCi BOLUM
AMAC, KAPSAM, DAYANAK ve TANIMLAR

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Genelgenin amaci, 2011/1 sayil1 “Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi
Hakkinda Teblig”in uygulanmasi ile Destek Y onetim Sistemi (DYS) iizerinden isleyisine dair usul ve
esaslarin belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Genelge, 2011/1 sayil1 Teblig kapsaminda verilen desteklerin uygulanmasina
yonelik bagvuru, degerlendirme ve sonu¢landirma islemlerine dair siirecler ile bu siireclerin Destek
Yonetim Sistemi (DYS) iizerinden yapilmasina dair usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Genelge, 2011/1 sayili “Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda
Teblig” ve 2019/7 sayili “Ticaret Bakanligi Destek Yonetim Sistemine Iliskin Uygulama Tebligi”
hiikiimlerine istinaden hazirlanmistir

Tanimlar
MADDE 4 - (1) 2011/1 Sayil1 Pazar Arastirmasi1 ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Tebligde gecen
tanimlara ek olarak, bu Genelgede gecen;

a) Destek Yonetim Sistemi (DYS): Mal ihracatina ve hizmet ihracatina yonelik devlet
destekleri ile Dahilde Isleme Rejimi, Haricte Isleme Rejimi, Vergi Resim Harg Istisnasi,
Belgesiz ihracat Kredilerine iliskin bilesenlerden olusan Ticaret Bakanlhigi Destek Yonetim
Sistemini

b) E-ticaret projesi: Isbirligi kuruluslarinca iiyesi sirketlere yonelik olarak yiiriitiilen, en fazla 1
(bir) e-ticaret sitesine iiyeligi igeren projeyi,

c) Proje grubu: Bir e-ticaret projesi kapsaminda, en az 250 sirketin Bakanlik (Ihracat Genel
Miidiirliigii) tarafindan onay verilen e-ticaret sitelerine ayni1 donem siiresince toplu tiyeligini,

d) Teblig: 2011/1 Sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Tebligi

e) TTM: 2010/6 sayili Yurt Dis1 Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Teblig kapsaminda yurt disinda agilan Tiirkiye Ticaret Merkezini,

ifade eder.
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iKINCi BOLUM
YURT DISI PAZAR ARASTIRMASI DESTEGI

Genel Esaslar

MADDE 5 - (1) Yurt dis1 pazar arastirmasi gezisinin en az 2 (iki), yolculuk (Tiirkiye’den gidis ve
Tiirkiye’ye doniis) hari¢ en fazla 10 (on) giinliik kism1 desteklenir. Burada bahsi gegen en az 2 (iki)
giinliik siire en az 2 (iki) giin arastirma yapilmasi zorunlulugunu ifade eder. 10 (on) giinliik siire,
arastirma yapilan iilkeye varis tarihinden sonraki giinden itibaren baslar.

Yurt dist pazar arastirmasi gezisi kapsaminda Tiirkiye’den ¢ikilmali ve Tirkiye’ye donis
yapilmalidir.

(2) 10 (on) giinii asan bir yurt dig1 pazar arastirmasi gezisinde, seyahat siiresinin 20 giinii asmamast
kaydiyla, ulasim ve konaklama giderlerinin ilk 10 (on) giinliik kismi ile Tiirkiye’den gidise ve
Tiirkiye’ye dontise iliskin ulasim giderleri desteklenir. 20 giinii asan yurt dis1 pazar arastirmasi gezisi
degerlendirilmeye alinmaz.

(3) Yurt dis1 pazar arastirmasinin her bir giinii i¢in arastirma yapilan iilkede yerlesik birbirinden
farkli en az 1 (bir) kurum/kurulus veya sirket ile gériisme yapilmalidir. Yolculuk (seyahat baglangi¢
ve bitis giinii ) ve resmi tatil (hafta sonu tatil giinii) giinleri hari¢ olmak {izere, goriisme yapilmayan
giinler i¢in konaklama ve ara¢ kiralama giderleri desteklenmez.

(4) Goriisme yapilmayan sehirlere gegiste kullanilan ulagim araglarina iliskin giderler desteklenmez.

(5) Bir yurt dis1 pazar aragtirmasi gezisi tek bir iilkede yapilabilecegi gibi en fazla ii¢ tilkede de
yapilabilir. Ucten fazla iilkeye gidilmesi durumunda ilk ii¢ iilkeye iliskin ulasim ve konaklama
giderleri ile Tiirkiye’den gidise ve Tiirkiye’ye doniise iliskin ulagim giderleri desteklenir.

(6) Yurt dis1 pazar arastirmasi siiresince goriisme yapilmayan iilkeye gidilmesi durumunda o iilkeye
geciste kullanilan ulagim araglarina iligskin giderler ve o iilkede gerceklestirilen konaklamaya iligkin
giderler desteklenmez.

(7) Tirkiye’den goriisme yapilmayan iilkeye gidise ve/veya goriisme yapilmayan iilkeden Tiirkiye’ye
dontise iligkin ulagim giderleri desteklenmez.

(8) Goriisme yapilmayan iilkeden/sehirden goriisme yapilacak iilke/sehire gidilmesi durumunda ilgili
ulasim giderleri desteklenir.

(9) Asagida sayilan faaliyetler Tebligin 5 inci maddesi kapsaminda desteklenmez:

a) Ihracata yonelik pazar arastirmasimin amaglanmadig1 yurt dis1 geziler,

b) Resmi ve/veya oOzel kurum ve/veya kuruluslarca yabanci iilkelere yonelik olarak
gerceklestirilen toplanti, sergi, konferans vb. organizasyonlar,

C) Bes ve lizeri sayida firmanin birlikte gergeklestirdigi grup seyahatleri.

Destek Odeme Basvurusu

MADDE 6 - (1) Sirketlerin destek bagvurularmi EK A’da (Yurtdisi Pazar Arastirmasi Destegi
Basvuru Bilgi ve Belgeleri) belirtilen belgelerle birlikte, sirket ¢alisaninin Tiirkiye’ye giris tarihinden
itibaren en ge¢ 3 (li¢) ay icerisinde DY {izerinden iletmeleri gerekir. Bagvuru tarihi olarak sirketlerin
bagvurularini DYS {izerinden ilettigi tarih esas alinir.
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' UCUNCU BOLUM o .
RAPOR, YURT DISI SIRKET VE YURT DISINDA YERLESIK SIRKETE AIT MARKA
ALIM DESTEGI

Rapor ve Yurt Dis1 Sirket Alim Destegi - Genel Esaslar
MADDE 7 - (1) (Degisik: 07/05/2021) Tebligin 8 inci maddesi kapsaminda, yilin hesaplanmasinda
basvuru sahibinin destek 6deme basvurusunu DY'S iizerinden Bakanliga ilettigi tarih esas alinir.

(2) Tebligin 8 inci maddesi kapsaminda satin alinan raporlarin veri taban tiyeligi seklinde olmasi
durumunda, s6z konusu veri tabanina Bakanlik¢a tam erisim saglanabilmesi gerekmektedir. S6z
konusu erisimin saglanmasi, destekten faydalanan sirketin/isbirligi kurulusunun sorumlulugunda
olup, Bakanlik erigsimine yonelik herhangi bir ek ticret destek kapsaminda degerlendirilmez.

(3) Teblig’in 8 inci maddesi kapsaminda TTM tarafindan EK BRT’de (Rapor Destegi- TTM Basvuru
Bilgi ve Belgeleri),yer alan konularda hazirlanan ve sirketlerin satin alacagi raporlar i¢cin Bakanlik¢a
On onay verilir.

(4) Bir sirket, TTM tarafindan hazirlanan raporlara iligskin destekten bir iilkede birden fazla TTM olsa
dahi TTM nin yer aldig1 her bir {ilke i¢in yalmizca 1 (bir) defa faydalanabilir.

(5) Sirketler, TTM tarafindan hazirlanan ve Bakanlik¢a 6n onay verilen raporlara iliskin fiyat, rapor
icerigi degisikligi vb. konularda DYS {izerinden revize talebinde bulunabilir. Revize talepleri,
Bakanlik tarafindan degerlendirilir ve sonuglandirilir.

fleri Teknolojiye Sahip Yurt Disi Sirket ve Yurt disinda Yerlesik Sirkete Ait Marka Alim
Destegi - Genel Esaslar

MADDE 8 - (1) (Degisik: 07/05/2021) Tebligin 9 uncu maddesinin birinci fikrasi kapsaminda, yilin
hesaplanmasinda basvuru sahibinin destek 6deme basvurusunu DYS iizerinden Bakanliga ilettigi
tarih esas alinir.

(2) lleri teknolojiye sahip yurtdist sirketin alim bedeli, sirketin satin alimina yonelik sdzlesme tutar
ile satin alinacak sirkete iliskin danigmanlik firmasinca hazirlanmis Sirket Degerleme Raporu dikkate
aliarak Bakanlik tarafindan degerlendirilir.

(3) Destekten yararlanacak sirketin Bakanliga (Ihracat Genel Miidiirliigii) DYS iizerinden sunacagi
ileri teknolojiye sahip yurtdis1 sirkete ait Sirket Degerleme Raporu, 2006/4 sayili Tiirk Uriinlerinin
Yurtdisinda Markalasmasi, Tiirk Mali Imajmin Yerlestirilmesi ve Turquality®’nin Desteklenmesi
Hakkinda Teblig’e iliskin Uygulama Usul ve Esaslart Genelgesi kapsaminda Bakanlik tarafindan
yetkilendirilmis olan yonetim danismanlig1 firmalar1 veya,

a) ISO 10668 (Markalarin Finansal A¢idan Degerlemesine Iliskin Gerekli Hususlar1 Diizenleyen
Uluslararas1 Standard), International Valuation Standards Council-IVSC (Uluslararasi
Degerleme Standartlar1 Komitesi) tarafindan ortaya konan uluslararasi standardlar ve
Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun 14/07/2003—-18/07/2003 tarih ve 2003/34 sayili Kurul Haftalik
Biilteni’nde ilan edilmis olan “Degerleme Hizmeti Verecek Sirketlere Iliskin Esaslar” baslikli
17/07/2003 tarih ve 37/875 sayili Karar1 ¢ergevesinde faaliyet gosteren,

b) Sirket degerlemeye iliskin uluslararasi ve yerel diizeyde danismanlik tecriibesine ve farkli
tilkelerdeki uygulamalar konusunda bilgi birikimine sahip olan,

c) Finansal, ticari, hukuki ve yonetim danismanligi verecek departmanlart bulunan,

d) Fiilen ve kesintisiz olarak en az 5 yildir faaliyette bulunan,

e) Raporu hazirlayacak danigsmanlari, sirket degerlemeye yonelik en az 5 yillik danismanlik
tecriibesine sahip olan,

danismanlik firmalar tarafindan hazirlanir.
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4) Tleri Teknolojiye Sahip Yurtdis1 Sirket Degerleme Raporunun asagidaki hususlari igermesi gerekir.

a) Sirket degerlemesinde kullanilan yontem ve yontemin kullanilis nedeni,

b) Ileri teknolojiye sahip yurtdis: sirketin piyasa degeri,

c) Ileri teknolojiye sahip yurtdis1 sirketin mevcut finansal durumu/karliligs,

d) 1leri teknolojiye sahip yurtdisi sirketin is modeli, personel, tedarik¢i ve miisteri yapisi
hakkinda detayl bilgi.

5) (Degisik: 07/05/2021) Destekten yararlanacak sirket, Bakanliga DYS {lizerinden sunacag ileri
teknolojiye sahip yurtdis1 sirkete ait Sirket Degerleme Raporu ig¢in, Teblig’in 8 inci ve 9 uncu,
Genelge’nin 7 nci maddesi kapsaminda saglanan desteklerden faydalanabilir.

MADDE 9 - (1) (Degisik: 07/05/2021) Destekten yararlanmak isteyen sirket veya isbirligi
kuruluslarinin,

a) Rapor destegi icin EK BR’de (Rapor Destegi Basvuru Bilgi ve Belgeleri),

b) TTM’lerden alinacak raporlar icin EK BRT’de (Rapor Destegi- TTM Basvuru Bilgi ve
Belgeleri),

€) Yurt disinda yerlesik sirket alimlarina yonelik danismanlik destegi i¢cin EK BD’de (Yurt
Disinda Yerlesik Sirket Alimina Yonelik Danismanlik Destegi Basgvuru Bilgi ve Belgeleri),

d) 1leri teknolojiye sahip yurtdis: sirketlerin alimina yonelik danismanlik destegi icin EK BITde
(ileri Teknolojiye Sahip Yurtdis1 Sirket Alimi1 Damismanlik Destegi Basvuru Bilgi ve
Belgeleri),

e) lleri teknolojiye sahip yurtdis1 sirketlerin alimina yénelik kredi faiz destegi icin EK BITK de
(lleri Teknolojiye Sahip Yurt Disi Sirket Alimi Kredi Faiz Destegi Basvuru Bilgi ve
Belgeleri),

f) Yurtdisinda yerlesik sirkete ait marka alimina yonelik kredi faiz destegi igin EK BMK’de
(Yurtdisinda Yerlesik Sirkete Ait Marka Alimi Kredi Faiz Destegi Basvuru Bilgi ve
Belgeleri),

belirtilen belgelerle birlikte DY'S {izerinden Bakanliga 6n onay bagvurusu yapmalari gerekir.

(2) Bakanlhk (fhracat Genel Miidiirliigii) basvuruyu icerik ve amaca uygunluk agisindan
degerlendirir.

Tleri Teknolojiye Sahip Sirket Ahmlar1 Degerlendirme Komisyonu

MADDE 10 - (1) Degerlendirme Komisyonu, alinacak sirketin ileri teknolojiye sahip ve teknoloji
transferi saglayacak nitelikte olup olmadigina iliskin karar vermek iizere, Ihracat Genel Miidiirii’niin
bagkanliginda,

Ihracat Genel Miidiir Yardimcist,

Ihracat Genel Miidiirliigii Kobi ve Kiimelenme Destekleri Daire Baskani,

Ihracat Genel Miidiirliigii ilgili sektor Daire Baskanu,

Satin alinacak sirketin niteligine gore iiye statiisiinde olmak iizere TUBITAK ve/veya basvuru
bazinda gerekli goriilen {niversite, ileri teknoloji enstitiisi ve diger kamu
kurum/kuruluslarinin iist diizey temsilcilerinden olugsmaktadir.

(2) Degerlendirme Komisyonu’nun ¢alisma usulleri su sekildedir:

a) Sekretarya Bakanlik (ihracat Genel Miidiirliigii) tarafindan yiiriitiiliir.

b) Komisyon, Baskanin ¢agrisi lizerine iiye tamsayisinin salt gogunlugu ile toplanir.

c) Toplanti giindemi, Baskaninin belirleyecegi siraya gore gorisiiliir.

d) Kararlar toplantiya katilan iiyelerin oybirligi ile alinir ve toplanti tutanagi ile imza altina
alinir.
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Yurtdisinda Yerlesik Sirkete Ait Marka Satin Alimi - Genel Esaslar

MADDE 11 - (1) On onay basvurusu tarihi itibariyle yurtdisinda yerlesik sirkete ait markanin
yerlesik oldugu iilkede veya uluslararasi olarak en az 10 yildir tescilli olmasi ve tescilin gegerlilik
stiresinin devam ediyor olmasi gerekir.

(2) Markas1 alinacak yurtdisinda yerlesik sirket/sirketin ortaklari ile destek bagvurusunda bulunan
sirket/sirketin ortaklar1 arasinda ortaklik iligkisi olmasi halinde, miiracaat destek kapsaminda
degerlendirilmez.

(3) Bir sirket en fazla 3 marka i¢in kredi faiz desteginden yararlanir.

(4) Yurt disinda yerlesik sirkete ait markanin alim bedeli, markanin satin alimina yonelik s6zlesme
tutar1 ile satin alinacak markaya iliskin danigmanlik firmasinca hazirlanmis Marka Degerleme Raporu
dikkate alinarak Bakanlik tarafindan degerlendirilir.

(5) Destekten yararlanacak sirketin DYS {izerinden Bakanliga (Ihracat Genel Miidiirliigii) sunacag1
yurtdisinda yerlesik sirkete ait Marka Degerleme Raporu, 2006/4 sayili Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda
Markalasmasi, Tiirk Mali Imajimin Yerlestirilmesi ve Turquality®’nin Desteklenmesi Hakkinda
Teblig’e iliskin Uygulama Usul ve Esaslar1 Genelgesi kapsaminda Bakanlik tarafindan
yetkilendirilmis olan yonetim danismanlig firmalar1 veya,

a) I1SO 10668 (Markalarin Finansal A¢idan Degerlemesine iliskin Gerekli Hususlar1 Diizenleyen
Uluslararas1 Standard), International Valuation Standards Council-IVSC (Uluslararasi
Degerleme Standartlari Komitesi) tarafindan ortaya konan uluslararasi standardlar ve
Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun 14/07/2003—18/07/2003 tarih ve 2003/34 sayili Kurul Haftalik
Biilteni’nde ilan edilmis olan “Degerleme Hizmeti Verecek Sirketlere Iliskin Esaslar” baslikli
17/07/2003 tarih ve 37/875 sayili Karar1 ¢ercevesinde faaliyet gosteren,

b) Marka degerlemeye iliskin uluslararasi ve yerel diizeyde danismanlik tecriibesine ve farkli
iilkelerdeki uygulamalar konusunda bilgi birikimine sahip olan,

¢) Finansal, ticari, hukuki ve yonetim danismanligi verecek departmanlart bulunan,

d) Fiilen ve kesintisiz olarak en az 5 yildir faaliyette bulunan,

e) Raporu hazirlayacak danigsmanlari, marka degerlemeye yonelik en az 5 yillik danismanlik
tecriibesine sahip olan danigmanlik firmalar: tarafindan hazirlanir.

(6) Marka Degerleme Raporunun agagidaki hususlart igermesi gerekir.

a) Marka degerlemesinde kullanilan yontem ve yontemin kullanilis nedeni,

b) Markasi satin alinacak sirketin piyasa degeri ve miinhasiran marka degeri,

€) Markasi satin alinacak sirketin mevcut finansal durumu/karliligi,

d) Markas1 satin alinacak sirketin is modeli, personel, tedarik¢i ve miisteri yapisi hakkinda
detayl1 bilgi.

(7) Destekten yararlanacak sirket, yurtdisinda yerlesik sirkete ait Marka Degerleme Raporu igin,
Teblig’in 8 inci, Genelge’nin 7 nci maddesi kapsaminda saglanan rapor desteginden faydalanabilir.

Destek Odeme Basvurusu

MADDE 12 — (1) (Degisik: 07/05/2021) Sirketlerin/igbirligi kuruluslarinin destek basvurularini,
Bakanligin (fhracat Genel Miidiirliigii) DYS iizerinden gerceklestirecegi 6n onaymi miiteakip, bu
Genelgenin 9 uncu maddesinin birinci fikrasinda belirtilen eklerin igeriginde yer alan bilgi ve
belgeler cergcevesinde ddeme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde DY {izerinden
Bakanliga iletmeleri gerekir. Basvuru tarihi olarak sirketlerin/isbirligi kuruluslarinin bagvurularini
DYS iizerinden Bakanliga ilettikleri tarih esas alinir.
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) DORDUNCU BOLUM
SEKTOREL TiCARET HEYETI VE ALIM HEYETI PROGRAMLARI DESTEGI

Genel Esaslar '
MADDE 13 -(1) Isbirligi kuruluslarinca diizenlenen sektorel ticaret heyeti ile alim heyeti
programlari ¢ergevesinde asagida belirtilen giderler desteklenir:

a) Ulasim: Sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/isbirligi kurulusundan en fazla iki kiginin, alim
heyetlerinde bir davetli yabanci sirket/kurulustan en fazla iki kisinin uluslararasi ve/veya
sehirleraras1 ulasimda kullanilan ekonomi sinifi ugak, tren, gemi, otobiis bileti ile toplu tagimaya
yonelik arag¢ kiralama giderleri,

b) Konaklama: Sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/isbirligi kurulusundan en fazla iki kisinin,
alim heyetlerinde bir davetli yabanci sirket/kurulustan en fazla iki kisinin, kisi basina giinliik 150
ABD Dolarin1 gegmemek kaydiyla konaklama (oda+kahvalti) giderleri, (Ornek: Bir kisi giinliik
2008 otel harcamast yapiyorsa 200%0,50=1008; 4008 otel harcamasi yapryorsa 1508 destek alir)

c) Tanitim ve organizasyon giderleri:

e Terciimanlik giderleri,

e Seminer, konferans, toplant1 ve ikili gériisme organizasyonlarinin yapildig: yerlerin kiralama
giderleri (yemek ve ikram giderleri haric),

e Fuar katilimina iliskin giderler,

e Gorsel ve yazili tanitim ve reklam giderleri,

e Halkla iligkiler hizmeti giderleri (ticari heyet organizasyonunun zaman, mekan ve etkinlikler
acisindan arastirma ve planlamasina yonelik hizmet giderleri, eslestirme hizmet giderleri,
iletisim ve reklam kampanyalarina yonelik hizmet giderleri, koordinasyon hizmet giderleri),

e Katalog, brosiir, esantiyon ve tanittm malzemeleri giderleri,

e Sergilenecek Uriinlerin nakliye giderleri (sigorta, vergi, resim, harg, giimriik hizmet bedeli,
giimriik komisyonu, giimriik teminat bedeli haric)

(2) 2011/1 say1l1 Tebligin 21 inci maddesi uyarinca isbirligi kurulusu faaliyetinin Bakanlik temsilcisi
tarafindan yerinde izlendigi durumlarda ilgili faaliyete iliskin destek basvurusu sonuglandirilirken
Bakanlik temsilcisinin DY S’ye kaydettigi bilgiler esas alinir.

Onay Basvurusu ve Degerlendirme

MADDE 14- (1) (Degisik: 07/05/2021) isbirligi kuruluslari, tek baslarma veya diger isbirligi
kuruluslar ile birlikte diizenleyecekleri sektorel ticaret heyeti ve alim heyeti programlari i¢in, EK
C’de (Sektorel Ticaret ve Alim Heyeti Programlari Destegi Basvuru Bilgi ve Belgeleri) belirtilen
basvuru belgeleri ile birlikte program baslangi¢ tarihinden en az 3 (ii¢) ay once DYS iizerinden
Bakanliga onay bagvurusunda bulunurlar. Heyet programlarinin degerlendirmeye alinabilmesi igin,
program taslagi ve tahmini biitcenin Isbirligi Kurulusu tarafindan DYS iizerinden Bakanlia ibraz
edilmesi gerekir.

(2) (Degisik: 07/05/2021) Basvuruda eksik belge/bilgi olmasi durumunda, Bakanlik tarafindan
isbirligi kurulusuna DY'S iizerinden eksik bildiriminde bulunulur.

(3) Tebligin 12 nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan hiikiimlere tabi olmaksizin 6zel ve zorunlu
hallerde, bagvuruda bulunan isbirligi kuruluslarinin tek basina veya diger isbirligi kuruluslari ile
birlikte diizenleyecegi sektorel ticaret heyeti ve alim heyeti programlarini destek kapsamina almaya
Bakanlik (ihracat Genel Miidiirliigii) yetkilidir.

(4) Heyet programlarinin onaylanmasi i¢in faaliyete iliskin tiim bilgi ve belgelerin tamamlanmig
olmasi gerekir.
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(5) (Degisik: 07/05/2021) Isbirligi kurulusu, gerceklestirecegi heyete iliskin degisiklik taleplerini
(faaliyet programi, faaliyetin gergeklestirilecegi sehir/iilke, faaliyet baslangic ve bitis tarihleri) s6z
konusu programin baslangi¢ tarihinden en az 15 (onbes) giin 6nce DYS iizerinden Bakanliga bildirir.
Degisiklik talepleri Bakanlik tarafindan incelenir ve sonuglandirilir.

(6) (Degisik: 07/05/2021) Isbirligi kuruluslari, onaylanan heyetlere iliskin kesinlesmis katilimci
bilgilerini,

a) Sektorel ticaret heyetleri igin, katilimci sirket bilgilerini ve varsa heyete yeni eklenen
sirketlere ait EK C-1 (Sektorel Ticaret Heyeti Katilimer Sirket Talep Yazisti),

b) Alim heyetleri igin yabanci firma bilgileri, yerli katilimcr sirket bilgileri ve varsa heyete yeni
eklenen yerli sirketlere ait EK C-4 (Alim Heyeti Yerli Katilime Sirket Talep Yazist)

ile programin baslangic tarihinden en geg 1 is glinii 6ncesine kadar DYS iizerinden Bakanliga iletir.

(7) Sektorel ticaret heyetlerine ayni sektorde ve/veya alt sektorlerinde faaliyet gosteren sirketler
katilabilir. Sektorel ticaret heyetlerine ve alim heyetlerine katilacak sirketlerin DYS’de yararlanici
olarak kayitli olmalari zorunludur.

(8) Sektorel ticaret heyeti ve alim heyeti programlarinda isbirligi kurulusunun; mer’i “Yatirimlarda
Devlet Yardimlar1 Hakkindaki Karar’in “Ek-1: Yatirim Tegvik Uygulamalarinda Bolgeler” listesinde
4., 5. ve 6. Bolge illerinde yer almasi veya Sektorel Dis Ticaret Sirketi olmasi durumunda en az 5
(bes) sirketin, diger illerde yer almasi durumunda en az 8 (sekiz) sirketin katildigi bagvurular
degerlendirmeye alinir.

(9) Alim heyeti programlarinda davetli yabanci sirket, kurum veya kurulus sayisinda herhangi bir alt
veya list sinirlama bulunmamaktadir.

(10) Sektorel ticaret heyeti/alim heyeti programlarinin her biri igin destek kapsaminda olan siire yol
hari¢ en fazla 10 (on) giindiir.

(11) Sektorel ticaret heyeti programlarinin koordinasyonunu yapmak iizere yapilan 6n heyet igin
destek kapsaminda olan siire yol hari¢ en fazla 7 (yedi) giindiir.

(12) Heyet programlarinin baglangi¢ ve bitis tarihlerinin belirlenmesinde ve sektorel ticaret heyeti
kapsamindaki destek 0demelerine iligkin hesaplamalarda Bakanlik tarafindan onay verilen tarihler
esas almir. Bakanlik, sektorel ticaret heyeti/alim heyeti faaliyetlerinin tarihini belirlerken yolculuk
tarihleri hari¢ faaliyet tarihlerini esas alir.

(13) Almm heyeti programlarinda gergeklestirilecek faaliyetlerde ve hazirlanan tanitim
materyallerinde Ticaret Bakanligi ve Tiirkiye Markas1 Logosu kullanilir. Sektorel ticaret heyeti
programlarinda gerceklestirilecek faaliyetlerde ve hazirlanan tanitim materyallerinde Tiirkiye
Markas1 Logosu kullanilir.

MADDE 15 - (1) Bakanlik (ihracat Genel Miidiirliigii), basvuruyu; icerik, sekil ve biitiinliik
acisindan inceleyerek oldugu gibi kabul edebilir, degisiklik Onerilerinde bulunabilir veya
reddedebilir.

Destek Odeme Basvurusu

MADDE 16 - (1) (Degisik: 07/05/2021) Isbirligi kuruluslarinin destek basvurularmi, sektérel ticaret
heyeti ve alim heyeti programlarinin gergeklesmesini miiteakip, EK C’de belirtilen belgelerle birlikte,
faaliyet bitis tarihinden itibaren en ge¢ 3 (lic) ay igerisinde DYS {izerinden Bakanliga iletmeleri
gerekir. Basvuru tarihi olarak isbirligi kuruluslarinin bagvurularini DYS iizerinden Bakanliga
ilettikleri tarih esas alinir.
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BESINCi BOLUM
E-TICARET SITELERINE UYELIK DESTEGI

Destek Kapsamina Alinma

MADDE 17-(1) Toplu tiyelik desteginden yararlanmak isteyen isbirligi kuruluslari, EK D’de (E-
Ticaret Sitelerine Uyelik Destegi Bagvuru Bilgi ve Belgeleri) yer alan belgelerle birlikte, bir e-ticaret
projesi ile DYS iizerinden basvurur. Bakanlik (Thracat Genel Miidiirliigii), projeleri ihracat stratejisi
ve politikalar1 gercevesinde, igerik ve amaca uygunluk agisindan degerlendirerek destek kapsamina
alir.

(2) Proje basvurusunun onaylandig: tarihte, projeye konu e-ticaret sitesinin Bakanlik (ihracat Genel
Midiirligii) onayinin olmasi gerekir.

(3) Isbirligi kurulusu, diger isbirligi kuruluslar ile ortak proje sunabilir. Isbirligi kuruluslar1 ayn1 site
icin, devam eden farkli bir projede yer alamaz. Ortak sunulan projelerde fatura ve 6deme belgelerinin
her igbirligi kurulusu adina ayr1 diizenlenmis olmasi gerekir.

(4) Proje grubu basvurular1 proje onaymi miiteakip, isbirligi kuruluslar tarafindan DYS iizerinden
iletilir. Proje gruplarinda yer alacak sirketlerin DY S’de yararlanici olarak kayitli olmalari zorunludur.

(5) Bir sirket bir e-ticaret sitesi igin, en fazla 3 (ii¢) yil destekten yararlanabilir. Bir e-ticaret
projesinde destek kapsamina alinan sirketler, onay verilen iiyelik donemi tamamlanmadan, ayni
nitelige sahip farkli bir e-ticaret projesinde yer alamaz. Uye yapilacak sirketlerin, Tebligde yer alan
“sirket” tanimina uymasi gerekir.

(6) Isbirligi kuruluslar1, EK D’de yer alan belgelerle, proje ve proje grubu i¢in DY tizerinden revize
talebinde bulunabilir. Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigli) revize taleplerini degerlendirerek
sonu¢landirir.

(7) Projede onaylanan e-ticaret sitesi revizeye konu edilemez.

(8) Odeme bagvurular1 sonuglandirilirken Bakanlik (Thracat Genel Miidiirliigii) tarafindan verilen
proje ve proje grubu onaylar1 esas alinir.

(9) Isbirligi kuruluslarmin e-ticaret sitelerine yapacagi ddemelerin, proje grubu onay bildirim
tarthinden sonra olmas1 gerekir.

(10) E-Ticaret siteleri tarafindan diizenlenen faturalarda hizmet siiresi en fazla 1 (bir) yil olmalidir.
Hizmet siiresi daha fazla olan faturalarin, sadece 1 (bir) yillik tutar1 destek kapsamindadir.

(11) Bir proje grubuna ait ddemelerin isbirligi kurulusu tarafindan farkli tarihlerde yapilmasi
durumunda destek 6deme bagvurulari ayri ayr1 DYS iizerinden iletilebilir. Her destek 6deme
bagvurusunun ilgili 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 ay igerisinde iletilmesi gerekir.

(12) Destek kapsamina alinan projeler igin isbirligi kuruluslarinca yilda bir kez degerlendirme ve
gelisim raporu hazirlanir ve hazirlanan raporlar iletilir. Raporlarin Bakanlik¢a incelenmesi
sonucunda, istenilen gelisimi gostermedigi tespit edilen projeler destek kapsamindan ¢ikarilabilir.

E-Ticaret Sitesi Onay Basvurular1 ve Degerlendirme
MADDE 18 — (1) Onay basvurusu yapilan e-ticaret sitesini isleten Tiirkiye merkezli sirketler ile
yabanca sitelerin Tiirkiye temsilciliklerinin Tebligde yer alan sirket tanimina uymasi gerekir.

(2) E-Ticaret Sitesi onay bagvurulari, e-ticaret sitelerini isleten Tiirkiye’de yerlesik sirketler veya
sitelerin Tirkiye temsilcilikleri tarafindan DY'S iizerinden yapilir.
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(3) E-Ticaret siteleri EK D-1’de (E-Ticaret Sitesi Onay Kosullar1) belirtilen kosullar ile DYS
iizerinden beyan ettikleri bilgiler esas alinarak Bakanlik (Thracat Genel Miidiirliigii), tarafindan
degerlendirilir. Onay verilen e-ticaret siteleri Bakanligin resmi internet sitesinde duyurulur.

(4) Sirketlere yardim ve bilgilendirme konusunda yetersiz kaldig1 tespit edilen e-ticaret sitelerinin
onay1 kaldirilir.

(5) Onay verilen e-ticaret siteleri her yil 15 Ocak tarihine kadar giincel bilgilerini DYS {izerinden
iletir.

(6) Bakanlik, her yil Ocak ayinda, onay verilen e-ticaret sitelerini yeniden degerlendirir. Kosullara
uymayan veya bilgileri yetersiz goriilen sitelerin onayi kaldirilir.

(7) Onay verildikten sonra, e-ticaret sitesi alan adinin Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigii) onayi
alinmadan degistirildiginin veya alan adinin farkli bir siteye yonlendirildiginin tespit edilmesi
halinde, ilgili e-ticaret sitesinin onay1 kaldirilir.

(8) Onay1 kaldirilan e-ticaret siteleri igin, DYS fiizerinden bildirim tarihinden itibaren 1 (bir) yil
sliresince yeni onay basvurusunda bulunulamaz.

Destek Odeme Basvurusu

MADDE 19 - (1) isbirligi kuruluslarin, toplu iiyelige iliskin destek 6deme basvurularini,
Bakanligin (ihracat Genel Miidiirliigii) proje onayini miiteakip, EK-D’de belirtilen belgelerle birlikte,
O0deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay igerisinde DYS {izerinden iletmeleri gerekir.
Basvuru tarihi olarak isbirligi kuruluslarinin basvurularini DY iizerinden ilettigi tarih esas alinir.

ALTINCI BOLUM
ORTAK ESASLAR

MADDE 20 - (1) Harcamalarin destek kapsaminda degerlendirilmesi icin tim &demelerin
sirket/igbirligi kurulusu tarafindan bankacilik kanaliyla yapilmasi gerekir.

(2) Yurt Dis1 Pazar Arastirmasi Destegi kapsaminda yapilan 6demeler i¢in sirket ¢alisaninin (ortak
veya personel) kisisel kredi/hesap kart1 kullanilabilir. Odemenin sirket ¢alisan1 (ortak veya personel)
tarafindan yapildigr durumlarda sirketin bu kisilere ilgili miktar1 bankacilik kanaliyla 6dediginin
belgelenmesi gerekmektedir.

(3) Cek ile yapilan 6demelerde c¢ekin fotokopisi ile birlikte ¢ekin kesideci tarafindan 6dendigine
iliskin banka kayitlarinin da ibraz edilmesi gerekir. Miisteri ¢eki veya cirolu ¢ek ile yapilan 6demeler
destek kapsaminda degerlendirilmez. Cek ile yapilan 6demelerde ¢ekin 6dendigini gdsterir banka
hesap dokiimiindeki tarih, 6deme tarihi olarak esas alinir.

(4) (Degisik: 07/05/2021) Sektorel Ticaret Heyeti ve Alim Heyeti Programlart Destegi kapsaminda
yapilan 6demeler i¢in bankacilik sisteminin genel kabul gérmiis kurallara gore ¢alismadig iilkelerde
bankacilik sistemi disinda yapilan Odemelerin  desteklenebilmesi i¢in, ilgili Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi’nin 6deme belgesinin o {ilke sartlarinda muteber olduguna
iliskin onay1 Bakanlik tarafindan DYS iizerinden ilgili Ticaret Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik
Temsilcisi’nden alinir.

(5) (Degisik: 07/05/2021) Firmalar/isbirligi Kuruluslari, bu Genelge’de yer alan desteklere konu yurt
disinda diizenlenmis fatura, banka dekontu, hesap ekstresi, kredi kart1 ekstresi, ¢ek vb. belgeleri,
destek bagvurusu esnasinda DYS {iizerinden Bakanliga iletir. Bakanlik, destege konu fatura, banka
dekontu, hesap ekstresi, kredi kart1 ekstresi, ¢ek vb. belgeleri, ilgili lilkenin mevzuatina uygun
oldugunun tespitini teminen, DYS iizerinden, s6z konusu belgelerin diizenlendigi iilkede bulunan



2011/1 - DYS/UUE 10/11

Ticaret Miisaviri/Ticaret Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin onayina sunar. Ticaret Miisaviri/Ticaret
Atasesi/Bakanlik Temsilcisi tarafindan onaylanan yurtdisinda diizenlenmis fatura, banka dekontu,
hesap ekstresi, kredi kart1 ekstresi, cek vb. belgeler, Bakanlik/Incelemeci Kurulus tarafindan destek
kapsaminda degerlendirilir. Ulkede Ticaret Miisaviri/Ticaret Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin
bulunmadigi durumlarda onaylamaya iliskin hususlar1 belirlemeye Bakanlik yetkilidir.

(6) (Degisik: 07/05/2021) Bu Genelgede yer alan desteklere iliskin tiim basvurular ve bildirimler
DYS iizerinden yapilir.

(7) (Degisik: 07/05/2021) Bu Genelge kapsamindaki desteklerden yararlanmak igin bagvuranlarin
eksik/revize bilgi ve belgelerini 10/11 Tebligde belirtilen siireler i¢erisinde tamamlamalar1 gerekir.
Belirtilen siireler, eksik belge/revize bildirim tarihiyle baglar ve bagvuru sahiplerinin DYS iizerinden
eksik belge/revizeleri ilettigi tarihte biter.

(8) (Degisik: 07/05/2021) Destek bagvuru siireci sonunda DYS iizerinden ibraz edilen belgelerin
O0deme yapilmasina imkan tanimasi halinde belgesi tamamlanan her bir harcama kalemi i¢in destek
O6demesi yapilir.”

YEDINCi BOLUM
DiGER ESASLAR

MADDE 21 - (1) inceleme neticesinde destek 6demesi yapilabilmesi igin, destek kapsamindaki
sirketin veya isbirligi kurulusunun Hazine ve Maliye Bakanlig: ile Sosyal Gilivenlik Kurumu’na
vadesi gecmis vergi ve sosyal giivenlik borcu bulunup bulunmadigina iliskin sorgulama re’sen yapilir
veya DY iizerinden belge talep edilir.

(2) Sirketin veya isbirligi kurulusunun anilan kurumlara vadesi ge¢mis borcu bulunmadigina dair
belge ya da borc¢lar1 yeniden yapilandirilmis ise yeniden yapilandirma sézlesmesine uyulduguna
iliskin belgenin temin edilmesini miiteakip, hak edis miktar1 hesaplanir.

(3) Destek O0demesi yapilacak tarafin Hazine ve Maliye Bakanligi ve/veya Sosyal Giivenlik
Kurumu’na borcunun bulundugunun tespit edilmesi halinde, mahsup islemi asagidaki sekilde yapilir:

a) Hakedis tutar1 borglarin tamamini karsilamasi halinde her iki kuruma, bakiye kalirsa bagvuru
sahibine 6deme yapilir.

b) Hakedis tutart borglarin tamamini karsilamamasi halinde her iki kuruma dagitilir. Dagitim
oranlari, hakedis tutar1 bor¢ durumunu gdosterir belgelerde yer alan tutarlara orantilanarak
hesaplanir.

c) Kurumlardan birisi tarafindan haciz konulmussa, haczi koyan kurumun alacagmin tamami
Odenir. Her iki kurum tarafindan da haciz konulmugsa, dncelikle ilk haczi koyan kuruma
odeme yapilir.

(4) Destek bagvurusu sonucuna iligkin bildirim DY iizerinden bagvuru sahibine yapilir.

MADDE 22 - (1) Odemeye iliskin, ibraz edilen belgelerdeki giderlerin (dolayli vergiler dahil) Tiirk
Liras1 (TL) cinsinden olanlar1 TL, doviz cinsinden olanlar1 ise 6deme belgesi tarihindeki “Gosterge
Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Kurlar1” listesinde yer alan capraz kurlar1 ve
doviz alis kurlari esas alarak, ABD Dolar1 karsiigi TL olarak Destekleme ve Fiyat Istikrar
Fonu’ndan 6denir. “Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Kurlar1™ listesinde
yer almayan lilke para birimleri TL’ye cevrilirken “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim
Satima Konu Olmayan Dévizlere iliskin Bilgi Amagcli Kur Tablosu”nda yer alan kurlar esas alinir.
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(2) “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim Satima Konu Olmayan Dévizlere Iliskin Bilgi
Amagli Kur Tablosu”nda yer almayan iilke para birimleri ABD Dolari’na ¢evrilirken
www.oanda.com sitesi kurlar1 esas alinir.

(3) Destek 6demelerinin hesaplanmasinda 6deme belgesi tarihindeki kur esas alinir.

(4) Odeme belgesi iizerinde sadece islem tarihinin yer almas1 durumunda islem tarihi, hem islem hem
de valor tarihinin yer almas1 durumunda valor tarihi esas alinir.

MADDE 23 - (1) Bu Genelgeye iliskin talimatlar vermeye, Genelgenin eklerinde degisiklik yapmaya
ve yeni ekler ihdas etmeye, 6zel ve zorunlu durumlar ile miicbir sebep hallerinde ortaya ¢ikacak
hususlar1 inceleyip sonuclandirmaya, uygulamada ortaya ¢ikacak ihtilaflar1 idari yoldan
¢ozlimlemeye ve bilgisayar veri isleme teknigi yoluyla elektronik ortamda yapilan islemlerde
yasanacak teknik diizeydeki aksakliklar nedeniyle uygulamada yasanabilecek sorunlart gidermeye ve
bu konuda gerekli diizenlemeleri yapip talimat vermeye Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigii)
yetkilidir.

(2) Destek unsurlarina iliskin DYS araciligiyla ibraz edilen her tiirlii belgenin asillarinin gerektiginde
denetlenmek ve incelenmek lizere 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun “Belgelerin saklanmasi,
saklama siiresi” baglikli 82 nci maddesi ve diger ilgili mevzuati ¢ercevesinde 10 yildan az olmamak
iizere simiflandirilmig bir bigimde basvuru sahiplerince saklanmalar1 zorunludur.

Yiiriirliikkten Kaldirilan Mevzuat

MADDE 24- (1) Bu Genelge’nin yiirtirliige girdigi tarih itibariyle 2011/1 sayil1 Pazar Arastirmasi ve
Pazara Giris Destegi Hakkinda Tebligin Uygulama Usul ve Esaslarma Iliskin Genelge (2011/1 sayili
Genelge) ekleri ve degisiklikleriyle birlikte yiiriirliikten kaldirilmastir.

GECIiCI MADDE 1- (1) 2011/1 sayil1 Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Tebligin
Uygulama Usul ve Esaslarma Iliskin Genelge (2011/1 sayili Genelge) 31/03/2020 (bu tarih dahil)
tarihine kadar yiiriirliikte kalmaya devam eder.

(2) Bu Genelgenin yiiriirlige girdigi tarih itibariyle sonuglandirilmamis destek bagvurular ile
31/03/2020 (bu tarih dahil) tarihine kadar 2011/1 sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi
Hakkinda Tebligin Uygulama Usul ve Esaslarina Iliskin Genelgesi gergevesinde yapilan bagvurulara
iliskin tiim is ve islemler 2011/1 sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Tebligin
Uygulama Usul ve Esaslarina iliskin Genelge cercevesinde sonuclandirilir.

(3) (Degisik: 17/09/2020) Bu maddede belirtilen tarihleri, gerek goriilmesi halinde, 9 (dokuz) aya
kadar uzatmaya Bakanlik (Thracat Genel Miidiirliigii) yetkilidir.

GECICI MADDE 2- (1) 2011/1 say1l1 Genelge kapsaminda basvurusu yapilan, onaylanan ve devam
eden E-ticaret Projelerine iliskin tiim is ve islemler bu projeler tamamlanana kadar 2011/1 sayili
Genelge ¢ergevesinde sonuglandirilir.

Yiiriirlik
MADDE 25- (1) Bu Genelge 01/01/2020 tarihinden itibaren gecerli olmak {izere onaylandig: tarihte
yiirtirliige girer.



