2573 SAYILI PAZARA GIRISTE DIJITAL FAALIYETLERIN
DESTEKLENMESI HAKKINDA KARARIN UYGULAMA USUL VE ESASLARINA
ILISKIN GENELGE

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak Ve Tanimlar

Amacg
MADDE 1 — (1) Bu Genelgenin amaci, 2573 sayili “Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin

Desteklenmesi Hakkinda Cumhurbagkan1 Karari”’nin uygulamasina iliskin usul ve esaslarin
belirlenmesidir.

Kapsam
MADDE 2 — (1) Bu Genelge, 2573 sayili Cumhurbaskan1 Karari kapsaminda verilen

desteklerin uygulanmasina yonelik bagvuru, degerlendirme ve sonuglandirma islemlerine dair
stireclerle ilgili kurallar1 kapsar.

Dayanak
MADDE 3 — (1) Bu Genelge, 27/05/2020 tarihli ve 31137 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 2573 sayili Cumhurbaskani Karari’na istinaden hazirlanmistir.

Tanimlar
MADDE 4 - (1) 2573 sayili “Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin Desteklenmesi
Hakkinda Karar”da ge¢en tanimlara ek olarak, bu Genelgede gecen;

a) IBGS: Ihracatg1 Birlikleri Genel Sekreterligini,

b) Karar: 2573 sayili “Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerin Desteklenmesi Hakkinda
Cumbhurbaskani1 Kararini,

¢) Kayitli Elektronik Posta (KEP): 06/12/2018 tarihli ve 30617 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiriirliige giren Elektronik Tebligat Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca;
elektronik iletilerin, gonderimi ve teslimati da dahil olmak {izere kullanimina iligkin
olarak hukuki delil saglayan, elektronik postanin nitelikli seklini,

¢) Yabanci Katilimer ve Ziyaretci: Bir sanal fuarin Tiirk katilimcilan ve ziyaretgileri
haricindeki katilimcilarini ve ziyaretgilerini

d) (Ek:11.02.2021) Proje Degerlendirme Komisyonu: Bakanlik temsilcilerinden olusan
ve UR-GE Projelerine iliskin degerlendirme yapan komisyonu

ifade eder.

IKINCI BOLUM
E-Ticaret Sitelerine Bireysel Uyelik Destegi

Genel Esaslar
MADDE 5 — (1) Sirketler Kararin 4 tincii maddesi kapsamindaki destekten, tiyelik tarihi

itibariyle Bakanliktan onay almis e-ticaret siteleri i¢in yararlanabilirler.

(2) Kararin 4 tincii maddesinde belirtilen destekten yararlanmak isteyen sirketlerin ticari
faaliyetleriyle ilgili en az bir yabanci dil destegi olan internet sitelerinin olmas1 zorunludur.



(3) E-ticaret sitelerinde yer alan site i¢i reklam ve reklam bandi (banner) giderleri destek
kapsami1 digindadir.

(4) E-ticaret siteleri tarafindan diizenlenen faturalarda hizmet siiresi en fazla 1 (bir) yil
olmalidir. Hizmet siiresi daha fazla olan faturalarin, sadece 1 (bir) yillik tutar1 destek
kapsamindadir.

E-Ticaret Sitesi Onay Basvurulari ve Degerlendirme

MADDE 6 — (1) Onay basvurusu yapilan e-ticaret sitesini igleten Tirkiye merkezli
sirketler ile yabanci sitelerin Tiirkiye temsilciliklerinin Kararda yer alan sirket tanimina uymasi
gerekir. Onay bagvurusu yapilan yabanci sitelerin Tiirkiye’de yerlesik bir temsilciligi olmasi
zorunludur.

(2) Merkezi Tirkiye’de bulunan e-ticaret sitelerini isleten sirketler ile yabanci sitelerin
Tiirkiye temsilciliklerinin EK A-3 (E-Ticaret Sitesi Onay Bagvuru Formu) ve EK A-4 (Kaynak
ve Etkinlik Formu) ile Bakanlhiga (Ihracat Genel Miidiirliigii) basvurmalar1 gerekir.

(3) Ayn sirket tarafindan sahip olunan/isletilen/altyapist paylasilan ve benzer nitelikli
hizmetleri sunan sitelerden yalnizca birine onay verilir.

(4) Onay bagvurusu yapilan sitelerin, basvuru tarihi itibariyle en az 3 yildir kullanimda
olmas1 ve EK A-2’de (E-Ticaret Sitesi Onay Kosullar1) belirtilen kosullar1 saglamasi gerekir.

(5) E-Ticaret siteleri EK A-2’de belirtilen kosullar ile EK A-3 ve EK A-4’te beyan
edilen bilgiler esas alnarak Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigii) tarafindan degerlendirilir.
Onay verilen e-ticaret siteleri Bakanlhigin resmi internet sitesinde (www.ticaret.gov.tr)
duyurulur.

(6) Bakanlik, her y1l Ocak ayinda onay verilen e-ticaret sitelerini yeniden degerlendirir.
Degerlendirme yapilabilmesi igin, onay verilen e-ticaret sitelerinin, ayrica bir bildirim
yapilmaksizin, her y1l 15 Ocak tarihine kadar giincel EK A-3 ve EK A-4 belgelerini Bakanliga
(Ihracat Genel Miidiirliigii) ibraz etmeleri gerekir.

(7) Belgelerini siiresi igerisinde ibraz etmeyen siteler ile bilgileri yetersiz goriilen,
sirketlere yardim ve bilgilendirme konusunda yetersiz kalan, Bakanligin bilgisi disinda alan
adinm1 degistiren/yonlendiren veya giincel onay kosullarin1 saglamayan sitelerin onayi kaldirilir.

(8) Onay1 kaldirilan siteler i¢in, Bakanlik bildirim yazis1 evrak ¢ikis tarihinden itibaren
1 (bir) y1l siiresince yeni onay bagvurusunda bulunulamaz.

(9) (Ek:22/03/2021) Kamu kurum ve kuruluslarinin ortakliginin bulundugu e-ticaret
siteleri i¢in altinci, yedinci ve sekizinci fikrada yer alan hiikiimler uygulanmaz.



UCUNCU BOLUM
Sanal Ticaret Heyeti Destegi ve Sanal Yurt Dis1 Pazarlama Faaliyeti Destegi
Genel Esaslar

MADDE 7 — (1) Isbirligi kuruluslarinca diizenlenen sanal ticaret heyeti faaliyetleri
cergevesinde asagida belirtilen giderler desteklenir:

a) Sanal ticaret heyetinin taniimina yonelik internet, mobil ve benzeri dijital ortamlari
da iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri,

b) Sanal ticaret heyetinin planlamasi ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri,

c) Eslestirme ve ikili i goriismelerinin organizasyonuna iligkin giderler,

¢)Sanal ticaret heyeti faaliyetinin gergeklestirildigi platformlara 6denen iicretler
d)Terciimanlik giderleri

(2) Birinci fikranin (a) bendi kapsamindaki faaliyetlerin yabanci sirket, kurum ve
kuruluslar1 hedeflemek iizere Ingilizce ve/veya heyetin hedeflendigi iilke veya iilkelerin
dillerinde yapilmasi1 zorunludur.

(3) Birinci fikranin (a) bendi kapsamindaki faaliyetlerin birden ¢ok dilde yapilmasi
durumunda; tanitim harcamalarina iliskin diizenlenen s6zlesmeye konu tanitim unsurlarinin
hangi iilkelerde kullanilacaginin belirtilmesi gerekir.

MADDE 8- (1) Kararin 8 inci maddesi uyarinca sanal ticaret heyeti faaliyetinin
Bakanlik temsilcisi tarafindan izlendigi durumlarda Bakanlik temsilcisi tarafindan EK B-8
(Sanal Ticaret Heyeti Degerlendirme Formu-Bakanlik) kullanilir ve ilgili faaliyetlere iliskin
destek bagvurusu sonuglandirilirken EK B-8’de (Sanal Ticaret Heyeti Degerlendirme Formu-
Bakanlik) yer alan bilgiler esas alinir.

Onay Basvurusu ve Degerlendirme

MADDE 9 — (1) Isbirligi kuruluslarinin tek basina veya diger isbirligi kuruluslar1 ile
birlikte diizenleyecegi sanal ticaret heyeti faaliyetleri igin, EK B’de belirtilen basvuru belgeleri
ile birlikte program baslangi¢ tarihinden en az 1 (bir) ay &nce Bakanliga (ihracat Genel
Miidiirliigii) onay bagvurusunda bulunulur. Heyet programlarinin degerlendirmeye alinabilmesi
igin, program taslagi ve tahmini biitgenin Bakanlhiga (Ihracat Genel Miidiirliigii) ibraz edilmesi
gerekir.

(2) Bagvuru dosyasinda eksik belge olmas1 durumunda, isbirligi kurulusuna eksik belge
bildirim yazis1 iletilir.

(3) Sanal ticaret heyeti faaliyetlerinin onaylanmasi i¢in EK-B’de yer alan tiim belgelerin
tamamlanmis olmasi gerekir.

(4) Bakanlik (Thracat Genel Miidiirliigii), basvuruyu; igerik, sekil ve biitiinliik acisindan
inceleyerek oldugu gibi kabul edebilir, degisiklik 6nerilerinde bulunabilir veya reddedebilir.

(5) Isbirligi kurulusu, gergeklestirecegi heyete iliskin degisiklik taleplerini s6z konusu
programin baslangi¢ tarihinden en az 15 (onbes) giin 6nce Bakanliga (ihracat Genel
Miidiirliigii) bildirir. Degisiklik taleplerini Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigii) inceler ve
sonu¢landirir.



(6) Isbirligi kuruluslari, onaylanan heyetlere iliskin kesinlesmis katilimci bilgilerini, EK
B-2 (Sanal Ticaret Heyeti Katilimer Sirket Bilgi Formu) ve varsa heyete yeni eklenen sirketlere
ait EK B-3 (Sanal Ticaret Heyeti Katilimci Sirket Talep Yazisi) ile programin baglangic
tarihinden en geg 1 is giinii dncesine kadar Bakanliga (Ihracat Genel Miidiirliigii) iletir.

(7) Sanal ticaret heyetlerine ayni sektorde ve/veya alt ve/veya tamamlayici sektorlerde
faaliyet gosteren sirketler katilabilir.

(8) Sanal ticaret heyetlerinde en az 10 sirketin katildig1 basvurular degerlendirmeye
almnir.

(9) Hazirlanan tanitim unsurlarinda Ticaret Bakanligi ve Tirkiye Markasi Logosu
kullanilir.

(10) Isbirligi kurulusu, destege konu sanal ticaret heyetinin goriintiilenebilmesi ve takip
edilebilmesi ic¢in Bakanliga gerekli tanimlamalar1 (kullanici adi, sifre vb.) saglamakla
yukiimlidiir.

(11) Birinci fikrada yer alan hiikiimlere tabi olmaksizin 6zel ve zorunlu hallerde,
basvuruda bulunan isbirligi kuruluslarinin tek basina veya diger isbirligi kuruluslar ile birlikte
diizenleyecegi sanal ticaret heyeti faaliyetlerini destek kapsamia almaya Bakanlik (ihracat
Genel Miidiirliigii) yetkilidir.

Sanal Yurtdis1 Pazarlama Faaliyeti Destegi
Destek Kapsami

MADDE 9/A (Ek:11/02/2021) (1) Bakanlik koordinasyonunda isbirligi kurulusunca
UR-GE Projeleri kapsaminda diizenlenecek ikili is goriismelerini iceren sanal yurt digi
pazarlama faaliyeti ¢ergevesinde asagida belirtilen giderler desteklenir:

a) Sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetinin tanitimina yonelik internet, mobil ve benzeri
dijital ortamlar1 da iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina dair hizmet
giderleri,

b) Sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetinin planlamas1 ve koordinasyonuna yonelik hizmet
giderleri,

¢) Eslestirme ve ikili ig gorligmelerinin organizasyonuna iliskin giderler,

¢) Sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetinin gerceklestirildigi platformlara 6denen {icretler,

d)Terctimanlik giderleri

(2) Birinci fikranin (a) bendi kapsamindaki faaliyetlerin yabanci sirket, kurum ve
kuruluglar1 hedeflemek iizere Ingilizce ve/veya faaliyetin hedeflendigi iilke veya iilkelerin
dillerinde yapilmasi1 zorunludur.

(3) Birinci fikranin (a) bendi kapsamindaki faaliyetlerin birden ¢ok dilde yapilmasi
durumunda; tanitim harcamalarima iligkin diizenlenen sézlesmeye konu tanitim unsurlarinin
hangi iilkelerde kullanilacaginin belirtilmesi gerekir.



Genel Esaslar

MADDE 9/B- (Ek:11/02/2021) (1) Sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetlerinde “Yatirim
Tesvik Uygulamalarinda Bolgeler” listesinde 4., 5. ve 6. Bolge illerinde bulunan igbirligi
kuruluslarinin projelerinde en az 5 (bes), diger illerde bulunan isbirligi kuruluslarinin
projelerinde ise en az 8 (sekiz) sirketin yer almasi gerekir.

(2) Hazirlanan tanitim unsurlarinda Ticaret Bakanlhigi, Tiirkiye Markas1 ve UR-GE
logolar1 kullanilir.

(3) Sanal yurt disi pazarlama faaliyeti kapsamindaki destek Odemelerine iligkin
hesaplamalarda Proje Degerlendirme Komisyonu tarafindan onaylanan tarihler esas alinir.

(4) Kararin 8 inci maddesi uyarinca sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetinin Bakanlik
temsilcisi tarafindan izlendigi durumlarda Bakanlik temsilcisi tarafindan Sanal Yurt Disi
Pazarlama Faaliyeti Degerlendirme Formu-Bakanlik/IBK (EK E-6) kullamlir ve ilgili
faaliyetlere iliskin destek basvurusu sonuglandirilirken Sanal Yurt Dis1 Pazarlama Faaliyeti
Degerlendirme Formu-Bakanlik/IBK (EK E-6)’da yer alan bilgiler esas alinr.

(5) Isbirligi kurulusu, destege konu sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetinin
goriintlilenebilmesi ve takip edilebilmesi i¢in Bakanliga gerekli tanimlamalar1 (kullanici ad,
sifre vb.) saglamakla yiikiimliidiir.

Onay Basvurusu ve Degerlendirme

MADDE 9/C- (Ek:11/02/2021) (1) Isbirligi kurulusu, sanal yurt dis1 pazarlama
faaliyeti igin; Sanal Yurt Dis1 Pazarlama Faaliyeti Basvuru Formu (EK E-1) doldurarak ekinde
yer alan belgelerle birlikte program baslangi¢ tarihinden en az 1 (bir) ay Once faaliyet
basvurusunu Bakanliga yapar.

(2) Proje Degerlendirme Komisyonu, isbirligi kurulusunu faaliyeti anlatmak {izere
cagirabilir, faaliyeti oldugu gibi onaylayabilir, faaliyete iliskin degisiklik ve gelistirme
onerilerinde bulunabilir veya faaliyeti reddedebilir.

(3) Isbirligi kurulusu, gerceklestirecegi faaliyete iliskin degisiklik taleplerini (faaliyet
iilkesi, faaliyet baslangic ve bitis tarihleri, vb) s6z konusu programin baslangi¢ tarihinden en az
15 (onbes) giin énce Bakanliga (Ihracat Genel Miidiirliigii) bildirir. Degisiklik taleplerini
Bakanlik (fhracat Genel Miidiirliigii) inceler ve sonuglandirir.

(4) Sanal yurt dis1 pazarlama faaliyeti dncesinde isbirligi kurulusu, sirketlerin ihtiyag
analizi, egitim ve/veya danmismanlik faaliyetlerinden en az birine katilmis olma ve sanal yurt
dis1 pazarlama faaliyeti gerceklestirilebilecek minimum sirket sayisi sartlarini saglamak
kaydiyla katilimeilara iliskin degisiklige gidilebilir. S6z konusu degisiklikler, Faaliyet Oncesi
Bilgi Formu (EK E-2) ile Bakanlik¢a belirlenen IBGS’ye iletilir.

(5) Proje Degerlendirme Komisyonu tarafindan onaylanan sanal yurt dis1 pazarlama
faaliyetine iliskin kesinlesmis bilgiler faaliyet dncesinde Faaliyet Oncesi Bilgi Formu (EK E-
2) ile isbirligi kurulusu tarafindan Bakanlik¢a belirlenen IBGS’ye iletilir.



(6) Bu maddenin birinci fikrasinda yer alan hiikiimlere tabi olmaksizin 6zel ve zorunlu
hallerde, bagvuruda bulunan isbirligi kuruluslarinin sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetlerini
destek kapsamina almaya Proje Degerlendirme Komisyonu yetkilidir

DORDUNCU BOLUM
Sanal Fuarlara Katihm Destegi

Destek Kapsami
MADDE 10 - (1) isbirligi kuruluslarinca gerceklestirilen sanal fuar katilimlar
cergevesinde asagida belirtilen giderler desteklenir;

a) Sanal fuar katilimi kapsaminda yurt disina yonelik internet, mobil ve benzeri dijital
ortamlar1 da iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri,

b) Sanal fuar katiliminin planlamasi ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri,

c) Eslestirme ve ikili is goriismelerinin organizasyonuna iliskin giderler,

¢) Sanal fuar katilimi kapsaminda ana organizatoére 6denen giderler.

(2) Birinci fikranin (a) bendi kapsamindaki faaliyetler yabanci sirket, kurum ve
kuruluslar1 hedeflemek iizere Ingilizce ve/veya ihtiya¢ duyulan diger dillerde yapilir.

(3) Birinci fikranin (a) bendi kapsamindaki faaliyetlerin birden ¢ok dilde yapilmasi
durumunda; tanitim harcamalarina iligskin diizenlenen sézlesmeye konu tanitim unsurlariin
hangi iilkelerde kullanilacaginin belirtilmesi gerekir.

Genel Esaslar

MADDE 11 - (1) Bir sanal fuarin destek kapsamina alinabilmesi i¢in katilimci sayisinin
100 (yiiz)’den ve fuar siiresince sanal fuar portalina giris yapacak ¢evrimigi ziyaretci sayisinin
da 500 (bes yiiz)’den az olmamas1 gerekir.

(2) Yabanci katilimcr sayisinin toplam katilimer sayisinin yarisindan az olmamasi ve
yabanci ziyaretgi sayisinin toplam ziyaretgi sayisinin yarisindan az olmamasi gerekir.

(3) Isbirligi kurulusu tarafindan iletilen sanal fuar katilm projesinde hedeflenen
katilimec1 ve ziyaretgi sayilarinin, bu maddenin birinci ve ikinci fikrasinda yer alan sartlari
saglamamas1 durumunda s6z konusu proje destek kapsamina alinmaz.

(4) Katilim saglanan sanal fuarin, bu maddenin birinci ve ikinci fikralarinda yer alan
sartlar1 saglamadiginin fuar sonrasinda tespit edilmesi halinde proje destek kapsamina alinmis
olsa dahi destek bagvurusu degerlendirmeye alinmaz.

(5) 2017/4 sayili “Yurt Diginda Gergeklestirilen Fuar Katilimlarinin Desteklenmesine
[liskin Karar” uyarinca destek kapsamina alinan ancak sonraki dénemlerde sanal fuar biciminde
diizenlenen fuarlar hari¢ olmak {izere, sanal fuarlarin destek kapsamina alinabilmesi i¢in
fiziksel fuarlardaki unsurlarin dijital ortama yansitilarak diizenlenmis olmasi gerekir.

(6) Hazirlanan tanitim unsurlarinda Ticaret Bakanligi ve Tiirkiye Markast Logosu
kullanilir.



(7) Sanal fuar katilimlarinda en az 10 (on) sirketin yer aldig1 bagvurular degerlendirmeye
alinir.

Onay Basvurusu ve Degerlendirme

MADDE 12 — (1) Isbirligi kurulusu, toplu katilimin gergeklestirilecegi sanal fuarin
destek kapsamina alinmasina dair proje bagvurusunu EK-C’nin birinci kisminda belirtilen
belgelerle fuarin baslama tarihinden en ge¢ 2 (iki) ay once Bakanlhiga (Ihracat Genel
Midiirligi) iletir.

(2) Proje basvurusu dosyasinda eksik belge olmasi durumunda, Isbirligi kurulusuna
eksik belge bildirim yazis1 iletilir.

. (3) Sanal fuar ana organizatoriiniin yurt disinda yerlesik olmasi halinde Bakanlik
(Ihracat Genel Miudiirligl) tarafindan ilgili ilkedeki Ticaret Miisavirliginin/Ticaret
Atageliginin/Bakanlik Temsilcisinin goriis ve degerlendirmesi alinir.

(4) Sanal fuar ana organizatoriiniin yurt disinda yerlesik oldugu iilkede Ticaret
Misaviri/Ticaret Atasesi/Bakanlik Temsilcisinin  bulunmadigi durumlarda goriis ve
degerlendirme alinmaksizin inceleme yapilir.

(5) Proje bagvurulari; sanal fuarin nitelikleri, fuara katilimin iilkemiz ihracatina olasi
katkisi, daha 6nce diizenlenmis olmasi halinde sanal fuarin gegmis yillardaki performansi ve
varsa Ticaret Miisavirligi/Ticaret Ataseligi/Bakanlik Temsilcisinin goriis ve degerlendirmeleri
dikkate almarak Bakanlik¢a (fhracat Genel Miidiirliigii) sonuglandirilir.

(6) Bakanlik (fhracat Genel Miidiirliigii) tarafindan gerek goriilmesi halinde basvuru
bulunmaksizin sanal fuara katilim saglanmasi hususunda isbirligi kurulusunu resen
gorevlendirebilir.

(7) Isbirligi kurulusu, onaylanan sanal fuar katilimlarina iliskin kesinlesmis olan yerli
katilimct bilgilerini EK-D-2’nin birinci kisminda yer alan listeye isleyerek sanal fuarin
baslangi¢ tarihinden en ge¢ 7 (yedi) is giinii 6ncesine kadar Bakanliga (Ihracat Genel
Midiirligi) iletir.

(8) Birinci fikrada yer alan siire sartina tabi olmaksizin, 6zel ve zorunlu hallerde,
basvuruda bulunan isbirligi kuruluglarmin diizenleyecegi sanal fuar katilimini destek
kapsamina almaya Bakanlik (Ihracat Genel Midiirliigii) yetkilidir.

Sanal Fuar Katihmina Yonelik isbirligi Kurulusunun Gorev ve Sorumluluklar:
MADDE 13 - (1) Bakanlik tarafindan sanal fuar katilimi uygun goriilen isbirligi
kurulusu asagida belirtilen hususlarda gorevli ve sorumludur:

a) Destege konu sanal fuar uygulamasinin goriintiilenebilmesi ve takip edilebilmesi i¢in
Bakanliga (Thracat Genel Miidiirliigii) gerekli tanimlamalari (kullanic1 ad, sifre vb.) saglar.

b) Sanal fuar katiliminin bitimini miiteakip 15 (on bes) giin icerisinde ayrintili olarak
hazirlanmis yerli ve yabanci katilime1 ve ziyaretgi istatistikleri raporunu Bakanliga (ihracat
Genel Miidiirliigii) iletir.



¢) Bakanlik (fhracat Genel Miidiirliigii) tarafindan organizasyonla ilgili verilebilecek
diger gorevleri yerine getirir.

(2) Bu madde kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi tespit edilen isbirligi
kurulusunun s6z konusu destek miiracaat1 degerlendirmeye alinmaz.

BESINCI BOLUM
Sanal Fuar Organizasyonu Destegi

Destek Kapsami
MADDE 14 — (1) Isbirligi kuruluslarinca diizenlenen sanal fuar organizasyonu
cercevesinde asagida belirtilen giderler desteklenir:

a) Sanal fuar organizasyonu tanitim: kapsamindaki harcamalarin en az %80’ yurt digina
yonelik olmak kaydiyla, internet, mobil ve benzeri dijital ortamlar1 da igeren yazili ve gorsel
iletisim veya reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri,

b) Sanal fuar organizasyonun planlamasina ve koordinasyonuna yonelik hizmet
giderleri,

¢) Eslestirme ve ikili ig goriigmelerinin organizasyonuna iliskin giderler,

¢) Sanal fuar organizasyonunun gergeklestirildigi platformlara 6denen giderler.

(2) Birinci fikranin (a) bendi kapsamindaki faaliyetler yabanci sirket, kurum ve
kuruluslart hedeflemek iizere Ingilizce ve/veya ihtiya¢ duyulan dillerde yapilir.

(3) Birinci fikranin (a) bendi kapsamindaki faaliyetlerin birden ¢ok dilde yapilmasi
durumunda; tanitim harcamalarina iliskin diizenlenen sézlesmeye konu tanitim unsurlarinin
hangi iilkelerde kullanilacaginin belirtilmesi gerekir.

(4) Sanal fuar organizasyonu basvurusunun Bakanlik evrak kaydina giris yaptigi
tarihten once isbirligi kurulusu tarafindan yapilan tanitim harcamalar1 destek kapsaminda
degerlendirmeye alinmaz.

Genel Esaslar

MADDE 15 — (1) Bir sanal fuar organizasyonunun destek kapsamina alinabilmesi i¢in
katilimer sayisinin 50 (elli)’den ve fuar siiresince sanal fuar portalina giris yapacak ¢evrimici
Ziyaretgi sayisinin da 250 (iki yiiz elli)’den az olmamasi gerekir.

(2) Yabanci ziyaret¢i sayisinin, toplam ziyaretgi sayisinin yarisindan az olmamasi
gerekir.

(3) Isbirligi kurulusu tarafindan iletilen sanal fuar organizasyonu projesinde hedeflenen
katilimc1 ve ziyaret¢i sayilarinin bu maddenin birinci ve ikinci fikrasinda yer alan sartlart
saglamamasi1 durumunda s6z konusu proje destek kapsamina alinmaz.

(4) Sanal fuar organizasyonunun bu maddenin birinci ve ikinci fikralarinda yer alan
sartlar1 saglamadiginin fuar sonrasinda tespit edilmesi halinde proje destek kapsamina alinmis
olsa dahi destek bagvurusu degerlendirmeye alinmaz.



(5) Bu maddenin birinci ve ikinci fikralarinda yer alan sartlar1 tagimayan sanal fuar
organizasyonu basvurularindan, dig ticaret politikalari, ihracat stratejileri ve ekonomik
oncelikler dogrultusunda Bakanlikca (fhracat Genel Miidiirliigii) belirlenenler destek
kapsamina alinabilir.

(6) Sanal fuar organizasyonunun destek kapsamina alinabilmesi i¢in fiziksel fuarlardaki
unsurlarin dijital ortama yansitilarak diizenlenmis olmasi gerekir.

(7) Hazirlanan tanmitim unsurlarinda Ticaret Bakanligi ve Tiirkiye Markasi Logosu
kullanilir.

Onay Basvurusu ve Degerlendirme

MADDE 16 — (1) Isbirligi kuruluslarinin tek basina veya diger isbirligi kuruluslari ile
birlikte diizenleyecegi sanal fuar organizasyonu i¢in, EK-D’nin birinci kisminda belirtilen
basvuru belgeleri ile birlikte program baslangic tarihinden en az 6 (alt1) ay 6nce Bakanliga
(Ihracat Genel Miidiirliigii) onay basvurusunda bulunulur.

(2) Basvuru dosyasinda eksik belge olmast durumunda, isbirligi kurulusuna eksik belge
bildirim yazisi iletilir.

(3) Isbirligi kuruluslari, onaylanan sanal fuar organizasyonlarma iliskin kesinlesmis
olan yerli ve yabanci katilimci listelerini (EK-D-2), programin baslangi¢ tarihinden en geg¢ 7
(yedi) is giinii oncesine kadar Bakanliga (Ihracat Genel Miidiirliigii) iletir.

(4) Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigii), gerek goriilmesi halinde bagvuru olmaksizin
sanal fuar organizasyonu gergeklestirmek hususunda isbirligi kuruluslarini  resen
gorevlendirebilir.

(5) Birinci fikrada yer alan siire sartina tabi olmaksizin, 6zel ve zorunlu hallerde,
basvuruda bulunan isbirligi kuruluslarinin tek basma veya diger isbirligi kuruluslar ile birlikte
diizenleyecegi sanal fuar organizasyonunu destek kapsamina almaya Bakanlik (Ihracat Genel
Midiirligi) yetkilidir.

Sanal Fuar Organizasyonlarinin izlenmesi

MADDE 17 - (1) Kararin 8 inci maddesi uyarinca, sanal fuar organizasyonu
gerceklesirken Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigii) ve/veya ilgili IBGS temsilcisi/temsilcileri
tarafindan izlenebilir. Bu durumda, isbirligi kurulusu fuarin baslangic tarihinden 3 (ii¢) giin
once destege konu sanal fuar organizasyonun goriintiilenebilmesi ve takip edilebilmesi icin
Bakanliga (Thracat Genel Miidiirliigii) gerekli tanimlamalar1 (kullanici ads, sifre vb.) saglar.

isbirligi Kurulusunun Gorev ve Sorumluluklari
MADDE 18 - (1) Isbirligi kuruluslar1 asagida belirtilen hususlarda gorevli ve
sorumludurlar:

a) Sanal fuar organizasyonu bitimini miiteakip 15 (on bes) giin icerisinde ayrintili olarak
hazirlanmis katilimc ve ziyaret¢i istatistikleri raporunu Bakanlia (Ihracat Genel Miidiirliigii)
iletir.

b) Bakanlik (ihracat Genel Miidiirliigii) tarafindan gerekli goriilmesi halinde sanal fuar
organizasyonu esnasinda Bakanlik adina iicretsiz stant ve stant alan1 temin eder.



¢) Bakanlik (fhracat Genel Miidiirliigii) tarafindan organizasyonla ilgili verilebilecek
diger gorevleri yerine getirir.

(2) Bu madde kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi tespit edilen isbirligi
kurulusunun s6z konusu destek miiracaat1 degerlendirmeye alinmaz.

ALTINCI BOLUM
Ortak Hiikiimler

Odeme Esaslar
MADDE 19 - (1) Karar kapsamindaki faaliyetlerin destek 6demesinden
yararlandirilabilmesi i¢in giderlerin 6deme belgesi ve diger belgelerle birlikte tevsiki gerekir.

Basvuru ve Odeme Belgelerinin Ibrazi

MADDE 20- (1) Kararin 4 iincii maddesinde yer alan destek icin, sirketlerin destek
O0deme basvurularint Ek-A’da (Basvuru Belgeleri Listesi) belirtilen belgelerle birlikte 6deme
tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde iiyesi olduklar1 IBGS’ye yapmalar1 gerekir.

(2) Kararin 5 inci maddesinde yer alan destek i¢in, isbirligi kuruluslarmin destek
bagvurularin1 EK B’de (Bagvuru Belgeleri Listesi) belirtilen belgelerle birlikte, sanal ticaret
heyeti faaliyetinin bitis tarihinden itibaren en gec 3 (ii¢) ay icerisinde Bakanlik¢a (Thracat Genel
Miidiirliigii) belirlenen IBGS’ye yapmalar1 gerekir.

(3) (Degisik:11/02/2021) Kararin 5/A maddesinde yer alan destek igin, isbirligi
kuruluslarinin destek bagvurularin1 Bagvuru Belgeleri Listesi (EK E)’de belirtilen belgelerle
birlikte, sanal yurt dis1 pazarlama faaliyetinin bitis tarihinden itibaren en geg 3 (ii¢) ay igerisinde
Bakanlikga (Thracat Genel Miidiirliigii) belirlenen IBGS’ye yapmalar gerekir.

(4) (Degisik:11/02/2021) Kararin 6 nc1 ve 7 nci maddelerinde yer alan destekler
icin igbirligi kuruluslarinin destek basvurularini, faaliyetin gergceklesmesini miiteakip, sanal
fuar katilimi destegi i¢in EK C’nin ikinci kisminda yer alan belgelerle sanal fuar organizasyonu
destegi icin i1se Ek D’nin ikinci kisminda yer alan belgelerle birlikte, faaliyet bitis tarithinden
itibaren en ge¢ 3 (ii¢) ay igerisinde Bakanlikca (Thracat Genel Miidiirliigii) belirlenen IBGS’ye
yapmalar1 gerekir.

(5) (Degisik:11/02/2021) Isbu maddenin birinci, ikinci, iigiincii ve dordunci fikralar:
kapsaminda gerceklestirilecek basvurulara iligkin siirelerin hesaplanmasina IBGS evrak giris
tarihi esas alinir.

(6) (Degisik:11/02/2021) Kararin 4 iincli maddesinde yer alan desteklerden yararlanmak
icin bagvuranlarin eksik bilgi ve belgelerini bildirim tarihinden itibaren en geg ii¢ ay icerisinde,
Kararin 5 inci, 6 nc1,7 nci ve 5/A maddelerinde yer alan desteklerden yararlanmak igin
bagvuranlarin ise eksik bilgi ve belgelerini bildirim tarihinden itibaren en geg iki ay icerisinde
tamamlamalar1 gerekir. Eksikliklerin belirtilen siireler igerisinde tamamlanmamasi halinde
sirket/igbirligi kurulusunun destek basvurusunun, mevcut evraklar ¢ercevesinde tekemmiil
etmis harcama kalemleri i¢in destek 6demesi yapilir.

(7) (Ek:11/02/2021) isbu maddede belirtilen siireler, IBGS’nin evrak ¢ikis tarihiyle
baslar ve IBGS’nin evrak giris tarihi ile biter.



Odeme Belgeleri ile KEP ve E-imza ile Basvuruya Dair Hususlar
MADDE 21 - (1) Harcamalarin destek kapsaminda degerlendirilmesi ig¢in tiim
Odemelerin girket/ isbirligi kurulusu tarafindan bankacilik kanaliyla yapilmasi gerekir.

(2) Cek ile yapilan 6demelerde c¢ekin fotokopisi ile birlikte ¢ekin kesideci tarafindan
odendigine iliskin banka kayitlarinin da ibraz edilmesi gerekir. Miisteri ¢eki veya cirolu ¢ek ile
yapilan 6demeler destek kapsaminda degerlendirilmez. Cek ile yapilan 6demelerde ¢ekin
o0dendigini gosterir banka hesap dokiimiindeki tarih, 6deme tarihi olarak esas alinir.

(3) Bankacilik sisteminin genel kabul gormiis kurallara gore ¢alismadigi iilkelerde
bankacilik sistemi disinda yapilan Odemelerin desteklenebilmesi ig¢in, ilgili Ticaret
Miisavirligi/Ataseligi/Bakanlik Temsilcisi’nin 6deme belgesinin o iilke sartlarinda muteber
olduguna iligkin onay1 gerekmektedir.

(4) Bakanlik/ IBGS’ye ibraz1 zorunlu destek ve harcama basvuru belgeleri ile Bakanlik/
IBGS tarafindan ibrazi talep edilen her tiirlii bilgi ve belgenin, bagvuru sahibine ait KEP adresi
araciligiyla Bakanlhik/ IBGS KEP adresine iletilmesi gerekir. Bakanlik/ IBGS basvuru sahibine
yapacag bildirimleri KEP adresi aracilifiyla yapar. Bakanlik/ IBGS kayitlarindaki
adreslerin/KEP adreslerinin giincel halde tutulmasi bagvuru sahibinin yiikiimliliigiindedir.

(5) KEP araciligiyla iletilen her bagvurunun, imza sirkiileri ile birlikte sunulmasi ve
basvuruda yer alan belgelerden her birinin bagvuru sahibini temsil ve ilzama yetkili kisi/kisiler
tarafindan 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina uygun nitelikli elektronik
sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve elektronik imzali
dokiimanlarin dosya uzantilarinin Bakanlik/IBGS Elektronik Belge Yonetim Sistemince taninir
olmasi zorunludur.

(6) Dordiincii ve besinci fikralar kapsaminda belirlenen kriterleri tasimayan bagvurular
degerlendirmeye alinmaz.

YEDINCI BOLUM
Miieyyide

Miieyyidelerin Uygulanmasi

Madde 22 — (1) Kararin 10 uncu maddesi ikinci fikrasindaki mieyyide siiresinin
tespitinde Bakanligin dosyanin degerlendirilmeye alinmayacagina iliskin bildirim yazisinin
evrak cikis tarihi esas alinir.

(2) Kararin 10 uncu maddesi {igiincii fikrasindaki miieyyide siiresinin tespitinde
Bakanligin dosyanin degerlendirilmeye alinmayacagina iligkin bildirim yazisinin evrak ¢ikis
tarihi esas alinir.

(3) Kararm 10 uncu maddesi altinc1 fikrasindaki miieyyide siiresinin tespitinde
Bakanligin hizmet saglayanlara konuya dair bildirim yazisinin evrak ¢ikis tarihi esas alinir.



SEKIZiNCi BOLUM
Diger Hiikiimler

Mahsup Islemi Esaslar

MADDE 23 — (1) Inceleme neticesinde destek 6demesi yapilabilmesi icin, destek
kapsamindaki sirketin veya isbirligi kurulusunun Hazine ve Maliye Bakanligi ile Sosyal
Giivenlik Kurumu’na vadesi gegmis vergi ve sosyal giivenlik borcu bulunup bulunmadigina
iliskin sorgulama re’sen yapilir veya belge talep edilir.

(2) Sirketin veya isbirligi kurulusunun anilan kurumlara vadesi ge¢mis borcu
bulunmadigina dair belge ya da borglar1 yeniden yapilandirilmis ise yeniden yapilandirma
sO6zlesmesine uyulduguna iliskin belgenin temin edilmesini miiteakip, hak edis miktari
hesaplanir.

(3) Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan alinan s6z konusu
yazilardan destek 6demesi yapilacak tarafin borcunun bulundugunun tespit edilmesi halinde,
mahsup islemi asagidaki sekilde yapilir:

a) Hakedis tutar1 bor¢larin tamamini karsilamasi halinde her iki kuruma, bakiye kalirsa
bagvuru sahibine 6deme yapilir.

b) Hakedis tutar1 bor¢larin tamamini karsilamamasi halinde her iki kuruma dagitilir.
Dagitim oranlari, hakedis tutar1 bor¢ durumunu gosterir belgelerde yer alan tutarlara
orantilanarak hesaplanir.

¢) Kurumlardan birisi tarafindan haciz konulmussa, haczi koyan kurumun alacaginin
tamami1 6denir. Her iki kurum tarafindan da haciz konulmussa, oncelikle ilk haczi koyan
kuruma 6deme yapilir.

(4) Destek basvurusu sonucuna iligkin bilgi yazis1 bagvuru sahibine iletilir.

Odeme Esaslar

MADDE 24 — (1) Odemeye iliskin, ibraz edilen belgelerdeki giderlerin (dolayli vergiler
dahil) Tiirk Lirast (TL) cinsinden olanlar1t TL, doviz cinsinden olanlar1 ise 6deme belgesi
tarihindeki “Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 Kurlar1” listesinde
yer alan g¢apraz kurlar1 ve doviz alis kurlar1 esas alinarak, ABD Dolar1 karsiligi TL olarak
Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan ddenir. “Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi1 Kurlar1” listesinde yer almayan lilke para birimleri TL’ye ¢evrilirken “Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim Satima Konu Olmayan Dévizlere iliskin Bilgi Amagh
Kur Tablosunda yer alan kurlar esas alinir.

(2) “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim Satima Konu Olmayan Ddovizlere
Iliskin Bilgi Amagli Kur Tablosu”nda yer almayan iilke para birimleri ABD Dolari’na
cevrilirken www.oanda.com sitesi kurlar1 esas alinir.

(3) Odeme belgesi iizerinde sadece islem tarihinin yer almasi durumunda islem tarihi,
hem islem hem de valor tarihinin yer almasi durumunda valor tarihi esas alinir.

Yetki
MADDE 25 - (1) Bu Genelge’ye iliskin talimatlar vermeye, Genelgenin eklerinde gerekli
degisiklikleri yapmaya, yeni ek ihdas etmeye, 6zel ve zorunlu durumlar ile miicbir sebep



hallerinde ortaya ¢ikacak hususlar1 inceleyip sonuglandirmaya Bakanlik (ihracat Genel
Mudiirliigii) yetkilidir.

GECIiCI MADDE 1 - (1) EK A-2’de yer alan kriterleri yerine getiren e-ticaret siteleri
2020 yilt onaylar1 i¢in bu Genelgenin ylriirliige girdigi tarihten itibaren 3 (li¢) ay i¢inde
Bakanliga miiracaat ederler.

GECICi MADDE 2- (1) Kararin Gegici 1 inci maddesinin uygulanmasinda bu
Genelgenin yiiriirlige girdigi tarihten 31/12/2020 tarihine (bu tarih dahil) kadar tanzim edilen
dekontlar esas alinir.

Yiiriirliik
MADDE 26 — (1) Bu Genelge, 30.01.2021 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere
onaylandig tarihte yiirtirliige girer.



