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VENEZUELA

YAS SEBZE VE MEYVE SEKTORU
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1. Ulke Pazarinda Yas Sebze ve Meyve Sektorii
1.1 Tigili Sektorde Uretim

Venezuela’da tarim sektorii, lilke ekonomisinin geleneksel olarak onemli bir
pargasi olmasina ragmen, son yillarda gayri safi yurt i¢i hasila (GSYH) i¢indeki pay1
gorece olduke¢a diisiik bir seviyede kalmistir. Resmi olmayan verilere gore, tarimin
GSYH’ye katkis1 yaklasik %6 civarindadir. Ulkede yasanan ekonomik daralma, altyapi
yetersizlikleri, doviz kisitlamalar1 ve tliretim girdilerinde disa bagimlilik gibi faktorler,
sektordeki verimliligi ve tiretim kapasitesini olumsuz etkilemistir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlari

Venezuela’da tarim sektoriinde fiyat kontrolleri, iiretim girdilerine erigim sorunlari
ve yiiksek enflasyon oranlar1 gibi ekonomik faktorler, {iretici fiyatlarinin istikrarini ciddi
sekilde etkilemektedir. Bu kosullar altinda, iirlinlerin gergek piyasa degerini yansitan
resmi ortalama liretici fiyatlarina ulasmak oldukca giictiir. D6viz kuru dalgalanmalari ve
devletin uyguladigr fiyat denetimleri, tarimsal {irlinlerin maliyet yapisini siirekli
degistirmekte ve ireticiler arasinda biiyiikk fiyat farkliliklarina neden olmaktadir.
Dolayisiyla, Venezuela’da yas sebze ve meyve liretiminde fiyatlar hem seffafliktan uzak
hem de hizli degiskenlik gosteren bir yap1 sergilemektedir.

1.3 Tlgili Sektorde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin
Bilgiler

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriine yon veren ve sektorel gelisimi
destekleyen cesitli kurum ve kuruluslar bulunmaktadir. Bu alanda 6ne ¢ikan kurumlar
arasinda, iilke genelindeki tarim {ireticilerini temsil eden Fedeagro (Confederation of
Associations of Agricultural Producers of Venezuela) ile tarim sektdr destek orgiitii
FUSAGRI yer almaktadir.

- Fedeagro (Confederation of Associations of Agricultural Producers of
Venezuela): Ulke genelindeki bitkisel iiretim yapan ciftcileri temsil eden en biiyiik
tarimsal iiretici konfederasyonudur. Politika yapicilarla ciftgiler arasinda koprii gorevi
gorur.

-  FENAPHORT (Federacion Nacional de Asociaciones de Productores de Papas y
Hortalizas): Patates ve sebze iireticilerinin federasyonu.

- FUSAGRI (Fundacion Servicio para el Agricultor): Tarim destek kurulusu.

-  AGROFANB (Empresa Agropecuaria de la FANB): Venezuela Bolivarci Ulusal
Silahli Kuvvetler biinyesinde faaliyet gdsteren tarimsal iiretim sirketidir.



1.4 Yas Sebze ve Meyve Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

Biiyiik 6l¢iide ithalata bagimli olan pazarin toptan satigi haller lizerinden organize
edilmektedir. S6z konusu hallerde tilkenin farkli yerlerinden gelen ve ithal edilen mallarin
satis1 yapilmaktadir. Perakende kanalinda ise zincir magazalar, siipermarketler ve
sokak/semt pazar1 6ne ¢ikmaktadir. Venezuela’daki slipermarketlerde sebze ve meyve
uiriinleri genellikle yiiksek kaliteye sahiptir; ithal iiriinlerin varli§1 ve daha iyi depolama
kosullar1 sayesinde goriinliim ve tazelik agisindan tiiketici beklentilerini karsilar. Ancak bu
kalite, fiyatlara da dogrudan yansimaktadir. D&viz bazli fiyatlandirma ve ithalat
maliyetleri nedeniyle, stipermarketlerdeki sebze ve meyve fiyatlar1 halkin alim giiciine
kiyasla olduke¢a yiiksektir. Buna karsilik, yerel semt pazarlarinda (mercados de barrio)
tirtin kalitesi daha diisiik olmasina ragmen fiyatlar daha uygun seviyededir. Bu pazarlarda
yerel iireticiler dogrudan satig yapabildigi icin maliyetler azalmakta, tiiketiciye daha
erisilebilir secenekler sunulmaktadir. Bdylece iilkede yas sebze ve meyve perakende
piyasast, kalite ile fiyat arasinda belirgin bir denge farki gostermektedir.

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

Venezuela’nin tarim sektorii genel olarak ithalata bagimli bir yap1 gostermektedir.
Ulke, gegmiste giiglii bir tarimsal iiretim altyapisina sahip olmasina ragmen, son yillarda
ekonomik kriz, doviz kisitlamalar1 ve iiretim maliyetlerinin yiikselmesi gibi etkenlerle
birlikte tarimsal iiretim kapasitesinde ciddi diisiisler yasamistir. Bu durum, yas sebze ve
meyve dahil olmak tizere bir¢cok temel gida iirliniiniin disaridan temin edilmesine yol
acmustir. 2024 verilerine gore, Venezuela’nin toplam tarim {irlinii ithalat1 yaklagik 3 milyar
dolar seviyesinde ger¢eklesmistir.

Yas sebze ve meyve ihracati agisindan Venezuela siirli bir kapasiteye sahiptir;
ancak bazi iiriinlerde bolgesel avantajlar 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle muz (platano), mango,
papaya ve ananas gibi tropikal meyveler ihracatta 6n plandadir. Bu iiriinler, iklimsel
avantajlar sayesinde yil boyunca tiretilebilmekte ve Karayipler iilkeleri (Aruba, Curagao,
Trinidad & Tobago) gibi yakin pazarlara gonderilmektedir. Son yillarda bu {iriinlerin
thracatinda yaklasik %15-20 civarinda artig rapor edilmistir. Ancak

Venezuela’nin yas meyve ihracat hacmi hala Latin Amerika’daki biiytik iiretici
iilkeler (Ekvador, Kolombiya, Peru) ile karsilastirildiginda oldukga siirhidir.

Ulkenin ithalat kalemleri incelendiginde, Venezuela’nin yas sebze ve meyvede
sogan, patates, domates, elma ve armut gibi liriinlerde disa bagimli oldugu goriilmektedir.
Bu iirlinlerin biiyiik kism1 ABD, Brezilya, Arjantin ve Kolombiya gibi {ilkelerden tedarik
edilmektedir. Ozellikle iklim kosullar1 veya i¢ iiretimde yasanan aksakliklar nedeniyle
ithalat artis gostermektedir. Tarim politikalarindaki istikrarsizlik ve liretim maliyetlerinin
doviz bazli olmasi, yerli iireticilerin ithal iirlinlerle rekabetini zorlastirmaktadir.

Venezuela’da yas sebze ve meyve ticaretinin gelisimini kisitlayan birkac temel
faktor vardir. Oncelikle, soguk zincir ve lojistik altyapisi zayif durumdadir; bu da hem
ihracatta hem i¢ piyasada iiriin kayiplarina neden olmaktadir. Ikinci olarak, ihracata
yonelik iiretimde kalite standardizasyonu ve sertifikasyon eksikligi yasanmaktadir.



Ucgiincii olarak, iilke i¢inde yiiksek enflasyon ve doviz kuru dalgalanmalar1 nedeniyle
maliyet hesaplamalar1 belirsizlesmekte, bu da uzun vadeli ihracat anlagmalarini
gliclestirmektedir.

Venezuela, cografi konumu itibariyla Karayipler ve Latin Amerika pazarlarina
yakinlig1 sayesinde dis ticarette lojistik avantajlara sahiptir. Ancak bu avantaj, iiretim
hacmindeki diisiis ve altyap1 eksiklikleri nedeniyle tam olarak degerlendirilememektedir.
Son yillarda hiikiimet, 6zellikle “Plan Productivo 2025 ¢ercevesinde yas sebze ve meyve
ihracatin1 canlandirmak amaciyla tretici birlikleri ve devlet destekli sirketlerle (6rnegin
AGROFANB) yeni iiretim projeleri baslatmistir. Bu girigimler,

Ozetle, Venezuela’nin yas sebze ve meyve sektdriinde dis ticareti hala ithalat
agirlikli bir karakter tasimaktadir. Thracat potansiyeli olan iiriinler (6zellikle tropikal
meyveler) sinirli 6lgekte dis pazarlara ulagsmakta; buna karsin temel sebze iiriinlerinde disa
bagimlilik devam etmektedir. Altyap1 yatirimlari, iiretim tesvikleri ve uluslararasi ticaret
diizenlemelerinde yapilacak iyilestirmeler, sektoriin ihracat kapasitesini artirabilir. Ancak
kisa vadede Venezuela’nin yas sebze-meyve dis ticaret dengesi, ithalat lehine seyretmeye
devam edecektir.

2.1 Tarim Aletleri ve Makineleri Sektoriinde Ulkenin En Fazla ithalat Yaptig: Uriinler

Venezuela’nin yas sebze ve meyve sektoriinde en fazla ithalat yaptig iilkeler,
genel olarak cografi yakinlik, lojistik avantaj ve ticari iliskiler cergevesinde
sekillenmektedir. Ulke, i¢ iiretim kapasitesindeki diisiis ve gida arzindaki agik nedeniyle
bir¢ok tarimsal tiriinde oldugu gibi sebze ve meyvede de disa bagimlidir. Bu alanda baslica
tedarik¢iler Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Brezilya, Kolombiya, Arjantin ve Sili’dir.
ABD, 6zellikle elma, armut, iiziim ve turuncgil gibi meyvelerde one ¢ikarken; Brezilya ve
Arjantin, patates, sogan, havu¢ gibi temel sebze Tliriinlerinde Venezuela’ya ihracat
yapmaktadir. Komsu iilke Kolombiya, sinir ticareti yoluyla hem taze sebze hem de muz
ve plantain gibi meyveleri 6nemli miktarda tedarik etmektedir. Ayrica bazi tropikal
meyvelerde Ekvador ve Peru da kiiciikk paylarla pazarda yer almaktadir. Bu ithalat
akisinda, Venezuela’nin zayif iiretim altyapisi ve iklimsel dalgalanmalar belirleyici rol
oynamakta; gida giivenligini saglamak amaciyla iilke, yakin ve lojistik olarak erisilebilir
pazarlardan yas sebze-meyve ithalatina yonelmektedir.

2.2 Tarim Aletleri ve Makineleri Sektoriinde Ulkenin En Fazla Ihracat Yaptig
Uriinler

Venezuela’nin yas sebze ve meyve sektoriinde en fazla ihracat yaptig: iilkeler,
genellikle cografi yakinlik ve kisa mesafe lojistik avantaji sunan Karayipler bolgesindeki
komsu iilkelerdir. Basta Aruba, Curacao, Trinidad ve Tobago gibi ada iilkeleri,
Venezuela’nin taze sebze ve meyve ihracatinda en 6nemli alicilar arasinda yer almaktadir.
Bu iilkelere 6zellikle muz (platano), mango, papaya, ananas ve sinirli miktarda
domates ve biber gibi iiriinler ihra¢ edilmektedir. Bunun disinda, Kolombiya ile de



karsilikli smir ticareti kapsaminda belirli miktarda yas meyve ve sebze aligverisi
yapilmaktadir. Venezuela’nin bu pazarlarda avantaji, tropikal iklim kosullari sayesinde y1l
boyunca iiretim yapabilmesidir. Ancak iiretim hacmi ve kalite standardizasyonundaki
eksiklikler nedeniyle ihracat miktarlar1 hala sinirlidir. Buna ragmen, hiikiimetin tarimsal
iiretimi artirmaya yonelik politikalar1 ve yeni {iretici birliklerinin kurulmasi, 6niimiizdeki
yillarda 6zellikle Karayip pazarlarinda Venezuela’nin taze meyve ve sebze ihracat payimni
artirma potansiyeli tagimaktadir.

3. Sektorde Ulkemizden ihracat
3.1 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Thracat:

Tiirkiye’nin Venezuela’ya yas sebze ve meyve sektoriinde dogrudan ve yiiksek
hacimli bir ihracati bulunmamaktadir. Ancak gectigimiz yillarda sebze olmamakla birlikte
bazi meyve tirlinlerinin ihracati gergeklestirilmistir.

4. Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde ihracat yoluyla pazara giris, tilkenin
ithalat bagimliligt ve bolgesel ticaret potansiyeli géz Oniine alindiginda yabanci
ihracatgilar icin dikkat cekici firsatlar sunmaktadir. Ulkede yasanan ekonomik zorluklara
ragmen, tropikal iklimin getirdigi mevsimsellik avantaji1 sayesinde sebze ve meyve talebi
yil boyunca devam etmektedir. Yerel liretimin yetersiz kaldigi donemlerde ithal {irlinlere
yonelim artmakta; bu da dis tedarikgilere pazar ag131 yaratmaktadir. Ozellikle Tiirkiye gibi
giiclii tarimsal iiretim altyapisina sahip iilkeler icin, Venezuela pazari orta vadede
gelismeye acik bir hedef konumundadir.

4.1 Sektor Icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Venezuela’da ihracat yoluyla hedeflenebilecek bolgeler genellikle yiiksek niifuslu
ve ticari merkezlerdir. Bagkent Karakas, tilkenin en biiyiik tiiketim merkezi olup ithal gida
tiriinlerinin 6nemli bir kism1 burada satilmaktadir. Maracaibo (Zulia Eyaleti), Kolombiya
smirma yakinligir sayesinde hem ithalat hem yeniden ihracat agisindan stratejik bir
noktadir. Valencia ve Maracay, orta gelirli tiiketici kitlesine sahip endiistriyel sehirler
olarak one ¢ikar. Ayrica La Guaira ve Puerto Cabello limanlari, deniz yoluyla iilkeye giren
taze iirtinlerin ana giris kapilaridir. Bu bolgeler, lojistik ve dagitim agisindan ihracatgilarin
oncelikli hedef pazarlar1 olmalidir.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektorii, son yillarda iilkenin ekonomik kosullari
ve tarim politikalarindaki degisimlerle birlikte karma bir pazar yapis1 gostermektedir.
Sektorde hem devlet destekli tarimsal iiretim kuruluslart hem de 6zel tiretici birlikleri aktif
rol oynamaktadir. Ulke genelinde iiretim biiyiik dl¢iide i¢ tiiketimi karsilamaya yodneliktir;
thracat hacmi ise sinirhdir. Ekonomik kriz, doviz sikintist ve iiretim maliyetlerinin
yiiksekligi nedeniyle bircok 6zel iiretici faaliyetlerini daraltmis, devlet destekli iiretim
projeleri 6n plana ¢ikmustir.



Venezuela’da pazar yapisinin temelini devlet destekli kuruluslar olusturmaktadir.
Bunlarin baginda, Venezuela Silahli Kuvvetleri’ne bagli olarak kurulan AGROFANB
(Empresa Agropecuaria de la FANB) gelir. AGROFANB, iilkenin gida giivenligini
saglamak amaciyla sebze, tahil ve patates tiretimi yapmaktadir. Bunun yaninda AgroPatria
ve Corporacion Venezolana Agraria (CVA) gibi kuruluslar da tohum, giibre, ilag ve
ekipman tedarikinde 6nemli gorev tistlenmektedir. Devlet, bu kurumlar aracilifiyla hem
iiretimi tesvik etmekte hem de fiyat istikrarin1 korumaya c¢alismaktadir.

Ozel sektdr tarafinda ise iiretici birlikleri ve ihracat odakli firmalar 6n plana
cikmaktadir. FEDEAGRO (Confederacion de Asociaciones de Productores
Agropecuarios de Venezuela), lilke ¢apindaki en biiyiik iiretici konfederasyonudur ve
yiizlerce tarimsal dernegi bilinyesinde barindirmaktadir. Bunun yaninda FENAPHORT
(Federacion Nacional de Productores de Papas y Hortalizas), sebze iireticilerini temsil
eden Onemli bir Orgiittiir ve Ozellikle patates, sogan, havug gibi {iriinlerin iiretim ve
dagitiminda etkin rol oynamaktadir. Bu birlikler, iireticilere teknik destek saglamakta,
hiikiimetle iiretim planlamasi konularinda iletisim kurmakta ve pazara erisim siireglerini
kolaylagtirmaktadir.

Sektorde faaliyet gosteren 6zel firmalar arasinda Asociacion de Exportadores
Agricolas de Venezuela, Asoprove (Asociacion de Productores de Venezuela XXI) ve
Agroinversiones El Lago dikkat ¢eker. Bu firmalar yas meyve-sebze {iretimi,
ambalajlama, depolama ve i¢ pazarda dagitim konularinda uzmanlasmistir. Ozellikle
thracat kapasitesini artirmak isteyen firmalar, Karayip iilkeleri ve Latin Amerika i¢
pazarlarinda rekabet etmeyi hedeflemektedir. Ancak, iilke genelinde lojistik ve soguk
zincir altyapisinin yetersizligi, bu firmalarin dis ticarette istikrarli bliylime gdstermesini
zorlastirmaktadir.

Venezuela’daki yas sebze ve meyve satis kanallar1 hem toptan hem perakende
pazarlar iizerinden iglemektedir. Baskent Karakas’taki Mercado Mayor de Coche gibi
biiylik toptan pazarlar, iilkenin farkli eyaletlerinden gelen iireticilerin iiriinlerini pazara
sunmalarini saglamaktadir. Perakende tarafinda ise Central Madeirense, Excelsior Gama,
Plan Suérez ve Automercados Plaza’s gibi siipermarket zincirleri 6ne ¢ikar. Bu zincirler,
ithal tirtinler1 yiiksek kalite standartlariyla tiiketiciye ulastirirken, yerel semt pazarlarinda
daha uygun fiyath ancak kalite olarak degisken iirlinler satilmaktadir.

Sonug olarak, Venezuela’nin yas sebze ve meyve sektorii, devletin yonlendirdigi
tiretim yapist ile 6zel iiretici birliklerinin ¢abalarinin birlestigi bir sistemdir. Pazar, biiyiik
Olctide i¢ talebi karsilamaya odakli olsa da, gelecekte ihracat potansiyelini artirma hedefi
tasimaktadir. Bunun i¢in iiretim verimliliginin artirilmasi, soguk zincir yatirimlarinin
gelistirilmesi ve 6zel sektoriin ihracat kapasitesinin giliclendirilmesi gerekmektedir. Bu
dontisiimiin basarisi, devlet ve 6zel sektor arasindaki is birliginin siirdiiriilebilir sekilde
gelistirilmesine bagl olacaktir.

4.2.1 Tigili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve Iletisim Bilgileri

- FEDEAGRO (Confederation of Associations of Agricultural Producers of
Venezuela)
Tel: +58 212-5714035
fedeagro.org](https://fedeagro.org/



https://fedeagro.org/

-  FENAPHORT (Federacion Nacional de Asociaciones de Productores de Papas y
Hortalizas)
+58(212)7617489 / +58(212)7618843
fenavi@gmail.com
- FUSAGRI (Fundacion Servicio para el Agricultor)
+58 212 987 1845/ +58 412 611 1435
contacto@fusagri.com
- FEDECAMARAS (Federacion de Camaras y Asociaciones de Comercio y
Produccion de Venezuela)
+58 (0212) 731-1468 / 731-3166 / 730-2189 / 731-2146 / 731-1502 / 731-3271
- AGROFANB (Empresa Agropecuaria de la FANB)
agrofanbtransporte@gmail.com
- FUSAGRI (National Foundation for Agriculture)
+58 212 987 1845/ +58 412 611 1435
contacto@fusagri.com
https://www.fusagri.com/

4.2.2 Varsa ithalate Firma Bilgisi Alinabilecek A¢ik Kaynaklar

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriine iliskin dogrudan ve kapsamli iletisim
bilgilerine erisim olduk¢a sinirhidir. Ulkede yasanan ekonomik ve siyasi belirsizlikler,
sektorel seffafligi ve glincel veri paylasimini 6nemli 6lgiide kisitlamaktadir. Resmi
kurumlarmn dijital altyapilarinin yetersiz olmasi, 6zel sektoriin ¢evrimi¢i varliginin
zay1flig1 ve giincel kayit sistemlerinin eksikligi, firmalarla ilgili dogrulanabilir iletisim
bilgilerine ulagmay1 zorlastirmaktadir.

4.3 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

- Bitki Saglik Sertifikas1 (Phytosanitary Certificate)
- Mense Sahadetnamesi (Certificate of Origin)

- Ticari Fatura (Commercial Invoice)

- Paketleme ve Uriin Listesi (Packing List)

- Konsimento / Tagima Belgesi

- Ithalat Izni / INSAI Onay1

- Saglik ve Gida Giivenligi Uygunluk Belgeleri

- SENIAT Giimriik Kay1t ve Beyannamesi

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis
gozetim sirketleri hangileridir?

Venezuela’da sevk oOncesi inceleme zorunlulugu genel bir zorunluluk degildir,
ancak bazi diizenlemeler, doviz tercihleri ve {riin gruplarma bagli olarak
uygulanmaktadir. Ihracat yapmadan &nce ithalatgr firmanmin hangi déviz sistemini
kullandig1, triiniin 6zellikleri ve lisans gereklilikleri netlestirilmelidir. Asagidaki bazi
durumlarda ithalat iglemleri i¢in sevk dncesi inceleme raporu talep edilmektedir:

- Tercihli doviz kuru ile 6deme yapilacak olmasi durumunda,
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- SENCAMER (Servicio Autébnomo Nacional de Normalizacion, Calidad, Metrologia y
Reglamentos Técnicos) tarafindan belirlenmis belirli iiriin gruplar i¢in teknik denetim
veya kalite uygunlugu zorunlulugu bulunuyorsa,
- COEX (Comit¢é de Comercio Exterior) tarafindan “Yetersiz Ulusal Uretim”
(Insuficiencia de Produccion Nacional) belgesi istenmisse,
- Kamu ihaleleri veya devlet destekli 6zel projeler kapsaminda yapilacak ithalat
islemlerinde.

Bu durumlarda sevk Oncesi inceleme raporunun sunulmamasi halinde, triinler
giimriikte durdurulabilir veya iilkeye girisine izin verilmez. Dolayisiyla, ithalatgr ve
ihracatci firmalarin bu kosullar dikkate alarak islem yapmalar1 biiyiik 6nem tagimaktadir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katihm olup olmadigy) ve Tarihleri

AgroALBA Expo, s6z konusu fuarda, yas sebze ve meyve iiretimi i¢in ihracat,
ticaret ve yatirim firsatlarinin tartisildigi bir is yuvarlak masa ve sergi ortami sunulmakta
olup milli katilim olmamustir.

4.6 Varsa Sektorde Ihale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile Tlgili Bilgiler

Venezuela hiikiimetinin merkezi alim sistemi vardir ve kamu alimlariyla ilgili tiim
ihalelerin detaylar1 burada yayimlanir. S6z konusu sayfaya https://www.snc.gob.ve/
linkinden ulasilabilir.

4.7 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda
Bilgi

Venezuela'nin ticaret anlagsmalari genellikle bolgesel ticaret bloklar1 ve ikili
anlagmalar etrafinda sekillenmistir. Ancak, ABD ve Avrupa Birligi gibi iilkelerden gelen
ekonomik yaptirimlar, Venezuela'nin kiiresel serbest ticaret anlagmalarina katilimini
sinirlamistir. Bununla birlikte, Venezuela hala Latin Amerika ve Karayipler bolgesindeki
ticaret anlagmalarinda aktif bir rol oynamaktadir. Venezuela'nin imzaladig1 bazi1 6nemli
serbest ticaret anlagmalar:

1. Latin Amerika ve Karavipler Ekonomik integrasvon (ALBA-TCP):

- Venezuela, ALBA-TCP (Bolivarcian Alliance for the Peoples of Our America -
People's Trade Agreement / Amerika Halklar1 i¢in Bolivarc ittifak - Halklarin Ticaret
Anlagmasi) adli bir bolgesel ekonomik birlik ve ticaret anlagmasinin kurucu
tiyelerindendir. Bu organizasyon, Latin Amerika ve Karayipler'deki bazi iilkeler arasinda
ticaretin tesvik edilmesini amaclar.

- ALBA-TCEP iiyesi iilkeler arasinda Venezuela, Kiiba, Bolivya, Nikaragua, Dominika
ve diger baz1 Karayip tilkeleri bulunmaktadir.

2. Mercosur (Giiney Amerika Ortak Pazari):

- Venezuela, 2012 yilinda Mercosur'a tam iiye olmustur. Mercosur, Arjantin, Brezilya,
Paraguay, Uruguay ve Venezuelanin yami sira Bolivya'min da iyeligi ile giliney
Amerika'da biiyiik bir ticaret blogudur.
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- Bu anlagma, iiye iilkeler arasindaki giimriik tarifelerini diisiirmeyi ve serbest ticareti
tesvik etmeyi hedefler.

3. Ulkemiz ile olan Ticaretin Gelistirilmesi Anlasmasi:

Venezuela ile Ulkemiz arasindaki Ticaret Gelistirme Anlasmasi, 17 May1s 2018
tarithinde imzalanmig ve 21 Agustos 2020 tarihinde yiirlirliige girmistir. Bu anlagma, iki
iilke arasindaki ticaretin artirilmasi amaciyla giimriik tarifelerinde karsilikli olarak
indirimler ve kolayliklar saglamay1 hedeflemektedir.

4. Cin-Venezuela Ticaret Anlasmasi:

Bu anlasma klasik anlamda bir "serbest ticaret anlasmas1" olmasa da, Venezuela
ile Cin arasinda giiglii bir ticaret iligkisi gelismistir. Cin, Venezuela'nin en biiyiik ticaret
ortaklarindan biri olup, 6zellikle petrol, altyap: gelistirme ve teknoloji alanlarinda ticaret
yapilmaktadir.

5. CARICOM-Venezuela Ticaret Anlasmasi:

Venezuela, CARICOM (Karayip bolgesinde yer alan 15 iilke ve birkag bagli iilke)
iilkeleriyle ticaret yaparken glimriik vergileri ve ticaret engelleri konusunda kolayliklar
elde etmektedir.

6. Ekvador-Venezuela Karsilikl Ticaret Anlasmasi

7. Bolivya-Venezuela Karsilikh Ticaret Anlasmasi

4.8 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak Icin Gereken Belgeler

Venezuela ile gergeklestirilen dis ticarette, tercihli giimriik tarifelerinden
yararlanabilmek i¢in irlinlere iliskin Menge Sahadetnamesi (Certificate of Origin)
diizenlenmesi gerekmektedir. Ote yandan, Tiirkiye ile Venezuela arasinda imzalanan
Ticaretin Gelistirilmesi Anlagmas1 kapsaminda indirimli glimriik vergilerinden
faydalanabilmek i¢in, sevkiyata konu iiriinlerle birlikte EUR.1 Dolasim Sertifikasinin da
ibraz edilmesi zorunludur. Bu belgeler, flriinlerin menseini kanitlayarak, ithalat
asamasinda uygulanacak vergi indirimlerinden yararlanilmasina olanak saglamaktadir.

4.9 Sektorde Standartlar

Bitki ve sebze/meyve iiriinlerinde fitosanitasyon (bitki saglig1) izleme ve kontrolii
zorunludur. Ithal edilen sebze ve meyveler igin, iiretildigi iilkede yetkili kurum tarafindan
verilmis bitki saghig1 sertifikasi (phytosanitary certificate) gereklidir. Ithalat igin ayrica,
iirlinlin mensei belgesi (certificate of origin), ithalat izni, {iriiniin iiretildigi iilkede satisa
uygun olduguna dair belge gibi dokiimanlar gerekmektedir. Ayrica, yerli {iretim veya
ithalat sonrasi iiriinlerin etiketlenmesi, paketleme, depolama, tagima kosullar1 gibi “iyi
tarim uygulamalar1” ve “iyi liretim uygulamalari”na iliskin diizenlemeler de mevcuttur.
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4.10 Sektorde Etiketleme

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde etiketleme uygulamalari, tiiketici
bilgilendirmesi, izlenebilirlik ve gida glivenligi temelinde yiiriitilmektedir. Taze iiriinlerin
biiylik kism1 agik halde satilsa da, paketlenmis ve market kanallarinda sunulan iiriinler i¢in
etiket zorunlulugu bulunmaktadir.

Zorunlu Etiket Bilgileri:

- Uriin Ad1: Meyve/sebze tiirii (6r: Tomate / Mango)

- Mense iilke “Producto de ...” ibaresi (ithalat {iriinlerinde zorunlu)
- Uretici/Ithalatg1 bilgisi Firma ad1 ve adresi

- Net agirlik Kg/gram veya adet bilgisi

- Parti/Lot numaras1 izlenebilirlik igin zorunlu

- Paketleme/Hasat tarihi Raf omrii ve tazelik takibi i¢in

- Depolama talimati Gerekirse: “Mantener refrigerado” vb.

- Hijyen ve kalite uyarilar1 Gerekirse: “Lavar antes de consumir”

- Etiket dili: Ispanyolca olmalidir.

- Etiket, paketin goriiniir ve kolay okunur kisminda yer almalidir.

- Bilgiler silinmez sekilde basilmali veya yapistirilmalidir.

- Renk ve puntolar okunabilir olmalidir (bulanik yaz1 yasaktir).

- Uriinle temas eden etiket ve yapiskan maddeler gida giivenligine uygun olmalidir.

4.11 Sektorde Ambalajlama

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde ambalajlama, iiriiniin fiziksel
biitiinliiglinii koruma, hijyen saglama, bozulmay1 6nleme ve soguk zincir uyumunu temel
alir. Ulke tropikal iklime sahip oldugu i¢in uygun ambalajlama &zellikle dayaniklilik,
havalandirma ve nem kontrolii a¢isindan kritik dnemdedir.

Ambalajlama Gereklilikleri Hakkinda Temel Bilgiler

- Uriin hasarin1 ve ezilmeyi dnlemelidir.

- Uriin nefes alacak sekilde havalandirmali olmalidir.

- Gida ile temasa uygun malzemeden yapilmalidir.

- Uriin temiz ve kuru olarak paketlenmelidir.

- Kolay istiflenebilir ve tasimaya dayanikli olmalidir.

- lIzlenebilirlik igin ambalaj iizerinde etiket ve lot kodu bulunmalidir.

Kullanilan Ambalaj Tiirleri:

Ambalaj Tiirii - Kullanim Alan1

Plastik kasalar - Genel sebze ve meyve tagimaciligi

Ahsap kasalar - Narenciye, muz vb. agir tirlinlerde

Karton kutular - Hassas ve yliksek degerli iiriinler (cilek, {iziim)
Ag/ file torbalar - Patates, sogan, turunggiller
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Shrink/streg¢ film - Palet ¢evreleme ve {iriin stabilizasyonu
Gida simifi i¢ poset - Nem kontrolii gereken tirtinlerde

4.12 Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlar, giizergahlar vb.)

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde lojistik yapisi, lilkenin cografi
konumu, altyapis1 ve ticaret sisteminin yapist nedeniyle belirli zorluklar ve avantajlar
icermektedir. I¢ piyasada iiriinlerin biiyiik béliimii karayolu tasimaciligiyla dagitiimakta,
iretim bolgelerinden baskent Caracas ve diger biiylik sehirlerdeki toptan haller ve
stipermarket zincirlerine sogutmali kamyonlarla sevkiyat yapilmaktadir. Ancak road
altyapisinin bazi bolgelerde yetersiz olmast ve uzun mesafeler, tagima siirelerinin
uzamasina yol agcabilmektedir. Bu nedenle taze iiriinlerin bozulmasini 6nlemek i¢in soguk
zincirin korunmasi kritik 6neme sahiptir.

Dis ticarette ise Venezuela'nin yas sebze ve meyve tasimaciliginda en ¢ok tercih
edilen yontem deniz yolu tasimacihigidir. Uriinlerin bilyiik béliimii konteyner bazli
sevkiyatla iilkeye giris yapmakta veya iilke disina gonderilmektedir. Baslica lojistik
merkezleri Puerto Cabello ve La Guaira limanlaridir. Bu limanlar, uluslararas: ticarette
giris ve c¢ikis noktalar1 olarak stratejik bir rol {istlenir. Sogutmali konteyner (reefer)
kullanim1 6zellikle narenciye, muz, avokado ve domates gibi raf émrii kisith {iriinlerde
gereklidir. Deniz yolu tagimaciligi iilkeye gelislerde ortalama 15-35 giin arasinda degisen
stireler alirken, {iriiniin mense iilkesine gore bu siire daha kisa veya uzun olabilir.

4.13 Dagitim Kanallar

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriindeki dagitim kanallari, tilkenin tiretim
yapist ve tiiketim aligkanliklari dogrultusunda hem geleneksel hem modern pazarlama
sistemlerinin birlesiminden olusmaktadir. Sektordeki dagitim zinciri ¢ogunlukla yerli
tiretim tizerine kuruludur; ancak ithal tirtinler de belirli kanallar iizerinden piyasaya ulasir.
Dagitim siirecinin temelini iiretici — toptancit — perakendeci — tiiketici akis1 olusturur.

1. Toptan Hal ve Toptanc1t Merkezleri

Taze sebze ve meyvenin biiylik ¢ogunlugu iilke genelindeki toptan hal pazarlarina
sevk edilir. Bagkent Caracas’taki Mercado Mayor de Coche en biiylik toptan merkezlerden
biridir. Bu noktalarda tireticiler, kooperatifler veya aracilar tarafindan getirilen tiriinler
toptanci tiiccarlara satilir ve daha sonra perakendecilere dagitilir. Toptan haller, 6zellikle
sehir ici tedarikte kritik rol oynar.

2. Siipermarket ve Market Zincirleri

Modern perakende kanallar1 son yillarda daha goriiniir hale gelmistir. Ozellikle
orta ve Ust gelir gruplarina hitap eden zincir marketler taze iiriin satisinda 6nemli paya
sahiptir. Baslica zincirler sunlardir:
- Excelsior Gama
Central Madeirense
Plaza’s
- Gama Gourmet
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Bu marketlerde daha ¢cok ambalajli ve yiiksek kaliteli tiriinler satilir; ithal {irtinlere
erisim de en ¢ok bu kanalda miimkiindiir.

3. Yerel Pazarlar (Mercados Municipales) ve Sokak Saticilari

Yerel halkin biliyiik bir kismi sebze ve meyve ihtiyacim1 semt pazarlari, agik
pazarlar ve mobil saticilardan karsilar. Bu kanallarda tiriinler genellikle daha uygun fiyatl,
ancak kalite ve tazelik bakimindan degiskenlik gosterebilir. Uriinler cogunlukla yerel
iireticiden veya bolgesel toptancilardan tedarik edilir.

4. Uretici Birlikleri ve Kooperatif Satislari

Bazi bolgelerde tiretici birlikleri (6rnegin FEDEAGRO, FENAPHORT) dogrudan
satig noktalar1 olusturmakta veya aracisiz dagitim yapmaktadir. Bu model 6zellikle kirsal
bolgelerde kisa tedarik zinciri olusturur ve fiyat avantaji saglar.

4.14 E-Ticaret (Sr Otesi E-Ticaret/E-ihracat)
4.14.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde e-ticaret, iilkenin ekonomik
kosullar1, dijital doniisiim hiz1 ve tiiketici aliskanliklariyla sekillenen gelismekte olan
ancak smirl 6lgekli bir yapiya sahiptir. Geleneksel pazarlar ve fiziksel marketler hala en
cok tercih edilen satis kanallar1 olsa da, 6zellikle biiyiik sehirlerde online market aligverisi
ve teslimat hizmetleri giderek yayginlagmaktadir.

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde e-ticaret i¢in kullanilan platformlar,
tilkenin dijitallesme siireci ve tiiketici talebi dogrultusunda giderek cesitlenmektedir. En
cok One cikan satis noktalari, biiyiik market zincirlerinin ¢evrim i¢i aligveris sistemleridir.
Excelsior Gama, Plaza’s ve Central Madeirense gibi perakendeciler, 6zellikle Caracas gibi
biiylik sehirlerde online siparis ve eve teslim hizmeti sunarak, taze sebze ve meyveye
erisimi kolaylastirmaktadir. Bu platformlar, {iriin ¢esitliligi ve kalite glivencesi arayan orta
ve iist gelir grubuna hitap eder.

Buna ek olarak, bagimsiz girisimler ve yerel tedarik¢iler de internet lizerinden
dogrudan tiiketiciye satig yapmaktadir. Bu isletmeler genellikle mobil uygulamalar, kendi
web siteleri veya 0zel teslimat hizmetleri araciligiyla faaliyet gdsterir ve miisterilerine
daha hizli ve esnek dagitim segenekleri sunar.

Ote yandan, Venezuela’da sosyal medya temelli satis kanallar1 olduk¢a yaygindir.
Instagram, WhatsApp ve Facebook Marketplace, birgok kiiciik iiretici ve aracinin taze
irlin satis1 icin kullandig1 platformlardir. Bu yontem, diisiik maliyetli olmasi ve
kullanicilarin dogrudan saticiyla iletisim kurabilmesi nedeniyle tercih edilir. Ozellikle
mahalle bazli WhatsApp gruplar1 ve Instagram sayfalari, giinliik taze {riinlerin
duyuruldugu ve siparislerin alindig1 aktif kanallar haline gelmistir. Bu yapi, heniiz tam
gelismemis kurumsal e-ticaret ekosistemine ragmen, iilkede taze {iriinlerin dijital ortamda
tiikketiciye ulasmasinit miimkiin kilan énemli bir dagitim modeli olusturur.
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4.14.2

4.14.3

Ozel Giinler, Bayramlar vb.

Resmi Tatiller ve Ozel Giinler

- 1 Ocak — Yeni Y1l (Afio Nuevo)

- Karnaval — Subat veya Mart (Pazartesi ve Sali giinii kutlanir; tarihler
degiskendir)

- Mart veya Nisan — Kutsal Hafta (Semana Santa, Paskalya oncesi haftadir;
ozellikle Persembe ve Cuma giinii tatildir)

- 19 Nisan — 1810 Devrimi (Bagimsizlik Hareketinin Baslangici)

- 1 Mayis — Is¢i Bayrami (Dia del Trabajador)

- 24 Haziran — Carabobo Savas1 Zaferi (Batalla de Carabobo)

- 5 Temmuz — Bagimsizlik Giinii (Dia de la Independencia)

- 24 Temmuz — Sim6n Bolivar’in Dogum Ginii

- 12 Ekim — Yerli Direnis Giinii (Dia de la Resistencia Indigena, eski adiyla
Kesif Glinii)

- 25 Aralik — Noel Giinii (Navidad)

Diger Onemli Kutlamalar

- 31 Aralik — Yilbas1 Arifesi — Nochevieja

- 6 Ocak — Ug Bilge Kral Giinii — Los Reyes Magos

- 12 Subat — Genglik Giinli — Dia de la Juventud

- Mayis'in ikinci Pazar giinii — Anneler Giinii — Dia de las Madres
- Haziran'in {igiincii Pazar giinli — Babalar Giinii — Dia del Padre

- 24 Haziran — Aziz Yuhanna Giinii — Dia de San Juan Bautista

- 18 Kasim — La Chinita Festivali — Dia de la Chinita

En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:

2025 yili itibartyla Venezuela'da en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlari

sunlardir:

1. WhatsApp

Venezuela'da en popiiler sosyal medya platformudur. WhatsApp, iilkede en

cok ziyaret edilen sosyal medya agidir.

2. Facebook

Facebook, Venezuela'da genis bir kullanici kitlesine sahiptir. Ulkede 18.9
milyon Facebook kullanicisi bulunmaktadir ve bu, toplam niifusun yaklasik

%57.5'ine denk gelmektedir.

3. Instagram

Instagram, 6zellikle gencler ve kadinlar arasinda popiilerdir. Venezuela'da 8.95
milyon Instagram kullanicisi bulunmaktadir ve bu, toplam niifusun yaklasik

%?27.2'sine denk gelmektedir.
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4. TikTok

TikTok, geng kullanicilar arasinda hizla popiilerlik kazanmistir. Ancak, Aralik
2024'te Venezuela Yiiksek Mahkemesi, TikTok'a 10 milyon dolarlik bir ceza
kesmis ve lilkede faaliyet gosterebilmesi i¢in yerel bir ofis agma sart1 getirmistir.

5. Pinterest
Pinterest, oOzellikle kadin kullanicilar arasinda popiilerdir. Pinterest,
Venezuela'da sosyal medya pazarinin %13.89'unu olusturmaktadir.

6. YouTube
YouTube, video igerik tiiketimi acgisindan 6nemli bir platformdur. YouTube,
Venezuela'da sosyal medya pazarinin %11.5'ini olusturmaktadir.

7. Twitter (X)
Twitter, Venezuela'da daha sinirli bir kullanici kitlesine sahiptir. Twitter,
sosyal medya pazarinin %2.62'sini olusturmaktadir.

Bu veriler, Venezuela'daki sosyal medya kullaniminin dinamik bir yapiya sahip
oldugunu gostermektedir. Ozellikle WhatsApp ve Facebook, iletisim ve bilgi paylasimi
acisindan One ¢ikarken, Instagram ve TikTok gibi platformlar da ozellikle geng
kullanicilar arasinda popiilerligini artirmaktadir.

4.14.4 E-Ticaretteki Giimriik Vergileri ve Muafiyetleri

Venezuela'da e-ticaret kapsaminda gerceklestirilen ithalat islemlerinde uygulanan
giimriik vergileri ve muafiyetler, iiriin tiiriine, ithalatcinin statiisiine ve yiiriirliikteki yasal
diizenlemelere gore degisiklik gostermektedir. 2025 yili itibartyla gegerli olan temel
uygulamalar asagida 6zetlenmistir:

Genel Giimriik Vergileri ve KDV Oranlari

- Giimriik Vergisi (Import Duty): Uriin tiiriine gore degismekle birlikte, genel
olarak %?5 ila %35 arasinda degigsmektedir. Sermaye mallari i¢in %5, ham maddeler ve ara
mallar i¢in %10 ila %15, nihai {irlinler i¢in ise %15 ila %35 oraninda giimriik vergisi
uygulanmaktadir.

- Katma Deger Vergisi (KDV): Tiim ithalat islemlerinde %16 oraninda KDV
uygulanmaktadir.

4.14.5 E-Ticarete Yonelik Diizenlemeler
2025 yili itibartyla Venezuela'da e-ticaret alaninda dogrudan bir 6zel yasa
bulunmamakla birlikte, ¢esitli mevcut yasal diizenlemeler e-ticaret faaliyetlerini dolayl

olarak kapsamaktadir. Bu diizenlemeler, dijital islemler, tiiketici haklari, faturalandirma
ve siber giivenlik gibi alanlar1 icermektedir.
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1. Adil Fiyatlar Organik Yasasi (Ley Organica de Precios Justos):
Bu yasa, tiiketici haklarim1 korumay1 ve piyasa dengesini saglamayi amagclar.
Tim ekonomik aktorler i¢in gecerlidir ve e-ticaret faaliyetlerini de kapsar. Tiiketicilere
fiyat seffafligi, garanti ve iade haklar1 gibi korumalar saglar.

2. Veri Mesajlar1 ve Elektronik Imzalar Yasasi (Ley de Mensajes de Datos y
Firmas Electrdnicas):
Bu yasa, elektronik belgelerin ve imzalarin yasal gegerliligini tanir. E-ticaret
islemlerinde dijital belgelerin ve s6zlesmelerin kullanilmasint miimkiin kilar.

3. Siber Suglarla Miicadele Ozel Yasasi (Ley Especial contra los Delitos
Informaticos):
Bu yasa, siber suglar1 tanimlar ve cezai yaptirimlar getirir. E-ticaret platformlar
ve kullanicilar i¢in siber giivenlik dnlemlerinin alinmasini tesvik eder.

4.14.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizh kargo ve siparis karsilama
hizmetleri (fulfillment) sunan firmalar vb.)

Venezuela'da e-ticaret faaliyetlerinin artmasiyla birlikte, hizli kargo ve siparis
karsilama (fulfillment) hizmetleri sunan lojistik firmalarinin énemi de artmistir.

Asagida, Venezuela'da e-ticaret lojistigi alaninda One ¢ikan bazi firmalar ve
sunduklar1 hizmetler yer almaktadir:

1. Venus Cargo
- Hizmetler: ABD'den Venezuela'ya haftalik hava ve deniz yolu tasimaciligi, sanal
posta kutusu hizmeti, ¢cevrimi¢i takip sistemi.
- Ogzellikler: Kirilabilir veya yiiksek degerli iiriinler igin dzel tasima, sogutmali
gonderiler, konsolide sevkiyatlar ve giimriik islemlerinde destek.

2. Tealca
- Hizmetler: Venezuela genelinde kapidan kapiya teslimat, Miami'den haftalik
hava ve deniz yolu gonderileri.
- Ogzellikler: Hizli teslimat siireleri (hava yoluyla 6-7 giin), yiiksek miisteri
memnuniyeti, kisisellestirilmis hizmetler.

3. Venecargo Xpress
- Hizmetler: ABD'den Venezuela'ya hava, kara ve deniz tasimaciligi; haftalik
gonderiler.
- Ozellikler: Caracas, Maracay, Valencia, Barquisimeto, Acarigua ve Cojedes gibi
sehirlere diizenli teslimatlar, esnek ve giivenilir lojistik ¢dzlimleri.

4. Next Day Cargo
5. ShipByMail

- Hizmetler: Kanada'dan Venezuela'ya paket yonlendirme hizmeti, sanal posta
kutusu.
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- Ozellikler: 4-8 is giinii i¢inde ekspres teslimat, cesitli boyutlardaki paketler i¢in
uygun fiyatlandirma, gizli ticretler olmadan seffaf hizmet.

6. FedEx Venezuela

- Hizmetler: Uluslararasi ve yerel kargo tasimaciligi, ekspres teslimat segenekleri.

- Ozellikler: 1-3 is giinii i¢inde teslimat, 68 kg'a kadar paketler i¢in hizmet, giimriik
islemlerinde destek.

4.15 Tanitim ve Pazarlama

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde tanitim ve pazarlama faaliyetleri
agirliklt olarak yerel pazar dinamiklerine ve dogrudan tiiketici etkilesimine
dayanmaktadir. Ulkedeki ekonomik kosullar ve tedarik zinciri yapisi nedeniyle {ireticiler
ile tiiketiciler arasinda kisa dagitim kanallar1 yaygindir; bu da pazarlamada tazelik, fiyat
ve giliven iligkisini 6n plana g¢ikarir. Geleneksel semt pazarlarinda yiiksek sesle satig
duyurulart, iirlin tadimlar1 ve gorsel sergileme gibi klasik yontemler hala en etkili tanitim
araglarindandir. Uriinlerin kalitesi genellikle satic1 ile kurulan dogrudan iletisim ve giivene
bagli olarak degerlendirilir.

Modern perakende zincirleri ise daha cok ambalaj, kalite standardi ve marka algisi
lizerinden pazarlama yiiriitmektedir. Bu magazalarda {iriinlerin temiz, diizenli ve estetik
sunumu tiiketici tercihini ydnlendirmede kritik rol oynar. Ozellikle orta ve iist gelir
gruplarina hitap eden marketlerde mevsimsel kampanyalar ve yerel iiretici etiketleri 6ne
cikar.

Dijital kanallar da giderek daha fazla kullanilmaktadir. Biiyiik sehirlerde tireticiler,
distribiitorler ve kiiciik ¢iftciler Instagram, WhatsApp ve Facebook iizerinden {iriin
tanittim1 yapmakta ve siparis toplamaktadir. Bu mecralarda giinliik hasat duyurulan, ¢iftlik
goriintiileri ve miisteri yorumlar1 giiven olusturma amaciyla paylasilir. Genel olarak
Venezuela’da yas sebze ve meyve pazarlamasi, diisik maliyetli ve giiven temelli
yontemlerle sekillenirken, 6zellikle sehir merkezlerinde dijital pazarlama uygulamalar da
gittikce 6nem kazanmaktadir.

4.16 Sektorde Tiiketici /Alici1 Tercihleri ve Son Trendler

Tiiketiciler arasinda tazelik en biiyiik tercih sebebidir. Uriinlerin “yeni hasat”,
“yerli liretim” ya da “kaliteli gosterim” etiketlerine sahip olmasi, satin alma kararinda
onemli rol oynamaktadir. Ozellikle sehirli tiiketiciler, agik pazarda ya da siipermarketlerde
“gOriiniimil 1y1”, “hasar gérmemis”, “hizl1 satilan” tirlinlere yonelmektedir.

Uriinlerin “yerel iiretim” olmasina yonelik egilim de artmaktadir. Yerli meyve ve
sebzeler hem lojistik avantaji hem de tazelik algisi1 nedeniyle tercih edilmektedir. Ayni
zamanda ithal irlinlerin yiiksek fiyatlar1 ve sik yasanan arz kirilmalar tiiketicilerde
“yerelden alma” yOniinde bir bilin¢ olusturmaktadir.

Saglikli ve dogal beslenme algist da sektorde one ¢ikmaktadir. Tiiketiciler, islem
gbrmemis, katki maddesi icermemis ve miimkiinse “organik™ veya “az kimyasal” ifadesi
tasiyan sebze ve meyveleri aramaya baslamistir. Bir pazar raporuna goére, Venezuela’da
“organik iiretim talebi yiikseliyor”.
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Dagitim kanallarina bakildiginda, modern perakende satis giderek daha fazla pay
aliyor. Siipermarket ve hipermarket zincirleri, yas sebze-meyvede ¢esitlilik, kalite kontrol
ve tazelik sunma acgisindan tiiketici tarafindan tercih edilmektedir. Ayn1 zamanda online
satis kanallarinda bir artig goriilmektedir; bu da sehirli ve geng tiiketici kitlesinin
davraniglarini yansitmaktadir.

Fiyat dalgalanmalar1 ve ekonomik belirsizlikler de tiiketici tercihlerini
sekillendiriyor. Enflasyon ve gida fiyatlarinin yiikselmesi, tiiketicilerin daha uygun fiyatli,
yerel ve sezonluk iirlinlere yonelmesine neden olmaktadir. Boylece “yiiksek fiyat/ithal
tirtin” algis1 tiiketim tercihlerini etkiliyor.

4.17 Sektorde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiikketim vergisi,
ilave giimriik vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde uygulanan vergiler, iiriinlin i¢
piyasaya satigina, ithalatina ve islenmis olup olmamasina gore degisiklik gostermektedir.
Genel olarak temel gida maddeleri kapsaminda degerlendirilen yas sebze ve meyveye
yonelik vergi yapisi diger iirlinlere gére daha avantajlidir; ancak ithalat siireglerinde bazi
mali ylikiimliiliikkler mevcuttur.

1. Glimriik Vergisi (Arancel de Aduana):

Uriin tiiriine gore degismektedir; bazi temel iiriinlerde diisiik veya sifir oran
uygulanmaktadir.

2. Katma Deger Vergisi (Impuesto al Valor Agregado - IVA):

Yas sebze ve meyve, temel gida {irlinleri arasinda yer aldigr icin genellikle
KDV’den muatftir.

slenmis, paketlenmis veya katma degerli tiriinlerde (6r. dondurulmus, konserveler,
kesilmig/ambalajli tirtinler) belirli durumlarda KDV uygulanabilmektedir.

Standart KDV oran1 Venezuela’da yaklasik %16 diizeyindedir; muafiyet durumu
tiriine ve satis kanalina baghdir.

4.18 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Venezuela’nin yas sebze ve meyve sektoriinde dis ticarete iligkin tarife disi
engeller, lilkenin ekonomik yapisi, biirokratik siirecleri ve teknik diizenlemelerinden
kaynaklanan ¢esitli kisitlamalar icerir. Bu engeller hem ithalatgi hem ihracatg1 firmalar
acisindan operasyonel ve maliyet artiric1 unsurlar dogurabilir.

1. Sertifikasyon ve Saglik Denetimi Zorunluluklari: Yas sebze ve meyve
ithalatinda bitki saglig1 (fitosanitasyon) sertifikalari, mense belgeleri ve gida giivenligi
raporlart istenir. Venezuela Tarim ve Saglik Otoriteleri (SENASA/SENIAT gibi
kurumlar) tarafindan yapilan siir kontrolleri zaman zaman uzun siirebilir. Bu durum
Ozellikle bozulabilir iirtinlerde risk yaratir.
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2. Ithalat Izinleri ve Biirokrasi: Ithalat¢ilarin birgok iiriinde 6n izin almas1 gerekir.
Baz1 {iriinlerde ise kontenjan, kotalar veya 0Ozel ithalat lisansi uygulamalar1 goriiliir.
Biirokratik siiregler agir isledigi i¢in {iriin ¢ikisinda gecikmeler yasanabilir.

3. Devlet Kontrolleri ve Piyasa Diizenlemeleri: Tarim {iriinlerinde zaman zaman
devlet miidahaleleri yapilabilmektedir. Ekonomik istikrar problemi donemlerinde devlet
belirli iiriinlerde ithalat1 sinirlayabilir ya da dncelikli tedarik stratejileri uygulayabilir. Bazi
donemlerde yerli liretimi korumaya yonelik korumaci uygulamalar artirilabilir.

4. Lojistik ve Liman Operasyonlarindaki Kisitlar: Soguk zincir kapasitesinin sinirl
olmasi, liman yogunlugu, altyap: eksiklikleri ve konteyner tagimaciliginda dénemsel
ekipman sikintilar1 dig ticaret siirecini zorlastirir. Limanda bekleme siireleri zaman zaman
uzayarak kalite kayb1 ve maliyet artisina yol acabilir.

5. Doviz Kontrolleri ve Finansal Kisitlar: Venezuela’da uzun yillar uygulanan
d6viz kontrol rejimi ve finansal erisim sorunlari, dis ticaret yapan firmalarin uluslararasi
O0deme siireclerini zorlagtirabilmektedir. Transfer gecikmeleri veya dovize erigim
problemi mali risk dogurur.

6. Etiketleme ve Ambalaj Standartlari: Uriinlerin pazara girisinde etiketleme,
terciime zorunlulugu, paketleme ve kalite standartlarina uygunluk aranir. Ozellikle
ambalajli taze iiriinlerde gida bilgileri, mense ve saklama kosullar1 zorunludur.

5. Sektorde Thracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlasmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlasmasi v.b.)

- Artan talep ve disa bagimlilik

Venezuela, yerli iiretimin bir¢ok sebze-meyve tiiriinde tiiketimi karsilayamadigi
bir tablo icinde. Bu durum, 6zellikle fiyat rekabeti gorece az olan veya yerel arzi sinirh
tiriinlerde dis tedarikgilere firsat sunmaktadir. Tiirkiye gibi tiretim kapasitesi ve ¢esitliligi
yiiksek bir iilke i¢in bu pazar, yiiksek potansiyel tasimaktadir. Boylece yas sebze-meyve
ithracati acisindan Venezuelali alicilara {iriin sunma imkani artmaktadir.

- E-ticaretin ve dijital satig kanallarinin gelismesi

Venezuela’da biiyiik sehirlerde internet penetrasyonu, mobil 6deme sistemleri ve
online aligveris kanallar1 giderek yayginlagsmaktadir. Bu durum, geleneksel pazarlama
kanallarinin yan1 sira paketli ve markali {irlinlerin online platformlar {izerinden de
satilabilmesi demektir. Tiirk ihracatcilar i¢in bu, iirlinlerini sadece fiziki marketlere degil
ayn1 zamanda dijital kanallara yonlendirerek yeni miisteri segmentlerine ulasma firsati
yaratmaktadir.
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- Uriin gesitliligi ve marka degerine ydnelim

Taze sebze ve meyve sektoriinde tiiketici tercihleri “tazelik”, “yerli iiretim” ve
“kalite” odaklidir. Tirk trlinlerinin bu baglamda avantaji vardir: Tiirkiye’nin cografi
konumu, farkli iklim kusaklarinda iiretim yapabilme yetenegi ve ihracata yonelik kalite
sistemleri, bu pazarda “yiiksek kalite” algis1 yaratabilir. Ihracatcilar, markalasma, iiriin
ambalaj1 ve sertifika sahibi iiretim gibi alanlarda 6ne ¢ikarak Venezuelali alicilara farkl
bir deger Onerisi sunabilir.

- Serbest ticaret anlagmasi ve glimriik avantaji

Venezuela ile yiirtirliikkte olan Ticaretin Gelistirilmesi Anlagmasi ¢ergevesinde bazi
iriinlerin giimriik vergisi indirimi ya da muafiyeti olmasi.

6. Sektérde Thracatcilarimizi Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortam,
korumac politikalar, tiiketici tercihlerinde farkhiliklar, ekonomik dalgalanmalar,
siyasi istikrarsizlik v.b.)

Venezuela’da yas sebze ve meyve sektoriinde Tirk ihracatgilar i¢in Snemli
tehditler bulunmaktadir. Bu tehditler, pazara giris firsatlarinin yaninda dikkatli bir risk
yoOnetimi ihtiyacini da beraberinde getirmektedir.

Birincisi, yogun rekabet ortam1 s6z konusudur. Venezuela tarim ve gida ithalatinda
biiylik hacimler gerceklestiriyor ve 6zellikle Brezilya, ABD, Kolombiya gibi tilkeler yas
sebze-meyve ihracatinda giiglii konumdadir. Bu durumda Tirk iiriinleri sahada
farklilasma stratejileri gelistirmezse standart {iriin olarak fiyat ve lojistik agisindan geri
kalabilir.

Ikinci tehdit, korumact politikalar ve tarife dis1 engellerin varligidir. Venezuela’da
yas sebze-meyve ithalatinda belirsizlikler, 6n izinler, fitosanitasyon prosediirleri ve
lojistik altyapi eksiklikleri ihracat¢ i¢in zaman ve maliyet riski olusturabilir.

Ugiincii olarak, tiiketici tercihleri ve hizli degisimler de bir tehdit unsuru olabilir.
Venezuela’da ekonomik kriz ve enflasyon nedeniyle tiiketiciler daha ¢ok uygun fiyatls,
yerel {iretim iirlinlerine yoneliyor. Bir belgeye gore yerli tiretim ve diisiik fiyat algisi
“yerelden alinan iiriin” egilimini artirtyor.

Dordiincii biiyiik tehdit ekonomik dalgalanmalar ve siyasi istikrarsizlikdir.
Venezuela ekonomisi yiiksek enflasyon, doviz kuru belirsizligi ve sik sik degisen ithalat
politikalar ile kars1 karsiya. Bu durum ihracatci i¢in 6deme giivencesi, sozlesme giliveni
ve lojistik stabilite acisindan ciddi riskler dogurur.

Son olarak, lojistik ve altyap1 eksiklikleri de ihracat agisindan tehdit olusturur.
Uretimden tiiketiciye kadar soguk zincir, yol kosullari, limanlar1 verimli kullanma gibi
hususlarda aksakliklar yasanabiliyor. Bir analiz, “iireticiler modern ekipmana ve lojistik
altyapiya erisememekte” diyor.
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7. Tarmm Aletleri ve Makineleri Sektoriinde Thracatin Artirllmasi icin Firmalara
Oneriler

Venezuela’ya yas sebze ve meyve ihracatini artirmak isteyen firmalar, hem iilkenin
pazar dinamiklerini hem de kendi rekabet avantajlarin1 dogru yonetmelidir. ilk olarak,
pazar arastirmasi ve yerel partnerlik kritik 6nem tasir. Venezuela’da tedarik zincirinin
belirli noktalarda kirilgan olmasi ve lojistik kosullarin zaman zaman degiskenlik
gostermesi nedeniyle giivenilir bir yerel distribiitdr veya ticaret temsilcisi ile ¢alismak
stireci kolaylastirir.

Firmalar ayrica tiiketici aligkanliklarimi dikkate alarak iiriin cesitlendirmesi
yapmalidir. Venezuela’da tazelik, kalite ve uygun fiyat 6nemli unsurlardir. Bu nedenle,
raf dmrii uzun, dayanikli ve uygun maliyetli iirinlere odaklanmak avantaj saglar. Bunun
yaninda 6zel talep goren tirlin gruplarina (6rnegin tropikal {iriinlerle uyumlu, narenciye ve
sert ¢ekirdekli meyveler) yonelik stratejiler gelistirilebilir. Ambalaj ve etiketlemede ise
hijyen, kalite ve mense bilgisinin net sekilde yer almasi giiven olusturur.

Lojistik optimizasyonu ve soguk zincir yoOnetimi, bu pazarda basart igin
belirleyicidir. Uriinlerin bozulabilir yapis1 nedeniyle, sevkiyat siireleri, konteyner segimi,
liman operasyonlari ve depolama kosullar1 dikkatle planlanmalidir. Alternatif tasima
giizergdhlart ve navlun maliyetleri karsilastirilarak rekabetci lojistik  ¢oziimler
gelistirilmeli; gerekirse bolgesel depolama is birlikleri degerlendirilmelidir.

Ayrica ticari ve finansal risk yonetimi yapilmasi gerekir. Venezuela’daki
ekonomik dalgalanmalar ve doviz kisitlamalar1 géz Oniline alinarak, gilivenli 6deme
yontemleri (akreditif, teminathh 6deme vb.) tercih edilmeli; ihracat kredi sigortasi gibi
mekanizmalardan faydalaniimalidir. Thracatgilar ayrica Venezuela ile imzalanmis ticaret
anlagmalariin sundugu giimriik avantajlarini takip ederek maliyet avantaji elde edebilir.

Son olarak, tanitim faaliyetlerine yatirim yapmak ve dijital pazarlamay1 kullanmak
thracat¢1 firmalarin rekabet giiciinii artirir. Sosyal medya kanallari, online satis
platformlar1 ve hedefli reklam kampanyalari, Veneziiella’da 6zellikle sehirli tiiketicilere
ulasmanin etkili yoludur. Uriin tamitimlari, tadim etkinlikleri ve perakende is birlikleri de
markanin bilinirligini giliglendirir. Tiim bu stratejiler, Tirk firmalarinin Venezuela
pazarinda kalic1 ve gii¢lii bir konum elde etmesine katki saglayacaktir.

8. Belirtilmesinde Fayda Gaoriilen Diger Hususlar

Ulkenin ekonomik ve siyasi yapisi sik sik degisiklik gosterebildigi igin pazar
kosullar1 da buna paralel olarak dalgalanmaktadir. Bu nedenle ihracatg1 firmalar, 6zellikle
giimriik politikalari, doviz kurlar1 ve ithalat izinleri gibi alanlarda gilincel gelismeleri
strekli takip etmelidir. Ayrica O0deme sistemlerinde yasanan aksakliklar, doviz
transferlerinde gecikmeler ve finansal istikrarsizlik, ticari islemlerde giivenli 6deme
yontemlerinin kullanilmasini zorunlu kilmaktadir.

Bunun yaninda, Venezuela’da lojistik altyapinin simirlt olmasi, soguk zincir
ydnetimini ve nakliye planlamasini kritik hale getirmektedir. Uriin kalitesinin korunmasi
icin tasima kosullarinin titizlikle planlanmasi, giivenilir yerel lojistik ortaklarla ¢aligiimasi
onem tagir. Ithalat siirecinde belge eksiklikleri veya sertifikasyon hatalari, liman
islemlerinde gecikmeye yol acabileceginden firmalar mevzuata tam uyum saglamalidir.
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Pazarda basari i¢in yerel temsilcilik veya distribiitor araciligiyla faaliyet yiirtitmek
de onemli bir avantaj saglar. Venezuela’da dogrudan pazar erigimi sinirlt olabildigi i¢in
giivenilir bir yerel ortak, hem satis hem de dagitim siireclerinde kolaylik saglayabilir.
Bunun yaninda, tiiketici giivenini kazanmak i¢in markalagma, hijyen ve kalite belgeleriyle
desteklenen tanitim faaliyetleri yiiriitilmelidir.

Venezuela pazari yiiksek potansiyel tasimakla birlikte tek basina odaklanilacak bir
pazar degildir. Bolgesel cesitlendirme stratejisi gelistirerek komsu Latin Amerika
iilkeleriyle entegre bir ihracat ag1 kurmak, riskleri azaltir ve stirdiiriilebilirligi artirir. Bu
nedenle firmalar, pazara uzun vadeli bir perspektifle yaklagsmali; esnek, uyumlu ve bilgiye
dayal1 bir strateji izlemelidir.

9. Genel Degerlendirme

Venezuela’nin yas sebze ve meyve sektorii, lilkenin tarimsal potansiyeline ragmen
ekonomik, lojistik ve politik faktorlerin etkisiyle karmasik bir yapiya sahiptir. Yerel
tiretim bazi temel {riinlerde yeterli olsa da, iklimsel ve yapisal nedenlerle birg¢ok iiriin
grubunda disa bagimlilik devam etmektedir. Bu durum, 6zellikle taze ve kaliteli {iriin
temininde ithalata firsat yaratmakta; Tirkiye gibi liretim kapasitesi ve lriin cesitliligi
yiiksek iilkeler i¢in 6nemli bir ihracat potansiyeli dogurmaktadir.

Ancak pazara giris siirecinde cesitli zorluklar da bulunmaktadir. Venezuela’da
biirokratik islemler, ithalat izinleri, glimriik prosediirleri ve doviz transferlerindeki
belirsizlikler firmalar i¢in risk olusturabilmektedir. Ayrica soguk zincir altyapisinin sinirh
olmast ve lojistik maliyetlerin yliksekligi, yas sebze ve meyve ihracatinda dikkatli
planlama gerektirmektedir. Bu nedenle, ihracat¢ilar i¢in bagarili bir strateji; dogru lojistik
yonetimi, glivenli 6deme sistemleri, belgelerin eksiksiz hazirlanmasi ve yerel ortaklarla
giiclii 15 birligi kurulmasi lizerine insa edilmelidir.

Tiiketici tarafinda ise tazelik, kalite ve uygun fiyat en belirleyici unsurlardir. Son
yillarda biiyiik sehirlerde modern perakende kanallarinin ve e-ticaretin gelismesi, markali
ve ambalajli iirlinlere yonelik talebi artirmistir. Tiirk firmalar1 bu noktada, kaliteli {iretim,
gliclii marka imaj1 ve etkili dijital tanitim stratejileriyle pazarda fark yaratabilir. Ayrica
Tiirkiye ile Venezuela arasinda yiiriirliikkte olan Ticaretin Gelistirilmesi Anlagmasi, bazi
tirlinlerde glimriik avantaj1 saglayarak ihracat¢ilarimiza rekabet iistiinliigii kazandirabilir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Venezuela pazari riskler barindirmakla birlikte
yiiksek potansiyele sahip gelismekte olan bir pazar konumundadir. Ekonomik istikrarin
gliclenmesi, e-ticaretin yayginlasmasi ve tiiketici bilincinin artmasiyla birlikte,
onlimiizdeki donemde Tiirk yas sebze ve meyve ihracatcilart i¢in daha genis firsatlar
dogmasi beklenmektedir. Basarinin anahtari ise pazari1 yakindan takip etmek, esnek ve
stirdiiriilebilir bir ihracat stratejisi geligtirmektir.

10. Yararh Adresler

1. Ministerio del Poder Popular para la Agricultura Productiva y Tierras
(Venezuela Tarim Uretkenligi ve Topraklar Bakanlig1)

Tarim politikalari, destekler ve sektorel diizenlemeler i¢in ana kamu kurumu.
Web: [http://www.minppapt.gob.ve/](http://www.minppapt.gob.ve/)
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2. FEDEAGRO (Confederacion de Asociaciones de Productores Agropecuarios de

Venezuela)

(Venezuela Tarim Ureticileri Konfederasyonu)

Ciftciler ve tarim sanayicileri ile baglanti kurulabilecek en 6énemli sektor kurulusu.
Web: [https://www.fedeagro.org/](https://www.fedeagro.org/)

3. SENCAMER (Servicio Auténomo Nacional de Normalizacion, Calidad, Metrologia v
Reglamentos Técnicos)
(Ulusal Standartlar, Kalite, Metroloji ve Teknik Diizenlemeler Servisi)

Web: [http://www.sencamer.gob.ve/](http://www.sencamer.gob.ve/)

4. FENAPHORT (Federaciéon Nacional de Asociaciones de Productores de Papas v
Hortalizas)

+58(212)7617489 / +58(212)7618843

fenavi@gmail.com

5. FUSAGRI (Fundacion Servicio para el Agricultor)

+58 212 987 1845 /+58 412 611 1435

contacto@fusagri.com

6. FEDECAMARAS (Federacion de Cadmaras v Asociaciones de Comercio v Produccion de
Venezuela)

+58 (0212) 731-1468 / 731-3166 / 730-2189 / 731-2146 / 731-1502 / 731-3271

7. AGROFANB (Empresa Agropecuaria de la FANB)

agrofanbtransporte@gmail.com

8. FUSAGRI (National Foundation for Agriculture)

+58 212 987 1845 /+58 412 611 1435

contacto@fusagri.com

https://www.fusagri.com/

8. Kaynakg¢a

http://www.minppapt.gob.ve/
http://www.agropatria.com.ve/
https://www.fedeagro.org/)
http://www.sencamer.gob.ve/)
http://www.cencoex.gob.ve/)
http://www.seniat.gob.ve/)
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http://www.cencoex.gob.ve/
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https://apps.fas.usda.gov

(USDA Foreign Agricultural Service (Exporter Guide — Venezuela)
https://ram-shipping.com/destinations/venezuela

(RAM-Shipping Venezuela Freight Guide)

https://www.cfr.org

(Council on Foreign Relations — Venezuela Crisis Economic Background)
https://www.verifiedmarketresearch.com

(Verified Market Research — Venezuela Fruits & Vegetables Market Report)
https://www.datainsightsmarket.com

(Data Insights Market — Venezuela Fruits and Vegetables Market Outlook)
https://www.mordorintelligence.com

Mordor Intelligence — Venezuela Fruits & Vegetables Industry Report
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