5448 SAYILI HIZMET iHRACATININ TANIMLANMASI, SINIFLANDIRILMASI VE
DESTEKLENMESI HAKKINDA KARARIN YONETIM DANISMANLIGI
HIZMETLERINE YONELIK UYGULAMA USUL VE ESASLARINA ILiSKIN
GENELGE!

BIRINCI BOLUM
Baslangic Hiikiimleri

Amag¢ ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Genelgenin amac1 19/4/2022 tarihli ve 5448 sayili Hizmet Ihracatinin
Tanimlanmasi, Siniflandirilmasi ve Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsaminda yer alan yonetim
danismanligi hizmetlerine yonelik desteklerin uygulamasina iliskin usul ve esaslarin
belirlenmesidir.

(2) Bu Genelge yoOnetim danismanligi hizmetleri sektoriinde faaliyet gosteren
yararlaniciya, isbirligi kurulusuna ve organizatére 5448 sayili Karar gergevesinde verilen
desteklerin uygulanmasina iliskin bagvuru, degerlendirme ve sonuglandirma islemlerine dair usul
ve esaslar1 kapsar.

Dayanak
MADDE 2- (1) Bu Genelge 5448 sayili Kararin “Yetki” baslikli 13 iincii maddesine

dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 3- (1) 5448 sayili1 Kararin “Tanimlar” baslikli 3 tincii ve 106 nc1 maddelerinde
yapilan tanimlara ek olarak bu Genelgede gecen;

a) Bakanlik yurt dis1 temsilciligi: Belgenin diizenlendigi, birimin bulundugu ve goriis icin
faaliyetin, etkinligin ya da programin diizenlendigi yerden sorumlu Ticaret Miisavirligini, Ticaret
Ataseligini ya da Bakanlik tarafindan ilgili iilkede gérevlendirilmis Bakanlik temsilcisini,

b) Genel Miidiirliik: Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel Miidiirliigiint,

¢) Iliskili kisi:

1) Destek kapsamindaki yararlanicinin ortaklarini,

2) Destek kapsamindaki yararlanicinin veya sdz konusu yararlanicinin ortaklarinin ilgili
bulundugu gercek kisi veya kurumlari,

3) Destek kapsamindaki yararlanicinin veya s6z konusu yararlanicinin ortaklarinin idaresi,
denetimi veya sermayesi bakimindan dogrudan veya dolayli olarak bagli bulundugu ya da niifuzu
altinda bulundurdugu gerg¢ek kisi veya kurumlari,

4) Ortaklarin eglerini,

5) Ortaklarin veya eslerinin iistsoy ve altsoyu, tli¢lincii derece dahil yansoy hisimlarini ve
kayin hisimlarini,

¢) Incelemeci kurulus: Hizmet Thracatgilari Birligi (HIB) Genel Sekreterligini,

d) Isbirligi kurulusu: Kararm “Tamimlar” baslikl1 3 iincii maddesinin birinci fikrasinin (g)
bendi uyarinca Tiirkiye Thracatcilar Meclisi (TIM), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB),
D1s Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK), ihracatg1 birligi, ticaret ve/veya sanayi odast ile ydnetim
danismanlig1 hizmetleri sektoriinde faaliyet gosteren dernegi,

15/4/2024 tarihinde yiiriirliige girmistir.



e) Karar: 19/4/2022 tarihli ve 5448 sayili Hizmet Ihracatinin  Tanimlanmasi,
Siniflandirilmasi ve Desteklenmesi Hakkinda Karari,

f) Kayith elektronik posta (KEP): 25/8/2011 tarihli ve 28036 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren Kayitli Elektronik Posta Sistemine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik hiikiimleri uyarinca elektronik iletilerin gonderimi ve teslimati da dahil olmak iizere
kullanimina iligskin olarak hukuki delil saglayan elektronik postanin nitelikli seklini,

g) Yararlanici: Kararin “Tanimlar” baslikli 106 nc1 maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendi
uyarinca Bakanlik¢a destek kapsamina alinmasi uygun goriilen yonetim danismanlig: sirketlerini,

) Yonetim danismanlig sirketi: Isletme ve kuruluslara;

1) Stratejik ve orgiitsel planlama,

2) Finansal karar alma,

3) Pazarlama hedef ve politikalart,

4) Insan kaynaklar1 politikalar1 olusturulmasi, planlamasi ve uygulanmas,

5) Uretim ve kontrol planlamasi,

alanlarindan en az iki tanesine iliskin tavsiye, yonlendirme ve danigmanlik hizmeti sunan
sirketleri,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Destek Kapsamina Alinma Kosullar: ve Desteklenecek Faaliyetler

Destek kapsamina alinma kosullari

MADDE 4- (1) Karar kapsamindaki desteklerden yararlanmak isteyen yonetim
danigmanlig1 hizmetleri sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin;

a) Kapsama alinma bagvurusu tarihinden dnceki son iki yil i¢inde her bir yila iligkin ticari
faaliyet gelirlerinin en az %51’ini yonetim danismanlig1 hizmet gelirlerinden elde etmis olmasi,

b) Ayni tarihten 6nceki son bes yil i¢cinde isletme ve kuruluslara yonetim danigsmanligi
alaninda verilen en az 2 adet referans hizmet sunmus olmasi,

gerekir.

(2) Karar kapsamindaki desteklerden faydalanmak isteyen sirketler tarafindan “Destek
Kapsamina Alinma Basvuru Belgeleri (EK-4)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle destek
kapsamina alinma basvurusu yapilir.

(3) Incelemeci kurulus degerlendirilmek {izere basvuruyu ve beraberinde sunulan “Temel
Bilgi ve Belgeler (EK-1)” listesindeki evraki Genel Miidiirliige sunar.

(4) Genel Midiirliik ilgili bilgi ve belgeleri inceleyerek bagvuruyu degerlendirir. Bagvuru
sahibi sirketin destek kapsamina alinmasina iliskin Genel Miidiirliikk goriisii incelemeci kurulusa
bildirilir.

(5) Destek kapsamina alinmasi uygun goriilen sirketlerin kapsama alinmadan once
gergeklestirilen faaliyetleri ve 6demeleri destege konu edilemez.

Tescil ve koruma destegi

MADDE 5- (1) Yurt iginde tescil edilmis markanin yurt disi1 tesciline ve/veya korunmasina
yonelik giderlere iliskin destek basvurusu, tescil belgesinin alinmasini veya korunma isleminin
tamamlanmasint miiteakip yararlanici tarafindan “Tescil ve Koruma Destegi Bagvuru Belgeleri
(EK-5)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle yapilir.



(2) Bu madde kapsaminda;

a) Markanin yurt disinda tescil ettirilmesine iliskin marka veya patent biirosu hizmeti ile
alman danismanlik hizmeti giderleri,

b) Markanin ilgili {ilkede baska bir sirket veya kurulus adina tescil ettirilip ettirilmediginin
tespiti amaciyla yapilan arastirma ve inceleme hizmeti giderleri ile zorunlu harcamalar,

¢) Yurt diginda tescilli markanin yurt disinda korunmasina iliskin hukuki danigmanlik
hizmetleri giderleri,

¢) Tescil giderleri,

desteklenir.

(3) Tescil yenileme, mahkeme ve yargilama giderleri destek kapsaminda yer almaz.

(4) Ikinci fikrada sayilan giderler yurt i¢i ve yurt dis1 marka tescilinin ayn1 yararlanici
adina ve ilk tescilin yurt icinde gerceklesmis olmasi durumunda destege konu edilebilir.

(5) Yurt disinda tescilli olan markanin yalnizca yurt disinda korunmasina iligskin hukuki
danigmanlik gideri y1llik en fazla 200.000 TL tutarinda desteklenir.

Pazara giris belgeleri destegi

MADDE 6- (1) “Desteklenen Pazara Giris Belgeleri Listesi (EK-6B)”nde bulunan belge,
sertifika veya akreditasyon giderlerine iliskin destek basvurusu, ilgili pazara giris belgesinin
alinmasini miiteakip yararlanici tarafindan “Pazara Giris Belgeleri Destegi Basvuru Belgeleri
(EK-6)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle yapilir.

(2) Bu madde kapsaminda;

a) Miiracaat ve dokiiman inceleme giderleri,

b) Belgelendirme tetkik giderleri,

¢) Belge kullanim ticretleri,

¢) Zorunlu kayit ticretleri,

d) Gozetim giderleri,

e) Yenileme giderleri,

desteklenir.

(3) Yenileme giderine iliskin yillik destek tutar1 Kararin “Pazara giris belgeleri destegi”
baslikli 108 inci maddesinde belirlenen ve “Odeme esaslarr” baslikli 10 uncu maddesinin
dordiincti fikrasi ¢ercevesinde giincellenen yillik iist limitin %50’sini asamaz.

Veri tabani iiyelik destegi

MADDE 7- (1) “Desteklenen Veri Taban1 Listesi (EK-7B)”nde yer alan veri tabanlarina
tyelik giderlerine iliskin destek bagvurusu, s6z konusu tiyeligin gerceklestirilmesini miiteakip
yararlanici tarafindan “Veri Taban1 Uyelik Destegi Basvuru Belgeleri (EK-7)” listesinde yer alan
bilgi ve belgelerle yapilir.

Birim destegi

MADDE 8- (1) Birimlerin vergi, resim ve har¢ dahil briit kira ve komisyon giderleri ile
birimlerin ag¢ilmasina ve/veya isletilmesine yonelik belgelendirme giderlerine iliskin destek
basvurusu; kira, komisyon veya belgelendirme harcamalarmin gerceklestirilmesini miiteakip
yararlanici tarafindan “Birim Destegi Bagvuru Belgeleri (EK-8)” listesinde yer alan bilgi ve
belgelerle yapilir.

(2) Yararlanici tarafindan dogrudan ya da yararlanicinin yurt disinda faaliyet gosteren



sirketi tarafindan agilan birimler destek kapsaminda degerlendirilir. Yurt disinda faaliyet gosteren
sirket tarafindan agilan birimlerin bu destek unsurundan yararlanabilmesi i¢in Tiirkiye’deki
yararlanici ile yurt disindaki sirket arasinda organik bagin olmasi gerekir. Organik bagin
olduguna;

a) Yararlanicinin tiizel kisilik olarak yurt disindaki sirkete ortak olmasi,

b) Yararlanicinin en az %51 hissesine sahip ortak veya ortaklarinin yurt disindaki sirkete
ortak olmasi,

¢) Yararlanicinin halka agik olmasi halinde halka agik kismi diisiilmek suretiyle kalan
hissenin %51 ine sahip ortak ya da ortaklarin yurt disinda acilan sirkete ortak olmasi,

hallerinde hiikmedilir.

(3) Bumadde kapsaminda destege konu edilen tiim giderlere iliskin 6demelerin yararlanici
ya da ikinci fikradaki sartlar1 haiz yurt digindaki sirket tarafindan yapilmasi gerekir.

(4) Destek tutar1 harcamanin yapildig: tarihteki organik bagin tesisine esas olan yurt dis1
sirketteki ortaklik orani dikkate alinarak hesaplanir. Destek 6demesi her haliikarda yararlaniciya
yapilir.

(5) Yurt dis1 sirketin Tiirkiye’deki yararlanicinin kurulus tarihinden sonra agilmasi gerekir.
Ancak, daha 6nce organik bagin olmadig1 yurt disindaki sirkete ortak olunmasi veya yurt disindaki
sirketin hisselerinin tamaminin veya bir bdoliimiiniin Tirkiye’deki yararlanicinin kurulus
tarihinden sonra satin alinmasi halinde yurt dis1 sirketin yararlanicidan sonra kurulmus olmasi sarti
aranmaz.

(6) Destege konu birim konut olarak kullanilamaz.

(7) Bakanlik yurt dis1 temsilciligi tarafindan yerinde inceleme yapilmasina yonelik
Bakanlik yurt dis1 temsilciligine bildirim ve Bakanlik yurt dis1 temsilciligini davet yiikiimliligii
yararlaniciya aittir.

(8) Bu madde kapsaminda;

a) Yurt i¢i veya yurt disi ortaklik yapisinin destek tutarimin hesaplanmasindaki orani
etkileyecek ya da destegin sona ermesini gerektirecek sekilde degismesi,

b) Birimin kapanmasi,

¢) Birimin adresinin degismesi,

¢) Birimin kira sézlesmesinin degismesi,

hallerinde kapanma veya ilgili degisiklik tarihinden itibaren en ge¢ bir ay iginde
incelemeci kurulusa bildirim yapilir. S6z konusu bildirimin yapilmamasi durumunda haksiz
olarak yapildig: tespit edilen 6demeler geri alinir.

(9) Odeme belgesinde kira 6demesinin hangi aya ait oldugunun belirtilmesi gerekmekte
olup aksi halde kiraya verenden fatura veya konuya iligskin 6demelerin hangi aya ait olduguna dair
yazi alinarak sunulmasi gerekir.

(10) Destek bagvurusunda bulunulmus bir birimin adresinin iilke smirlari icinde
degistirilmesi durumunda yeni adresteki birim, eski adresteki birimin devami olarak
degerlendirilir.

Reklam, tanitim ve pazarlama destegi

MADDE 9- (1) “Desteklenen Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri Listesi (EK-
9C)’nde yer alan yurt disina yonelik olarak isbirligi kurulusunca gerceklestirilecek tiim faaliyetler
ile yararlanici tarafindan gergeklestirilecek ayni listenin “Ozel Tamtimlar” kisminda diizenlenen
faaliyetlere iliskin giderlerin desteklenebilmesi i¢in faaliyetin baslangic tarihinden en az bir ay
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once yararlanici ya da isbirligi kurulusu tarafindan “Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi On
Onay Bagvuru Belgeleri (EK-9B)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu
yapilir.

(2) “Desteklenen Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri Listesi (EK-9C)”nde
belirtilen yurt digina yonelik faaliyetlere ait yapim, yayin, organizasyon ve ilgili diger giderlere
iligkin destek bagvurusu, faaliyetin tamamlanmasini miiteakip yararlanici ya da isbirligi kurulusu
tarafindan “Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi Basvuru Belgeleri (EK-9)” listesinde yer alan
bilgi ve belgelerle yapilir.

(3) Sponsorluk harcamalarina iliskin yillik destek tutari, Kararin “Reklam, tanitim ve
pazarlama destegi” baslikl1 111 inci maddesinde belirlenen ve “Odeme esaslar1” baslikli 10 uncu
maddesinin dordiincii fikrasi ¢ergevesinde giincellenen yillik st limitin %10’unu asamaz

(4) Bu madde kapsaminda destek basvurusuna konu edilen tanitim faaliyetleri “Tanitima
iligkin hususlar” baslikl1 31 inci maddede yer alan hiikiimlere gore degerlendirilir.

Yurt dis1 etkinlik katihim destegi

MADDE 10- (1) isbirligi kurulusunun bireysel veya milli diizeyde katilim saglayacagi
“Desteklenen Yurt Dis1 Etkinlikler Listesi (EK-10B)’nde yer alan etkinlige iliskin katilim
giderlerinin desteklenebilmesi igin etkinligin baslangi¢ tarihinden en az bir ay Once isbirligi
kurulusu tarafindan “Yurt Dis1 Etkinlik Katilim Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-10C)”
listesinde yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu yapilir.

(2) Yararlanicinin ya da isbirligi kurulusunun bireysel veya milli diizeyde katilim sagladigi
“Desteklenen Yurt Dis1 Etkinlikler Listesi (EK-10B)”nde yer alan etkinlige katilim giderlerine
iligkin destek bagvurusu, etkinligin gergeklestirilmesini miiteakip yararlanici ya da isbirligi kurulusu
tarafindan “Yurt Dig1 Etkinlik Katilim Destegi Bagvuru Belgeleri (EK-10)” listesinde yer alan bilgi
ve belgelerle yapilir.

(3) Bu madde kapsaminda;

a) Nakliye giderleri,

b) Kayit {icreti,

¢) Yer kirasi,

¢) Standin tasarimi, konstriiksiyonu ve kurulumuna iliskin giderler,

d) Raf, 1isiklandirma, internet, elektrik, ses ve goriintii sistemleri, temizlik, hali, masa ve
sandalye giderlerini igeren stant harcamalari,

e) Yararlanicinin veya isbirligi kurulusunun en fazla 2 temsilcisinin ekonomi smnifi gidis-
dontis ulasim giderleri,

f) Sanal ortamda diizenlenen etkinlikler i¢in ise katilim ve kayit iicretleri,

desteklenir.

(4) Bu madde kapsaminda giivenlik, hostes ve tercimanlik hizmetlerine iliskin giderler
desteklenmez.

(5) Ugiincii fikrada sayilan giderler etkinlige stant ile katilim saglanmasi kosuluyla destege
konu edilebilir.

(6) Genel Midiirliik¢e desteklenmesi uygun goriilen etkinlikler “Desteklenen Yurt Dis1
Etkinlikler Listesi (EK-10B)’ne eklenir. Bu listenin iginden “Milli katilim tanitim destegi”
baglikli 11 inci madde kapsaminda O6n onay verilen yurt disi etkinlik organizasyonlar
“Desteklenen Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonlar1 Listesi (EK-10C)”ne dahil edilir. Genel
Midiirliikce uygun goriilmeyen etkinlikler anilan listeden c¢ikarilir. Mezkir listeler Bakanlik



internet sitesinde ilan edilir.

(7) “Desteklenen Yurt Dis1 Etkinlikler Listesi (EK-10B) ne etkinlik eklenebilmesi igin s6z
konusu etkinligin;

a) Konusu itibariyla sektorel nitelikli olmasi,

b) Katilimc1 veya ziyaretci agisindan uluslararasi nitelikli olmasi,

c¢) Stant ile katilim saglanabilmesi,

¢) Onceki performanslarinin degerlendirilebilmesi,

d) Kurumsal bir internet sitesine sahip olmasi veya etkinligi diizenleyen organizatoriin
kurumsal internet sitesi lizerinden bilgilerine ulasilabilir olmasi,

gerekir. Kurgusu itibariyla stant ile katilimin miimkiin olmadig1 ya da katilimcilara standin
haricinde farkli katilim segeneklerinin de sunuldugu etkinliklerde Genel Midiirliigiin uygun
gormesi halinde besinci fikrada ve bu fikranin (¢) bendinde belirtilen kosullar aranmaz.

(8) Bu madde kapsaminda destek bagvurusuna konu edilen ulasim harcamalar1 “Ulasima
ve konaklamaya iligkin hususlar” baglikli 32 nci maddede yer alan hiikiimlere gore degerlendirilir.

Milli katilm tanitim destegi

MADDE 11- (1) Bir yurt dis1 etkinlik organizasyonunun gerceklestirilebilmesi ve Genel
Midiirlikce  yetkilendirilmis  organizatoriin  etkinlige  yonelik tanitim  giderlerinin
desteklenebilmesi igin organizasyonun baslangi¢ tarihinden en az iki ay 6nce organizator
tarafindan “Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonu On Onay Basvuru Belgeleri (EK-11B)” listesinde
yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay bagvurusu yapilir.

(2) Bu madde kapsaminda tanitim giderlerine iliskin destek basvurusu, organizasyonun
gerceklestirilmesini miiteakip organizator tarafindan “Yurt Dis1 Etkinlik Organizasyonu Tanitim
Destegi Bagvuru Belgeleri (EK-11)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle yapilir.

(3) Bir yurt dist etkinlik organizasyonunun desteklenebilmesi i¢in séz konusu
organizasyonun toplamda en az 8 yararlanicinin ve/veya isbirligi kurulusunun katilimi ile
gerceklestirilmesi gerekir.

(4) Yurt dis1 etkinlik organizasyonunun sanal olarak diizenlenmesi durumunda destekten
yararlanilabilmesi i¢in organizasyonun;

a) Toplam katilimct sayisinin 50°den ve organizasyon siiresince sanal etkinlik portalina
giris yapacak ¢evrim i¢i ziyaretci sayisinin da 500°den az olmamasi,

b) Toplam yabanci katilimci sayisinin toplam katilimer sayisinin yarisindan az ve toplam
yabanci ziyaretci sayisinin da toplam ziyaretci sayisinin yarisindan az olmamasi,

gerekir.

(5) Fiziki olarak gercgeklestirilen bir yurt dis1 etkinlik organizasyonunda organizatdriin;

a) Sektore, katilimcilara ve yurt disi etkinlik organizasyonuna yonelik “Desteklenen
Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri Listesi (EK-9C)”’nde yer alan faaliyetlere,

b) Toplam alani 25 m*’yi gegmemek {izere info-standa,

c¢) Katilimcilara kiralanan toplam organizasyon alaninin %15’ini gegmemek iizere gosteri,
etkinlik veya trend alanina,

yonelik giderleri desteklenir.

(6) Sanal olarak gergeklestirilen yurt dist etkinlik organizasyonunda sadece besinci
fikranin (a) bendinde yer alan giderler desteklenir.

(7) On onay verilecek ve desteklenecek yurt disi etkinlik organizasyonlar1 Yurt Dist
Etkinlik Organizatdrlerinin Yetkilendirilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Genelgede



tanimlanan sektorel Tirk hizmet ihracati etkinligi, milli katilim organizasyonu veya yabanci
katiliml1 sektorel etkinlik tiirlerinden birinde diizenlenebilir ve s6z konusu milli katilim etkinligine
iliskin tanitim giderleri Kararin “Milli katilim tanitim destegi” bashikli 113 iincii maddesi
kapsaminda destege konu edilir.

(8) Bu madde kapsaminda destek basvurusuna konu edilen tanitim faaliyetleri “Tanitima
iligkin hususlar” baslikli 31 inci maddede yer alan hiikiimlere gore degerlendirilir.

Sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti programlar: destegi

MADDE 12- (1) Sektorel alim veya ticaret heyeti programlarina yonelik giderlerin
desteklenebilmesi i¢in programin baslangi¢ tarihinden en az iki ay once isbirligi kurulusu
tarafindan “Sektdrel Alim ve Ticaret Heyeti Programlar1 Destegi On Onay Basvuru Belgeleri
(EK-12B)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu yapilir.

(2) Sektorel alim veya ticaret heyeti programi giderlerine iliskin destek basvurusu,
programin gergeklestirilmesini miiteakip isbirligi kurulusu tarafindan “Sektorel Alim ve Ticaret
Heyeti Programlar1 Destegi Bagvuru Belgeleri (EK-12)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle
yapilir.

(3) Destek 6demesi yapilabilmesi i¢in sektorel alim heyeti programlarinda “Sektorel Alim
Heyeti Programi Sonu¢ Raporu (EK-12F)”’nun, sektorel ticaret heyeti programlarinda ise
“Sektorel Ticaret Heyeti Programi Sonu¢ Raporu (EK-12E)”nun incelemeci kurulus tarafindan
Genel Miidiirliige sunulmasi ve s6z konusu raporun Genel Miidiirliik tarafindan uygun bulunmasi
gerekir.

(4) Bu madde kapsaminda;

a) Sektorel alim heyeti programi i¢in programi diizenleyen isbirligi kurulusunun ve
yabanci katilimcilarin; sektorel ticaret heyeti programi igin ise programi diizenleyen isbirligi
kurulusunun ve programa katilan yararlanicinin ya da isbirligi kurulusunun en fazla ikiser
temsilcisinin uluslararasive/veya sehirlerarasi ekonomi sinifi ulagim ve transfer giderleri ile anilan
temsilci basina giinliik en fazla 5.400 TL tutarinda konaklama (oda ve kahvalti) giderleri,

b) Terctimanlik hizmeti giderleri,

c¢) Toplant1 ve ikili is gorlismesi organizasyonu giderleri (yer kirasi, ilgili teknik arag ve
gereclerin kira giderleri),

¢) Gorsel, yazily, isitsel ve dijital tanitim giderleri,

d) Halkla iliskiler ve eslestirme hizmeti giderleri,

e) Katalog, brosiir ve tanittim malzemeleri giderleri,

f) Fuar, kongre, konferans, seminer veya festival etkinliklerine iliskin temsilci kayit
ticretleri,

desteklenir.

(5) Sanal ortamda gergeklestirilen heyet programi i¢in dordiincii fikranin (b), (¢) ve (d)
bentlerinde belirtilen giderler ile sanal heyetin gerceklestirildigi platforma 6denen kullanim ticreti
desteklenir.

(6) On onay verilen sektdrel ticaret heyetleri kapsamindaki 6n heyetlerde isbirligi
kurulusunun yurt disinda gorevlendirdigi en fazla 2 temsilcisinin ulasim ve konaklama giderleri
dordiincii fikranin (a) bendinde belirtilen kosullarda desteklenir. On heyet yol hari¢ en fazla iic
giin siireyle desteklenir.

(7) Bu madde kapsaminda sektorel alim veyaticaret heyeti programi yol hari¢ en fazla bes
giin siireyle desteklenir.



(8) Toplamda en az 5 yararlanicinin ve/veya isbirligi kurulusunun katilm sagladigi
sektorel ticaret heyeti programlar1 desteklenir. Sektérel alim heyeti programlarinda asgari
katilime1 sayisi sartt bulunmamaktadir.

(9) Bu madde kapsaminda destek basvurusuna konu edilen tanitim faaliyetleri “Tanitima
iligkin hususlar” baslikli 31 inci maddede; ulagim ve konaklama ise “Ulasima ve konaklamaya
iliskin hususlar” baslikli 32 nci maddede yer alan hitkiimlere gore degerlendirilir.

HISER projesi basvurusu

MADDE 13- (1) Bir HISER projesinin destek kapsamma alinabilmesi i¢in isbirligi
kurulusu tarafindan “HISER Projesi Onay Basvuru Belgeleri (EK-13)” listesinde yer alan bilgi ve
belgelerle bagvuru yapilir. Proje onay basvurulari; ihracat stratejisi ve politikalar1 ¢er¢evesinde
icerik, amaca uygunluk, bilitce ve isbirligi kurulusunun proje yonetim kapasitesi agisindan
degerlendirilerek sonuglandirilir.

(2) Genel Miidiirliik; proje tizerinde isbirligi kurulusu ile goriismeler gerceklestirebilir, bu
gorisme ve degerlendirmeler sonucunda projeyi onaylayabilir, projeye iliskin degisiklik ve
gelistirme Onerilerinde bulunabilir veya projeyi reddedebilir.

(3) Degerlendirme sonucunda projeye onay verilmesi halinde s6z konusu onayin proje
sahibi 1isbirligi kurulusuna bildirilmesini miiteakip isbirligi kurulusu projeyi yiirlitmeye
baslayabilir. Proje baslangi¢ tarihinin belirlenmesinde proje kapsamindaki herhangi bir faaliyet
icin verilen ilk 6n onay tarihi esas alinir.

(4) Isbirligi kurulusu, diger bir isbirligi kurulusu ile birlikte ortak proje basvurusunda
bulunabilir.

(5) Bir HISER projesinde en az 8 yararlanicinin yer almasi gerekir. Yararlanicilarin proje
sahibi ya da ortagi igbirligi kurulusunun {iyesi olmasi gerekir.

HISER projesi ihtiya¢ analizi faaliyeti

MADDE 14- (1) Ihtiyag analizi faaliyeti kapsaminda yararlanicilarm rekabet giiglerinin
ve ihracat kapasitelerinin gelistirilmesini teminen sirket, kurum veya kurulus ile sektor ve pazar
analizi konularinda incelemeler yapilarak ve yararlanicilarin ihracat potansiyeli belirlenerek
ihracat stratejisi hazirlanir, projenin yol haritasi olusturulur.

(2) Projeye katilacak yararlanicilar i¢in ihtiya¢ analizi yaptirmak {izere isbirligi kurulusu
tarafindan “HISER Projesi Ihtiyag Analizi Faaliyeti Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-14)”
listesinde yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu yapilir.

(3) Isbirligi kurulusu; ihtiyag analizi faaliyeti kapsaminda yapacagi hizmet alimlarinda en
az 3 sirket veya iiniversiteden yapilacak ¢alismalarin ayrintili planini ve biitgesini igceren teklifi alir,
en kaliteli hizmet ve en uygun fiyat prensibi dogrultusunda se¢imini yapar ve sectigi teklifi diger
tekliflere iligkin belgelerle birlikte 6n onay bagvurusunda ibraz eder.

(4) Bu madde kapsaminda;

a) Ihtiyag analizi rapor bedeli,

b) Faaliyet organizasyon giderleri (yer kiras, ilgili teknik arag ve gereclerin kira giderleri),

desteklenir.

(5) Ihtiyag analizi raporunun ve “Proje Faaliyet Cizelgesi (EK-19A)’nin projenin
onaylanmasin takip eden en ge¢ alt1 ay i¢inde isbirligi kurulusu tarafindan Genel Miidiirliige
iletilmesi ve anilan dokiimanlarin Genel Miidiirliik tarafindan uygun bulunmasi gerekir. Aksi
halde proje onay1 iptal edilir.



(6) Genel Midiirliik; incelemenin ardindan isbirligi kurulusunu raporu sunmak iizere
cagirabilir, raporu oldugu gibi onaylayabilir, rapora iliskin degisiklik ve gelistirme Onerilerinde
bulunabilir veya raporu reddedebilir. Thtiyac analizine iliskin degisiklik taleplerinin degisiklik
bildirim tarihinden itibaren en geg {i¢ ay iginde yerine getirilerek sunulmasi gerekir. Aksi halde
proje onay1 iptal edilir.

(7) Istihdam faaliyeti i¢in proje onaymni; diger faaliyetler icin ise ihtiyac analizi raporu
onayint miiteakip isbirligi kurulusu tarafindan 6n onay basvurusu yapilabilir. Bagvurusu yapilan
faaliyetlerin istihdam hari¢ olmak {izere “Proje Faaliyet Cizelgesi (EK-19A)’nde yer almasi
gerekir.

(8) Isbirligi kurulusu HISER projesi kapsaminda ihtiyag analizi raporu onaylanana kadar
projeye yeni yararlanici ekleyebilir. Genel Miidiirliik isbirligi kurulusunun projeye yeni yararlanici
ekleme bagvurusunu degerlendirir ve uygun goriilen her yararlanici ihtiya¢ analizi ¢alismasina
dahil edilir.

HISER projesi egitim ve damsmanhk faaliyeti

MADDE 15- (1) ihtiya¢ analizi sonuglar1 gz éniinde bulundurularak egitim faaliyetine
ihtiyag duyulmasi halinde “HISER Projesi Egitim Faaliyeti Destegi On Onay Basvuru Belgeleri
(EK-15)” listesinde; damismanlik faaliyetine ihtiyag duyulmasi halinde ise “HISER Projesi
Danismanlik Faaliyeti Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-15B)” listesinde yer alan bilgi ve
belgelerle faaliyetin baslangi¢ tarihinden en az bir ay once igbirligi kurulusu tarafindan 6n onay
basvurusu yapilir.

(2) Isbirligi kurulusunun bu madde kapsaminda yapacagi hizmet alimlarinda teklif
alinmasi, secim yapilmasi ve tekliflere iliskin belgelerin sunulmasi konusunda “HISER projesi
ihtiyag analizi faaliyeti” baglikl1 14 {incli maddenin tgiincii fikrasinda yer alan usuller uygulanir.

(3) Ihtiya¢ analizini gerceklestiren sirketin/iiniversitenin ayni projenin egitim ve
danigmanlik faaliyetleri kapsaminda hizmet vermemesi esastir.

(4) Bu madde kapsaminda;

a) Egitim ve/veya danigmanlik hizmeti gideri,

b) Faaliyet organizasyon giderleri (yer kiras, ilgili teknik arag¢ ve gereglerin kira giderleri),

¢) Terciimanlik hizmeti gideri,

desteklenir.

HISER projesi istihdam faaliyeti

MADDE 16- (1) HISER projesinin kiimelenme anlayis1 temelinde planlanmas: ile proje
faaliyetlerinin organizasyonuna ve koordine edilmesine yonelik olarak ilk defa istihdam edilecek
en fazla 2 uzman personelin istihdam giderlerinin proje siiresince desteklenebilmesi i¢in istthdam
oncesinde isbirligi kurulusu tarafindan “HISER Projesi Istihdam Destegi On Onay Basvuru
Belgeleri (EK-16)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu yapilir.

(2) Bu madde kapsaminda 6n onay verilebilmesi icin ilgili personelin “HISER Projesi
Kapsaminda Istihdami Desteklenecek Personelde Aranan Nitelikler (EK-16B)”de yer alan sartlar1
haiz olmasi gerekir.

(3) Istihdam giderine iliskin destek &demesinin yapilabilmesi igin ihtiya¢ analizi
caligmasinin tamamlanmasi ve ihtiya¢ analizi raporunun Genel Miidiirlikkge onaylanmasi gerekir.

(4) Daha 6nce Bakanlik¢a kapsama alman tekno hizlandirici ihracat projesi, HISER
projesi, uluslararasi teknoloji pazarlama ofisi (UTPO) veya uluslararasi rekabetciligin



gelistirilmesi (UR-GE) projesinde istthdam edilen personel i¢in ilk defa istihdam edilme kosulu
aranmaz.

(5) Briit maas tutar1 belirlenirken istihdam desteginden yararlandirilan personel i¢in
destege konu ayda Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilen prime esas kazang tutart dikkate alinir.

HISER projesi tanmitim faaliyeti

MADDE 17- (1) Ihtiyag analizi sonuglar1 géz éniinde bulundurularak yapilacak tanitim
faaliyetine iligkin giderlerin desteklenebilmesi i¢in faaliyetin baslangi¢ tarihinden en az bir ay 6nce
isbirligi kurulusu tarafindan “HISER Projesi Tanitim Faaliyeti Destegi On Onay Basvuru
Belgeleri (EK-17)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu yapilir.

(2) Tamitim faaliyeti kapsaminda;

a) Kiime internet sitesinin yapim ve isletim gideri,

b) Katalog, brosiir ve tanitim malzemeleri gideri,

c) Gorsel, yazily, isitsel ve dijital tanitim giderleri,

¢) Kiime tanitim filmi yapim gideri,

d) Kiime logosunun tasarlanmasina iligkin giderler,

desteklenir.

(3) Bu madde kapsaminda destek basvurusuna konu edilen tanitim faaliyetleri “Tanitima
iligkin hususlar” baslikli 31 inci maddede yer alan hiikiimlere gore degerlendirilir.

HISER projesi sektorel ticaret heyeti ve sektorel alim heyeti faaliyetleri

MADDE 18- (1) HISER projesi kapsamindaki sektérel ticaret veya alim heyeti programma
iligkin giderlerin desteklenebilmesi i¢in programin baslangi¢ tarihinden en az bir ay once isbirligi
kurulusu tarafindan “HISER Projesi Sektdrel Ticaret ve Alim Heyeti Programlart On Onay
Bagvuru Belgeleri (EK-18)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu yapilir.

(2) Bir yararlanicinin HISER projesi kapsaminda diizenlenecek olan sektorel ticaret veya
alim heyeti programina katilabilmesi i¢in ihtiyac¢ analizine ek olarak egitim veya danismanlik
faaliyetlerinden en az birine katilmig olmas1 gerekir.

(3) HISER projesi sektorel ticaret veya alim heyeti programlarma yonelik desteklenen
giderler, siire, katilime1 sayis1 ve programa iligkin hususlarda “Sektorel alim heyeti ve sektorel
ticaret heyeti programlar1 destegi” baslikli 12 nci maddenin ilgili hiikiimleri gecerlidir.

HISER projesi kapsamindaki faaliyetlere iliskin destek basvurusu ve uygulama

MADDE 19- (1) HISER projesi kapsaminda gerceklestirilen her bir faaliyete iliskin destek
basvurusu, faaliyetin tamamlanmasini miiteakip isbirligi kurulusu tarafindan “HISER Projesi
Destek Bagvuru Belgeleri (EK-19)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle yapilir. Istihdam destegi
bagvurusu ise en az tiger aylik donemler itibariyla yapilir ancak ii¢ aydan az siireli isttihdamlarda
bu siire sart1 aranmaz.

(2) “HISER projesi sektorel ticaret heyeti ve sektdrel alim heyeti faaliyetleri” bashikli 18
inci madde kapsaminda destek 6demesi yapilabilmesi i¢in “HISER Projesi Sektorel Ticaret veya
Alim Heyeti Programlari1 Degerlendirme Raporu (EK-19H) ’nun incelemeci kurulus tarafindan
Genel Miidiirliige sunulmasi ve s6z konusu raporun Genel Miidiirliik tarafindan uygun bulunmasi
gerekir.

(3) Genel Miidiirliik; destek kapsamindaki faaliyetlere iliskin olarak gerekli goriilen
durumlarda yerinde izleme ve degerlendirme yapar veya yaptirir. Yapilan izleme ve

10



degerlendirmeler sonucunda, proje kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlerin usuliine uygun ve
onaylanan sekilde yiiriitilmediginin tespiti halinde ilgili faaliyet desteklenmez.

(4) Proje kapsaminda hizmet alinan kurulusun s6z konusu hizmetleri bagvuruda taahhiit
edilen sekilde yerine getirmediginin tespiti halinde ilgili kurulusun hizmet sunan oldugu yeni
faaliyet bagvurular1 degerlendirmeye alinmaz.

(5) Onaylanmis “Proje Faaliyet Cizelgesi (EK-19A)”ne isbirligi kurulusu tarafindan
gerekgesiyle birlikte yeni faaliyet ekleme talebinde bulunulabilir ve eklenmek istenen faaliyete
iliskin Genel Miidiirliikge yapilan degerlendirme sonucunda uygun bulunanlar i¢in 6n onay
basvurusu yapilabilir.

HISER projesinin degerlendirilmesi ve siire uzatimi

MADDE 20- (1) Proje sahibi isgbirligi kurulusu projenin degerlendirilmesini teminen
“HISER Projesi Sonu¢ Raporu (EK-20)nu projenin bitimini miiteakip iletir. S6z konusu raporun
iletilmemesi halinde ayni isbirligi kurulusunun yeni HISER proje basvurular1 degerlendirmeye
alinmaz.

(2) Isbirligi kurulusu tarafindan proje siiresinin uzatilmas talebinde bulunulmas: halinde
s6z konusu talep i¢in birinci fikrada belirtilen “HISER Projesi Sonu¢ Raporu (EK-20)” ve ilave
stireye iligkin olarak diizenlenmis “Proje Faaliyet Cizelgesi (EK-19A)”yle birlikte proje siiresinin
bitis tarihinden en az bir ay once degerlendirilmek iizere Genel Miidiirliige bagvuru yapilir. Genel
Miidiirliik yapacagi degerlendirme sonucunda proje siiresini iki yila kadar uzatabilir.

Sanal fuar organizasyon destegi

MADDE 21- (1) Isbirligi kurulusunun tek basina ya da diger isbirligi kuruluslari ile birlikte
diizenleyecegi ve yararlanicinin ve/veya isbirligi kurulusunun katilimer olacagi sanal fuar organizasyonu
giderlerinin desteklenebilmesi igin sanal fuarin baslangi¢ tarihinden en az iki ay 6nce isbirligi
kurulusu tarafindan “Sanal Fuar Organizasyon Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-21B)”
listesinde yer alan bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu yapilir.

(2) Sanal fuar organizasyonu giderlerine iliskin destek bagvurusu, sanal fuarin
gerceklestirilmesini miiteakip isbirligi kurulusu tarafindan “Sanal Fuar Organizasyon Destegi
Bagvuru Belgeleri (EK-21)” listesinde yer alan bilgi ve belgelerle yapilir.

(3) Bir sanal fuar organizasyonuna On onay verilebilmesi ve organizasyonun
desteklenebilmesi i¢in;

a) Katilimci sayisinin 25°ten ve fuar stiresince sanal fuar portalina giris yapacak ¢evrim i¢i
ziyaretgi sayisinin 150°den az olmamasi,

b) Yabanci ziyaretc¢i sayisinin toplam ziyaret¢i sayisinin yarisindan az olmamasi,

c) Fiziksel fuarlardaki unsurlarin dijital ortama yansitilarak diizenlenmis olmasi,

gerekir.

(4) Bu madde kapsaminda sanal fuar organizasyonuna iliskin;

a) Sektoriin, katilimcilarin ve sanal fuarin tanitimina yonelik gerceklestirilen “Desteklenen
Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri Listesi (EK-9C)”nde yer alan faaliyetlere iliskin
giderler,

b) Sanal fuarin planlamasina ve koordinasyonuna yonelik hizmet alimi giderleri,

¢) Eslestirme ve ikili ig gorligmelerinin organizasyon giderleri,

¢) Sanal fuarin gerceklestirildigi platform kullanimina iliskin giderler,

desteklenir.
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(5) Sanal fuar1 diizenleyen isbirligi kurulusu asagida belirtilen hususlarda gorevli ve
sorumludur:

a) Sanal fuarin bitimini miiteakip on bes giin i¢cinde ayrintili olarak hazirlanmis katilimei
ve ziyaretei istatistikleri raporunu Genel Miidiirliige ve incelemeci kurulusa iletir.

b) Genel Miudiirliik tarafindan gerekli goriilmesi halinde sanal fuar organizasyonu
esnasinda Bakanlik adina iicretsiz stant temin eder.

c¢) Genel Miidiirliik tarafindan organizasyonla ilgili verilebilecek diger gorevleri yerine
getirir.

(6) Bu madde kapsaminda destek basvurusuna konu edilen tanitim faaliyetleri “Tanitima
iliskin hususlar” baslikl1 31 inci maddede yer alan hiikiimlere gore degerlendirilir.

Yarisma ve etkinlik destegi

MADDE 22- (1) TIM veya ilgili ihracatci birligi tarafindan yonetim danigmanlig
hizmetleri sektoriiniin rekabet giiciiniin gelistirilmesine, hizmet standartlarinin iyilestirilmesine,
hizmet ihracatinin yurt igindeki farkindaliginin artirilmasina ve uluslararast alanda
markalagmasina yonelik olarak diizenlenen yarisma ve/veya etkinliklere iliskin giderlerin
desteklenebilmesi i¢in yarigmanin ve/veya etkinlik programinin baslangi¢ tarihinden en az iki ay
once “Yarisma ve Etkinlik Destegi On Onay Basvuru Belgeleri (EK-22B)” listesinde yer alan
bilgi ve belgelerle 6n onay basvurusu yapilir.

(2) Yarisma ve/veya etkinlik programi giderlerine iliskin destek bagvurusu, yarismanin
ve/veya etkinlik programinin gerceklestirilmesini miiteakip TIM ya da ilgili ihracat¢1 birligi
tarafindan “Yarisma ve Etkinlik Destegi Bagvuru Belgeleri (EK-22)” listesinde yer alan bilgi ve
belgelerle yapilir.

(3) Bu madde kapsaminda;

a) Programa katilim saglayan davetli kurum, kurulus veya sirketlerin en fazla ikiser
temsilcisinin uluslararas1 ve/veya sehirlerarasi ekonomi sinifi ulasim ve transfer giderleri ile
anilan temsilci bagina giinliik en fazla 5.400 TL tutarinda konaklama (oda ve kahvalti) giderleri,

b) Terctimanlik hizmeti giderleri,

¢) Organizasyon giderleri (yer kiras, ilgili teknik ara¢ ve gereglerin kira giderleri),

¢) Gorsel, yazily, isitsel ve dijital tanitim giderleri,

d) Halkla iliskiler ve danigmanlik hizmeti giderleri,

e) Katalog, brosiir ve tanittim malzemeleri giderleri,

desteklenir.

(4) Bu madde kapsaminda destek bagvurusuna konu edilen tanitim faaliyetleri “Tanitima
iligkin hususlar” baslikli 31 inci maddede; ulasim ile konaklama ise “Ulasima ve konaklamaya
iligkin hususlar” baslikli 32 nci maddede yer alan hiikiimlere gore degerlendirilir.

UCUNCU BOLUM
Basvuru Islemleri, Siireler ve Odeme Esaslari

Temel bilgi ve belgelerin ibrazi

MADDE 23- (1) “Temel Bilgi ve Belgeler (EK-1)” listesinde yer alan bilgi ve belgeler bir
defaya mahsus olmak {izere;

a) Isbirligi kurulusu ya da organizatdr tarafindan ilk 6n onay veya proje onay1
basvurusunda Genel Miidiirliige ve ilk destek bagvurusunda incelemeci kurulusa,
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b) Yararlanici tarafindan destek kapsamina alinma bagvurusunda incelemeci kurulusa,

iletilir. Yararlanicinin, isbirligi kurulusunun ya da organizatoriin sundugu bilgi ve
belgelerde degisiklik olmasi halinde degisikligi miiteakip ilk basvuruda soz konusu bilgi ve
belgeler yenilenir.

On onaya tabi desteklerde ve liste kapsamina ahnmada usul

MADDE 24- (1) Bu Genelge kapsaminda 6n onaya tabi desteklerden yararlanilabilmesi
icin 6n onay alinmasi zorunludur.

(2) “Reklam, tanitim ve pazarlama destegi” baglikli 9 uncu, “Milli katilim tanitim destegi”
baslikli 11 inci, “Sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti programlar1 destegi” bashikli 12
nci, “HISER projesi tanitim faaliyeti” baslikl1 17 nci ve “HISER projesi sektdrel ticaret heyeti ve
sektorel alim heyeti faaliyetleri” baslikli 18 inci maddeler kapsamindaki 6n onay basvurulariin
degerlendirilebilmesi i¢in sdz konusu faaliyete iligkin olarak faaliyetin diizenlenecegi yerden
sorumlu Bakanlik yurt dis1 temsilciliginin icerik, tarih ve yurt digindaki hizmetlerin rayice
uygunlugu bakimindan goriisii alinir.

(3) On onay basvurularinin degerlendirilmesinde; Kararin amacinda yer alan politika ve
hedefler dogrultusunda kamu kaynaginin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas, ilgili mevzuata
uygunlugu, varsa Bakanlik yurt dis1 temsilciliginin goriisii, faaliyetin uluslararasi hizmet ticaretine
potansiyel katkis1 ve Genel Miidiirliik¢e gozetilebilecek diger hususlar dikkate alinir.

(4) On onay basvurusuna istinaden Genel Miidiirliikge talep edilen bilgi ve belgeler ile
basvuru sahibince yapilacak degisiklik talepleri faaliyetin baglangi¢ tarihinden en geg on bes giin
once iletilir.

(5) On onaym verilmesini miiteakip onaya iliskin hususlarda degisiklik talep edilmesi
durumunda s6z konusu talep, bagvuran tarafindan gerekgesiyle birlikte degerlendirilmek iizere
onaya konu faaliyetin baslangi¢ tarihinden en ge¢ yedi giin 6ncesine kadar sunulabilir. Degisiklik
talepleri Genel Miidiirliik tarafindan yeniden degerlendirilir. Katilimer sirketin, kurumun ya da
kurulusun temsilcisine iligkin bu tarihten sonra yapilan degisiklikler biit¢eye etkisine yonelik
bilgiler ile birlikte faaliyetin baslangi¢ tarihinden 6nceki giine kadar sunulabilir.

(6) Yararlanici, igbirligi kurulusu ya da ilgili olabilecek diger kurum ve kuruluslar
tarafindan “Desteklenen Pazara Giris Belgeleri Listesi (EK-6B)”, “Desteklenen Veri Tabani
Listesi (EK-7B)” ve “Desteklenen Yurt Dis1 Etkinlikler Listesi (EK-10B)” baslikli listelere
eklenmesi talep edilen belge ve etkinlikler i¢in Genel Miidiirliige yapilacak basvuru tizerine ya da
resen Genel Miidirliikge uygun goriilenler ilgili listeye eklenerek Bakanlik internet sitesinden ilan
edilir. Etkinlikler i¢in bagvurunun etkinligin baslangi¢ tarihinden en az bir ay once yapilmasi
gerekir.

Destek basvurusu ve eksik tamamlama siiresi

MADDE 25- (1) Destek bagvurusu;

a) “Tescil ve koruma destegi” baslikli 5 inci maddede yer alan tescile iliskin giderler i¢in
yurt disi tescil belgesinin tarihinden,

b) “Pazara giris belgeleri destegi” baslikli 6 nc1 maddede ilgili belgenin diizenlenme,
yenileme veya gozetim tarihinden,

¢) “Yurt dis1 etkinlik katilm destegi” baslikli 10 uncu, “Milli katilim tanitim destegi”
baglikli 11 inci, “Sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti programlar: destegi” baglikl 12
nci, “HISER projesi sektdrel ticaret heyeti ve sektdrel alim heyeti faaliyetleri” bashikli 18 inci,
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“Sanal fuar organizasyon destegi” baslikli 21 inci ve “Yarigsma ve etkinlik destegi” baslikli 22 nci
maddelerde faaliyetin bitis tarihinden,

¢) “Tescil ve koruma destegi” baslikli 5 inci maddede yer alan korunmaya iliskin giderler
icin ve "Veri tabani liyelik destegi” baslikli 7 nci, “Birim destegi” baslikli 8 inci, “Reklam, tanitim
ve pazarlama destegi” baslikli 9 uncu, “HISER projesi ihtiyag analizi faaliyeti” baslikli 14 {incii,
“HISER projesi egitim ve damismanhk faaliyeti” baslikli 15 inci, “HISER projesi istihdam
faaliyeti” baslikli 16 nc1 ve “HISER projesi tanitim faaliyeti” baslikli 17 nci maddelerde ise
destege konu edilen 6deme belgesi tarihinden,

itibaren en ge¢ alt1 ay i¢inde yapilir.

(2) Destek basvurusunun sonuglandirilabilmesi i¢in destege konu faaliyetin tamamlanmasi
esastir.

(3) Birinci fikranin (¢) bendi geregince 0deme belgesi tarihi esas alinarak bagvuru
yapilmasi gereken ilgili destek unsurunda; faaliyetin uzun déneme yayilmasi veya bu dénem
icinde yeni 6demeler gergeklestirilecek olmasi halinde 6deme belgelerinin alt1 aylik siire sartina
uyularak ve destek basvurusu yapilacagi taahhiit edilerek bagvuru mercine sunulmasi gerekir.
Destek bagvurusu ise her haliikarda faaliyetin bitimini miiteakip yapilir.

(4) Destek basvurusu kapsaminda yapilan inceleme neticesinde tespit edilen eksik bilgi ve
belgelerin soz konusu eksikligin tebliginden itibaren en gec ii¢ ay icinde ibraz edilmesi gerekir.
Bu siire icinde tamamlanmayan eksiklikler destek bagvurusunun sonuglandirilmasinda dikkate
alinmaz.

Basvuru mercii ve usulii

MADDE 26- (1) Bu Genelge kapsaminda bagvurular ile bildirim ve eksik tamamlama
islemleri asagidaki sekilde yapilir:

a) Tiim 6n onay bagvurulari, HISER proje onay1 bagvurulari, sonug raporu ve siire uzatimi
ile s6z konusu bagvurulara iligkin bildirim islemleri Genel Miidiirliige yapilir.

b) Tim destek bagvurulari ile yonetim danismanligi hizmetleri sektoriinde faaliyet
gosteren sirketlerin destek kapsamina alinma basvurulart ve s6z konusu bagvurulara iliskin
bildirim ve eksik tamamlama islemleri incelemeci kurulusa yapilir.

c) TIM veya HIB tarafindan gerceklestirilecek destek bagvurulari ile sz konusu
basvurulara iligkin bildirim ve eksik tamamlama islemleri Genel Miidiirliige yapilir.

(2) Bagvuru sahibi tarafindan sunulacak her tiirlii bilgi ve belgenin bagvuru sahibine ait
KEP adresi araciligiyla bagvuru mercinin KEP adresine iletilmesi gerekir.

(3) KEP araciligiyla iletilen belgelerden her birinin bagvuru sahibini temsile yetkili kisi
veya kisiler tarafindan 15/1/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza Kanunu standartlarina
uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile imzalanmasi ve
elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarinin .pdf veya .pdf.imz olmas1 zorunludur.

(4) Elektronik imza usuliine uygun iletilmeyen fakat siiresi i¢inde sunulan 6n onay
basvurulart degerlendirmeye alinir ancak séz konusu 6n onaya konu faaliyete iliskin destek
O0demesinin yapilabilmesi ig¢in 6n onay bagvurusunun elektronik imza usuliine uygun olarak
iletilmis olmasi gerekir. Destek bagvuru ya da eksik belge ibraz siiresinin bitimine bir aydan daha
az siire kaldig1 durumlarda elektronik imza usuliine uygun iletilmeyen evrak i¢in elektronik imza
usuliine uygun sekilde tekrar iletilmesine yonelik bagvuru mercinin bildirim yazisi tarihinden
itibaren bir ay siire verilir.

(5) Genel Midiirlik ve incelemeci kurulus, bildirimlerini KEP aracilifiyla yapar.
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Elektronik yolla tebligat, 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayil1 Tebligat Kanunu “Elektronik tebligat”
baslikli 7/a maddesi geregince bildirimin muhatabin elektronik adresine ulastig1 tarihi izleyen
besinci giiniin sonunda yapilmis sayilir. Genel Midiirliik ve incelemeci kurulus kayitlarindaki
adreslerin ve KEP adreslerinin giincel halde tutulmasi bagvuru sahibinin ylikiimliliigiindedir.

(6) 19/3/2011 tarihli ve 27879 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Ihracata Yénelik Devlet Yardimlar: Kapsaminda Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan Yapilan
Odemelere iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin “Belgelerin muhafazasi ve
sorumluluk” baslikli 7 nci maddesi uyarinca evrak aslinin Genel Miidiirliige ya da incelemeci
kurulusa ibrazi aranmaz ve destek unsurlarina iliskin KEP araciliiyla ibraz edilen her tiirlii
belgenin eksiksiz bir sekilde muhafaza yiikiimliliigii ile denetime karsi sorumlulugu destek
basvurusunda bulunulmasindan itibaren on y1l boyunca basvuru sahibine aittir.

(7) Bu Genelgede belirtilen siirelerin hesaplanmasinda evrakin bagvuru mercinin evrak
kayitlarina giris tarihleri esas alinir.

Odeme esaslar1

MADDE 27- (1) Destege konu edilen 6demelerin isbirligi kurulusu, yararlanici veya
organizatOr tarafindan bankacilik kanaliyla yapilmasi esastir.

(2) Odeme belgesi olarak dekont, e-dekont, hesap dokiimii, swift belgesi, kredi kart1
ekstresi ve ¢ek kabul edilir. Cirolu ¢ekler ile sirket ortagi ya da calisanina ait kisisel kredi kartiyla
yapilan 6demeler destek kapsaminda degerlendirilmez.

(3) Odeme belgesi iizerinde sadece islem tarihinin yer almas1 durumunda islem tarihi; hem
islem hem de valdr tarihinin yer almasi durumunda valor tarihi esas alinir. Cek ile yapilan
O0demelerde banka onayli ¢ek fotokopisi ve banka onayli hesap dokiimiiniin veya Odeme
belgesinin ibrazi zorunlu olup islemler ¢ekin 6dendigini gosterir banka hesap dokiimiindeki veya
0deme belgesindeki 6deme tarihi esas alinarak yapilir.

(4) Yurt disinda diizenlenen 6deme belgelerinin Bakanlik yurt dis1 temsilciligi tarafindan
onaylanmasi halinde belgede banka onay1 aranmaz.

(5) Destege konu Odemelerin bankacilik kanaliyla yapilmasi esas olup uluslararasi
standartlarda bankacilik sisteminin yerlesmedigi iilkelerde bankacilik sistemi disinda yapilan
odemelerin desteklenebilmesi i¢cin Bakanlik yurt disi temsilciliginin 6deme belgesinin o iilke
sartlarinda muteber olduguna iliskin onay1 gerekir.

(6) “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinca Alim Satima Konu Olmayan Dovizlere
Iliskin Bilgi Amagli Kurlar” tablosunda yer almayan iilke para birimleri Tiirk Lirasina gevrilirken
“www.oanda.com” sitesinde yer alan kurlar esas alinir.

(7) Sosyal medyada ve arama motorlarinda gergeklestirilen reklamlara iliskin doviz
cinsinden yapilan 6demelerin ay bazinda iigten fazla olmas1 halinde 6deme tutarlar1 Tiirk Lirasina
cevrilirken ilgili ayn on besinci giiniiniin; bu tarihin i giiniine rastlamamasi halinde ise izleyen
ilk 1s giiniiniin kuru esas alinir.

(8) Destek basvuru dosyasinin inceleme islemlerinin tamamlanmasini miiteakip destek
O0demesi yapilabilmesi i¢in basvuru sahibinin Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile Sosyal Giivenlik
Kurumuna vadesi gegmis vergi ve sosyal giivenlik borcu bulunup bulunmadigi sorgulanir. Gerek
goriilmesi halinde bor¢ durumuna iligskin belge talep edilir.

(9) Destek 6demesi yapilacak basvuru sahibinin anilan kurumlara vadesi ge¢gmis borcu
bulunmadigina dair ya da borglar1 yeniden yapilandirilmis ise yeniden yapilandirma sézlesmesine
uyulduguna iliskin belgenin temin edilmesini miiteakip destek tutar1 hesaplanir.
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(10) Destek 6demesi yapilacak bagvuru sahibinin borcunun bulundugunun tespit edilmesi
halinde mahsup islemi asagidaki sekilde yapilir:

a) Odenecek destek tutarinin borglarin tamamini karsilamasi halinde her iki kuruma ilgili
tutar gonderilir. Bakiye varsa bagvuru sahibine 6deme yapilir.

b) Odenecek destek tutarinin bor¢larin tamamini karsilamamasi halinde ise bor¢ durumunu
gosterir belgelerde yer alan tutarlarin destek tutarina orantilanmasi suretiyle her iki kuruma
dagitim yapilir.

¢) Mahsup islemi ger¢eklesmeden kurumlardan birisi tarafindan haciz konulmussa haczi
koyan kurumun alacaginin tamami 6denir. Haczedilen tutarin ilgili kuruma gonderilmesinden
once diger kurum tarafindan da haciz konulmasi halinde ise ilk haczi koyan kurumun alacagimin
tamami1 0denir. Bakiye varsa koydugu hacze istinaden diger kuruma gonderilir.

DORDUNCU BOLUM
Diger Hiikiimler

Destek siiresinin ve limitlerinin uygulanmasi

MADDE 28- (1) “Tescil ve koruma destegi” baslikl1 5 inci, “Pazara giris belgeleri destegi”
baslikli 6 nci1, “Veri tabani tiyelik destegi” baslikli 7 nci, “Birim destegi” baslikli 8 inci ve
“Reklam, tanitim ve pazarlama destegi” baslikli1 9 uncu maddelerde yer alan desteklere iliskin siire
ve destek iist limit hesaplamalar1 destek yili temelinde yapilir. Destek yili, destek baslangig tarihi
ile bir sonraki takvim yilinin aynmi giinli arasindaki siireyi ve bu zaman araligini takip eden her
miikerrer donemi ifade eder.

(2) Destek baslangig tarihi olarak;

a) “Birim destegi” baglikli 8 inci maddede her bir birim 6zelinde ilk destek 6demesine
konu edilen kira déneminin baslangig tarihi,

b) Birinci fikrada sayilan diger destek unsurlar1 6zelinde ilk destek 6demesine konu edilen
en eski tarihli 6deme belgesi tarihi,

esas alinir.

(3) Birinci fikrada sayilan destek unsurlarina iliskin yillik destek {ist limitlerinin
belirlenmesinde her bir destek yilinin basladigi tarihin i¢inde bulundugu takvim yilinda Kararin
“Odeme esaslarr” baslikli 10 uncu maddesinin dordiincii fikras1 kapsaminda giincellenerek
uygulanan destek {ist limiti esas alinir.

(4) Destek tist limitlerinin takibinde;

a) “Birim destegi” baslikli 8 inci maddede yer alan destek unsuru igin destek 6demesine
konu edilen her bir ayin kira dénemi baglangig tarihi,

b) Birinci fikrada sayilan diger destek unsurlari i¢in 6deme belgesi tarihi,

esas aliir. Destek tutar1 destek 6demesine konu ilgili tarihi i¢inde barindiran destek yili
limitinden diisiiliir.

(5) Bes yillik destek siiresi,

a) “Birim destegi” baslikli 8 inci maddede her bir iilke 6zelinde s6z konusu iilkede yer alan
birimlerden ikinci fikra ile belirlenen destek baslangi¢ tarihleri iginden en eski tarihli olanindan,

b) “Reklam, tanitim ve pazarlama destegi” baslikli 9 uncu maddede ikinci fikrada
belirlenen destek baslangic tarihinden,

itibaren baglar.

(6) “HISER projesi istihdam faaliyeti” bashkli 16 nc1 maddede destek 6demesine konu
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edilen her bir istthdam aymm baslangi¢ tarihinde Kararm “Odeme esaslar1” baslikli 10 uncu
maddesinin dordiincii fikras1 kapsaminda giincellenerek uygulanan aylik destek {ist limiti esas
alinir.

(7) “Yurt dis1 etkinlik katilim destegi” basliklt 10 uncu, “Milli katilim tanitim destegi”
bashkh 11 inci, “Sektorel alim heyeti ve sektdrel ticaret heyeti programlart destegi” bashikli 12

i, “HISER projesi sektdrel ticaret heyeti ve sektdrel alim heyeti faaliyetleri” bashkli 18 inci,
“Sanal fuar organizasyon destegi” baslikli 21 inci ve “Yarigsma ve etkinlik destegi” baslikli 22 nci
maddelerde yer alan destek unsurlari i¢in faaliyetin baglangig tarihinin bulundugu takvim yilinda
Kararin “Odeme esaslari” baslikli 10 uncu maddesinin dordiincii fikrast kapsaminda
giincellenerek uygulanan destek {ist limiti esas alinir.

(8) “HISER projesi ihtiyag analizi faaliyeti” baslikli 14 {incii, “HISER projesi egitim ve
danismanlik faaliyeti” baslikli 15 nci ve “HISER projesi tanitim faaliyeti” baslikli 17 nci
maddeleri kapsayan HISER projesi i¢in her takvim y1li basinda; énceki takvim y1li 6denen toplam
destek tutar1 proje limitinden diisiiliir ve hesaplanan bakiye Kararin “Odeme esaslar1” baslikl1 10
uncu maddesinin dordiincii fikrasi ¢ergevesinde giincellenir.

(9) “Birim destegi” baslikl1 8 inci madde kapsaminda desteklenen bir birimin bu maddenin
besinci fikrast cercevesindeki siireden dolayr bir yildan daha az desteklenmesi gerektigi
durumlarda kalan siire i¢in destek yil1 limiti, giin bazinda orantilanmak suretiyle belirlenir.

(10) Genelgede diizenlenen tutarlar her takvim yili baginda son on iki aylik ortalama
Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) degisimi ile yine son on iki aylik ortalama Yurt I¢i Uretici Fiyat
Endeksi (YI-UFE) degisiminin ortalamasi1 oraninda giincellenir.

flave destek oranlar

MADDE 29- (1) “Tescil ve koruma destegi” baslikli 5 inci, “Birim destegi” baslikli 8 inci,
“Reklam, tanitim ve pazarlama destegi” baslikli 9 uncu ve “Yurt dis1 etkinlik katilim destegi” baglikli
10 uncu maddelerde belirtilen faaliyetlerin “Hedef Ulkeler Listesi (EK-3)"nde yer alan iilkelere
yonelik gergeklestirilmesi halinde destek oranina 10 baz puan ilave edilir.

(2) Faaliyetin birden ¢ok tiilkeyi kapsamas1 durumunda s6z konusu filkelerin tamaminin
“Hedef Ulkeler Listesi (EK-3)"nde yer almasi sartiyla ilave destek oran1 uygulanir.

(3) “Tescil ve koruma destegi” baslikli 5 inci ve “Reklam, tanitim ve pazarlama destegi”
baslikli 9 uncu maddelerde diizenlenmis olan destek unsurlari i¢in 6deme belgesi tarihinde;
“Birim destegi” baslikl1 8 inci maddede diizenlenen destek unsuru i¢in destege konu kira donemi
tarihlerinde; “Yurt dis1 etkinlik katilim destegi” baslikli 10 uncu maddede diizenlenen destek
unsuru igin ise faaliyet tarihlerinde gegerli olan “Hedef Ulkeler Listesi (EK-3)”nde yer alan
iilkeler i¢in ilave destek orani uygulanir.

(4) “Desteklenen Pazara Giris Belgeleri Listesi (EK-6B)’nde yer alan ve iklim
degisikligini azaltma, iklim degisikligine uyum ile kirliligin Onlenmesi ve kontrol altina
alimmasina yonelik oldugu belirtilen pazara giris belgelerine iliskin destek oranina 10 baz puan
ilave edilir.

Yurt dis1 birim yerinde inceleme, onay ve goriis islemleri

MADDE 30- (1) Arama motoru ve sosyal medya reklamlar1 kapsaminda elektronik
ortamda kontrol edilebilen belgeler, resmi internet sitelerinden kontrol edilebilen tescil ile pazara
giris belgeleri ve elektronik biletler hari¢ olmak iizere yurt disinda diizenlenen belgelerin ilgili
tilke mevzuatina ve harcamanin ortalama rayice uygunlugu agisindan belgenin diizenlendigi
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yerden sorumlu Bakanlik yurt dis1 temsilciligine onaylatilmasi gerekir.

(2) Bakanlik yurt disi temsilciligi onayma tabi belgelerin ilgili oldugu faaliyet
gergeklestirilmeden en az yedi giin once Bakanlik yurt disi temsilciligine bildirim yapilir.
Bildirimi bu fikrada belirtilen siirede yapilmayan faaliyetlere konu belgelerin onaylanmasi hususu
Bakanlik yurt dis1 temsilciligi tarafindan degerlendirilir.

(3) Harcamaya iliskin belgelerin diizenlendigi yer ile faaliyetin gerceklestigi yer farkli ise
belge onay1 s6z konusu belgelerin diizenlendigi yerden sorumlu Bakanlik yurt dis1 temsilciligi
tarafindan gergeklestirilir. Diizenlenen bir s6zlesmede hizmet alinan taraf yabanci ise s6z konusu
sOzlesmenin yabanci sirketin yerlesik oldugu yerden sorumlu Bakanlik yurt dis1 temsilciligi
tarafindan onaylanmasi gerekir. Her iki durumda da onaylamaya yetkili Bakanlik yurt disi
temsilciligi, faaliyetin gerceklestirildigi yerden sorumlu Bakanlik yurt dis1 temsilciligi ile irtibata
gecerek faaliyete iliskin bilgi alir.

(4) Bakanlik yurt disi temsilciliginin bulunmadigi yerler ile kadrolarin miinhal oldugu
yerlerde yurt dis1 belge onay1, birim yerinde inceleme ve ilgili faaliyet, etkinlik veya programa
iliskin goriis verme islemleri ililkede faaliyet gdsteren diger Bakanlik yurt dis1 temsilciligi
tarafindan yapilir. Ulkede baska Bakanlik yurt dis1 temsilciligi bulunmadigi takdirde ise sdz
konusu islemlere iliskin hususlari belirlemeye Genel Miidiirliik yetkilidir.

(5) Yurt disinda diizenlenen bir belgeye konu harcamanin rayi¢ tutarinin belgede yer alan
tutardan daha diisiik oldugunun belirtilmesi halinde harcama, rayice aykir1 kabul edilir ve destek
kapsaminda degerlendirilmez.

(6) Destek bagvurusunda yer alan Bakanlik yurt dis1 temsilciligi onayina tabi belgeler onay
islemi icin Genel Miidiirliik tarafindan elektronik belge yonetim sistemi ya da incelemeci kurulus
tarafindan KEP araciligryla Bakanlik yurt dis1 temsilciligine gonderilir.

(7) Bakanlik yurt dis1 temsilciligi tarafindan onaylanmasi uygun goriilen belgeler “5448
sayili Karar cercevesinde onaylanmistir.” serhini igeren iist yazi ekinde elektronik ortamda
imzalanarak elektronik belge yonetim sistemi ya da KEP araciligiyla ilgisine gore Genel
Miidiirliige ya da incelemeci kurulusa iletilir.

(8) Elektronik belge yonetim sistemi ya da KEP araciligtyla gonderimin miimkiin olmadig1
durumlarda onaylamaya iliskin hususlar1 belirlemeye Genel Miidiirliik yetkilidir.

(9) Bakanlik yurt dis1 temsilciligi gonderilen belgeyi gorerek yeminli tercliman tarafindan
terclime edilmis belgeyi onaylayabilir. Bu durumda belgenin onaylanmasi sart1 aranmaz.

(10) “Birim destegi” baslikl1 8 inci madde kapsaminda kira ya da komisyon sézlesmesinin
5 sayfay1 ge¢mesi durumunda sadece kiralayan, kiraci, kiralanan yerin adresi, alan1 (m?), kira
tutar1, kullanim amaci, gider kalemleri, kira baslangic ve sona eris tarihleri ile kira 6deme sekli
bilgilerinin yer aldig1 sayfalarin tercime edilmesi yeterlidir.

(11) Bakanlik yurt dis1 temsilciligi yararlanicinin birimine iliskin ilk destek bagvurusuna
yonelik belgeleri onaylamadan 6nce ve destek devam ettigi silirece her destek yilinda birimi
yerinde inceler. Bu inceleme s6z konusu birimde gergeklestirilen faaliyetlerin ilgili mevzuata ve
giderlerin rayi¢ bedele uygunlugunun degerlendirilmesini igerir. Inceleme sonucunda diizenlenen
“Birim Yerinde inceleme ve Degerlendirme Formu (EK-8B)” Bakanlik yurt dis1 temsilciligi
tarafindan incelemeci kurulusa iletilir. Bakanlik yurt dis1 temsilciliginin birime olumsuz goriis
vermesi halinde ilgili birim desteklenmez ve ilgili birimin bekleyen bagvurular1 reddedilir. Bu
fikra ¢ercevesinde destek kapsamindan ¢ikarilan birim i¢in yapilan bildirim tarihinden itibaren en
az alt1 ay sonra ayni1 birim adina destek bagvurusu yapilabilir.

(12) Birim destegi kapsaminda alt1 ay ve daha fazla donemi kapsayan kira 6demelerinin
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tek seferde yapilmasi halinde destek 6demesi altisar aylik donemler itibariyla diizenlenmis “Birim
Yerinde Inceleme ve Degerlendirme Formu (EK-8B)’nun iletilmesini miiteakip gergeklestirilir.
(13) “Birim destegi” baslikli 8 inci madde kapsaminda destek 6demeleri devam eden
birimlerin kira s6zlesmelerinin degismesi durumunda yeni kira sozlesmesi Bakanlik yurt dist
temsilciligi onayina sunulmak iizere basvuru sahibi tarafindan incelemeci kurulusa sunulur.

Tamtima iliskin hususlar

MADDE 31- (1) Bu Genelgede diizenlenen tanitim faaliyetlerinin dogru hedef kitleye
ulagmasi, uygun bir mecrada gergeklestirilmesi ve igerigindeki tanitim amacli mesajin etkin
iletisim yontemleri kullanilarak verilmesi desteklerden yararlanilmasi agisindan esastir.

(2) Gorsel, yazili, isitsel ve dijital tanitimlarin yabanci dillerin yani sira Tiirk¢e de
kullanildiginin ya da yayimlandigmin tespiti halinde yapim giderlerine ydnelik destek
hesaplamasi harcamanin %50’si tizerinden yapilir.

(3) Sosyal medya ve arama motoru reklamlar1 tasarimi, giincellenmesi, i¢eriklendirilmesi
ve yoOnetimine iliskin giderler faaliyet donemine gore aylik en fazla 10.000 TL tutarinda
desteklenir. Sosyal medyada verilen reklamlarin desteklenebilmesi i¢in reklamin sosyal medya
mecrasinda One c¢ikarilan sponsorlu reklam olmasi; sosyal medya tasarimi, gilincellenmesi,
iceriklendirilmesi ve yoOnetimine iliskin giderlerinin desteklenebilmesi i¢in ise sponsorlu
reklamlar araciligiyla sosyal medya sayfasina yonelik diizenli olarak tanitim yapilmasi gerekir.

(4) Bu Genelge kapsaminda desteklenen katalog, brosiir ve tanitim malzemelerinin destek
kapsaminda degerlendirilebilmesi i¢in ilgili malzemelerin destek bagvurusuna konu faaliyette
kullanildigina iligkin bilgi ve gorsel drneklerin sunulmasi gerekir. Tanitim malzemelerine iliskin
giderler etkinlik basina; yararlanici i¢in en fazla 50.000 TL, igbirligi kurulusu ve organizator igin
en fazla 200.000 TL tutarinda desteklenir.

(5) Tanitim faaliyetleri kapsaminda;

a) Tanitima 6zel ulasim ve konaklama giderleri (“Sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret
heyeti programlari destegi” baslikli 12 nci, “HISER projesi sektorel ticaret heyeti ve sektdrel alim
heyeti faaliyetleri” baslikli 18 inci ve “Yarisma ve etkinlik destegi” baslikli 22 nci maddelerdeki
temsilcilere iligskin ulagim ve konaklama giderleri hari¢ olmak iizere),

b) Tanitim malzemelerinin nakliye bedelleri,

¢) Sadece Tiirk¢e yapilan tanitim harcamalari,

¢) Yurt i¢ine yonelik tanitim harcamalari,

d) Yurt disinda Tiirkge yayin yapan yayin organlarinda yapilan tanitim harcamalari,

e) Arama motoru optimizasyonu faaliyetlerine iligkin giderler,

desteklenmez.

Ulasima ve konaklamaya iliskin hususlar

MADDE 32- (1) Ulasim ve konaklama giderlerinin desteklenebilmesi i¢in bu Genelge
kapsamindaki etkinlige veya programa katilimci adina istirak eden temsilcilerin etkinligin veya
programin tamamina katilim saglamalar1 gerekir.

(2) Ulasim tarihlerinin yurt disinda veya yurt icinde diizenlenen destek kapsamindaki
etkinligin veya programin baslangic tarthinden en erken ii¢ giin dncesinde ve bitis tarihinden
itibaren en geg li¢ glin sonrasinda olmas1 gerekir. Seyahate iligkin olarak yapilmasi zorunlu yurt
ici ve yurt dig1 aktarma ve baglantilar destek kapsamindadir.

(3) Ulasimin yurt diginda diizenlenen destek kapsamindaki etkinlige veya programa
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yonelik olmasit durumunda ulasimin Tirkiye ile etkinligin veya programin diizenlendigi tlke
arasinda gerceklestirilmesi gerekir.

(4) Yurt disinda diizenlenen etkinlige veya programa destek kapsaminda katilan
temsilcinin ayn1 tiirdeki birden fazla etkinlige veya programa katilmasi halinde ulasim giderlerinin
desteklenebilmesi i¢in ilgili sehre veya iilkeye gidis tarihinin bir 6nceki etkinligin veya programin
bitis tarihinden en geg ii¢ giin sonra olmasi gerekir.

(5) Gidis ve doniis tarihlerinin ikinci ve dordiincii fikrada belirtilen tarihlerden farkli
olmasi ya da etkinligin veya programin diizenlendigi iilke ile Tiirkiye arasinda olmamasi
durumunda harcamanin emsal ulagim harcamasindan daha yiiksek oldugunun tespiti halinde
emsal bedel esas alinir.

(6) Yurt icindeki etkinliklerde organizasyonu yapan isbirligi kurulusunun uluslararasi
ulagimi desteklenmez.

(7) Konaklama giderlerinin etkinligin en fazla bir giin dncesinde baslayan ve etkinligin
bittigi tarihi kapsayan kismi1 desteklenir.

Cesitli hiikiimler

MADDE 33- (1) Taraflarca imzalanarak karsilikli olarak elektronik ortamda iletilen
sO6zlesmeler basvuru sahibini temsile yetkili kisi veya kisilerin 1slak imzasini tasimasi sartiyla
kabul edilir. Ayrica hizmet sunanlar tarafindan tiim kullanicilar i¢in isin genel hiikiim ve kosullar
ile hizmet sartlarin1 belirlemek amaciyla standart olarak diizenlenerek ilgili internet sitesinde
yayimlanan belgeler sd6zlesme olarak kabul edilir ve bu sdzlesmelerde imza aranmaz.

(2) Destek basvurusu kapsaminda sunulan faturalarda; faaliyetin tiirii, icerigi, bedeli, tarihi
gibi hususlarda yeterli bilgi olmas1 halinde sponsorluk, is ve kira sdzlesmeleri haricinde ayrica
s0zlesme aranmaz.

(3) Destege konu faaliyete iligkin olarak sunulan faturalarda s6z konusu faaliyetin
niteliginin belirlenebilir olmas1 gerekir. Destek talebinde bulunulan faaliyet ile fatura arasinda
iliski kurulamamasi durumunda s6z konusu harcama desteklenmez.

(4) 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununa uygun olarak diizenlenen serbest
meslek makbuzu ile yasal olarak fatura diizenleyemeyen yurt i¢indeki kuruluslarca tanzim edilen
makbuz ve para alindi belgesi fatura yerine kabul edilir. Bu Genelgede belirtilen tanitim
faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen arama motoru ve sosyal medya harcamalari icin
faturalandirma isleminin 6zeti niteligindeki ekstreler de fatura olarak kabul edilir.

(5) Bu Genelge kapsamindaki destek unsurlarindan yararlanilabilmesi i¢in harcamayi
gerceklestiren ile faturayi diizenleyen, isttihdam edilen veya kiraya veren taraf arasinda iliskili kisi
baginin olmamasi gerekir. Destek bagvurularina konu harcama belgelerinde iliskili kisi baginin
olmasi halinde yararlanicinin s6z konusu iliskinin kapsami ile ilgili olarak bagvuru mercine
beyanda bulunmasi zorunludur.

(6) Ingilizce haricindeki yabanci dillerde diizenlenen belgelerin yeminli terciiman
tarafindan Tiirkge terciimelerinin yapilmasi gerekir. Gerekli goriilmesi halinde Ingilizce olarak
diizenlenen belgelerin de yeminli terciiman tarafindan yapilmis Tiirkce terclimesi istenebilir.

Yetki

MADDE 34- (1) Bu Genelgede diizenlenen hususlara iligskin talimat vermeye; Genelgeye
ek ihdas etmeye; Genelgenin eklerinde degisiklik yapmaya; Genelge kapsaminda ortaya ¢ikan
ihtilaflar1 tespit edilen hakli durumlar ile Bakanlik¢a belirlenen miicbir sebep hallerini gézetmek

20



suretiyle inceleyip sonuglandirmaya; yurt disi etkinlik, yurt dis1 etkinlik organizasyonu, ticaret ve
alim heyeti, yarisma ve etkinlik ile sanal fuar organizasyonunda aranan siire, say1 ve nitelige
iliskin sartlar1 sektor oOzellikleri ve zaruri durumlar1 géz Oniine alarak miinferiden yeniden
degerlendirmeye; isbirligi kurulusuna ve organizatére bu Genelge kapsamindaki faaliyetlere
yonelik gorev ve talimatlar vermeye Genel Miidiirliik yetkilidir.

Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat

MADDE 35- (1) 24/5/2022 tarihli ve 74885079 sayili Bakanlik makami onay1 ile
yiiriirliige giren 5448 sayili Hizmet Ihracatinin Tanimlanmasi, Siniflandiriimasi ve Desteklenmesi
Hakkinda Kararin Yonetim Danigsmanligi Hizmetlerine Yonelik Uygulama Usul ve Esaslarina
Iliskin Genelge yiiriirliikten kaldirilmistir.

GECICIi MADDE 1- (1) Bu Genelgenin yiiriirliige girdigi tarihten 6nce;

a) Faaliyeti gerceklesmis veya destek basvurusu yapilmig fakat incelemesi heniiz
sonuc¢landirilmamais,

b) On onay1 verilmis,

¢) Odeme belgesi tarihi Genelgenin yiiriirliik tarihi veya sz konusu tarihten dnce olacak
sekilde 6demesinin tamami1 veya bir kismi1 yapilmus,

harcamalara iliskin basvurularda “Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat” baslikli 35 inci madde
ile yiiriirliikten kaldirilan mevzuatin varsa lehe olan hiikiimleri uygulanir.

GECICI MADDE 2- (1) “Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat” baslikli 35 inci madde ile
yirtirliikten kaldirilan mevzuat hiikiimleri ¢cergevesinde destek siiresi baglayan ve destek baslangig
tarihi belirlenen destekler igin s6z konusu tarih, destek baslangig tarihi olarak uygulanmaya devam
edilir.

Yiirirlik
MADDE 36- (1) Bu Genelge onaylandig tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 37- (1) Bu Genelge hiikiimlerini Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel Miidiirii
ylritiir.
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