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ONEMLI UYARI:

Isbu rapor T.C. Biskek Biiyiikelciligi Ticaret Miigavirligi tarafindan Kirgizistan’da ilgili sektore
yonelik olarak Ttirk firmalarina yardimci olmak amaciyla hazirlanmistir. Miisavirligimiz, gosterilen
tim Ozene ragmen, verilen bilgilerde bulunabilecek yanlhighklar veya herhangi bir sebepten
dogacak zararlardan sorumlu olmadigimi bildirir. Kirgizistan’da is yapmak isteyen Tiirk
firmalarinin gerceklestirilmesi planlanan faaliyet ve islemlerine iliskin islem tarihi itibariyle cari
mevzuat ve idari uygulamalar ¢ercevesindeki giincel bilgi ve gereklilikleri ilgili Kurumlardan teyit
etmelerinin 6nem arz ettigi degerlendirilmektedir.

Ayrica, raporda yer alan firma bilgileri ve diger tiim bilgiler genel nitelikli kaynaklara dayanmakta;
yalnizca bilgilendirme amacim1 tasimakta ve referans niteliginde bulunmamakta olup
Miisavirligimiz herhangi bir sekilde sorumluluk tistlenmemektedir. Muhtemel faaliyetlere iliskin
isbirligi planlar1 kesinlesme asamasina geldiginde oOncelikle Miisavirligimizle iletisime
gecilmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.




A. KIRGIZISTAN BILISIM SEKTORU

1. SEKTOR HAKKINDA GENEL BILGI

Kirgizistan bilisim sektorii nispeten gen¢ bir sektdrdiir ve son yillarda aktif olarak
gelismektedir. Kirgiz Cumbhuriyeti'nde bilgi teknolojilerinin gelisimi, iilkenin kapsaml
kalkinmasi ve diinya toplumuna entegrasyonu icin énemli bir firsat sunmaktadir. Ozellikle
ekonomi, kalkinma ve sosyal alanlarda dijitallesme, e-devletin gelistirilmesi gibi devlet
tarafindan benimsenen teknolojik atilimlar, lilkede bilisim sektorii ve altyapisinin ileri
seviyelere yiikseltilmesine katki sunmaktadir. Ozellikler ekonomi alanina iliskin yapilan
uzman degerlendirmelerine gore, dijital ekonomide yeni stratejiler, sanal varliklar,
bankacilik ve perakende alaninda finansal teknolojiler ile son yillarda Kirgizistan dijital
alanda ciddi bir atilm yapmay:1 hedefliyor. Halihazirda bilisim sektori, tlkede en hizh
biiyliyen alanlardan biri olmay1 basarmistir.

Bu baslik altinda, tlkenin bilgi teknolojileri altyapisi ile mevzuat ve kurumsal altyapisi
hakkinda bilgilendirmede bulunulacaktir.

1.1 Bilisim teknolojileri Altyapisi ve Profili

Kirgizistan, internet kullanicilart sayisi agisindan Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT)
lilkeleri arasinda ilk siralarda yer almaktadir. 2024 yili verilerine gore ililkede internet
kullanicilarin sayisi bir 6nceki yila gore %1,6 oraninda artis ile 5,41 milyon kisiye ulasmis
olup niifusun internete erisim orani1 %79,8'dir.

Kirgiz Istatistik Komitesi bilgilerine gore, her 100 evin 12’sinde bilgisayar bulunmaktadir.
12.258 sirket ve kurulusta yapilan arastirmaya gore, 255.315 adet bilgisayar kullanildigy;
bunlardan 24.000’den fazla bilgisayarda lisansli program ytikli oldugu agiklanmistir.

Yine Istatistik Komitesi tarafindan bilisim teknolojileri kullanimi ile ilgili yapilan
arastirmada, 24 bin isletme ve kurulus incelenmis, incelenen isletmelerin 12.258 tanesinin
(vaklasik %51) bilgi ve iletisim teknolojilerini aktif kullandiklar: tespit edilmistir. Bilisim
teknolojileri kullanan isletmelerin agirlikli pay1 %32,5 ile egitim; %11,7 ile kamu yonetimi
ve savunma, zorunlu sosyal giivenlik; % %9,6 ile toptan ve perakende ticaret, otomobil ve
motosiklet tamiri; %5,7 ile mesleki, bilimsel ve teknik alaninda faaliyet gdsteren
isletmelerdir. Devlete ait yaklasik 6.000 isletmenin 1.000’den fazlasinin kendi web sitesinin
bulundugu; bunlardan 438'inin Kirgizca igerikli oldugu bildirilmistir.



Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanan isletme ve kuruluslarin en biiylik oram1 Biskek
sehrinde (yaklasik % 35), en diisiik orani ise Talas bolgesinde (%5) gorilmektedir.

2022 yilinda bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda faaliyet gosteren isletme ve kuruluslarin
uzman sayisi 20 bin kisiye ulasmis; bunlardan 5 bini egitim kurumlarinda ¢alismaktadir. Bu
tiir uzmanlarin en buyiik kismi Biskek sehrinde (toplam sayinin %37,4'i), en az kismi ise
Narin bolgesinde (%1,4) bulunmaktadir.

Kirgizistan’daki toplam mevcut 78 tiniversiteden 21’'inde Bilisim Teknolojileri Fakiiltesi veya
boliimii yer almaktadir. Bununla birlikte, okul egitim programinda bilisim teknolojileri
miifredat1 olmasina ragmen, tilkedeki 2.377 okulda 215 adet bilgisayar sinifi bulunmasinin
bilisim teknolojileri egitim altyapisinin zayif oldugunun gostergelerinden biri oldugu
degerlendirilebilir. Ote yandan, devlet tarafindan okullarin bilisim teknolojileri siniflarinin
yayginlasmasi ve donanimina 6nemli destek verilmektedir.

Yeni cagdas projelerin ve taleplerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte farkli alanlarda yiiksek bilisim
egitim diizeyine sahip uzmanlara olan talep de artmaktadir. Soros Fonu tarafindan yapilan
degerlendirmede, 2030 yilinda Kirgizistan’da 50.000 bilisim uzmani olmasi halinde bilisim
sektoriiniin yaklasik 4 milyar ABD dolari tutarinda gelir edebilecegi tahmin edilmektedir. Bu
cercevede, lilkede kisa stireli bilisim teknolojileri egitim merkezlerinin her gegen giin arttigy;
insanlarin uiniversiteye gitmeksizin anilan kurslarda kisa zaman icinde egitim alarak bilisim
sektoriindeki farkh proje ve sirketlerde yer alabildikleri goriilmektedir. Kirgizistan’in, geng
niifusun egitimli olmasi ve temel telekomiinikasyon altyapisinin varligr gibi bilisim
teknolojilerinin gelismesi i¢in gerekli 6n kosullara sahip oldugu degerlendirilmektedir.

Ulkede fiber iletisim hatti uzunlugu 52.680 kilometredir.

Telekomiinikasyon altyapisi, Diinya Bankasi ve Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi finansmani
ile modernize edilmistir. Kirgizistan piyasasinda 4 esas mobil telefon operatori faaliyet
gostermektedir. Bunlar abone sayilarina gore sirasiyla ‘Sky Mobile’ (Beeline markast ile), Alfa
Telecom (Megacom markasi ile), Nur Telekom (O! markasi ile), KT Mobile (Salam markasi
ile).

2023 yilinda aktif mobil iletisim abone sayis1 7,6 milyon aboneye ulasmistir. Mobil telefon
operatorleri tarafindan 2022 yilinda yapilan arastirmaya gore ise Kirgizistan’da mevcut
2.220 yerlesim yerinden:

- 2.195 (%98,8) yerlesim yeri 2G teknolojisi kapsaminda;
- 2.180 (%98) yerlesim yeri 3G teknolojisi kapsaminda;
- 2.153 (%96,9) yerlesim yeri 4G teknolojisi kapsaminda

mobil iletisim aglarina baglanmis durumdadir.



Yeni teknolojilerin gelistirilmesi ac¢isindan, altyapiy1 5G internet teknolojisine yiikseltmek,
2022 yilindan beri ana giindem konularindan biri olmustur. Baz1 mobil operatorler 2022
yilinin ikinci yarisinda deneme g¢alismalarim1 yapmislardir. Ancak, halihazirda, heniiz 5G
internet erisimine yaygin olarak gecis yapilmamistir. 5G teknolojisine gecise iliskin 2024
yilinda yerel kaynaklarda bazi degerlendirmeler yer almistir. Buna gore, 5G'nin basarili bir
sekilde uygulanmasi, karmasik ve pahali bir altyapinin kurulmasini gerektirmektedir. 4G ve
3G aglarinin bazi bolgelerde hala stabilite ve hiz sorunlar1 yasamasi, daha ileri teknolojiye
gecisi zorlastirmaktadir. Hala baz istasyonlarindan korkan ve ekipmanlarin kurulmasini
engellemek icin mimkin olan her seyi yapan insanlarin oldugu da (radyofobi)
belirtilmektedir. Miithendisler ve teknisyenler saldirganlik ve fiziksel siddetle karsi karsiya
kalmakta, telefon kablolar1 kesilerek pahali ekipmanlar devre dis1 birakilmaktadir. Ayrica, 5G
biiytik sehirlerde kullanilabilir hale gelse bile, bolgesel esitsizlikler sorunu devam edebilir.
5G aglarinin uygulanmasi ve baslatilmasi, abone basina aylik yaklasik 3,5 ABD dolar1 olan
ortalama aylik gelir dikkate alindiginda, yatirim fonlarini telafi etmek icin Kirgiz Cumhuriyeti
niifusu icin iletisim ve Internet hizmetleri fiyatlarinda kayda deger bir artis getirecek olan
onemli finansal yatirimlar gerektirdigi vurgulanmaktadir. Kirgiz Cumhuriyeti'ndeki toplam
akilli telefon sayisinin yalnizca %19'unun ayarlarinda 5G destegi var. Modern cihazlara sahip
olmayan c¢ogu siradan kullanici icin 5G'ye gecis, yeni bir akilli telefon satin alma ihtiyaci
anlamina geliyor. Bu, 6zellikle sinirli kaynaklara sahip bolgelerde yasayanlar i¢in 6nemli bir
mali yiik haline gelebilir. Bir¢ok insan sik sik ekipman degistirmeyi goze alamaz ve bu
durumun, nifusun yalmzca varlikli kesimlerinin yeni teknolojilerin avantajlarindan
yararlanabilmesine yol acabilecegi degerlendirmesi yapilmaktadir.

Internet altyapisinin gelistirilmesi ¢alismalar1 baglaminda, basinda yer alan bilgilere gore,
daha onceden 2023 yil icin 6ngoriilen Kirgizistan’da Starlink kiiresel uydu sistemi
araciligiyla yiiksek hizli internet temin edilmesi 2024 yilina ertelenmistir. Bahse konu
program, 2021 yilinda SpaceX yetkililerinin tilke ziyareti kapsaminda, Starlink temsilcilik
ofisinin acilmasi hususuyla birlikte glindeme gelmistir. Programin, tilkeye diisiik maliyetli ve
yuksek hizli uydu interneti saglamasi planlanmaktadir. SpaceX, ytiksek hizli uydu interneti
Starlink'i uygulamak icin Kirgizistan'da Starlink KG LLC adli bir yan kurulus act1.16 Kasim
2023 tarihinde sirkete veri iletim hizmetleri saglamak icin bir lisans verildi. Onceki tarihli
aciklamalara gore, Starlink'in Kirgizistan'da 2024 'te baslatilmasi beklenmekteydi.

Speedtest Global Index Eyliill 2024 verilerine gore, Kirgizistan, mobil internet hizi diinya
siralamasinda 111 iilke arasinda 66 nci1; genis bant internet hizi siralamasinda diinyada 161
tlke arasinda 83 lincu sirada yer almaktadir. S6z konusu arastirmaya gore, komsu tlke
Kazakistan mobil internet hiz1 agisindan 53 {incii sirada yer alirken, Ozbekistan 71 inci, CHC
13 iincii sirada yer almaktadir. Sabit genis bant hiz1 agisindan Cin 16 nc1 sirada yer alirken,
Ozbekistan 80 inci sirada, Kazakistan 92 nci sirada ve Tacikistan 124 iincii sirada
bulunmaktadir.



Cable Ingiltere Arastirma Merkezi'nin yaptif1 genis bant internet fiyati siralamasi
arastirmasinda Kirgizistan diinyada 223 tilke arasinda 17 nci sirada (aylik paket ticreti 11,04
ABD dolar); dinyanin 237 iilkesinde 1 gigabayt mobil internet licretleri lizerinde yapilan
arastirmasina gore ise Kirgizistan en ucuz mobil internet kullanan ilk 8 nci iilke olmustur.
Siralamaya gore ilk sirada Israil (2 dolar cent/1 gigabayt), sonra sirasiyla italya ve Fiji (9
cent), San Marino (10 cent), Kambogya ve Pakistan (12 cent), Hindistan (16 cent) ve
Kirgizistan (17 cent) gelmektedir. Dolayisiyla, Orta Asya tilkeleri arasinda en ucuz mobil
internet Kirgizistan’da bulunmaktadir.

Yapay zeka alanina iligkin olarak, tilkede yerlesik The Cramer Project ekibi Kirgizca konusan
yapay zeka “AKylAl”yi gelistirmistir. Proje ekibi, 2019'dan beri ilerleme kaydetmekte;
faaliyetlerinin bir parcasi olarak, Kirgizistan'da yapay zekay1 aktif olarak gelistirmeye ve
tesvik etmeye calismaktadir. Projenin gelistirilmesinde, lilkedeki en ciddi sorunlardan
birinin Kirgiz dili ile calismak i¢in teknoloji eksikligi oldugu; Kirgizca konusan niifus i¢in en
temel araglarin bile bulunmadigi hususlarn etkili olmustur. Bu projenin nihai sonucu, yapay
zekaya dayali Kirgiz dilinde bir chatbot olmasi; 6ziinde, Kirgiz dilinde bir ChatGPT olmasi.
Ayrica, Manas Universitesi Dilbilim Béliimii, KSTU Bilgisayar Dilbilim Béliimii ile de isbirligi
yapilmakta;  Yiikksek Teknoloji Parki ve Cumhurbagkanhgl Idaresi biinyesindeki Dil
Komisyonu'ndan da destek alinmaktadir. Halihazirda AkylAl'nin tam siiriimii iizerinde
calisiimakta; 2024 y1li icerisinde hayata gecirilmesi 6ngoriilmektedir. Calismalar neticesinde,
bir sohbet botu degil, ayn1 zamanda "Yandex" deki "Alice" gibi Kirgizca bir sesli asistan da
gelistirilmesi planlanmaktadir. Degerlendirmelere gore, Kirgizistan'da yapay zekanin
kullanilabilecegi pek c¢ok alan bulunmaktadir. Ornegin, teknoloji egitimde biiyiik 6l¢iide
yardimar olacaktir. Ozellikle bolgelerde cok ciddi bir 6gretmen acig1 var ve ¢ocuklara yonelik
egitim programlarinda da sorunlar var. AkylAl'yi baslatildiginda, her seyden 6nce okul
cocuklarinin ve 06grencilerin onun yardimiyla bilgi edinmelerine yardimci olunmasi
beklenmektedir.

"Digital Almaty 2024: Industry X" Forumu’'nda, Kirgiz dilini konusmak ve anlamak tizere
egitilmis yapay zeka tanitilmistir. Alice ve Siri gibi popiiler sesli asistanlarin Kirgiz dilini
desteklemedigine dair endiseler daha 6nce dile getirilmekteydi. Foruma katilan Bakanlar
Kurulu Baskan Yardimcisi Sn. Adilbek Kasimaliev, bir sonraki énemli adimin Kirgiz
Cumhuriyeti mevzuatinda yapay zekay1 egitmek olacagini ve bunun sadece vatandaslara
degil, ayn1 zamanda devlet memurlarina ve kolluk kuvvetlerine de yasal tavsiye vermeyi
miimkiin kilacagini ifade etti.

Yapay zeka alanina iligkin bir diger 6rnek gelisme olarak, biiyiik miktarda veri ile ¢calismak
icin Kirgizistan'in vergi sistemine yapay zeka teknolojilerinin tanitilmasi planlanmaktadir.
Sn. Basbakan tarafindan vergi reformlarina iliskin yapilan degerlendirmelere gore;
vatandaslar tarafindan gergeklestirilen nakit dis1 6demeler oraninin %92 olmasi gerektigi,
devlet idarelerinin tiim yapisal birimlerindeki fon hareketlerinin kontrol edilecegi ve mali
dolandiricilik hikayesi yakinda sona erecegi; vergi yapisinda biiyiik miktarda verinin
yogunlasmasi nedeniyle verilerin sadece insan emegi ile islenmesinin miimkiin olmadigy;
Hiikiimetin bu alanda yapay zekadan faydalanacagini ifade etmistir.



Dijital Kalkinma Bakanligi tarafindan agiklandigina gore, 2024 y1l1 ilk donemi verilerine gore,
Kirgizistan'da bulut elektronik imza kullanicilarinin sayisi 1,2 milyon kisiye yaklasiyor. Bu
Bakanliga gore, Kirgizistan'da 2024 yili basi donemine kadar 1 milyon 195 bin 66 imza atildi:
Kirgizistan'da bulut elektronik imzalarin verilmesine iligkin istatistikler: uzaktan - 490 bin
957; Kirgiz Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi araciligiyla - 286.

1.2 Mevzuat Altyapisi

Kirgizistan’da bilisim teknolojileri sektorii ve dijital ekonominin gelismesine yonelik devlet
tarafindan asagidaki temel mevzuatlar olusturulmustur:

-14/12/2018 tarihli 2018-2040 yillar1 Kirgiz Cumhuriyeti Milli Kalkinma Stratejisi;
-2024-2028 yillar1 i¢in Kirgiz Cumhuriyeti'nin Dijital Dontisiimii Konsepti;

-2024-2028 Yillan i¢in Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Doniisiim Konseptinin Uygulanmasina
Yonelik Eylem Plani

-"Kirgiz Cumhuriyeti'nin Siber Gulivenligi Hakkinda" Kanun
-Kirgizistan'da Siber Alanin Korunmasi Stratejisi

-Dijital Kanun hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda yasa taslagi olusturulmus; heniiz ytrirlige
girmemistir. Kanun taslagina https://code.digital.gov.kg/ru/bills/6/ web adresinden
ulasilabilir.

-Dijital alan ile dogrudan veya dolayli baglantisi olan diger mevzuat diizenlemelerine Kirgiz
Cumbhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanhigi’'na ait https://digital.gov.kg/zakonodatelstvo/ web
adresinden ulasilabilmektedir.

Milli Kalkinma Strateji belgesinde, ekonomik sektorlerin dijitallestirilmesi, dijital
teknolojilerin ve ¢éziimlerin kullanilmasi ve uygulanmasi, verilerin iletimi, depolanmasi ve
islenmesi i¢in yuksek hizli ve glivenli bir altyapinin gelistirilmesi, insan sermayesinin
gelistirilmesi, icat gelistiren bir toplumun tesvik edilmesi, is diinyasi, akademi ve devlet
arasinda istikrarli baglarla teknolojik girisimciligin, inovasyonlarin, start-up kiiltiirtiniin
gelisimi icin elverisli kosullarin olusturulmasi hususlar: yer almaktadir.


https://code.digital.gov.kg/ru/bills/6/
https://digital.gov.kg/zakonodatelstvo/

2024-2028 yillan icin Kirgiz Cumhuriyeti'nin Dijital Déniisiimii Konsepti'ne iliskin
olarak, 30/7/2024 tarihinde, Dijital Kalkinma Bakanligi'nda Kirgiz Cumhuriyeti'nin 2024-
2028 Dijital Doniisiim Konseptinin uygulanmasina iliskin bir tanitim toplantisi diizenlendi.
Katilimailar, tilkenin daha fazla dijitallesmesini amag¢layan mevcut ilerlemeyi ve 6niimiizdeki
yllara yonelik planlar1 tartisti. Bakan, planlanan faaliyetlerin sayisi, fonlarin dagilimi ve
projelerin uygulanmasinda devlet kurumlarinin sorumluluklar: hakkinda ayrintili bilgi verdi.
Bakan, biitce fonlar1 tahsis edilmis olan projelerin uygulanmasina derhal baslanmasi
gerektigini vurguladi. Toplant1 sirasinda, devlet kurumlarinin temsilcilerinden Konsept'te
belirtilen gorevleri yerine getirmek i¢cin Kurum planlar gelistirmeleri istendi. Ana alanlar
sunlardir:

e Devlet kurumlarindaki is siireclerinin otomasyonu, dijital hizmetlerin iyilestirilmesi,
elektronik etkilesim ve veri alisverisi.

e Kararlarin uygulanmasini kontrol etmek icin dijital bir platformun uygulanmasj, yeni
is stireglerinin baslatilmasi ve niifus i¢in optimize edilmis dijital hizmetler.

e Dijital beceriler, analitik ve veri yonetimi konularinda egitimler yoluyla devlet ve
belediye ¢alisanlarinin dijital yetkinliklerinin gelistirilmesi.

e Dijital hizmetlerin (G2C, G2B) sunulmasi yoluyla devlet, toplum ve is diinyasi
arasindaki etkilesimin kolaylastirilmasi.

e Entegre dijital tibbi kayit (IDMC) uygulamasinin baslatilmasi.
e (Cocuklarin okullara ve anaokullarina kayit islemlerinin otomatiklestirilmesi.

e Sosyal 6demelerin, isgiicli ve istihdamin, tarimin ve diger alanlarin dijitallestirilmesi.

2024-2028 Yillan1 i¢in Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Déniisiim Konseptinin
Uygulanmasina Yonelik Eylem Plani’'nda, 2024-2028 yillar1 arasinda Kirgizistan'da
bilisim sektoriinde gerceklestirilmekte olan ve gerceklestirilmesi planlanan 6nemli projeler
yer almaktadir. Eylem planinda ana hedefler olarak, kamu yonetimi reformu, bilgi
sistemlerinin entegrasyonu, dijital altyapinin olusturulmasi, yapay zekanin gelistirilmesi,
dijital saglik, egitim, sosyal yardimlarin dijitallestirilmesi, tarim, cevre ve toprak alti
kullanimi, enerji, ulasim, yasalar, yargi sistemi, kolluk sistemi, insaat sektorti, afet riskinin
azaltilmasi, siber giivenlik ve kisisel verilerin korunmasi belirlenmistir. Eylem Plani’'nda yer
alan ve firmalarimiz ac¢isindan firsat-potansiyel arz edebilecegi degerlendirilen bazi plan ve
projeler bu raporun “Pazara Giris” béliimii “Pazardaki Potansiyel Is birligi ve Firsat Alanlar”
baslig1 altinda yer almaktadir.



Halihazirda, "Dijital Kirgizistan" devlet stratejisi cercevesinde, bilisim teknolojileri
sektoriiniin gelistirilmesinde, bilisim sektorii ekosisteminin olusturulmasi, uluslararasi
kaynaklarin katilimiyla kurumsal yapilarin gelistirilmesi, teknoloji parkinin olusturulmasi,
yabanci uzman ve fonlar1 cekmek i¢in elverisli kosullar saglanmasina odaklanilmistir. Ancak,
sektdorde uzmanlarin yetersiz olmasi nedeniyle uzman sirketler arasinda uygun rekabet
ortaminin heniiz olusmadigl ve bilisim teknolojileri kullanimini gerektiren bir¢ok alanin
bakir oldugu gozlemlenmektedir.

Dijital Kanun Taslagina iliskin yapilan degerlendirmelere gore, Kanunun Dijital teknolojiler
alaninda birlesik bir dijital yonetisim sistemi ve kamu ydnetimi sistemi olusturmasi; dijital
teknolojilerin kullanimiyla ilgili kamu iliskilerini diizenlemek icin tek tip kurallarin
uygulanmasini saglamasi ongorilmektedir.

Kanun taslagina iliskin yerel ve diger kaynaklarda bazi degerlendirme ve analizler
yapilmistir.

Kanunun htukiimlerinin sadece dijital alanda elverisli yasal kosullar olusturmayi ve dijital
ekonomiyi gelistirmeyi degil, ayni zamanda tulkenin yatirim cazibesini artirmayr da
amagladig1 degerlendirilmektedir.

Aciklandigina gore Yeni kanun, Avrupa Konseyi'nin tavsiyeleri ve Genel Veri Koruma
Yonetmeligi (GDPR) hiikiimleri de dahil olmak iizere kisisel verilerin korunmasina yonelik
uluslararasi standartlari uygulamaktadir.

Dijital Kanun sadece veri ve altyapiy1 kontrol edecek, ancak igerigi diizenlemeyecektir.
Uzmanlar, Kanunun igerik ve fikri miilkiyet konularin1 diizenlemedigini, ancak herhangi bir
Kirgizistanliya saglanmasi gereken belirli bir diizeyde dijital haklar1 garanti ettigini
belirtiyor. Ornegin, kisisel verilerin korunmasi. Kirgizistan Dijital Kalkinma Bakanhgi ise
Kanunun, deepfake'lerin yayilmasini 6nlemek amaciyla 6zellikle yapay zeka kullanilarak
olusturulan icerigi diizenleyen tek normatif yasal diizenleme oldugunu belirtti. Kanun,
bunlarin kullanimi i¢in idari sorumluluk 6ngérmektedir.

Dijital Kanunun kapsami, internet kullanimi da dahil olmak iizere dijital verilerin
islenmesine iliskin halkla iliskileri icermektedir. Belgenin ayr1 boéliimleri "Ulusal Dijital

Ekosistem", "Yapay Zeka Sistemleri" gibi alanlarin yani sira "Dijital Refah Hizmetleri", "Dijital
Kayitlar" vb. alanlara ayrilmistir.

Kanunda dijital varliklar, yapay zeka, robotik ve blok zinciri, uygulanmasi ayr1 bir mevzuat
paketi tarafindan kontrol edilecek modern yenilikgi ¢oztimler olarak listelenmistir.

Dijital Kanun taslaginin, "Elektronik Yonetim", "Elektronik Imza", "Vatandaglarin Biyometrik
Kaydi1", "Kisisel Bilgiler" ve "Telekomiinikasyon" Kanunlar1 dahil olmak tizere 5 mevcut
Kanunun hiikiimlerinin yani sira "analog ortam" ile ilgili yaklasik 100 talimat, yonetmelik ve
prosediiri icermesi nedeniyle, Yeni Kanun’un kabul edilmesiyle mezkir 5 Yasanin ayni anda
yururlikten kaldirilmasi 6ngoriilmektedir.

Kanun ile birlikte "dijital hukuk nesneleri" veya "dijital yasal iligkilerin nesneleri" kavramlari
getirilmektedir. Kanunla birlikte getirilen yenilik, hem "dijital hukukun nesnesi" kavraminin
kendisi hem de bu tiir nesneler olarak taninacak seyler ve faydalardir.



Kanun taslagi asagidaki dijital hak nesnelerini tanimlamaktadir: - belirli bilgiler veya dijital
veriler (kisisel veriler dahil), dijital kayitlar (dijital belgeler seklinde olanlar dahil) ve dijital
kaynaklar; - dijital ortam bakim sistemi - dijital hizmetler ve dijital ekosistemler (bir dizi
dijital sistem, dijital kaynak ve dijital hizmet); - veri isleme cihazlarinin kendileri, yani veri
isleme merkezleri ve telekomiinikasyon aglar1 dahil olmak tizere dijital teknolojik sistemler;
- dijital teknolojik sistemlerin sahipleri tarafindan bunlara erisim ag¢isindan arazi, bina, yapi,
tesis ve diger benzer nesneleri iceren altyapi.

Dijital hukuki iliskilerin 6znelerine gelince, 6znenin belirlenen nesnelerden hangileri
lizerinde yetkileri olduguna ve dijital ortamda hangi islevleri yerine getirdiklerine bagh
olarak, Dijital Kod bu tiir 8 6zne tanimlamaktadir. Aralarinda 6zellikle 3 tanesinin dikkat
cektigi degerlendirilmektedir: Kullanici, dijital kayitlari, dijital kaynaklar1 ve dijital
hizmetleri talep eden veya bunlara erisen dijital yasal iliskilerin 6znesidir. Bir diger 6zne olan
Veri sorumlusu, kisisel olarak kendisiyle veya verileriyle ilgili olarak veri toplandiginda,
saklandiginda veya islendiginde veri sorumlusu olarak hareket eden 6znedir. Ornek olarak,
devletin vatandaslariyla ilgili olarak kisisel verileri toplamasi ve islemesidir. Dijital
ortamdaki bir diger énemli ézne olarak Isleyici, bir anlasma veya yasal islem temelinde
dijital verileri toplayan, kaydeden, diizenleyen, yapilandiran, biriktiren, depolayan, uyarlayan
veya degistiren, indiren, goriintiileyen, kullanan, dagitan, takas eden veya baska bir sekilde
erisim saglayan, karsilastiran veya birlestiren, azaltan, silen veya yok eden olarak
tanimlanmaktadir.

Kanun taslagina iliskin yapilan degerlendirmelere gore; Kanun dijital ortamda kamu hukuku
iliskilerini diizenleyen tilkenin mevcut diizenleyici yasal islemlerinin uyumlastirilmasina
hizmet edecek ve "dijital" terim ve tanimlarin tek bir kavramsal aygitinin tanitilmasi, tek bir
belgenin kabul edilmesi icin ama¢ ve hedeflerin olusturulmasi, dijital ortamin yasal
diizenlemesinin biitiinliiglinti saglayacak ve dijital mevzuatin daha da gelistirilmesi icin
dogru yolu izleyecektir.

Bazi uzmanlarin degerlendirmelerine gore, kanunun genel felsefesinin, devletin diizenleme
stireclerine katilimini en aza indirmek ve isletmeleri daha aktif bir sekilde stirece dahil etmek
oldugu vurgulanmaktadir: Kanun, hizmetlerin artik bir pazar yeri olarak sunulacag sekilde
gelistirildi... Simdi isletmelerin hizmetlerin saglanmasina katilmalarina izin verilmesi
onerilmektedir. Yani, eger bir isletme bir hizmeti daha iyi sunuyorsa, devletin onun yerine
kendi hizmetini sunmasi gerekmeyecektir. "Bu, hem devleti hem de 6zel sektori siirekli veri
alisverisinde bulunmaya zorladigimiz i¢in miimkiin hale geliyor, boylece 6zel sektor siirekli
olarak hizmetler tliretebilir ve devlet parasini bunun i¢in harcamaz.” diye agiklanmaktadir.

Dijital Kanun Taslag1 asagidaki béliimlerden olusmaktadir:

Kisim 1. Dijital ortamda yasal diizenlemenin temelleri Béliim 1. Genel Hiikiimler B6lim 2.
Dijital ortamda devlet diizenlemeleri Boliim 3. Dijital ortamda 6zel diizenlemeler Dijital
ortamda 6zel diizenlemeler B6liim 4. Dijital ortamda etkilesim

Kisim 2. Dijital ortamda hukuki iliskiler Boliim 5. Dijital ortamda hukuki iliskilerin nesneleri
Bolim 6. Dijital ortamda hukuki iliskilerin 6zneleri Boltiim 7. Dijital Kimlik Belirleme Boliim
8. Dijital ortamda hukuki iliskilerin ortaya ¢ikma, degisme ve sona erme gerekceleri Blim
9. Dijital ortamda hukuki iliskiler Dijital ortamda haklarin kullanilmasi ve ytkiimliiltiklerin
yerine getirilmesi
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Kisim 3. Dijital veri isleme. Dijital kaynaklar Béliim 10. Dijital Verilerin Islenmesine iliskin
Genel Hiikiimler Bolim 11. Kisisel verilerin islenmesi Boliim 12. Dijital Mekansal Veriler
Bolum 13. Dijital kayitlar

Kisim 4. Dijital hizmetler ve ekosistemler Boliim 14. Dijital Hizmetlere Iliskin Genel
Hiikiimler Boliim 15. Dijital Refah Hizmetleri Boliim 16. Telekomiinikasyon hizmetleri Bolim
17. Guvenilir Hizmetler Boliim 18. Kamu dijital hizmetleri Boliim 19. Ulusal Dijital Ekosistem

Kisim 5. Dijital teknolojik sistemler Béliim 20. Sayisal Teknolojik Sistemlere Iliskin Genel
Hiiktimler Fasil 21. Telekomiinikasyon aglar1 B6liim 22. Dijital teknolojik sistem sahiplerinin
birbirleriyle ve devlet kurumlariyla etkilesimi Boltiim 23. Dijital teknolojik sistemler Yapay
Zeka Sistemleri

1.3 Bilisim Sektorii Kurum ve Kuruluslar

1.3.1 Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanlig:

Dijital Kalkinma Bakanligl, esas itibariyle iilkenin dijital cagda strduriilebilir kalkinmasini
saglama ve dijital doniisiimiini uygulamak misyonunu {istlenmis devlet kurumudur.
Bakanlik esas itibariyle diizenleme ve koordinasyon organi olup, bilisim teknolojileri
sektoriine iliskin mevzuatin hazirlanmasi ve diizenlenmesi misyonunu tistlenmektedir.

Bakanlik, 6ncelikle dijitallesme ve e-yOonetisim alanlarinda olmak iizere; dijital teknolojilere
esit erisimin saglanmasi, e-imza kullanimi, devlet ve belediye elektronik hizmetleri, kimlik
sistemleri, niifus kaydi, motorlu tasitlar, radyo ve televizyon yayinciligl, elektronik ve posta
iletisimi, 6zel teknolojik makineler, siirticii ve medeni hal islemleri, arsivler, siber glivenlik
gibi alanlarda devlet politikalarinin gelistirilmesini saglamaktadir.

Web adresi: https://digital.cov.kg/

1.3.2 Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kuruluna Bagl Kisisel Verileri Koruma
Ajansi

2008 yilinda, kisisel verilerle calismay1 yasa diizeyinde diizenlemek i¢in Kirgiz Cumhuriyeti
“Kisisel Bilgiler Hakkinda” Kanunu kabul edilmistir. Kanunun amaci, Kkisisel verilerin
toplanmasi, islenmesi ve kullanilmasi ile ilgili insan ve medeni hak ve o6zgirliiklerin
korunmasini saglamaktir. Ayrica, s6z konusu Kanun geregince, vatandaslarin devlet, belediye
veya ticari kuruluslarin (kisisel verilerin sahipleri) hangi kisisel verileri topladigini, isledigini
ve sakladigini ve bunlari yasal olarak yapip yapmadiklarini bilme haklar1 vardir. Kanunun
varligina ragmen, 2021 yilina kadar kisisel verileri koruma alaninda faaliyet gosteren bir
devlet organi ve Kkisisel verilerin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve korunmasinin
uygunlugunu denetleyecek mekanizmalar, veri sahiplerinin yasa dis1 eylemlerine itiraz
prosedirleri ve ihlal durumunda yaptirimlar s6z konusu olmamistir. Mezkiir boslugun
doldurulmasi amaciyla, 10 Ocak 2022 tarihinde Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kuruluna Bagh
Kisisel Verileri Koruma Ajansi kurulmustur.
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Ajansin ¢alismalari ¢cercevesinde, kisisel verilerin korunmasi sistemini iyilestirmek i¢cin siber
glvenlik ve dijital hukuk alaninda bagimsiz uzmanlarin ve sivil toplum temsilcilerinin yer
aldig1 Uzmanlar Konseyi olusturulmustur. Ajansin temel gorevleri sunlardir:

e Kisisel verilerin islenmesinin Kkisisel bilgiler alaninda devlet organlari, yerel
yonetimler, belediyeler ve isletmelerinin yani sira tiizel kisiler ve bireyler tarafindan
Kirgiz Cumhuriyeti mevzuatinin gerekliliklerine uygunlugunun kontroliiniin
saglanmasy;

¢ Kisisel veri konularina tabi haklarin korunmas;

e Kirgiz Cumhuriyeti'nde kisisel verilerin korunmasi ile ilgili durum hakkinda
kamuoyuna bilgi saglanmasi;

2022 yilinda AB tarafindan yapilan mali destek ile Ajans’ta Egitim Merkezi acilmis olup,
kamu gorevlileri ve diger ilgili uzmanlara kisisel bilgilerin korunmasi konusunda egitimler
diizenlenmektedir.

Web adresi: https://dpa.gov.kg

1.3.3 Kirgiz Yazilim ve Hizmet Gelistiricileri Dernegi (The Kyrgyz Software
and Services Developers' Association - KSSDA)

Kirgizistan’da bilisim teknolojileri alaninda faaliyet gosteren sirketlerin ¢ikarlarini korumak,
devlet ile bu alanda etkilesim saglamak ve mevzuat altyapisinin gelistirilmesine katki
saglamak amaglariyla Kirgiz Yazilim ve Hizmet Gelistiricileri Dernegi kurulmustur.
Halihazirda, dernege 50’den fazla iiye kayitlh durumda olup, dernegin iiyeleri tarafindan
2.000’den fazla proje gerceklestirilmistir. Dernegin etkin ¢alismalar1 sonucunda, Yiiksek
Teknolojiler Parki kurulmus ve Yiiksek Teknolojiler Parki kapsaminda o6nemli vergi
muafiyetleri saglanmistir.

Dernek, uluslararasi iliskilerin gelistirilmesi acisindan Japonya, Kazakistan, Ozbekistan, BAE,
ABD, AB ve 6zelde Almanya’nin ilgili kurumlari ile aktif etkilesim saglamaktadir. Dernek
tarafindan s6z konusu iilkelere yonelik is forumlar1 ve tanitim heyet programlar:
diizenlenmektedir. Bu baglamda, ABD ve AB’de yerlesik Orta Asya iilkeleri diasporalarinin
destekleri ile ABD'nin New York, Kaliforniya ve diger sehirlerinde tanitim etkinlikleri
diizenlemekte ve karar verici kurumlar ile iligkileri gelistirmektedir.
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Dernegin 6nemli faaliyetleri arasinda bilisim teknolojileri alaninda mevzuat altyapisinin
gelistirilmesi gelmektedir. Bu ¢ercevede Dernek, Yiiksek Teknoloji Park Kanunu, E-Ticaret
Kanunu, Yenilik¢i Endiistri Kanunu gibi 6nemli kanunlarin hazirlanmasi ve onaylanmasi;
Vergi Kanununda bilisim teknolojilerine yonelik degisikliklerin yapilmasi siirecinde 6nemli
katkilar saglamistir. Dernek, Girisim Sermayesi Yatirimlari Kanunu Taslagina (Venture
Investment Law) yonelik ¢alismalar yapmistir. S6z konusu Kanunun onaylanmasinin, bilisim
teknolojileri alaninda uluslararasi finansman kaynaklarinin ¢ekimi icin uygun kosullarin
olusturulmasina 6nemli katki saglayacagi belirtilmektedir.

“Kirgizistan’da yasa, Diinya ile calis” ve “Her aileden bir programci” sloganiyla bilisim
teknolojileri sektoriinde kalifiye kadrolarin yetistirilmesi amacini giden Dernek tarafindan
“50.000 Programc1” projesi baslatilmis, proje kapsaminda 6ncellikle gelir seviyesi diisiik aile
fertleri, issiz ve kadinlara ticretsiz bilisim teknolojileri egitimleri diizenlenmektedir. Ayn
egitim programlarindan vatandaslar da diisiik bir ticret 6deyerek yararlanabilmektedirler.

Web sitesi: https://kssda.kg

1.3.4 Kirgizistan Yiiksek Teknoloji Parki

Kirgizistan’da bilgi teknolojileri ve programcilik alaninda faaliyet gosteren sirketlerin
kiimelenmesi, bilisim sektortiniin gelismesine katki saglanmasi, sektorel hizmet ihracatinin
gelistirilmesi ve kalifiye isgiiclinli yetistirme amaclarina matuf olarak 2011 yilinda devlet
kurulusu Kirgiz Yiiksek Teknoloji Parki (YTP) kurulmus, 2013 yilinda faaliyete baslamistir.
YTP, esas olarak fiziki bir alandan ziyade sanal bir nitelik arz etmekte; Kirgizistan’in
tamamin1 kapsayan Parka iiye olan tiizel kisiler iilkenin herhangi bir bolgesinden hizmet
verebilmektedir.

Park tiyeleri, kurumlar vergisi, KDV ve satis vergisinden muaf tutulmaktadir. S6z konusu
vergi muafiyetlerinden yararlanmanin temel sarti olarak, belirlenen alanlarda faaliyet
gosterme ve lretilen Uriin ve hizmetlerin en az %80’inin ihra¢ edilmesi gerekmektedir.
Uyeler yalmizca yillik cirolarindan %1 oranindaki harc1 YTP biitcesine 6demektedirler. Parkta
kayith gercek ve tiizel kisilere, kolaylastirilmis vergi sistemi uygulanmaktadir. Parkta kayith
sirketlerde ¢alisanlar icin muafiyetli olarak %5 oraninda gelir vergisi ve %12 oraninda sosyal
glivenlik 6demesi uygulanmaktadir. S6z konusu muafiyetler 15 yil siireyle uygulanmaktadir.

Yaklasik olarak maliyetler: Elektrik maliyeti 0,02 ABD dolari/KwH, kira maliyetleri 10-20
ABD dolar1i/m2 ve is giicii maliyeti 30-35 ABD dolari/saat’tir.
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Halihazirda parkta 383 sirket kayith olup, yaklasik 2.417 kisi istihdam edilmektedir. Parktaki
firmalarin 6nemli béliimi yerel firmalar olmakla birlikte, Rus, Cin, Amerikan, Kazak, Ozbek
ve Avrupali iiyeler de bulunmaktadir. Uyeler genel olarak yazilim gelistirme, cagr1 merkezi,
mobil ve internet icerigi, reklam, animasyon, oyun stiidyosu, veri merkezi, isletme is
streclerinin disaridan tedariki - outsourcing ve back office gibi alanlarda faaliyet
gostermektedir. Parktaki firmalar sadece yazihim iizerine faaliyet yiritmekte olup,
halihazirda donanim g¢alisma kapsamina girmemekte; ancak, mevzuat degisikligiyle
donanimin da YTP kapsamina alinmasina dair planlarin bulundugu 6grenilmistir. Park
tyeleri arasinda, ambulans sistemleri uygulamalarinin yapilmasi; kamu kurumlarinin web
sitelerinin yapimi; otomasyon oOdeme sistemleri yapimi gibi kamu hizmetlerinin
dijitallestirilmesi projelerinde faaliyet gerceklestiren firmalar da bulunmaktadir.

Bilisim sektoriindeki faaliyet alanlar ise asagidaki sekilde boliimlendirilmistir:

1. Yazilim gelistirme - %70,2;

2. Teknik destek - %6,9;

3. Interaktif servisler - %8,0;

4. Bilgisayar animasyonu - %10,9;

5. Diger - %3,9.

Park mukimleri {irtin ve hizmetlerini 60’tan fazla tilkeye ihra¢ etmektedir.

Park raporlarina gore, 2022 yilinda tiyelerinin toplam geliri 4,2 milyar Kirgiz somu (yaklasik
50 milyon ABD dolar1) olup bir 6nceki yila kiyasla yaklasik %100 oraninda artmistir.
Kirgizistan bilisim sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin gelirlerinin %92,4't ihracattan,
%4,4’1 yerel sirketlerden, %1,4 uluslararasi donér kurumlardan, %0,02’si kamu ihalelerden
saglanmaktadir. Park, 2023 yilinda gelirlerini iki kat arttirmay1 hedeflemektedir.

Misavirligimizce, YTP yetkilileri ile yapilan goriismede, 2022 yilindaki 50 milyon ABD dolar1
tutarindaki gelirin diinya bilisim teknolojileri pazarinda nispeten az olmasina ragmen,
Kirgizistan icin 6nemli bir rakam oldugu belirtilmistir. Parkta, bir¢ok sirket kayith olmakla
birlikte yerel sirketler arasinda startup olarak baslamis ve unicorn seviyesine ulasabilecek
potansiyele sahip animasyon, fitness uygulamalar1 vb. proje ve uygulamalar oldugu
belirtilmistir. S0z konusu platform ve uygulamalara iliskin daha detayl bilgiler YTP'den
temin edilebilir. Ayrica, EPAM System gibi biiyiik sirketlerin temsilciliklerinin kayith oldugu;
Amerikan TIR sirketlerine uzaktan ¢agr1 merkezi olarak hizmet veren yerel firmalarin hizla
gelistigi bildirilmistir.
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YTP tarafindan ayrica, dnemli bir ihracat pazari olarak goriilen ABD’ye diizenli olarak ticaret
heyeti programlari diizenlendigi; Kirgiz YTP olarak Kazakistan ve Ozbekistan bilisim
teknolojileri kurum ve is dernekleri ile siki isbirliginde olundugunu; Tiirkiye ile de bilgi ve
tecriibe paylasimina 6nemle ilgi gosterdikleri hususlarin1 vurgulanmaktadir.

Web sitesi: https://htp.kg/

1.3.5 INFOCOM Devlet Sirketi

Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanlig1 blinyesindeki "Infocom" devlet sirketi, bahse
konu Bakanhgin teknik operatoriidiir. Ulkenin énde gelen bilisim teknoloji sirketi olup,
sirketin amaci: kamu hizmetlerine yonelik yenilikgi teknolojilerin gelistirilmesi, vatandaslar
tarafindan kamu hizmetlerinin kullanilabilirliginin arttirilmas1 ve is siireglerin
otomasyonunun saglanmasidir. Devlet ve ticari kuruluslar icin bilisim teknolojileri
¢oziimlerinin entegre edilmesi bakimindan uzmanlasmis olan sirket, halihazirda asagidaki
faaliyetleri yiirtitmektedir:

¢ Kirgiz Cumhuriyeti vatandaslar1 kimlik kartinin, genel niifus pasaportunun ve siirtici
belgesinin ulusal standartta hazirlanmasi;

e Tasit araclar i¢in devlet tescil plakalarinin tiretimi;

e Ozel bir rakam ve harf kombinasyonu ile ara¢ plakalar i¢in sertifikalarin
uygulanmas;

e Bilgi teknolojisi alaninda danismanlik;

e Yazilimin gelistirilmesi, uygulanmasi ve teknik destegi;

e Elektronik bulut ve dijital imza verilmesi;

e EDS kullanarak yazilim ve donanim ¢6ziimlerinin uygulanmasi;

e Sistem entegrasyon sorunlarinin ¢6ziimu;

e Akis taramasi ve belge girisi;

e Elektronik belge yonetim sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi ve teknik destegi;

e Biiylk miktarda verinin saklanmasi ve islenmesi icin projelerin tasarlanmasi ve
uygulanmasi.

Sirket, uriin ve hizmet alimlarim1 Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanhg:
koordinasyonuyla gerceklestirmektedir. Web site: https://infocom.kg/
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2. KIRGIZISTAN’DA DIJITAL DONUSUM

Son yillarda Kirgizistan, kamu yonetimi ve hizmetlerinde dijital siirecleri aktif bir sekilde
uygulamaktadir. Vatandaslarin dijital profillerinin olusturulmasi ve dijital belgelerinin
saglanmasi, Urunlerin etiketlenmesi, elektronik fatura ve is diinyasi faaliyetlerinin elektronik
ortamda kaydi icin Vergi Kanunu’'nda degisiklikler yapilmasi bunlardan bazilar1 olarak
gosterilebilir. Birlesmis Milletlerin “E-Devlet Gelismislik Endeksi” 2024 yil1 verilerine gore,
Kirgizistan 193 tlke arasinda 78 inci sirada yer almistir. Halkin ve girisimcilerin, devlet ve
belediye hizmetlerine erisiminde 2017 yilinda yogun bir dijital donilisiim siireci baslatilmis;
bu kapsamda, 2018 yilinda, milli dijital doniisiim programi “Taza Koom” duyurulmustur. Bu
doénemde, tiizel kisilerin e-kaydi, e-patent, devlet kurumlar arasinda elektronik bilgi/belge
paylasimi, Biskek sehri i¢in akilli sehir uygulamalari kapsaminda kameralarin konulmasi,
kres ve okullara elektronik kayit ve sug islemleri ortak kaydi projeleri gerceklestirilmistir.
https://mineconom.gov.kg/ru/post/4612

Ulkede 2018 yilinda gerceklesen siyasi yonetim degisimi ile Taza Koom Projesi yiiriirliikten
kaldirilmis ve 14/12/2018 tarihinde 2019-2023 yillar1 “Sanarip Kirgizistan (Dijital
Kirgizistan) Milli Programi ve Eylem Plan1” onaylanmistir. Sonrasinda, 2024-2028 yillari icin
Kirgiz Cumhuriyeti'nin Dijital Doniisiimii Konsepti ve Konseptin Uygulanmasina Yonelik
Eylem Plani kabul edilmistir. Kirgiz Cumhuriyeti'nin 2018-2040 Ulusal Kalkinma Stratejisi
kapsaminda, tilkenin dijital donlisiimiiniin ana hatlari ¢izilmis, Sanarip programinda, dijital
doniisim eylemleri, lilkenin dijitallesme siirecinin yapisi, yonetim sistemi ve temelleri
belirlenmistir. https://tunduk.gov.kg/, http://cbd.minjust.gov.kg/act/view /ky-
kg/217198/40?cl=ru-ru&mode=tekst

Kirgizistan'in dijital déntiisiim silirecine bazi uluslararasi kurumlar da destek vermektedir.
Ornek olarak, 16/1/2018 tarihinde Diinya Bankas’nin Avrupa ve Orta Asya Kapasite
Gelistirme Programi kapsaminda, Digital CASA-Kirgizistan Kanunu onaylanmistir. Hibe
olarak saglanacak finansman kaynaklari ile Digital CASA-Kirgizistan projesinin uygulanmasi,
strdiiriilebilir ve verimli bir platform hazirlamak icin kullanilmasi 6ng6riilmiistiir. Projenin
temel amaclari olarak, uygun fiyatl internete erisim oraninin arttirilmasi; hiikiimetin dijital
kamu hizmetlerini sunma kapasitesinin gelistirilmesi; baglanti altyapisinin siber giivenligini
destekleme, bilisim teknolojileri sektortine yatirimlarin arttirilmasi; tek bir Bilisim Mevzuati
olusturulmasi gibi hususlar yer almaktadir. Projenin siiresi 5 yil; toplam maliyeti 50 milyon
ABD dolari; bunun %50'si hibe, %50'si kredi seklinde 6ngorilmiistiir. Proje kapsaminda, ilk
stirecte lilke niifusunun en az %60'1n1n internete erisiminin saglanmasi hedeflenmistir. Proje
dahilinde, iilke genelinde 4.000 yeni noktanin genis bant internet erisiminin saglanmasi
ongorilmektedir. Projenin haiz oldugu temel 6nemlerden biri tilke vatandaslarinin internete
erisiminin arttirilmasi; bdylece Proje bir siireligine duraksama donemi gegirmis; ancak yakin
gecmiste yeniden canlandirilmistin. Halihazirda, s6z konusu proje kapsaminda alt
programlarin gercgeklestirilmesi devam etmektedir.
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Kirgizistan, dijital donlisim alaninda uluslararasi kurumlar ile aktif sekilde isbirligi
yapmaktadir. Ornek olarak, Avrupa Birligi ile 2021-2023 doénemi icin yiiriitiilen
"Kirgizistan'da dijitallesme programina destek" projesi cercevesinde ikili isbirligi calismalari
yapilmaktadir. Proje, HAUS (Finlandiya), CSI-Piemonte (italya) ve Kirgiz Cumhuriyeti Dijital
Kalkinma Bakanligi'nin (koordinatdr) katilimiyla eGA Academy of Electronic Governance
(Estonya) liderligindeki bir konsorsiyum tarafindan uygulanmaktadir. Proje kapsaminda,
oncelikle, dijital becerilerin gelistirilmesi i¢in Kirgiz Yiiksek Teknoloji Parki ile birlikte
calismalar yapilmasi; ikinci siirecte, halkin kamu hizmetlerine erisiminin iyilestirilmesi ve
genisletilmesi; Uglncli slrecte, kisisel verilerin gizlilik seviyesinin arttirilmasi
planlanmaktadir.

Ayrica, proje kapsaminda, E-Yonetisim Akademisi (eGA); en az iki e-devlet sistemi
olusturulmasi; Kirgizistan'in stirdiirtilebilir ve istikrarli kalkinmasini saglamak icin devletin
ilgili siber kurumlarinin kapasitesinin arttirilmasi; uygun bir siber yonetisim modeli
olusturma ve siber gilivenlik-risk yonetimi igin tek bir standart gelistirmeye yonelik
calismalar da yapilacagi agiklanmistir. Bu baglamda, Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma
Bakanlig1 tarafindan siber gilivenlik konusunda ilgili uzmanlar arasinda bilgi ve tecriibe
paylasimi yapilmakta oldugu bildirilmistir.

2019-2023 yillan “Sanarip Kirgizistan (Dijital Kirgizistan) Milli Programi Yol Haritasi
cercevesinde e-devlet projesi kapsaminda, Insan Kaynaklar1 Kaydi Bilgi Sistemi Otomasyonu,
Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Sirket Kurulusunun Elektronik Kaydi, Elektronik Noter
Sistemi, Elektronik Odeme Sistemi Otomasyonu, Yerel Idare Organlar1 Arsiv Sistemi, Yerel
Idare Bilgi Sistemi, E-Gates Sinir Kontrol Sistemi, Elektronik Ticaret Platformu, Elektronik
Mali Islemler Sistemi, tiim devlet kurumlarim baglayan ortak Tunduk Sistemi ve Akilli Sehir
gibi kapsamli projeler gerceklestirilmesi 6ngoriulmistiir. S6z konusu projelerin toplam
degeri 286,9 milyon ABD dolar1 olarak degerlendirilmistir.

2024-2028 yillan icin Kirgiz Cumhuriyeti'nin Dijital Donlisimii Konsepti ve Konseptin
Uygulanmasina Yonelik Eylem Plani’nin iilkenin dijital dontisiim siirecinde 6ngordiiklerine
iliskin bilgiler bu raporun “Mevzuat Altyapis1” bashg altinda; 6zellikle Eylem Planinda yer
alan ve firmalarimiz agisindan potansiyel arz ettigi degerlendirilen eylem plan1 maddeleri
“Pazara Giris” baslig1 altinda incelenmistir.

Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanligi'na baghh "Infocom" devlet kurulusu,
Kirgizistan'da kamu hizmetlerinin dijitallestirilmesine yonelik projelerin uygulanmasinda
6nemli bir rol oynamaktadir.
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-Elektronik belge sistemi "Infodocs”: En onemli ve basarili projelerinden biri olarak
tanimlanmaktadir. Sistem giderek kullanic1 kazanmakta ve dijital formda tiretilen belgelerin
hacmi artmaktadir. Baz1 verilere gore, 69'u 6zel sirket, 401 devlet kurumu olmak iizere
toplam bagl kurulus sayisi1 yaklasik 3 bin; kullanici sayis1 140 binin iizerinde; toplam belge
sayis1 13 milyonun lizerinde. Sistemin modernizasyon siirecinden gegmesi 6ngoriilmiis olup
2023 y1li boyunca, Telegram ile entegre bir bildirim modiiliiniin yan sira, diizenleyici yasal
islemlerin elektronik formatta yiriitiilmesi, onaylanmasi, imzalanmasi ve icrasi igin
tasarlanmis bir diizenleyici yasal islemler modiilii hayata gecirilmistir. Buna ek olarak, ¢cok
asamali bir onay siireci ve uctan uca belge yiirtitme kontrol islevselligi de dahil olmak tizere,
dahili belgeler icin tamamen elektronik bir yol yiriirliige konmustur. Hata toleransini
saglamak icin sistem mimarisi ve veri tabanlar1 modernize edilmis ve donanim diizeyinde
uygun Onlemler alinmistir. Sistemin islevsel olarak iyilestirilmesi icin ¢alismalar devam
etmekte olup, bu cercevede bir bulut depolama modilii ve c¢evrimici bir editor
gelistirilmektedir. 2024 yilinda yeni ECM modiillerinin uygulanmasi 6ngorilmiistiir:
"Personel Belgeleri" modilli, personel belge akisim1 dijitallestirmenize ve
otomatiklestirmenize olanak taniyacaktir; “Analitik” modiilii, sistemden biiylik miktarda
verinin toplanmasina ve analiz edilmesine yardimci olacak, buna dayanarak yoneticiler
bireysel kuruluslarin ve kamu yonetiminin etkinligini bir biitiin olarak degerlendirebilecek
ve etkileyebilecektir; "Departman Arsivi" modili, elektronik belgelerin arsivlenmesi ve
saklanmasi icin prosediir ve islevsellik sunacaktir. Tim bu degisiklikler ve iyilestirmeler
Infocom'un kendi fonlariyla finanse edilmektedir.

- Bulut elektronik imza: Her Kirgizistanlinin giinlilk yasaminda dijital teknolojilerin
kullaniminin hizla yayginlasmasi géz dniine alindiginda, bu proje 6zel bir 6nem tasimaktadir.
Dijital belgeler giderek daha popiiler hale geliyor ve onlara yasal 6nem ve mesruiyet
kazandirmak i¢in uygun tasarim ve imza gerektiriyor. Bu dijital belgelerin gercgekligini ve
guvenilirligini dogrulama becerisi de 6nem kazanmaktadir. 2023 yilinda 945 bin bulut
elektronik imza (CES) uiretilmistir. Ayrica projenin baslangicindan bu yana toplam 1,1 milyon
elektronik imza atilmistir. CES, Tunduk portali ve Infodox elektronik belge yonetim sistemi
araciligiyla dijital hizmetlerin alinmasinda yaygin olarak kullanilmaktadir. PSC'ye fiziksel bir
ziyaret olmaksizin elektronik imzanin uzaktan verilmesi ve gecerlilik sliresinin uzatilmasi
islevi gelistirilmis ve uygulanmistir. 4 Eyliil 2023 tarihinden bu yana MegaPay, MBANK,
Tunduk ve Optima24 gibi mobil uygulamalar1 lizerinden imza atma islemi aktif olarak
gerceklestirilmektedir. Uzaktan atilan toplam elektronik imza sayis1 428 bine ulasmistir.
Halihazirda Vergi Dairesi, Niifus Kayit Dairesi, devlet kurumu Tunduk, ticari bankalar, Alfa
Telecom C]JSC, Merkez Secim Komisyonu (MSK) ve 40'tan fazla kdy idaresi ve yerel bolge
idaresi ile OEP diizenleme islevinin devredilmesine iliskin anlasmalar imzalanmistir. Yiiz
geometrisi tanimlama teknolojisi (Face ID) kullanilarak ve bir barkod numarasi girilerek
yabanci vatandaslara OEP verilmesi i¢in projeler hayata gecirilmistir.
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Yiiz Tamima (Face ID): Ulke, 2014 yilindan bu yana Kirgiz vatandaglarinin biyometrik
verilerini toplamak ve kullanmak i¢in bir kampanya baslatmistir. 2015 yilindan bu yana tiim
secim kampanyalari ve referandumlar biyometrik teknolojiler kullanilarak ytriitilmektedir.
2023 yilinda, Liveness kullanilarak yiiz tanima icin bir platform faaliyete gecirilmistir.
Infocom, asagidaki alanlarda basariyla kullanilan hizmetler gelistirmistir: araglarin ¢evrimici
yeniden kaydi; secim siireclerinde - segmenler dijital basvurular gonderdiginde, ¢evrimici
kimlik tespiti yaptifinda ve secim giliniinde oy kullandiginda (pilot proje); cevrimici
kumarhaneler - Kirgiz Cumhuriyeti vatandashginin kontrolii agisindan; bulut imzalarin
cevrimici olarak verilmesi. Toplam kimlik belirleme talebi sayisi yaklasik 250 bindir.

- Merkez Secim Komisyonu (MSK) ile yenilikci projeler: Infocom, secimlerin ve
referandumlarin hazirlanmasinda ve gercgeklestirilmesinde aktif rol almaktadir. MSK
calisanlarinin katilmiyla bir dizi bilisim teknolojileri projesi ortaklasa gelistirilmis ve
basariyla uygulanmistir. 2023 yilinda asagidaki yenilik¢i projeler basariyla uygulanmistir:
elektronik oylama - Batken bolgesi se¢gmenleri i¢in uzaktan oylama - Issik Gol bolgesi, Jeti-
Oguz ilgesi, Saruu koyii se¢cmenleri icin; combo cihazlar i¢in tanimlama sistemlerinin yazilhim
ve donanim adaptasyonu tamamlanmistir.

-Cevrimici hizmetler: Dijital teknolojinin gelistigi cagda, devlet hizmetlerinin alinmasina
yonelik yontemlerin gelistirilmesine ve basitlestirilmesine biiylik 6nem verilmektedir. Niifus
Kayit Dairesi ve devlet kurumu "Tunduk" ¢alisanlarinin aktif katihmiyla dijital hizmetler
hayata gecirilmistir: araglarin cevrimici yeniden kaydi; Dogum kaydi icin dijital bagvuru
yapilmasy; Olim kaydi icin dijital bagvuru yapilmasi; "Balaga Suyunchu" yardimlarinin
o6denmesi icin dijital bagvuru yapilmasi.

-Nakit dis1 6demeler: Infocom'un bir sonraki oncelikli alam1 nakit dis1 6demelerin
gelistirilmesidir. Mart 2022'de, nakit dis1 6demelerin gelistirilmesine yonelik devlet
programina uygun olarak, pasaport hizmetleri, niifus miidiirliigii, mobil ciizdanlar, internet
bankacilig1 aracilifiyla devlet kurumu "Unaa" hizmetleri icin 6demeleri kabul etmek i¢in bir
hizmet baglatildi: QR kodu araciligiyla 6deme kabul etme ¢esitli bankalarin mobil
uygulamalarinda faaliyete gecirilmistir. Haziran 2023'te, siirticii testi, sinir gecisleri, Meken
karti1 gibi yeni hizmetler nakitsiz 6deme kabuliine aktarildi. Mart 2023'te, Kirgizistan
disindaki vatandaslara yabanci kurumlarda devlet hizmetleri alirken bir 6deme araci
saglamak icin bir web sitesi gelistirildi ve baslatildi. (payment.infocom.kg) Odeme, internet
edinme teknolojisi kullanilarak yapilir ve Elkart, VISA ve Master Card 6deme sistemleri
araciligiyla diinyanin her yerinde kullanilabilir. Toplamda, 31 Aralik 2023 itibariyle 77,1
milyon som degerinde hizmet nakit dis1 6demelerle saglanmistir.
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Avrupa imar ve Kalkinma Bankas’'nin (EBRD) calismalar1 ¢cercevesinde, elektronik patent,
Biskek Biiytliksehrinin toplu tasit araglarinda elektronik yolcu bileti, kamu alimlar1 portals,
sirketlerin elektronik kaydi, elektronik noter hizmetleri projeleri gergeklestirilmistir. Banka
tarafindan ayrica asagidaki projelerin gerceklestirilmesi ongoriilmustiir:

# [s diinyasindaki gengler projesi,

# Ciftciler icin bir pazar yeri ve borsa;

# Ciliy Vadisi'ndeki tarim arazileri i¢in cografi bilgi sistemi platformu,
# Finans ve bankacilik sektorti icin uzaktan tanimlama

# Elektronik noterler - noter islemlerinin dijitallesmesi

# Tiizel kisilerin yeniden tescili ve tasfiyesi,

Ulkenin dijital doniisiimiinde anahtar kurumlardan biri olan Dijital Kalkinma Bakanhgi
dijitallesme alaninda 2023 yilinda gergeklestirilen c¢alisma sonug¢larin1 agiklamistir.
Bakanlik, 2023 yil1 i¢in ana basarilar arasinda sunlar1 vurgulamistir: cevrimigi bulut tabanh
elektronik imzanin uygulanmasi; ¢evrimici ara¢ yeniden kaydinin baslatilmasi; Tunduk
portall lizerinden elektronik basvurularin kabul edilmesi ve dogum/6lim kaydina iliskin
belgelerin diizenlenmesi (pilot modda); yedi dijital belgenin uygulanmasi: boylece, 2023
yilinda dijital "Dogum Belgesi", "Evlilik Belgesi" ve "Bosanma Belgesi" ve 2024'lin basinda -
"Emeklilik Belgesi" tanitild;; Tunduk mobil uygulamasinin 1,7 milyon kez indirilmesi;
departmanlar arasi elektronik etkilesim sistemi "Tunduk "ta 1,3 milyardan fazla islem: bu,
departmanlar arasi elektronik etkilesim sisteminin yiiksek verimliligini gostermektedir.
Ayrica, raporlama déneminde niifus kayitlar1 dogrultusunda 3,3 milyonun tlizerinde kamu
hizmeti sunulmustur. Arsiv isleri dogrultusunda 101,1 bin sayfa restore edilmis, 2,9 bin sayfa
yipranmis ve hasar gérmis belge onarilmistir. Telekomiinikasyon altyapisinin gelistirilmesi
acisindan: 2023 yilinda 7,6 milyon aboneye mobil iletisim, 6,9 milyon kullaniciya internet
saglanmistir.

Kirgizistan dijitallesme alaninda aktif olarak gelismektedir ve séz konusu gelisim fintech,
blockchain, yapay zeka, bankacilik sektorii ve perakende sektoriinde yenilikei teknolojilerin
tanitilmasi ile ilgili konularda yogunlasabilecektir.
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2.1 Kamu Sektoriinde Tamamlanan ve Devam Eden Dijitallesme Projeleri
(Kaynak: Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanligi)

2.1.1 Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu'nun 3 Mart 2020 tarihli Karari ile onaylanan “Biiro
Calismalari icin Standart Genelgesi” geregince "Infodocs" EBYS araciligiyla devlet organlari
ve yerel yonetim kurumlar1 arasinda yazisma degisimleri gerceklestirilmistir.

"Infodocs” EBYS’ye tiim kurumlar ve kurumlara bagh alt birimler baglanmistir. Yasal
diizenlemelerin koordinasyonu da dahil olmak tlizere kurumlar arasi yazisma aligverisi,
"Infodocs" araciligiyla sisteme bagh tiim devlet kurum ve kuruluslar tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Infodocs sistemi tlkenin dijitallesmesinin bir parcasi olarak yiiriitiilmekte ve devlet
organlari ile yerel yonetim organlarinda elektronik belge yonetiminin gelistirilmesi, yazilarin
teslim siiresinin azaltilmasi, kurumlar arasinda etkilesimin basitlestirilmesi ve teslimat ile
sarf malzemelerde maliyet tasarrufunun saglanmasi amag¢lanmistir. EBYS'nin en 6nemli
kazanmimlarindan biri olarak, elektronik belgelerin diizenlenmesinin baslangicini belirleyen,
elektronik arsivin temellerini atan ve kagitsiz belge yonetimine kismi gecisi miimkiin kilan
Elektronik Isimlendirme modiiliiniin tanitimi vurgulanmaktadir.

Sisteme iliskin diger bazi degerlendirmeler bu raporun “Kirgizistan’da Dijital Doniisiim”
baslig1 altinda devlet sirketi Infocom’a iliskin boliimde belirtilmistir.

2.1.2 “Sanarip Aymak" (Dijital Bolge) Otomasyon Bilgi Sistemi

Dijitallesme calismalar1 kapsaminda, yiiriitillen projelerden biri olarak “Sanarip Aymak
(Dijital Bolge)” sistemi 2020 yilinda devlet sirketi "Infocom" tarafindan gelistirilmistir.
Sistemin temel amac, yerel yonetimlerin verimliligini artirmak ve kamu hizmetlerinin
saglanmasi alanindaki uzmanlarin ¢alismalarinin otomasyonunu saglamaktir. Sistem, yerel
yonetimlerin kimliginin olusturulmasi, yerel yonetimlerin ¢alismalari ile ilgili kisa bilgilerin
aciklamasina yonelik olusturulan bir¢ok yazilim araci ve veriden olusmaktadir. Sistemin
2020 yili itibariyle asamali olarak yerel yonetim idarelerinde tanitim ¢calismalari baslatilmis
ve llke genelinde sistemin kullanimina yonelik yerel yonetim c¢alisanlar1 igin egitimler
diizenlenmistir.

Sistem sayesinde bolge ve koy sakinlerinin bir¢ok belediye ve devlet hizmetlerini elektronik
ortamda alabilecegi; yerel yonetimlerin calismalari tamamen otomatik hale getirilecegi
ongorilmiistiir. Sistem sayesinde ayrica, i¢ niifus gociini kaydetmek ve kontrol etmek de
mumkiin olabilecektir. Vatandaslardan gelen bagvurularin kabulii ve belgelerin
diizenlenmesi "tek pencere" ilkesine gore yapilmaktadir.
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“Sanarip Aymak” sistemi diger bilgi sistemleri ile entegre edilmis olup asagida otomatik
olarak sistemden alinabilen bazi belgeler yer almaktadir: Aile yapis1 hakkinda bilgi; Askerlige
cagir1 belgesi; Ev Sakinleri hakkinda belge; Ev sahibi olmayan ailenin yapis1 hakkinda belge;
Miras belgesi; Canlilar hakkinda bilgi; Ikamet belgesi; Askerlik belgesi; Diger iilkeler icin
yardim; Sosyal giivenlik ve diger yardim i¢in belgeler.

“Sanarip Aymak” ayni1 zamanda devlet kurumlari, yerel yonetimler, bireyler ve tiizel kisiler
arasindaki etkilesimi de saglar.

"Sanarip Aymak " otomatik bilgi sisteminden elde edilen veriler, yerel toplum niifusunun
sosyal korunmasina yonelik programlar gelistirmek icin kullanilmaktadir. Bilgi sistemi,
diisiik gelirli ailelerden olusan bir veri tabani icermektedir. Ayrica yerel yonetim organlari
hakkinda bilgi veri tabanlari, belediye miilk nesnelerinin birlesik bir kaydi ve arazi parselleri
ve kiralama sirasi da vardir. Tiim bu veri tabanlari yerel yonetim organlarinin faaliyetlerinin
seffaflastirilmasini miimkiin kilmaktadir.

Ekim 2023’te basinda yer alan bilgilere gore, Biskek Biiytliksehir Belediyesi tarafinda Biskek
bolgesi yonetim idarelerine “Sanarip Aymak (Dijital Bolge)” bilgi otomasyon sisteminin
miimkiin olan en kisa zamanda uygulanmasi, bu baglamda, halkin sisteme kaydi siirecinin
hizlandirilmasi talimati iletilmistir. Ayrica, bahse konu sisteme yonelik c¢alismalar
kapsaminda, halka devlet ve belediye hizmetlerinden sorunsuz yararlanabilmek icin sisteme
kayit yaptirma gerekliligine iliskin bilgilendirmelerde bulunulmustur.

22 Temmuz 2024 tarihinde Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanlig1 tarafindan yapilan
acitklamaya gore, "Sanarip Aymak" Otomatik Tanimlama Sistemi, niifusun %83,5'ini
olusturan 5,7 milyon Kirgiz vatandasinin gercek ikametgahina iliskin verileri icerdigi; ayrica
1,3 milyon hanenin sisteme kayith oldugu bildirilmistir.

2.1.3 QR Kod

Haziran 2022'de Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu Bagkani'nin 30 Mart 2022 tarih ve 26-
1125 sayilh talimatinin uygulanmasi kapsaminda, QR kodun iki boyutlu sembollerini
kullanarak 6deme yapmak icin “Islemler Arasi Merkez A.S.” etkilesim operatdrii sistemine
entegre edilmesi icin ¢calisma yapilmistir.

Kirgiz Cumhuriyeti Milli Bankasi'nin 11 Aralik 2019 tarih ve 2019-P-14 / 62-5-(PS) sayili
Kararnamesi ile onaylanan ulusal "Odeme Ag Gecidi" Otomatik bilgi sistemi uygulamaya
baslatilmistir. S6z konusu c¢alismalar sonucunda "Elcart Mobile", "RSK 24" mobil
uygulamalar1 araciligiyla pasaport, sicil dairesi, ara¢ ve stiriicii hizmetleri icin QR kodu ile
O0demelerin kabulii hizmetleri faaliyete gecirilmistir. Bahse konu projesi kapsaminda bazi
mobil banka uygulamalar1 entegre edilmis olup, anilan uygulamalar araciligiyla 6demeler
yapilabilmektedir.
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2.1.4 Tunduk Kurumlararasi Elektronik Degisim Sistemi

“Sanarip Kirgizistan (Dijital Kirgizistan) Milli Programi1” kapsaminda Kirgizistan’da ulusal
bilgi ve iletisim altyapisini gelistirmek icin gerceklestirilen 6nemli projelerden biri Tunduk
Kurumlararasi Elektronik Degisim Sistemidir. Halihazirda, sisteme 316 devlet ve 6zel kurum
baglanmis olup 1.364 hizmet kalemi sunulmaktadir. Tunduk Sistemi tarafindan isletilen bazi
asagidaki bilisim sistemleri asagida yer almaktadir:

- Kurumlar arasi elektronik etkilesim sistemi "Tunduk";

- Departmanlar arasi etkilesim icin ¢ozlimler katalogu;

- Elektronik hizmetler devlet portali

- Elektronik hizmetler devlet portali mobil uygulamasi

- Elektronik mesajlasma sistemi

- Birlesik tanimlama sistemi

- E-Yonetisim altyapa sicili ve temel bilgi kaynaklar sicili

- Ulusal izleme sistemi

- Stratejik planlama sistemi

" Tunduk " sistemi "X-road" Estonya bilgi sistemi temelinde isletilmektedir.

Vatandaslara elektronik ortamda sunulan kamu hizmetlerinin kalitesini artirmak i¢cin 2020
yilinda Tunduk kapsaminda gesitli calismalar baslatilmis ve Devlet Elektronik Hizmetler
Portali isleme girmistir. Bircok kamu hizmetinin alinabildigi s6z konusu portal aktif olarak
gelistirilmekte ve iyilestirilmekte; yeni veri tabanlari ve bilgi sistemleri entegre edilmektedir.
E-hizmetler portalina girmek icin, kullanicilarin kamu hizmet merkezlerinde ticretsiz olarak
verilen bulut tabanl bir elektronik imzaya veya biyometrik pasaporta sahip olmalari
yeterlidir. Devlet Portali tarafindan diizenlenen belgeler yasal giice sahiptir.

Kirgiz Cumhuriyeti Hikiimetinin Kirgiz Cumhuriyeti topraklarinda dijital belgelerin
kullanimini baslatmak i¢in Bazi Kararlarinda Degisiklik Yapilmasina Dair” 18 Kasim 2022
tarihli Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu Karar1 uyarinca, “Tunduk” mobil uygulamasinda
mubhtelif dijital belgeler uygulanmaktadir: Kimlik Karti, Ehliyet, Arac tescil belgesi vb.

Tunduk mobil uygulamasi lizerinden dijital belgelerin nasil kontrol edilecegi ve sunulacagi
konusunda da egitim verilmekte ve bir devlet kurumunun bilgi sisteminden dijital bir
belgenin kontrol edilmesini miimkiin kilan hizmet hakkinda bilgi verilmektedir.

Ayn1 zamanda, "Tunduk", ticari bankalar ve finans kuruluslari icin dijital belgeleri kontrol
etme hizmetinin uygulanmasina iliskin agiklayici calismalar ytriitmektedir.
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2.1.4 Kamu Maliyesinde Dijital Doniisiim

Kirgizistan’da giimrik, vergi, mallarin i¢ dolasimda takibi alanlarinda énemli ¢alismalar
yapilmistir. Bu baglamda, mallarin dolasiminin takibi, Ozel Tiiketim Vergisi’ne tabi mallarin
elektronik isareti (https://main.teksherkg/), vergi denetimlerinin otomasyonu, ticaret
hacminin izlenmesi, elektronik faturalarin uygulanmasi ¢alismalar1 gergeklestirilmistir.
Kirgiz Cumhuriyeti Vergi Hizmeti verilerine gore, elektronik fatura uygulamasinin
baslatildig1 2020 yili Temmuz ayindan 2024 y1ili basina kadar olan dénemde icin yaklasik 94
bin kullanic1 kayit edilmis ve 40,7 milyon elektronik fatura diizenlenmistir. S6z konusu
uygulamanin sonucunda, ornek olarak, 2022 yilinda KDV vergisi geliri bir dnceki yila kiyasla
%148 oraninda artmistir.

Halihazirda elektronik yazarkasalarin kiigiik ve orta ¢apli isletmeler tarafindan kullanilmasi
zorunlulugu getirilmistir. Kirgiz Cumhuriyeti Vergi Hizmeti bilgilerine gore, lilkede 6nemli
Olciide kayit dis1 ekonomik faaliyetler yuriitildiagi; kayith ekonomiye gecisin onemli
yollarindan birinin elektronik yazar kasa kullaniminin getirilmesi oldugu; ancak, kayit disi
faaliyetlere alisan bazi girisimcilerin bu gecise tepki gosterdigi belirtilmektedir. Bu
baglamda, KOBI'lerin elektronik haritasi olusturulmus ve elektronik vergi miikellefi pasaport
sistemi uygulamaya ge¢mistir. KDV kontrolii icin otomasyon sistemi olusturulmus ve KDV’ye
tabi mallarin dolasiminin takibi, belgelerde eslestirme calismalar: yapilmistir.

Vergi miikellefleri icin elverisli kosullar olusturulmasi amaciyla vergi alaninin
dijitallestirilmesine yonelik ¢alismalarin yogunlastirilmas: planlanmaktadir. Bu baglamda,
her vergi izleme uygulamasinin 7 giin 24 saat c¢alismasinin temini; programlarin asiri
yliklenme nedeniyle calismayr durdurmalarinin engellenmesi ve bunlar i¢in de bilisim
imkanlarindan faydalamlmas1 6ngoriilmektedir. Bu kapsamda, Vergi Idaresinin
dijitallesmesinin verimliligini artirmak i¢in 6zel fonlar tahsis edilecegi ve tim pazarlar ile
toplu tasima araglarinin uygun seviyede dijitallestirilecegi ifade edilmektedir. Ayrica, Avrasya
Kalkinma Bankasi, "vergi miikellefi derecelendirme (rating)" sistemi ve dijital miikellef
profili modiiliiniin gelistirilmesi icin Kirgizistan'a 1,45 milyon dolar tahsis etmistir. Proje,
vergi miikelleflerinin kategorilere ayrilmasini éngérmiistiir. Boyle bir derecelendirmenin
gelecekte vergi 6demede disiplini artiracak bir tesvik sisteminin olusturulmasini miimkiin
kilacagina inanilmaktadir. Gegici olarak dort gruba ayrilmasi beklenmektedir: "yesil", "sar1",
"kirmiz1” ve ayrica bir derecelendirme yapamayanlar i¢in "gri".

Halkin vergi konusunda farkindalik seviyesini yiikseltmek amaciyla, 2022 yilinda “Kasa Fisi
Talep Et” promosyon etkinlikleri diizenlenmis; Vergi Hizmeti bilgilerine gore, s6z konusu
etkinliklere 176,8 bin kisi katilarak 18,8 milyon elektronik piyango bileti kullanilmistir. Genel
olarak vergi alaninda yapilan dijital projelerin etkisi ile 2022 yilinda 156,3 milyar Kirgiz
somu tutarinda vergi toplanmis ve 2021 yilina kiyasla %47,8 oraninda artmistir.
(https://lottery.salyk.kg/)
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2.1.5 Dijital Doniisiim Siirecinde Engeller

2024 yih Ekim ayinda, 2024-2028 dijitallesme eylem planinin uygulanmasinin gézden
gecirilmesine iliskin Basbakan baskanliginda yapilan toplantida, 2024 yili icin planlanan 49
eylemden sadece 3'lniin tamamlandigi, geri kalaninin uygulama asamasinda oldugu
kaydedilmistir. Basbakan tarafindan yapilan degerlendirmede “Atilan tiim adimlara ragmen
beklenen gercek sonuglarn goremiyoruz. Devlet kurumlarim dijitallestirmeye yonelik
projeler yavas ilerliyor ve fonlar tam olarak kullanilmiyor. Kirgizistan'da dijitallesme yavas
ilerliyor, kurumlar arasi koordinasyon yetersiz ve ciddi sonuglar yok. Projeler gecikiyor,
devlet kurumlarindaki teknik ilerleme asgari diizeyde, bu da gelismeyi yavaslatiyor ve
beklentileri karsilamiyor.” hususlar belirtilmistir.

Bu baglamda, dijital doniisim siirecinde gerekli finansman kaynaklarin olmasi ve
ihtiyaclarin tespit edilmesine ragmen icra siirecinde kalifiyeli personelin yetersiz olmasi
nedeniyle projenin gerceklestirilme siiresi uzamakta ve maliyetler artmaktadir. Kamu
kurumlari, bilisim teknolojilerinin hizla artmasi ile yeniliklere adaptasyon siirecinde geride
kalmakta ve calismalar gec yiiriitiilmektedir. Siber giivenlik alaninda uzmanlarin yetersizligi
ozellikle belirtilmekte olup, devletin bu alanda 6zel sektor ile rekabet edemedigi ve 6zel
sektore bagh kaldig1 degerlendirmeleri yapilmaktadir.

2.2 Dijital Ekonomi - Bankacilik ve Finans Sektoriinde Dijitallesme

Finans ve bankacilik sisteminin dijitallesmede basi c¢eken sektdrlerden biri oldugu
degerlendirmesi yapilabilir. Bunun nedeni, sektor, dis etkenlere en fazla a¢ik ve bu etkenler
karsisinda esnek olarak adaptasyon saglama 0Ozelligine sahiptir. Hizla gelisen yeni
teknolojilerin stireklilik icinde sisteme entegrasyonu finans sektoriindeki aktorler icin yeni
firsatlar ve etkilesimi arttiran alanlar dogurmaktadir. Ayrica, bu ve diger agilardan raporun
ilerleyen boliimlerinde ele alinacag iizere siber giivenlik sistem, hizmet ve ¢oéziimleri
acisindan da 6nemli potansiyeller barindirmaktadir. Bu bakimdan, Kirgiz bankacilik sektori
0zel sektordeki dijitallesme siirecleri baglaminda 6zel bir 6nem tasimaktadir.

Ulkenin finans sisteminin gelisimi ve dijitallesmesini hizlandirmak, finansal hizmetlerden
yararlanma prosediirlerini basitlestirmek ve finans sektori yatirimlan igin elverisli bir
ortam olusturulmasi amaglarina matuf olarak Kirgiz Cumhuriyeti Cumhurbagkani tarafindan
8/2/2021 tarihli ve 24 sayil1 "Finans Piyasasinin Gelistirilmesine Yonelik Tedbirler Hakkinda
Kararname” imzalanmistir. Genel olarak, kamu kurumlarinin dijitallesme alaninda, digerleri
yaninda, bankalarla aktif isbirliklerinde bulundugu bilinen bir olgudur. Ozel olarak ise, Kirgiz
Bankalar Birligi bu meyanda ¢aba gostermektedir. Birlik, bankalarin dijital gelisimlerinin
saglanmasi ve yeni dijital Uriin ve hizmetler sunabilmeleri icin ana devlet kurumlariyla
calismalar ylriitmektedir. Diger yandan, Merkez Bankasi, lilkenin 6deme cirosunun biiytik
bir kismini dijitallestirmek ve gayri nakdi hale getirmek amaclarina yonelik olarak,
bankacilik sektdriinde dijitallesmenin gelistirilmesi icin diizenleyici roliiyle aktif bir rol
listlenmektedir.
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Devlet calismalarinin bankacilik sektoriiniin dijitallesmesini gelistirici etkisine 6rnek olarak,
devlet adres biirolari, kredi ofisleri ve sosyal fon veri tabanlar: gibi bilgi sistemlerine 6zel
onem verilmekte; bunlar ise bankalarin miisteri kredi degerlendirmelerini kolaylastirmak ve
benzeri diger bakimlardan finansal sistemde akicilik ve hizli islevsellige katki saglamaktadir.

Kirgiz bankacilik sektoriinde, 30 Eylil 2024 tarihi itibariyle Kirgiz Cumhuriyeti Milli
Bankasi’'nin yam sira 21 ticari banka iilke genelindeki yaklasik 305 subesiyle faaliyet
gostermektedir. En biliyik 5 bankanin, piyasanin yaklasik %50’sini olusturdugu
degerlendirilmektedir. Bankacilik sektorii penetrasyon orani yaklasik %50’dir.

Ulkede bankacilik alaninda karsit iki trendin es zamanh devam ettigi degerlendirmeleri
yapilmaktadir. Bir taraftan, yerel geleneksel nedenler ve diger nedenler dolayisiyla acil
olarak dijitale gecis ihtiyaci hissetmeyen ve bankalar i¢in hala yliksek kar marjlarina sahip
gorece onemli hacimdeki alisilagelmis miisteri tabani; diger taraftan ise inovatif bankacilik
¢ozliimlerini yakindan takip eden biiyliyen bir niifus kesimi.

Bazi uzmanlarin degerlendirmelerine goére, Yapay zeka Kirgizistan bankalarinin
dontistimiinde 6nemli bir rol oynayabilir. Uzmanlar, veri koruma diizeyinin artirilmasi ve
yeni glivenlik standartlarinin gelistirilmesi gerektigini vurguladi. Bu, glivenilir ve dogru bilgi
islemeyi saglayacaktir. Veri dogrulugunun dolandiriciligl 6nlemenin ve miisteri hizmetlerini
iyilestirmenin anahtari oldugu degerlendirildiginde, yapay zekanin otomasyon ve biiyiik veri
analizi yoluyla is siireclerini dnemli 6l¢lide optimize edebilecegi vurgulanmaktadir.

Dijital/Sanal varliklar alani heniiz yeni gelisme gosteren bir sektordur. Kirgizistan'da
dolasimdaki yiiksek nakit seviyesine ragmen kripto paralara olan talebin arttig1 ve gelecekte
kripto varlik sahiplerinin sayisinin giderek artacagi degerlendirmeleri yapilmaktadir. Diger
taraftan, bilgi eksikligi vb. sebeplerle halkin 6nemli bir kesiminin hala mezkur dijital araglara
tam olarak giivenemedigi de gozlenmektedir. Sektoriin gelisimini yavaslatici faktérlerden
biri olarak, diisiik giris esiginin halen saglanamamasi; lisans maliyetlerinin ve pazara giris
sermaye gerekliliklerinin yiiksek olmasi gosterilmektedir.

Kirgiz Cumhuriyeti Enerji Bakanlig1 tarafindan agiklandigina gore, tilkede 22 adet kripto
madencilik isletmesi bulunmaktadir.

Ulke, blok zincir teknolojileri ve kripto paralar alaninda mevzuatsal diizenlemeler
hazirlamakla birlikte, Kirgiz Cumhuriyeti Milli Bankasi tarafindan heniiz kripto para yasal bir
O0deme ve kefalet araci veya para birimi olarak taninmamaktadir. Ote yandan, bazi uzmanlar,
bahse konu sanal varliklara giiveni arttiracak sekilde, kullanicilarin kripto paralar ile kamu
hizmet 6demeleri gerceklestirebileceklerini belirtmektedirler.
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Temmuz 2022 yilinda yirirlige giren “Sanal Varliklar Hakkinda Kanun”, kripto para
piyasasindaki oyuncular icin belirli kurallar getirmis; 2022 yilindan itibaren Vergi
Kanunu’'nda yapilan degisiklikler ile sanal varlik alim-satimi ve toplam gelir tespitinde sanal
varliklarin dikkate alinmasi hususlarina iliskin diizenlemeler yapilmistir. Sanal Varliklar
Hakkinda Kanun ve sonrasinda yapilan degisikliklere gore,

e Sanal varliklar vatandaslik haklar1 sinifinda tanimlanmasi

e Sanal varlik hizmet saglayicilari finansal kuruluslar listesine eklenmesi

e Sanal varlik hizmet saglamanin lisansa tabi tutulmasi

e Saglanabilecek  hizmetler olarak, sanal varllk alim-satimi, karsilikh
degisimi/bozdurulmasi, transferi, saklanmasi - kontrol ve yonetimi, sanal varliklarin
ilk cikarimina iliskin finansal hizmet sunumu

hususlar1 diizenlenmistir.

Bahse konu Kanun, sanal varliklar alaninda yetkili devlet kurumunun diizenlemesine tabi
faaliyetler olarak, madencilik, sanal varliklarin ilk ¢ikarimi ve yerlestirilmesi ve hizmet
saglayicilarin aktivitelerini belirlemistir. Kanuna gore, Kirgiz Cumhuriyeti Milli Bankasi,
gozetimi altindaki kuruluslar tarafindan hizmet sunumu ve gerekliliklerine iliskin
diizenlemeleri belirlemektedir. Buna gore, Kirgiz Cumhuriyeti Milli Bankasi, gozetimi
altindaki kuruluslar tarafindan sanal varliklarin transferi, saklanmasi - kontrol ve yonetimi
ile sanal varliklarin ilk ¢ikarimi ve yerlestirilmesi hizmetlerine miisaade edilmektedir.

Ayrica, Kirgiz Cumhuriyeti Milli Bankas’'min “2023-2027 Doénemi Igin Ulkenin Odeme
Sisteminin Gelistirilmesine Yonelik Stratejik Plani”"na gore, Milli Banka tarafindan dijital
clizdanlar aracilifiyla depolanmasi ve transfer gerceklestirilmesi dngortlen “Dijital Kirgiz
Somu” para birimi projesinin 2027 yilindan daha 6nce gerceklestirilmesinin 6ngoriilmedigi
bildirilmektedir.

2.2.1 Para Kullanimi

Kirgiz Cumhuriyeti piyasasi, tedricen azalmakta da olsa, hala nakde dayali bir piyasadir.
Nakde dayaliligin, basta kayit dis1 ekonominin hala belirli diizeyde devam eden agirliginin
bulunmasi olmak iizere, niifusun nispeten diizenli olmayan dagilimi nedeniyle banka fiziksel
aglarinin o6zellikle karlihik kaygisiyla belirli bolgelerde mevcut olmayisi ve bankalarin
komisyon uygulamalar1 gibi cesitli sebepleri bulundugu degerlendirilmektedir. Nakde
dayaliligin halihazirda belirli agirhiginin olmasi, 6zellikle kamu hizmetleri 6demeleri ve mobil
iletisim O0demelerine yo6nelik nakit 6deme terminallerinin de iilkede yaygin olarak
kullanilmasina neden oldugu degerlendirilmektedir.
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Diger taraftan, banka aglarinin ve ATM’lerin belirli bolgelerde yeterince yaygin olmamasi,
nakit kullanimi veya banka hesabi gerektirmeyen elektronik ciizdan uygulamalarinin
tilkedeki popiilerligini arttirmaktadir. Kirgiz Cumhuriyeti Milli Bankasi tarafindan
gerceklestirilen “Miisterilerin Uzaktan Tanimlanmasi ve Dogrulanmasi Prosediirii” mevzuati
da e-clizdan yayginlig1 arttirmada etkili olmustur. Yillar igerisinde e-clizdan kullanimi artis
kaydetmis; s6z konusu kullanim hacmi 1,6 milyondan 2024 y1li ikinci ¢eyregi sonu itibariyle
6,9 milyona yiikselirken; e-ciizdanlar arasinda yapilan harcamalarin hacmi 2024 yih ikinci
ceyregi sonunda 8,8 milyar Kirgiz somu’na yiikselmistir. Ulkede e-para depolama ve nakit
dis1 6demeye izin veren 5 banka ve 9 adet yerel e-para 6deme sistem bulunmakta; e-ciizdan
kullanicilari i¢in ¢ok sayida 6deme hizmeti mevcuttur. E-clizdanlar hem mobil operatorler
hem de ticari bankalar tarafindan sunulmaktadir.

Ayrica, finans sektorii yeni gelismekte olan llkede AVM, market, kafe ve restoran gibi
aligveris yerleri ile internet alig-verislerinde banka karti kullanimi 6zellikle de sehirlerde
yayginlagsmaktadir. Ancak, tlke geneline bakildiginda, 6zellikle de kdylerde ve merkezlere
uzak olan yerlerde halkin banka hizmetleri alaninda bilgi yetersizligi, kiltir aliskanlig ve
dijitallesmenin eksikliginden dolay1 banka kartlar1 hi¢ kullanilmamaktadir. Kredi karti ve cek
kullanimi 6deme karti (bank-kart) kullanimi kadar yaygin degildir.

2.2.2 Banka Odeme Kartlar1 Piyasasi
Eyliil 2024 itibariyle tilkede dolasimda 8,5 milyon banka karti1 bulunmaktadir.

Ayrica, Ulkedeki ulusal 6deme sistemi "Elkart "In banka édeme kartlarinin ¢ikarilmasi ve
edinilmesine yonelik hizmetler 21 ticari banka ve uluslararasi1 6deme sistemleri (16 banka)
tarafindan saglanmaktadir. Ulusal Elkart sisteminde 3,5 milyon kart; Elkart-UPI'de ise 2,9
bin kart bulunmaktadir.

Banka 6deme kartlarinin ¢esidine gore sayisi:

Uluslararasi sistemlerde calisan 4 milyon 968 bin 818 kart bulunmaktadir (%58,1); bunlarin
4 milyon 796 bin 975'i VISA (%56,1); 66 bin 058'i Mastercard (% 0,8);; 17 bin 520'si Union
Pay International'dir (% 0,2), diger (%1).

Eyliil 2024 sonu itibariyle, banka 6deme kartlar1 tiim ATM'lerde kabul edilmistir. Ulkedeki
toplam ATM sayisi 2.449 adettir.

Banka kartlar tilke genelinde kurulu 32.349 POS terminalinde de kabul edilmektedirler.

Ayrica, lilkedeki 6deme terminallerinin sayisi1 3.152'dir. Gegen yilin ayn1 donemine kiyasla
saylilar1 447 (veya % 16,5) artmistir.

VISA ve Mastercard'in uluslararasi odeme sistemleri 2 bin 429 ATM ve 32 bin 69 POS
terminali; UPI - bin 789 ATM ve 21 bin 611 POS terminali tarafindan gerceklestirilmektedir.
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2.2.3 QR Kod Kullanarak Odeme Ve Transfer Yapma

Gelisim potansiyeli bulunan bir diger trend ise QR kod kullammmidir. Ulke, finansal
O0demelerin yapilmasina yonelik QR kodu i¢in ulusal bir standart gelistirmis ve Kullanim
Kurallarini belirlemistir. S6z konusu kurallara gore, ¢esitli 6deme sistemlerinin sistem ici
entegrasyonunu (birlikte calisabilirlik) saglayan "etkilesim operatori"” kavrami tanitilmistir.
Etkilesim operatort, ulusal standart QR kodunu kullanarak nakit dis1 6demeleri saglar ve
ilke genelindeki tiim mobil 6deme uygulamalar: kullanicilarini tek bir sistemde birlestirir.
Bu, 6deme ve transfer yapmak icin c¢esitli 6deme sistemlerinin QR kodlarim1 kullanan
miikellefler icin tek bir 6deme alan1 olusturmak amaciyla yapilmistir. Buna ek olarak, Merkez
Bankasi QR kodu kullanarak édeme yapmaya iliskin kurallar1 kabul etmistir. Tim bunlar,
farkli QR kod standartlarinin kullanimindan kaynaklanan uyumsuzlugu énleyecek ve 6deme
yapanlara tek bir ddeme alani saglamak icin c¢esitli 6deme sistemlerinin sistem igi
entegrasyonu olasiligini saglayacaktir.

QR kodu kullanilarak yapilan 6demeler Kirgizistan'da popiilerlik kazanmaktadir. Kirgizistan
Milli Bankasi'nin verilerine gore, Eylil 2024 itibariyle ticari bankalar ve 6deme kuruluslari,
tilkenin bolgeleri de dahil olmak tizere ticaret ve hizmet isletmelerinde 51 bin QR kodu
kurdu. Diizenleyici kurumun verilerine gore, Eyliil 2024 itibariyle, ticari bankalar ve 6deme
kuruluslar tarafindan iilkenin bélgeleri de dahil olmak tizere isyerlerine 51 bin QR kodu
yerlestirilmistir. Sadece Temmuz-Eylil doneminde, etkilesim operatorii sistemi tizerinden
19,9 milyar som tutarinda 17 milyon 304 bin 6deme yapilmistir. Gostergeler 2023'iin ayni
doénemine kiyasla sirasiyla 21,7 kat ve 24,8 kat artmistir. Kamu hizmetleri de dahil olmak
lizere 817,45 milyon som tutarinda 244 bin 6deme yapilmistir. Milli Banka tarafindan
belirtildigi tizere, 20 ticari banka ve 7 0deme kurulusu sistemler arasi entegrasyonu
saglamakta ve karekod uygulamasi ile 6deme ve transfer yapma hizmetleri sunmaktadir.

2.2.4 Elektronik Para

2024'in ikinci ¢eyreginin sonunda, 5 ticari banka elektronik para ihracatcis1 ve 9
yerellestirilmis elektronik para mutabakat sistemi bulunmaktadir. Bir 6nceki doneme
kiyasla, e-para gostergelerinde bir artis s6z konusudur ve bu durum e-paranin kolayligindan
kaynaklanmaktadir. Boylece, toplam elektronik ciizdan sayisi 6,9 milyona ulasilmis, gecen
yilin ayn1 donemine gore %20,1 oraninda artmistir. Bunlardan tanimlanan e-clizdan sayisi
ise 2,7 milyon olmustur.

Elektronik clizdanlarin Kirgiz vatandaslar1 arasinda giderek daha popiler hale geldigi
gozlenmektedir. Elektronik ciizdanlar, kamu hizmetleri, cep telefonlar: ve diger faaliyetlerde
0deme yapmak icin yaygin olarak kullanilmaktadir. Kirgizistan’da en popiiler ve yaygin
kullanilan elektronik clizdanlar: Mbank Online, O! Money, Megapay vb.

Kirgiz Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan lisans verilen uluslararasi e-para
operatorlerinin bilgileri: https: //www.nbkrkg/index1.jsp?item=3487&lang=RUS linkinde
yer almaktadir.
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Bu alanda, giindemde olan konulardan bir digeri de, Kirgizistan'in ulusal para biriminin yeni
bir sekli “Dijital som”dur. S6z konusu projeye iliskin yerel kaynaklarda baz bilgi ve
degerlendirmeler yer almaktadir. Dijital para biriminin kullanilmaya baslanmasinin, biitce
fonlarinin harcanmasi tizerindeki kontrol alani da dahil olmak iizere niifus, is diinyasi, finans
sektorli ve devlet icin faydali olmasi beklenmektedir. Dijital som'un 2026 yilinin ikinci ve
dordiinci ¢eyrekleri arasinda uygulanmasi planlanmaktadir. Dijital som, tiim ekonomik
kuruluslar - vatandaslar, isletmeler, finansal piyasa katilimcilari ve devlet - tarafindan 6deme
ve mutabakat yapmak i¢in kullanilabilecektir. Dijital som esas itibariyle Kirgizistan'in yeni
bir ulusal para birimi tiirtidiir ve geleneksel para birimi bigimlerinin yerini almayacak, onlari
tamamlayacaktir. Banknot ve madeni para seklinde basilan nakit somlarin ve banka
hesaplarina giris anlamina gelen nakit olmayan somlarin aksine, dijital som benzersiz bir
dijital kod olacaktir. Ozel bir dijital ciizdanda saklanacaktir. Dijital somlarin transferi,
Kirgizistan'in bankacilik altyapisi araciliiyla gergeklestirilecek ve kullanicilarin herhangi bir
sorun yasamadan bir dijital ciizdandan digerine para aktarmasina olanak taniyacak. Oziinde,
dijital som giinliik finansal islemleri kolaylastiran esnek bir ara¢ haline gelecektir. Yapilan
degerlendirmelere gore, uygulanmasi niifusa, is diinyasina, finans sektériine ve bir biitiin
olarak devlete bir dizi fayda saglayacaktir:

Niifus ve is diinyasi icin: Kirgizistan'in dijital somu, uzak bolgeler de dahil olmak tizere tilke
genelinde finansal hizmetlerin kullanilabilirligini ve yayginligini artirmay1 vaat ediyor. Bu,
dijital para biriminin 6zelligi sayesinde basarilabilir - ¢evrimdisi modda internete erisim
olmadan 6deme yapma ve mal ve hizmetler i¢in 6deme yapma yetenegi. Miisteriler dijital
cuzdanlarina hesaplarinin bulundugu herhangi bir ticari banka araciligiyla erisebilecekler.
Yeni bir dijital clizdan olusturmak da miimkiindiir.

Finans sektdri icin: Dijital som'un tanitimy, finansal hizmetlerin gelistirilmesinde yeni bir
adim olmalidir. Piyasa katiimcilari, dagitik defter teknolojisini kullanarak, 6deme
etiketleme, akilli szlesmelerin kullanimi ve diger islevler dahil olmak iizere miisterilere yeni
teknolojik lirtinler ve hizmetler yaratabilecek ve sunabilecektir. Dijital somun finansal piyasa
katihmcilar icin 6deme altyapisinin gelistirilmesine katkida bulunacagini da belirtmek
gerekir - 6demeler daha uygun hale gelecek, piyasa katilimcilar1 arasindaki etkilesim daha
kolay ve hizli olacak ve finansal islemler daha seffaf ve giivenli olacaktir.

Devlet icin: Yeni dijital para biriminin en 6nemli avantajlarindan biri, biitge fonlarinin
hedeflenen harcamalarini daha etkin bir sekilde kontrol etme yetenegidir. izlemenin, mali
akislarin seffaflig1 ve izlenebilirligi icin bir ara¢ olarak dijital som platformu araciligiyla
gerceklestirilmesi beklenmektedir. Buna ek olarak, dijital som kullanimi biitce 6demelerini
yonetme maliyetlerini 6nemli 6l¢lide azaltabilir. Bunun biirokratik engelleri en aza indirmesi
ve biitce stirecinin verimliligini artirmasi beklenmektedir.
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Dijital som, nakit ve gayri nakit olmak tlizere geleneksel para birimleriyle birlestirilecektir.
Sisteme baglh ticari bankalar, Merkez Bankasi'ndaki muhabir hesaplarindan ilgili tutarin
diistilmesi ve dijital esdegerinin dijital ciizdanlara yatirilmasi yoluyla belirli miktarda dijital
som ile kredilendirilecektir. Bu siire¢, miisterilere dijital finansal firsatlara basit ve
komisyonsuz erisim saglayacak bir mobil uygulama araciligiyla sunulacaktir. Dijital som,
geleneksel para birimini tamamlayacak ve ek modern ve kullanish finansal yonetim araglari
saglayacaktir.

2.2.5 Odeme Sistemi Operatorleri Ve Odeme Kuruluslari

12 Ekim 2024 itibariyle, Kirgiz Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan 47’si 6deme sistemi
operatori olarak faaliyet gosterme hakki ve 48'i 6deme kurumu olarak faaliyet gosterme
hakki olmak iizere toplam 48 tiizel kisiye lisans verilmistir.

Kirgiz Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan lisans verilen 6deme sistemi operatorleri ve
kuruluslar ile ilgili ayrintili
bilgiler https://www.nbkrkg/index1.jsp?item=2785&lang=RUS linkinde yer almaktadir.

Fintech ve Fintech Yazilim Firmalarina iligkin bilgiler Miisavirligimiz iletisim kanallari
lizerinden talep edilmesi halinde iletilebilecektir.

Tablo: Kirgizistan Bankacilik ve Finans Sektorii’'nde Bazi Dijitallesme Gostergeleri

ACCOUNT WITH A
FINANCIAL INSTITUTION

11
41.0%

FEMALE MALE
39.4% 42.7%

MADE A DIGITAL
PAYMENT (PAST YEAR)

((s))
26.0%

FEMALE MALE
24.5% 27.5%

Kaynak: KEPIOS

CREDIT CARD
OWNERSHIP

3.1%

FEMALE MALE
2.7% 3.6%

MADE A PURCHASE USING A MOBILE
PHONE OR THE INTERNET (PAST YEAR)

=2

10.0%

FEMALE MALE
9.0% 11.1%

DEBIT CARD
OWNERSHIP

-—

28.0%

FEMALE MALE
27.8% 28.4%

USED A MOBILE PHONE OR THE
INTERNET TO SEND MONEY (PAST YEAR)

i

11.9%

FEMALE MALE
11.7% 12.1%

MOBILE MONEY ACCOUNT
(E.G. MPESA, GCASH)

11.4%

FEMALE MALE
12.0% 10.8%

USED A MOBILE PHONE OR THE
INTERNET TO PAY BILLS (PAST YEAR)

8.8%

FEMALE MALE
7.7% 10.1%
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2.3 Saglhik Sektoriinde Dijital Doniisiim

Kirgizistan’da saglik sektoriinde genel olarak dijital donilistimiin son déonemde gelisme
gosterdigi gozlenmektedir. Bu baglamda, 2022 yilinda Kirgizistan'da 2022-2024 Yillar
Dijital Saghig1 Gelistirme Hedef Modeli onaylanmistir. Anilan Model cercevesinde, Kirgizistan
saglik alaninda mubhtelif dijital sistem ve veri tabani kullanilmaktadir:

Kayith Halk Sicili (Poliklinik kayitlari); Klinik-Bilgi Formu Veri Tabani (Doktor ve hemsire
kayitlar1);Saghk kurumlar sicili; Saghk kurumlarn ¢alisanlar sicili; Tibbi ve sosyal risk
grubundaki lireme c¢agindaki kadinlarin sicili; Doktor randevusu alma elektronik sistemi;
Saglik Belgesi Otomasyon Bilisim Sistemi; Yeni Dogan Bebek, Dogum, Kadin Olumleri Sicili;
Seker Hastalart Sicili; Saghk Istatistikleri; Yardim Kayitlari; Epidemiyoloji Platformu; COVID-
19 ag1 alanlarin sicili; COVID-19 olmadan seyahat

Ayrica, Saglik Bakanligi’'ndan bagimsiz olarak asagidaki bilisim sistemleri uygulanmaktadir:

Kanser sicili; Sertifikalandirilmis Saglik ve ilag Sektorii Cahisanlan Sicili; E-Regete; Ilag kayit
sistemi; Tuberkiiloz hastalari sicili; Tedavi edilen vakalar bilisim sistemi.

2022-2024 Yillann Dijital Saghgi Gelistirme Hedef Modelinde yer alan bilgilere gore,
Kirgizistan'in saghk sektoriiniin dijital donlisimi siirecinde asagidaki zayif yonlerin
bulundugu belirtilmektedir:

e Mevcut bilisim sistemleri ve veri tabanlari tek bir konsept altin olmayip kaotik durum
olusturulmakta

¢ Kurumsal yaklasim bulunmamakta

e Sistemlerin cesitli program ve donor kurumlar tarafindan yapilmasi nedeniyle
sistemler arasinda etkilesim ve bilgi paylasimin bulunmamasi

¢ bilisim teknolojileri uzmanlarinin yetersizligi ve onlara verilen maasin diisiik olmasi

e bilisim teknolojileri sistemlerin uygulanmasina yonelik kaynaklarin etkin
kullanilmamasi.

e Saglhk personelinin bilisim teknolojileri alaninda farkindaligin diistik olmasi.

Saghik Bakanligi Elektronik Saglik Merkezi'nin bilgilerine gore, 2018 yilinda USAID
tarafindan gergeklestirilen “Tiiberkiiloz Tedavisi” Projesi kapsaminda, Kirgizistan
Tiiberkiiloz ile Miicadele Etme Departmaninda Elektronik Tibbi Kayit (ETK) ve Bilgi Veri
Yonetimi Bilgi Sistemi (BVYBS) uygulanmaya baslamis ve her iki sistemin basaril
uygulanmasi sebebiyle 2022 yilinda Saghk Bakanlig1 s6z konusu sistemlerin tilkedeki diger
saglik kurumlarinda kullanilmasi kararini almistir. Bu baglamda 2023 yili itibariyle, ETK ve
BVYBS sistemleri, basta Milli Hastane olmak {izere saghk kurumlarinda
yayginlastirilmaktadir.

Benzer sekilde, Dijital Saghig1 Gelistirme Hedef Modeli kapsaminda, Dijital Saghk Birlesik
Portalinin (https://i.med.kg/) devreye girdigi ve portalda yukarida bahse konu bazi bilisim
teknolojileri ve veri tabani sistemlerinin birlestirildigi goriilmekte olup saglik alanindaki tiim
dijital sistemlerin bu portal altinda toplanacag: bildirilmektedir.
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Saghk Bakanligl, saglik hizmetlerinde dijital doniisime iliskin 2024 yili sonuglarini
raporlamistir. Bakanlik, sektoriin dijitallesmesinde elde edilen basarilar1 bildirdi. Bakanliga
gore, baslatilan bilgi sistemleri neredeyse tiim tibbi bakim seviyelerini kapsiyor ve siireclerin
optimize edilmesine, hasta bakim kalitesinin ve saglik sistemi yonetiminin verimliliginin
artirilmasina olanak taniyor.

-Sanarip Klinigi dijital poliklinik karti, birinci basamak saglik hizmetlerinin
dijitallestirilmesinin temelini olusturmustur. Sistem, aile hekimligi merkezleri (600'den fazla
aile hekimi grubu dahil), genel tip uygulama merkezleri, klinik ve teshis bdliimleri ve
uzmanlasmis saglik kuruluslar1 dahil olmak iizere iilkedeki 88 saghk kurulusunu
birlestirmistir. Kart1 16.000'den fazla saglik calisani kullanmaktadir.

Sistem, 2024 yilinin ilk dokuz ayinda 2,1 milyondan fazla hastanin verilerini konsolide
etmistir. Saglik merkezlerine 7 milyon ziyaret kaydedildi. Bu dénemde 7 milyon ¢evrimigi
tibbi randevu alindu. Dijital hastalik izinlerinin sayisi 147 bini buldu.

-Hastanelerin dijitallestirilmesi de aktif olarak gelistirilmektedir. "Sabit Kart" ve "Hasta
Sevk/Yonlendirme" alt sistemleri 46 hastanede uygulanmis ve yaklasik 96.000 dijital vaka
gecmisi olusturulmustur.

-Bagisiklama alaninda, niifusun asilanmasin1 takip etmek iizere bir bilgi sistemi
olusturulmustur. Saghk Bakanligi'na gore 1,3 milyondan fazla vatandas asilanmis ve 2,7
milyon as1 kartina iliskin veriler sisteme girilmistir.

Epidemiyolojik izleme, hastalik salginlar1 hakkinda veri toplayan ve halk saghg tehditlerine
aninda yanit verilmesine yardimci olan iEPID platformu araciligiyla gerceklestirilmektedir

iLAB laboratuvar sistemi, arastirma slireclerini otomatiklestirerek (Ocak-Eylil 2024
déneminde 1 milyondan fazla ¢alisma) dogrulugu ve hizi artirmistir.

Ulusal Kaynak Bilgi Sistemi (NRIS), saglik sistemindeki insan kaynaklarinin izlenmesini
saglar.

Dijital Tibbi Dogum ve Oliim Sertifikasi, yasam olaylarinin kayit altina alinmasi siirecini
otomatik hale getirmistir. Bu donemde 131.000'in {izerinde dogum ve yaklasik 27.000 6lim
kaydedilmistir.

Saghk alanindaki dijitallesme projelerinin ana koordinasyonu Saglik Bakanlig1 tarafindan
yapilmaktadir.

lletisim Bilgileri: +996 312 66 24 14

Web site: https://med.kg/

E-posta: mz@med.kg
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Genel olarak dijital projelerin icrasindan sorumlu kurum Elektronik Saghk Merkezi
(ESM)’dir.

Web adresi: http: //cez.med.kg/

Saglik sektorii ile ilgili projeler ytriiten bilisim teknolojileri firmalar bilgiler Miisavirligimiz
iletisim kanallar1 tizerinden talep edilmesi halinde iletilebilecektir.

Ayrica, bu raporun “Pazardaki Potansiyel s birligi ve Firsat Alanlar1” bashg: altinda
2024-2028 Yillann i¢in Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Déniisiim Konseptinin
Uygulanmasina Yonelik Eylem Plani’nda saglik sektoriine iliskin yer alan firmalarimiz
acisindan potansiyel arz edebilecegi degerlendirilen proje ve eylemler belirtilmistir.

Asagida, Kirgizistan’da gerceklestirilen bazi projeler ile ilgili kisa bilgiler yer almaktadir:

2.3.1 ila¢ Takip Sistemi

Web adresi: https://testndb.med.kg/account/login

Son yillarda ila¢ dlizenleme alaninda yapilan en 6énemli ¢alismalardan birinin ilag¢ takip
sisteminin olusturulmasi1 oldugu degerlendirilmektedir. Bu alanda Tiirkiye Saghk
Bakanligi'nin katkisinin oldugu bildirilmektedir. Kirgiz Saglik Bakanligi bahse konu sistemin
Kirgiz mevzuatlarina gore adaptasyon ¢alismalarini yapmistir. Bu baglamda, 1 Ocak 2023'ten
itibaren Kirgizistan'da tretilen, ithal edilen ve satilan ilaglar i¢cin takip sistemi agsamali olarak
uygulamaya konulmaktadir. Sistemde ilacin liretiminden son miisteriye satisina kadarki tiim
stiirecin takip edilmesi, ila¢ satislari, hastanelerde ila¢ stok durumu, ila¢ sirketlerinin
depolarinda ve eczanelerdeki ila¢ stoku gibi onemli bilgiler saglanabilecektir. Devlet
acisindan mezkir sistem ila¢ sektoriin diizenleme agisindan énemli bir veri tabani olacagi
distiniilmektedir. Diger taraftan, sistemin mobil uygulamasi aracilifiyla halk satin alacagi
ilacin yasal yolla tedarik edilip edilmedigi ve diger 6nemli bilgiler de temin edilebilecektir.

Ilag piyasasinda ilac yetersizligine yol agmamasi adina Ila¢ Takip Sisteminin asamal olarak
uygulanmasi 6ngorilmiustir.

llag takip sistemi ile ilgili olarak Saghk Bakanlgi Ila¢ ve Tibbi Malzemeler Departmani’nin
iletisim bilgileri asagida yer almaktadir:

Web adresi: www.pharm.kg

E-posta: dlsmi@pharm.kg
Tel: +996 312 21-05-08
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2.3.2 E-Recete Sistemi

Baslangicta Issik GOl ve Os bolgelerinde kullanilmaya baslanan sistem, Biskek, Talas ve Celal-
Abad bolgelerinde de baslatilmistir.

Sistem, doktorlar ve eczacilar tarafindan erisilebilecek ortak bir veri tabanina sahiptir.
Hastanin regeteler hakkinda bilgi alacagi bir e-posta adresi olacaktir. Ayrica hastaya kisisel
bir PIN kodu verilir. Doktor, recete edilen ila¢ ve kullanim1 hakkindaki bilgileri elektronik bir
veri tabanina kaydeder, daha sonra bu bilgiler eczacilar tarafindan kullanilabilir ve hemen
hastanin e-postasina veya cep telefonuna gonderilir. Hasta daha sonra eczaneye gider ve
burada pasaportunu ve PIN kodunu verdikten sonra gerekli recete kendisine verilir. Hastanin
ayni ilaglar1 uzun siire kullanmas1 durumunda, sistemde 6zel bir "recete tekrar1" kutusu
bulunur ve bu kutuya tiklandiginda veri tabanindaki mevcut regete degisiklik yapilmadan
tekrarlanir.

[lk etapta e-recetenin doktorlar tarafindan belirli hasta gruplarina yonelik tercihli/indirimli
ilaclar i¢in verilmesi; daha sonrasinda yayginlastirilmasi éngorilmiistiir.

2.3.3 Kisisel Saglik Sistemi (Kisisel E-Saglik Karti)

Saglik Bakanlig tarafindan yapilan basin agiklamalarinda Kisisel Saglik Sistemi’'nin (Kisisel
E-Saglik Kart1) 2023 yilinda uygulamaya baslandig: bildirilmektedir. ilk etapta pilot proje
olarak bazi hastanelerde uygulamaya sunulan sistemin sonrasinda diger saglik kurumlarinda
da uygulanmasi baslatilmistir.

2.3.4 Dijital Hasta Poliklinik Kaydi

“Dijital hasta poliklinik kayd1”, hastalarin tibbi verilerini saklayan ve yoneten, saglik
personelinin bu verilere gercek zamanl olarak erismesini saglayan bir bilgi sistemidir. May1s
2023 ay1 itibariyle Saghik Bakanlig tarafindan s6z konusu sistemin pilot olarak uygulamaya
baslandig1 agiklanmistir.

Sistemin gelistirilmesinin amaci, hastalarin sagligina iliskin bilgilere hizli ve kolay erisim
saglayarak niifus icin tibbi bakimin verimliligini artirmak ve ayn1 zamanda tibbi personelin
bilgi arama ve toplama konusundaki biirokratik yiikiinii azaltmaktir. Sistem, hastalarin tibbi
gecmisinin dijital olarak kaydedilmesini, merkezi veri depolamayi, laboratuvar ve teshis
sistemleriyle entegrasyonu ve doktor randevularinin planlanmasini icermektedir. Hastalik
istatistiklerini ve kaynak planlamasini analiz etmek icin raporlar ve analitiklerin
olusturulmasini saglar.
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Buna ek olarak, Dijital Hasta Poliklinik Karti'nin, ntifusun tiim kisisel tibbi verilerini tek bir
yerden almasini saglayacak Dijital Saglik Profili ile entegre edilmesi 6ngoriilmiistiir. Boylece
hastalar tibbi gec¢mislerine, laboratuvar test sonuglarina ve tani testlerine kolayca
erisebilecekler. Bu sistemlerin entegrasyonu, sagliklarini izlemek ve siirdiirmek i¢in ihtiyac
duyduklari daha uygun ve kapsamli bilgileri saglayacaktir.

Ayrica, dijital ¢oziimler mevcut oldugunda tibbi belgelerin kagit olarak muhafaza edilmesini
ortadan kaldiran bir elektronik tibbi belge yonetimi prosediirii de gelistirilmistir.

Sistem, dijital saglik hizmetlerinin gelistirilmesi icin hedef model olan "Dijital Saglik (Sanarip
MED)"in uygulanmasinin bir pargasi olarak gelistirilmistir.
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2.4 Sektorel Di1s Ticaret

Yiiksek Teknoloji Parki (YTP)'den alinan bilgilere gore, Kirgizistan bilisim sektdriinde
faaliyet gosteren sirketlerin gelirleri biiylik oranda (%94,4) ihracattan saglanmakta olup
2023 y1h verilerine gore diinyanin 60’tan fazla iilkesine 83,6 milyon ABD dolar1 degerinde

hizmet ihracat1 yapilmistir.

Asagida 2023 yi1linda en ¢ok ihracat yapilan tilkeler buytikliigline gore siralanmaktadir:

Tablo: Yiiksek Teknoloji Parki’min Ulkeler itibariyle Hizmet ihracati

Ulkeler itibariyle ihracat -2023

Ulkeler ihracat Degeri (Som) Pay (%)
ABD 1.953.605.012 26,54
Rusya 1.784.468.955 24,24
Digerleri 818.730.193 11,12
Kibris 579.794.582 7,88
Kazakistan 384.120.354 5,22
Letonya 362.893.634 4,93
ingiltere 357.372.263 4,86
Avustralya 192.900.194 2,62
irlanda 159.716.935 2,17
Ermenistan 148.559.129 2,02
Singapur 118.876.376 1,62
Almanya 107.792.808 1,46
BAE 106.042.617 1,44
Yeni Zelanda 101.745.549 1,38
isvicre 97.758.190 1,33
Japonya 86.341.298 1,17

Kaynak: Kirgiz YTP

YTP’de mukim firmalar tarafindan en ¢ok ihracat ABD’ye yapilmis olup, bu olgunun altinda
yatan temel sebeplerden biri olarak iki iilke arasindaki hizmet tlicretleri ve isgiicti maliyetleri
farkhilig1 gosterilebilir. Ornegin, ABD’de faaliyet gosteren bir bilisim teknoloji uzmaninin
aylik ticreti en az 10.000 ABD dolar1 iken; benzer nitelikteki yerel bir uzmana 3.000 ABD
dolar1 6denmektedir. S6z konusu ticret farkliligi, Kirgizistan bilisim sektori agisindan 6nemli
seviyede potansiyel dogurmakta; ABD’li ve diger tulke firmalari i¢in Kirgiz firma ve uzmanlar
ile calismayi cazip hale getirmektedir.
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2.5 Rusya-Ukrayna Krizinin Sektore Etkileri

Rusya-Ukrayna krizi dolayisiyla, Rusya’da ilan edilen askeri mobilizasyona karsi olan Rusya
vatandaslarinin Orta Asya lilkelerine goc ettikleri gozlenmektedir. S6z konusu uzmanlarin
yerlesim yeri tercihlerinde; nispeten ucuz ve erisilebilir internet hizmetleri, yasam kolaylig1
ve dil yakinhigi/engel bulunmamasi gibi nedenlerle Kirgizistan da 6n plana c¢ikan
destinasyonlardan biri olmustur. Rusya’dan go¢ edenlerin kayda deger bir kismini bilisim
teknolojileri alaninda faaliyet gosteren yabanci sirket uzmanlar1 ile serbest c¢alisan
uzmanlarin olusturdugu gozlenmektedir. Kirgizistan, bahse konu uzmanlarin tlkeye
gelislerini ve yerlesimlerini tesvik edici ve kolaylastirici bazi adimlar atmaktadir. Bunlar
arasinda en O6nemlisi, Avrasya Ekonomik Birligi tliye tilkeleri, Azerbaycan, Moldova, ABD,
Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik Kralligi, Almanya, Japonya, Kore ve Hindistan
vatandaslarindan yazilim gelistirme, medya ve dijital sanat, grafik tasarim ve multimedya
tasarimi, bilisim teknolojileri triin gelistirme, yapay zeka ve robotik, bilgisayar ve mobil
oyunlarin olusturulmasi ve eSpor alanlarinda ¢alisan bilisim teknolojileri uzmanlarina
“Dijital Gogebe” statiisiiniin verilmesi c¢alismalaridir. Eyliil 2022’de baslayan proje
kapsaminda Temmuz 2024 itibariyle 2.353 kisi Dijital Gocebe olarak kayit edilmistir.

Ayrica, kriz dolayisiyla, baslangicta, Rusya’da mukim bazi bilisim teknolojileri firmalarinin
Kirgizistan’a tasindigl; Rusya’da birimi bulunan bazi 6nemli kiiresel sirketlerin ¢alisanlarini
diger tilkelerin yaninda Kirgizistan’a da sevk ettigi bilgileri edinilmistir.

Ulkede bulunan Yiiksek Teknoloji Parki gibi bilisim teknolojileri alanindaki &nemli
kuruluslar da basta Rusya'dan olmak iizere yabanci uzmanlar1 ve sirketleri cekmeyi
amaclamaktadir.

Diger taraftan, Kirgizistan ve Rusya arasinda yiiksek teknoloji alaninda mubhtelif isbirlikleri
gerceklestirildigi de gozlenmektedir. Bu yeni isbirliginin bir 6érnegi, Rus sirketlerinin son
gelismelerinin kullanilmasidir. Rusya'da tarim makineleri icin yapay zeka sistemlerinin 6nde
gelen gelistiricilerinden birinin sagladig lirtin ve hizmetlerin Kirgizistan icin uygulanmasi
ongoriilmektedir. Ornegin, bicerdéverler ve traktérler icin yapay zekali otopilotlar, kirsal
alanlardaki makine operatorii eksikligini %36 oraninda azaltabilecegi; Toprak analizi ve
bitki biiylime yonetimi i¢in robotik komplekslerin 2024 yilinda piyasaya stiriilecegi ve tarim
uzmani eksikligi sorununu neredeyse yar1 yariya (%48'e kadar) c¢o6zebilecegi
degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Genel itibariyle, hem Kriz dolayisiyla Kirgizistan’a go¢ eden/belirli siire ikamet eden Rus
bilisim teknolojileri uzmanlarinin hem de yapay zeka ve bilgi teknolojisi gibi alanlarda Rusya
merkezli uzmanlarin yerel bilgi pazariyla deneyim alisverisinde bulunmak tizere iilkeye
yonelik tecriibe paylasimi ziyaretleri gerceklestirmelerinin tilkenin bilisim sektori
ekosisteminin gelismesine katki sagladig1 degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Diger taraftan, Mevcut kriz ortami dolayisiyla Rusya’da mukim bazi uluslararasi bilisim
teknolojileri sirketlerinin faaliyetlerini gecici bir siire ile durdurmasi; bazilarinin birimlerini
tamamen kapatmasi ve Rusya'ya uygulanan yaptirimlar nedeniyle, Kirgizistan’da Rusya’dan
yapilan bilisim teknolojileri triinleri tedariki baglaminda tedarik zincirinin degisime
ugramasinin tilkedeki bilisim teknolojileri tirtinleri fiyatlarinin artmasina sebep olabildigi
degerlendirilmektedir.
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B. SIBER GUVENLIK

1.GENEL

Kirgizistanin siber giivenlik seviyesinin nispeten diisiik-orta oldugu degerlendirilmektedir.
Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi'nin (International Telecommunication Union-ITU)
2024 yilinda yayimlanan Kiiresel Siber Gtivenlik Endeksi Raporu’nun, en ytiksek seviyenin 1.
Kademe oldugu 5 kademeli endeksinde Kirgizistan, 3. Kademe - Establishing ‘te yer almistir.

Kademe 1- Rol modelleme (95-100 arasi puan)
Kademe 2- ilerleme (85-95 arasi puan)
Kademe 3- Kurma (55-85 arasi puan)

Kademe 4- Gelisme (20-55 arasi1 puan)
Kademe 5- Insa etme (0-20 arasi puan)

Ayni endeksin 2021 yili versiyonunda Kirgizistan 182 iilke arasinda 92 nci; 9 BDT iilkesi
arasinda ise 7 nci sirada yer almistu.

Ulkede bilgi ve telekomiinikasyon teknolojileri gelismekte; dijital ekonomiye gegis, e-devlet
programi ve yukarida mezkir dijitallesmeye doniik diger calismalar gerceklestirilmektedir.
Diger taraftan, dijitallesmenin yayginlasmasi, geleneksel nitelikteki ekonomik, sosyal vb.
alanlardaki suclarin dijital ortama tasinmasina ve bilisim suclarina doniismesini de
beraberinde getirmistir. Ulkede yiiriitilen dijital doniisiim siireci ve yaygin internet
kullanimi ile birlikte, siber giivenlik bilinirlik ve farkindaliinin nispeten yeni gelisim
gosterdigi diisiiniilmektedir.

Baz1 uzmanlarin degerlendirmelerine gore, siber suclular Kirgizistan'a Rusya'dan daha sik
saldirmaktadir. Kaspersky Lab’in izleme sonuglarina gore, Kirgizistan, 2023 ve 2024'lin ilk
ceyregi icin siber tehditler agisindan BDT iilkeleri arasinda besinci sirada yer aliyor. Veri
arastirmacilarina gore, Kirgizistan'dan kullanicilara yonelik kaydedilen saldirilarin orani
%57,21'e ulagti. Ulke icin bu gosterge Rusya (%51,86) ve Azerbaycan'dan (%49,73) daha
yuksektir. Kaspersky Lab, Tacikistan (%60,69), Belarus (%59,79) ve Tirkmenistan'
(%59,55) BDT'deki saldirilarda lider olarak adlandirdi. Ayrica, arastirmaya gore, 6zellikle
finans sektori yliksek riskli bolgededir. Rusya ve BDT iilkelerinde en sik saldiriya ugrayan
sektorler finans (%28), insaat (%24) ve imalat (%14) sektorlerindedir.
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Kaspersky Lab sirketinin basin bildirilerinde, Kirgizistan’in c¢esitli siber tehdit
siralamalarinda tst siralarda yer aldigi; 2021 yilinda tlkedeki internet kullanicilarinin 1/4
nin cesitli siber tehditlerle karsilastiklarini ve her iki kullanicidan birinin, cihazina medya
yoluyla giren tehditlerden kaynaklanan saldirilara maruz kaldigi; 2021 yilinin ilk alt1 ayinda
sirketin Kirgizistan'da 60.000'den fazla kimlik av1 sayfalarina girme girisimini engelledigi
belirtilmisti. Uzmanlar, siber suclularin kurumsal kullanicilara giderek daha fazla
saldirdigin1  belirmektedir. Ocak-Haziran 2021'de Kirgizistan'da kurumsal internet
kullanicilarinin %19'unun web tehditleriyle; %42'sinin yerel koétii amagh tehditlerle karsi
karsiya kaldig1 agciklanmistir. Rapor edilen siber saldirilara 6rnek olarak, Temmuz 2022’'de
Kirgiz Cumhuriyeti Maliye Bakanhg1 web sitesi siber saldiriya ugramistir.

Bankacilik sektortii 6zelinde, halihazirda Kirgiz bankacilik sektoriiniin, kimlik avi sitelerinin
sayisinda ve Telegram ve WhatsApp gibi mesajlasma programlarindaki gruplarin
etkinlestirilmesinde bir artisla karsi karsiya kaldig belirtilmektedir.

Baz1 uzman degerlendirmelerine gore, Komsu tilkelerdeki mali diizenleyiciler diizenleyici
yonetisimi uygulamakta ve bosluklar1 kapatmaktadir. Bankalar dolandiricilikla miicadele
araclarini bilgi sistemlerine entegre ediyor. Komsu tilkelerdeki énlemlerin bir sonucu olarak,
dolandiricilar finansal hirsizliktan elde ettikleri gelirin azalmasiyla karsi karsiya
kalmaktadir. Cabalarini optimize etmek ve gelir seviyelerini korumak icin, daha kiiciik
kuruluslara geciyorlar veya odaklarini bu tiir suglara yonelik diizenlemelerin hala zayif
oldugu ve cok az etkiye sahip oldugu diger tilkelere kaydiriyorlar. Kirgizistan'da son iki yilda
mali dolandiricilikta yasanan artisin nedenlerinden biri de budur. Deneyimler, halkin boyle
bir dolandirici akinina hazir olmadigini géstermistir. Suclular para ¢calmak icin olduke¢a basit
planlar kullanabilmektedir. Buna gore, genel farkindalik ve dijital hijyen kurallarina baghhk
diizeyinin diisiik olmasi dolandiricilarin isini kolaylastirdi. Kirgizistan'da hala ilkel yollarla
para toplamaya yonelik ¢ok sayida olayla Kkarsilasilmaktadir. Yine de saldirganlarin
yontemleri yavas yavas gelisiyor. Banka operasyonlarinin ilkelerini ayrintili olarak inceliyor,
misteriler hakkinda bilgi topluyor ve belirli bankalarin miisterilerine, belirli insan
kategorilerine yonelik hedefli dolandiricilik kampanyalar1 baslatiyorlar. Dolandiricilarin
kurbanlardan kiigiik miktarlar c¢aldigi ve bunun fazla zarar vermedigi izlenimine
kapilabilecegi; Ancak, sorunun biiytikliigli géoz 6niline alindiginda, ¢calinan para miktarinin
cok biiyiik oldugu degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Kirgiz Cumhuriyeti I¢isleri Bakanlig1 Ceza Sorusturmasi Ana Miidiirliigii Siber Suglar Dairesi
tarafindan yapilan agiklamaya gore, siber suglarin sayisi son yillarda 6nemli 6l¢iide artmistir.
Suclular hedeflerine ulasmak icin e-posta dolandiriciligl, dijital kimlik ve 6deme verileri
hirsizlig1, kurumsal verilerin ¢alinmasi1 ve satilmasi, siber santaj gibi cesitli yontemler
kullanmaktadir. Yasadisi kumar ve yasaklanmis mallarin ¢evrimigi ticareti de siber suclular
arasinda yaygindir. Kirgizistan'da siber sug¢larin ana pay1 dolandiricilik, finansal piramitlerin
organizasyonu ve kumardan gelmektedir. Telefon dolandiriciigindaki son artis 6zellikle
endise vericidir. Sadece Biskek'te 16 Subat - 5 Mart 2024 tarihleri arasinda 43 milyon Kirgiz
somu tutarinda 1.030 hasar kaydi yapilmistir. Siber dolandiricilar adapte olup yeni teknikler
kullandikea, kars1 6nlem alinmasi da zorlasmaktadir.
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Asagidaki diinyada devam eden siber saldirilarin gercek zamanl olarak izlenebilecegi web
siteler yer almaktadir:

https://cybermap.kaspersky.com/

https://horizon.netscout.com/

https://threatmap.checkpoint.com/

https://talosintellisgence.com /fullpage maps/pulse

Kirgizistan’da halihazirda yaygin saldir1 tiirleri arasinda, kotii amag¢h yazilim, SQL
enjeksiyonu (veri tabanlarindan bilgi ¢almak icin tasarlanmistir), phishing (banka karti
bilgileri veya sifreler gibi gizli kullanici bilgilerini elde etmek i¢in saldirilar1 kullanmak tizere
tasarlanmistir), sosyal medya saldirilari ve digerleri bulunmaktadir.

Kasim 2023’te lilkede diizenlenen Beeline Cyber Day etkinliginde; ilgili uzmanlar tarafindan
yapilan degerlendirmelerde, Kirgizistan'in siber giivenlik siralamasinda oldukga alt siralarda
yer aldig, iilkeye yonelik siber saldirilarin sayisinin son ii¢ yilda katlanarak arttigi, bu
nedenle, Kirgiz sirketleri icin sanal tehditlere karsi veri koruma konusunun her
zamankinden daha 6nemli oldugu bildirilmektedir. Ayrica, siber saldirilarin ¢ogunun is
bilgisayarlarinin veya telefonlarinin sifresini belirli yerlerde unutan Kkisilerle etkilesim
sonucunda meydana geldigi; bu nedenle vatandaslarin bilgi diizeyinin arttirilmasinin 6nem
arz ettigi; DDoS saldirilarinin Orta Asya'da son iki yildir artis gosterdigi; Bankacilik sektorii
ozelinde ¢ogunlukla miisterilerin hesap verileri, kart verileri, misterilerin kendilerine ait
verileri iceren kisisel verilerinin dahili sizintis1 seklinde girisimlerin s6z konusu oldugu
belirtilmektedir. Beeline Bilgi Gilivenligi Merkezi'nin bilgilerine gore, sirketlerde siber
guvenlik uzmanlarinin ve yeterli sistemlerin bulunmamasi ciddi olumsuz sonuglara neden
olmaktadir. Bu tiir senaryolarda saldirganlar sistemlere sizma ve yeni sunuculari ele gecirme
firsatina sahip olmaktadir. Kirgizistan'da 2022'den bu yana veri ¢almay1 amaglayan kot
niyetli baglantilar iceren e-postalarla yapilan kimlik av1 saldirilarinda belirgin bir artis
gorilmistiir. Kimlik avi saldirilarinin giderek daha dolambagl hale gelmesi ve saldirganlarin
mesru e-posta adreslerini taklit etmesine olanak saglamasinin dikkat c¢ekici oldugu
vurgulanmaktadir.

Ulkede siber giivenlik ¢oziim ve hizmetleri potansiyel kullanicilarinin baglicalar1 olarak
bankacilik sektort, enerji sektort, kisisel bilgi ile calisan kurumlar, biiytik sanayi isletmeleri,
kritik 6nemi haiz sistemlere sahip kurum, kurulus ve firmalar (6zellikle kamu isletmeleri)
vb. gosterilebilir. Ancak, 6zellikle firmalar baglaminda, lilkede SAP vb. ERP sistemlerinin
kullaniminin heniiz ¢ok fazla yayginlasmadigini belirtmek gerekir.
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Pazarda yapilan arastirmaya gore, kamu ve 0zel sektdorde daha c¢ok ithal sistemler
kullanilmakta; en yaygin olarak Kaspersky, Dr.Web, ESET NOD, Bit Defender, Symantec-
Norton ve McAfee vb. siber giivenlik sistemlerinin kullanildig1 6grenilmistir.

Siber giivenlik alaninda Devlet tarafindan yapilan ¢alismalara bakildiginda, oncelikle, Kirgiz
Cumbhuriyeti’nin 6zellikle kamu yonetiminin etkinligini artirmak ve ayrica iilkenin devlet
organlarinda insan faktoriini ve yolsuzluk bilesenini azaltmak i¢in bilgi teknolojilerinin
tanitilmasi ile kamu hizmet ve siire¢lerinin dijitallestirilmesine 6nem verdigi belirtilebilir. Bu
baglamda atilan o6nemli adimlardan biri Kirgiz Cumhuriyeti Gilivenlik Konseyi
koordinasyonunda 24 Temmuz 2019 tarihinde 2019-2023 Siber Gilivenlik Stratejisi’nin
onaylanmasidir. S6z konusu Strateji ¢ercevesinde, Kirgiz Cumhuriyeti'nin siber giivenligini
temin alaninda kapsamly, birlesik ve ugtan uca bir devlet politikas1 olusturmak icin temel
saglandig1 degerlendirilmektedir. Stratejinin uygulanmasi c¢ercevesinde genel olarak
asagidaki eylemlerin gerceklestirilmesi beklenmektedir:

Kirgiz Cumhuriyeti'nin bilisim altyapisinin giivenligini saglamak;
» Bilisim suglariyla miicadele;

* Bilisim olaylarinin 6nlenmesi, miidahalesi ve yonetimi i¢in ulusal bir sistemin
olusturulmasi;

= Ulusal bir bilgi giivenligi sisteminin olusturulmas;
= Siber giivenlik konularini diizenleyen bir koordinasyon organinin olusturulmas;
= Bilisim olaylar1 miidahale ekiplerinin (CERT) olusturulmasi:

= QOkul, orta uzmanlik ve iiniversitelerde, bilisim hijyeni ve siber giivenlik ile ilgili
disiplinlerin tanitilmasi, deneyim degisim programlarinin uygulanmasi, egitim
yoluyla devlet siber giivenlik politikasinin uygulanmasi i¢in insan kaynaklar:
seviyesinin arttirilmasi ve devlet kurum ve kuruluslarinin ¢alisanlari icin egitimlerin
saglanmasi;

» Kirgiz Cumhuriyeti'nde siber giivenligi saglamak icin ortak bir devlet politikasinin
olusturulmasi.

Ote yandan, bilgi giivenligi ve siber giivenlik alaninda genel olarak halkin ve 6zellikle kamu
memurlarinin farkindalik eksikligi ve konuya iliskin uzman agig, siber olaylarin artmasina
ve kisisel verilerin kaybolmasina neden olmaktadir. Halihazirda, siber suglar ile miicadele
konusunda uzmanlarin bilgi ve tecriibe yetersizliginin, tilkede bu alandaki baslica
sorunlardan biri oldugu degerlendirilmektedir.
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Kamu personelinin egitilmesi ve teknik donatimlarinin temini; gerekli teknik uzman
ihtiyacinin tam olarak karsilanmasi baglaminda Devletin zaman ve mali kaynak ihtiyaci
oldugu degerlendirilmektedir. S6z konusu ihtiyaglarin giderilmesine yonelik olarak, ¢esitli
uluslararasi kurumlarla isbirligi calismalar1 planlanmaktadir. Bu ¢alismalardan biri olarak,
Diinya Bankasi, Giiney Kore Internet ve Giivenlik Ajansi, Global Cybersecurity Center for
Development kurumlarinin destegi ile Kirgizistan'da bilgi gilivenligine yonelik baslica
tehditler, nedenleri, e-devlet binasi, finans sektoériindeki siber olaylar, siber saldirilara karsi
korunma stratejileri gibi konularda egitim programlar1 diizenlenmesine yonelik ¢alisma
yapildig1 6grenilmistir.

Uzmanlar tarafindan iilkedeki siber giivenlik yonetimine getirilen elestirilerden biri, siber
glvenlik konusunun biiyiik oranda giivenlik birimlerinin inisiyatifine birakilmasi dolayisiyla,
normalde seffaflik ve bilgi paylasimi lizerine kurulmasi gereken alanin; kapalilik nedeniyle,
tehditler, tehdit analizleri, uyarilar vb. konularda bilgi degisimi gerceklestirilememesi,
dolayisiyla tam etkinligin saglanamamasidir.

2. SIBER GUVENLIK ILE ILGILI MEVZUAT

Kirgizistan’da siber giivenlik alani ile ilgili hususlar1 barindiran ve kaynaklik eden temel
mevzuat diizenlemeleri asagida siralanmistir:

Kirgiz Cumhuriyeti Anayasasi;

Kirgiz Cumhuriyeti'nin Siber Giivenligi Hakkinda Kanun

24 Temmuz 2019 tarihli 2019-2023 Siber Giivenlik Stratejisi;

“Kirgiz Cumhuriyeti Devlet Sirlarinin Korunmasi1 Hakkinda” Kanun;

Kirgiz Cumhuriyeti “Bilgilendirme Hakkinda” Kanun;

Kirgiz Cumhuriyeti “Garantiler ve Bilgi Edinme Ozgiirliigii Hakkinda” Kanun;
“Ulusal Arsiv Fonu Hakkinda” Kanun;

Kirgiz Cumhuriyeti “Elektrik ve Posta Haberlesmesi” Kanunu;

Kirgiz Cumhuriyeti “Elektronik Dijital imza Hakkinda” Kanun;

Kirgiz Cumhuriyeti “Kitle Iletisim Araclar1 Hakkinda” Kanun;

Kirgiz Cumhuriyeti “Bilgisayar Programlarinin ve Veritabanlarinin Yasal Olarak
Korunmasina Dair” Kanun;

“Kirgiz Cumhuriyeti'nde Teknik Diizenlemelerin Temelleri Hakkinda” Kanun;

Ceza Kanunu;
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Kisisel Verileri Koruma Kanunu;
Medeni Kanun;

Kirgiz Cumhuriyeti Hikiimetinin 21 Kasim 2017 tarihli ve 762 sayili “Devlet Bilgi
Sistemlerinin Veri Tabanlarinda Bulunan Bilgilerin Korunmasina iliskin Talepler Hakkinda”
Kararname;

Diger mevzuat.

Ayrica, Ulusal Giivenlik Devlet Komitesi, Kirgiz Cumhuriyeti'ndeki kritik bilgi altyapisi
tesisleri icin siber giivenlik sistemlerinin olusturulmasina yonelik gereklilikleri
onaylanmasina yonelik bir Kararname Taslag1 teklifi vermis olup s6z konusu mevzuatin
hazirlik prosediirleri devam etmektedir. Mezkur Taslaga gore; 1. Kirgiz Cumhuriyeti'nin
kritik bilgi altyapisi tesisleri icin siber giivenlik sistemlerinin olusturulmasi ve eke uygun
olarak isleyisinin saglanmasi i¢in gereklilikleri onaylanmasi; 2. Kritik bilgi altyapisi
O0znelerinin, bu kararla onaylanan gereksinimlerden kaynaklanan onlemleri almasi1 3.Bu
kararin uygulanmasinin kontroliintin siber gilivenlik alaninda yetkili devlet organina
verilmesi hususlar1 6ngoriilmektedir.

17 Temmuz 2024 tarihli Kirgiz Cumhuriyeti'nin Siber Giivenligi Hakkinda Kanun’un
amaci, Kirgiz Cumhuriyeti'nin bilgi altyapisinin dijital istikrarini saglayarak bireyi, toplumu
ve devleti korumak olan birlesik bir siber giivenlik sisteminin yasal temelini tanimlamaktir.
Kanun, siber giivenlik sisteminin temellerini, siber giivenligin saglanmasina iliskin konu ve
ilkelerin kapsamini, kritik bilgi altyapisinin temellerini, siber tehditlere iliskin tek bir veri
tabanini, siber giivenlik alaninda kamu-ozel sektor etkilesimine iligkin prosediirt, siber
guvenlik denetimini vb. belirlemektedir. Yasa ile, ulusal giivenlik, dijital kalkinma alanlarinda
yetkili devlet organi olan Bakanlar Kurulu'nun yani sira diger devlet organlari, yerel yonetim
organlari, isletmeler, kurum ve kuruluslarin yetkileri saglanmaktadir. Buna ek olarak, Kirgiz
Cumbhuriyeti'nin bankacilik ve 6deme sistemlerinde kritik bilgi altyapisi tesislerinin
olusturulmasi ve isleyisinin saglanmasi yetkilerinin Kirgiz Cumhuriyeti Merkez Bankasi
tarafindan kullanildigi belirlenmistir.
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Mezkur Kanun cercevesinde Bakanlar Kurulu, digerleri yaninda, temel olarak,

= siber giivenlik alaninda devlet politikasinin uygulanmasini gelistirir ve izler;
s siber giivenligin saglanmasi ¢ercevesinde devlet kurumlarinin yeterliliklerini belirler;

= devlet kurumlarinin siber tehditlere karsi gerekli gii¢, ara¢ ve kaynaklarla miicadele
faaliyetlerinin saglanmasini organize eder;

= kritik bilgi altyapisi tesislerinin siber giivenligini saglamaya yonelik gereklilikleri belirler;

= kritik bilgi altyapis: tesisleri i¢in siber giivenlik sistemlerinin olusturulmasina yonelik
gereksinimleri belirler;

*milli giivenligin saglanmasi alaninda yetkili devlet organinin yetkili birimine iliskin
diizenlemeleri onaylar;

= devlet bilgi altyapisinin siber giivenligini saglamaya yonelik gereklilikleri belirler.

Siber giivenligin saglanmasi alanindaki koordinasyon organi, milli giivenligin saglanmasi
alanindaki yetkili devlet organidir. Mezkur Kurum, digerleri yaninda;

- siber saldirilarin 6nlenmesi, sonuglarinin ortadan kaldirilmasi ve siber olaylara miidahale
ile ilgili konularda kritik bilgi altyapisi konularinin faaliyetlerini koordine eder;

- kritik bilgi altyapis1 konularina siber tehditler, siber saldirilari gergeklestirme araclari ve
yontemleri, bunlarin tespit edilmesi ve 6nlenmesine yonelik yontemler hakkinda bilgi saglar;

- siber olaylara miidahale etme, siber saldirilar1 tanimlama, 6nleme ve bastirma konusunda
kritik bilgi altyapisi konularina yardim saglar;

-modern siber tehditler, siber saldirilar ve bilgi altyapisi nesnelerine iliskin olarak meydana
gelen siber olaylarla ilgili bilgilerin toplanmasini, analiz edilmesini ve biriktirilmesini
organize eder ve yurutur ve ayrica siber giivenlik durumlarini analiz eder;

- birlesik bir siber tehdit veri tabaninin olusturulmasi ve isleyisinin saglanmasi;
-kritik bilgi altyapisi tesislerinin siber giivenligine iliskin bir devlet denetimi gerceklestirir;

- Kirgiz Cumhuriyeti mevzuatina uygun olarak 6zel sorusturma faaliyetleri, operasyonel
sorusturma ve karsi istihbarat faaliyetleri de dahil olmak tizere siber glivenligin saglanmasi
alaninda faaliyetler ytriitiir;

- Ulusal bir CERT'tir.
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Dijitallesme alanindaki yetkili devlet kurumu;

e siber giivenlik alanindaki diizenleyici yasal cercevenin iyilestirilmesine yonelik
onerilerde bulunur;

e siber gilivenlik alaninda devlet politikasinin uygulanmasina yonelik oOnerilerde
bulunur;

e bir devlet siber giivenlik denetimi gerceklestirir.

Kisisel verilerin korunmasi alaninda yetkili devlet organi;

1) Kirgiz Cumhuriyeti'nin kisisel bilgiler alanindaki mevzuati cercevesinde kisisel verilerin
korunmasini saglamaya yonelik islevleri yerine getirir;

2) Kirgiz Cumhuriyeti'nin kisisel bilgiler alanindaki mevzuatina uygun olarak kisisel verilerin
korunma durumunu kontrol eder.

Yetkileri dahilindeki diger devlet organlar1 (yasama, yargl ve yiriitme makamlarn,
ozel statiilii devlet otoriteleri, yerel devlet idareleri), kritik bilgi altyapisina konu olan
yerel yonetim organlari, isletmeler, kurum ve kuruluslar:

1) siber uzayin yasadisi ve sug teskil eden amaclarla kullanilmasini 6nlemek i¢in 6nlemler
almak;

2) siber olaylar1 ve siber saldirilar tespit edip bunlara miidahale etmek ve sonuglarin
ortadan kaldirmak;

3) siber giivenlik alaninda organizasyonel ve egitimsel faaliyetler gelistirmek ve uygulamak;

Kirgizistan Milli Bankasi tarafindan denetlenen bankacilik ve 6deme sistemleri,
banka dis1 mali ve kredi kuruluslar: ve diger tiizel Kisiliklerdeki kritik bilgi altyapisi
tesislerinin olusturulmasi ve isleyisinin saglanmasi1 yetkisi Merkez Bankasi
tarafindan kullanilmaktadir.

47



3. SIBER GUVENLIK iLE ILGILI KURUM VE KURULUSLAR

3.1 Milli Giivenlik Devlet Komitesi (GKNB)

21 Mayis 2020 tarihli ve 266 sayilli “Kirgiz Cumhuriyeti'nin Siber Giivenligini Saglama
Alanindaki Bazi Konular” Hakkinda Kirgiz Cumhuriyeti Hiikiimet Kararnamesi
onaylanmistir. Kararname cergevesinde, Kirgiz Cumhuriyeti GKNB, Kirgizistan'da siber
glvenligi saglama alaninda yetkili devlet organi olarak belirlenmistir. 17 Temmuz 2024
tarihli Kirgiz Cumbhuriyeti'nin Siber Giivenligi Hakkinda Kanun’a goére GKNB, siber
giivenligin saglanmasi alanindaki koordinasyon organidir. Siber giivenlik alaninda
calismalarin koordinasyonunun yapilmasi amaciyla 2020 yilinda Kirgiz Cumhuriyeti GKNB
biinyesinde Siber Giivenlik Koordinasyon Merkezi kurulmustur. (https://cert.gov.kg/ky/)
Merkez, yiiksek teknoloji tiriinii ekipmanlarla donatilmistir. Bilgisayar saldirilarinin tespit
edilmesine ve durdurulmasina yardimci olmasi beklenmektedir. Merkezin devlet
kurumlarinin koordinasyonundan ve siber giivenliklerinin saglanmasindan sorumlu
olmasi ongoriilmiistiir.

S0z konusu Merkez, basta (Biskek Isitma Santrali, devlete ait hidroelektrik istasyonlari,
Cumhurbaskanlk Idaresi, sinir koruma kurumlan gibi) kritik ve stratejik yapilar olmak
lizere llkede siber giivenligin saglanmasindan sorumlu ana birim durumundadir.

Kurumdan edinilen bilgilere gore, CERT EKibi (Computer Emergency Response Team) s6z
konusu kurum biinyesinde ve koordinasyonunda bulunmaktadir.

Ayrica, 16 Ocak 2024 tarihinde GKNB Siber Giivenlik Koordinasyon Merkezi altinda
Bilgisayar Olaylarina Hizli Miidahale Merkezi (SOC) faaliyet gostermeye baslamistir. Merkez,
dijital alanin 24 saat izlenmesinin yani sira siber saldirilarin hizli bir sekilde tespit
edilmesine ve bunlara gercek zamanli olarak yanit verilmesine olanak taniyan gelismis
teknolojilerle donatilmistir. SOC'nin temel bir 6zelligi, bagli kuruluslarin bilgi altyapisinin
strekli olarak etkili bir sekilde korunmasini saglama yetenegidir. GKNB, merkezin Kore
Uluslararasi Isbirligi Ajansi ile ortak bir proje cercevesinde Kirgizistan ve Kore arasindaki
basarili isbirligi sayesinde acildigini1 vurgulamaktadir.

Eylil 2021°de, bilgi giivenligi ve dijital gizlilik alaninda faaliyet gosteren Kaspersky Lab
sirketi ile GKNB'nin Siber Gilivenlik Koordinasyon Merkezi arasinda siber giivenlik alaninda
bir isbirligi anlasmasi imzalanmistir. Anlasmanin Onceligi, entegre bir siber giivenlik
sisteminin gelistirilmesi ve uygulanmasidir. Anlasma kapsaminda, ililke genelinde siber
glvenlik sistemleri gelistirme ve uygulama deneyimine sahip uzmanlarin sisteme dabhil
edilmesi; devlet bilgi sistemlerine yonelik tehditler hakkinda analitik raporlarin saglanmasi;
Kirgizistan'in dijital doniisim programi cercevesindeki bilgi sistemleri ve kaynaklarinin
korunmasinin bagimsiz yonetimi icin kendi teknik yeterliliklerinin olusturulmasina yardimci
olunmas1 O6ngorilmektedir. Anlasma kapsamindaki bir diger o6nemli husus, sistem
yoneticileri icin stirekli egitim programinin baslatilmasi ve {liniversiteler ile isbirligi icinde
Bilgi Guvenligi Egitim Merkezi ve sinifinin acilmasina yonelik planlardir.
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3.2 Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanligi

Bir diizenleme organi olarak Bakanlik, kamu kurumlarinin bilisim giivenliginin saglanmasi
konusunda mevzuat altyapisinin olusturulmasi misyonunu tlistlenmekte; siber giivenligin
koordinasyonu ve denetimi gibi surecglere katilabilmektedir. Kirgiz Cumhuriyeti
Hikkiimetinin 21 Kasim 2017 tarihli ve 762 sayii “Devlet Bilgi Sistemlerinin Veri
tabanlarinda Bulunan Bilgilerin Korunmasina Iliskin Talepler Hakkinda Kararname”
geregince, kamu kurumlari dncelikle kendi bilgi glivenliklerini kendileri saglamakla ytkiimli
tutulmustur. S6z konusu Kararnamede, kamu kurum ve kuruluslarinin bilisim sistemleri,
bilisim teknolojileri kullanimi, elektronik cihazlarin alimi, bilisim teknolojilerinin teknik
altyapisi, telekomiinikasyon aglarina baglanma, siber giivenligi saglama, tehlike seviyesine
gore kripto koruma aletlerine yonelik talepler ile ilgili hususlar yer almaktadir. Ayrica,
Kararnamede, devlet sirr1 olarak siniflandirilan bilgiler hari¢ olmak tzere, sifreleme
sistemlerini ve bilgilerin kriptografik koruma araglarim1 kullanan devlet bilgi sistemlerinin
kurulumu ve uygulanmasinda talep edilen uluslararasi ve ulusal standartlar ve teknolojilerin
listesi de yer almaktadir.

S6z konusu Kararname geregince, Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanlig1 Bilisim
Giivenligi Dairesi tarafindan diizenlenen giincel teknik sartnameler dikkate alinarak ve
Devlet Kamu Alimlar1 Kanunu geregince, kamu kurumlari, ihale yoluyla bilisim teknolojileri
ve bilisim giivenlik sistemleri alimini yapabilmektedirler. Ihale disinda dogrudan alim usulii
de kullanilabilmektedir. Ancak hisse payinin %50’si ve daha fazlasi devlete ait olan isletmeler
bu tiir alimlar1 dogrudan alim usulii ile yapabilmektedirler.

17 Temmuz 2024 tarihli Kirgiz Cumhuriyeti'nin Siber Giivenligi Hakkinda Kanun’a gore ise
Bakanlik, siber giivenlik alanindaki diizenleyici yasal cercevenin iyilestirilmesi; siber
guvenlik devlet politikasinin uygulanmasi ve siber giivenlik denetimi gergeklestirilmesi gibi
konularda sorumlu ve yetkili kilinmistir.

Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanligi ve ITU arasinda yapilan anlasma cergevesinde,
Bakanlik CERT Ekibinin teknik altyapisinin gelistirilmesi ve kapasite arttirimi alaninda
calismalar yapilmaktadir. S6z konusu birim, bilgisayar sistemlerini test etmek, siber
tehditleri tespit etmek ve bunlara yanit vermek icin 6zel yazilimlar gelistirmek ve devlet
kurumlarinin siber giivenligini saglamak ic¢in 6zel bir boliim olarak gorevlendirilecektir.
Ayrica CERT Ekibinin gorev alanina, analitik ¢alismalar, yazilim hatalar1 ve gilivenlik
aciklarinin kontroliiniin de dahil edilmesi planlanmaktadir.
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3.3 Diger Kurumlar

Siber suclarla miicadeleye yonelik 6zel birimler olmamakla birlikte Kirgiz Cumhuriyeti
Icisleri Bakanhigi'ndan alinan bilgilere gore, Bakanhga bagh Cezai Suglar1 Arastirma Genel
Miidiirliigii, Asinlikgiik ve Kanundisi Gég ile Miicadele Devlet Hizmeti ve Biskek Sehri I¢
Isleri Genel Miidiirliigii gibi kamu kurumlarinin bilisim teknolojileri aracihgiyla uyusturucu
satislary, siber sug¢ vakalarini izleme ve gerekli miicadele ¢calismalarini destekleme tizerinde
calismalar yaptiklar1 68renilmistir.

3.4 Siber Giivenlik Alaninda Faaliyet Gésteren Firmalar

Greenlight Firmasi

Green Light sirketi temsilcileri ile yapilan goriismede, Kirgizistan’da bilisim gtivenliginin
saglanmasinin dncellikli alanlardan biri olarak gelisim gdsterdigi; sirketin uzun zamandir
bilisim teknolojileri alaninda hizmet verdigi; hem kamu hem de 6zel sektore siber giivenligin
yani sira bilisim teknolojilerinin diger alanlarinda da hizmet saglandig1 bildirilmistir.
Sirketin, Kazakistan, Ozbekistan, Cek Cumhuriyeti, BAE ve Rusya’da temsilcilikleri
bulunmaktadir.

Sirket yetkililerinin beyanina gore iilkede bilisim giivenligi konusunda asagidaki sistem
tirleri kullanilabilmektedir: Firewall, DLP, SandBox, , Privileged Account Management,
Endpoint Detection and Response (EDR), SOAR (organizational control, automatic control),
Vulnerability scanner v.b.

Softskill Limited Sirketi

Green Light Cisco, Check Point, IBM, Oracle, Dell EMC, Vwware, NetApp ve diger bazi
sirketlerin tedarikcisi olarak faaliyet gostermektedir. Donanim, yazilim ve otomasyon
sistemlerin kurulumuna yonelik yapilan ihalelerin 6zelliklerine gore cesitli sirketlere araci
ve tedarikei olarak hizmet vermektedir.

Firma ayrica, siber glivenlik alaninda uzman egitimi faaliyetleri ytirtitmektedir.

Web adresi: https://skillbox.kg/
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Dao Group Firmasi

Firma, her tiirli yenilik¢i teknolojinin gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in genis bir hizmet
yelpazesi sunmaktadir. Bilgi giivenligi konusunda: antiviriis, veri sizintisin1 6nleme, erisim
kontroli, firewall gibi bilgi giivenlik sistemlerinin kurulumu hizmetleri sunmakta; Microsoft,
Lenovo, Kaspersky, Thycotic, Info Whatch, Paloalto, Dell, Hewlett Packard, Huawei, F5, ESET,
Juniper, Adobe, Canon, Oracle, Trip-Lite, Cisco, Positive Technologies gibi firma ve markalarin
is partneri olarak faaliyet gostermektedir.

Web adresi: https://daogroup.pro/

Logic Firmasi

Firma, veri isleme merkezlerinin (DPC) olusturulmasi; sunucu komplekslerinin insasi;
kurumsal veri iletim aglarinin insasi; kurumsal baski sistemlerinin uygulanmasi; bilisim
teknolojileri ekipmani ve yaziliminin teslimatlarinin organizasyonu ve servis destegi gibi
faaliyetler yiirtitmektedir.

Web adresi: https://www.logic.kg/

Noventiq Firmasi

Sirketin merkez ofisi Londra’da yer almaktadir. Sirket, diinyanin siber giivenlik ve bilisim
teknolojileri alaninda faaliyet gosteren onde gelen sirketlerin tedarikgisi ve ¢6ziim ortagi
olarak faaliyet goéstermektedir. Firma ayrica, Fudo Security, WhyHappen, Falcongaze
sirketlerinin ¢6ziim ortagidir. Asagidaki alanlarda hizmet vermektedir:

= SIEM (Security Information and Event Management) kurulum ve uygulamasi
alanlarinda MaxPatrol SIEM sirketi ile isbirligi yapmaktadir.

=  Web Uygulama Giivenligi (WAF), WAF, Web Uygulamasi Giivenlik Duvari, HTTP ve
HTTPS iizerinden iletisim kuran uygulamalar i¢in bir giivenlik duvari.

=  DDoS tehditlerinden koruma

= (Giuivenlik teknik analizi, sizma testleri. Bireysel sistemlerin, web veya mobil
uygulamalarin giivenligini denetimi.

= Kod analizi

= Guvenlik politikasi ve bilgi risklerinin uygulanmasi ve merkezi yonetimi
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=  Web trafiginin ve posta trafiginin korunmasi.

» Sunucularin, is istasyonlarinin, sanal altyapinin, mobil cihazlarin korunmasi
= Hesap ve erisim haklar1 yonetimi (IdM, IAM, IGA)

» Sunucularin, is istasyonlarinin, sanal altyapinin, mobil cihazlarin korunmasi
= Agve U¢ Nokta Korumasi, ATP

= Veri korumasi

Olay Izleme ve Miidahale Merkezi

Web adresi: https://noventig.kg/

Mont Limited Sirketi

Siber suclarin ve yiiksek teknoloji dolandiriciiginin 6nlenmesi ve sorusturulmasinda
uluslararas1 sirketlerden biri olan Group-IB’nin Kirgizistan’da ¢6ziim ortagidir. Hizmet
alanlarindan bazlari: Is E-posta Korumasi, Tehdit Istihbarati, Dolandiricihk Korumass,
Yonetilen XDR, Saldir Yiizeyi Yonetimi, Dijital Risk Korumasi.

Web adresi: www.mont.kg
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C. PAZARA GIRIS

1. PAZARA GIiRISTE DiKKAT EDILMESi GEREKENLER

Kirgizistan’da is diinyasi tarafindan gerceklestirilen iletisimde e-posta kullanimi ve devaml
takip aliskanliklarinin seviyesi Tiirkiye'nin ¢ok altindadir. Bu baglamda, 6zellikle geleneksel
is stirecleri ve kurumsal olmayan is muhataplari ile iletisim kurulurken, mobil mesajlasma
ve sosyal medya uygulamalarinin kullaniminin daha etkin olabilecegi diisiintilmektedir.

Kirgiz is adamlarinin biiyiik cogunlugunun Rusc¢a disinda yabanci dil bilgileri ¢ok az olmasi
dolayisiyla Kirgiz is cevresi temsilcileri ile iletisim kurulurken Rusca veya Kirgizca bilen
terclimanlarin hizmetlerinden yararlanilmasi 6nem arz etmektedir.

Halkin ingilizce kullanim orani diisiik olmasi sebebiyle, Rus sirketlerin dil faktorii dolayisiyla
onemli avantajlar1 bulunmaktadir. Ulkede kullamlan bilisim programlarinin yazim dili
Ingilizce olsa da dnyiizleri agirlikh olarak Ruscadir. Bununla birlikte, ingilizce veya Tiirkce
hazirlanan yazilimlarin Rusca diline ve i¢ pazara adaptasyonun saglanabilmesi miimkiin
oldugundan 6nemli bir bariyer teskil etmeyebilecegi degerlendirilmektedir.

Diisiik tilke niifusu ve kii¢lik i¢ pazar, teknoloji ve inovasyon lriinlerine nispeten yetersiz
talep gibi nedenlerin biiylik oyuncularin piyasaya girmeleri ve yatirim yapmalarinda
motivasyon azaltici 6nemli faktorler oldugu degerlendirilmektedir. Ancak, diger taraftan
Kirgizistan'in yaklasik 180 milyon niifuslu Avrasya Ekonomik Birligi'ne tiye bir tilke oldugu
ve Avrasya Ekonomik Birligi pazarina ulasim imkanlarinin bulundugunun dikkate alinmasi
Oonemlidir.

Ulke pazarinda bilisim teknolojileri alaninda faaliyet yiiriitmek ve muhtemel isbirligi
olanaklarini degerlendirmek isteyen firmalarimizin, yerel mevzuati ve is yapma kiiltiiriini
iyi bilen, sektorde belli bir tecriibesi olan is ortaklariyla s6zlesme esash ¢alismalarinin faydal
olabilecegi diistiniilmektedir. Pazara yonelik bazi analizlerde, bu metot, tecriibe edilmis en
etkin pazara giris yontemi olarak belirtilmektedir.
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Uzmanlarin gorislerine gore, tilkenin kalifiye bilisim teknolojileri uzmanlari, daha iyi is
sartlar1 arayisiyla tilkeyi terk edebilmektedir. Ayrica, kamu kurumlarinin bilisim teknolojileri
birimlerinde calisanlarin uzmanlik seviyelerini yetersiz olmasi, iilkede bilisim teknolojileri
alaninin gelismesi 6ntlindeki engellerden biri olarak gosterilmektedir. Bu baglamda kamu
kurumlari ile yapilabilecek muhtemel projelerde, firmalarimizca kamu gorevlilerine yonelik
egitim programlarinin diizenlenmesi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi ihtimalinin géz oniinde
bulundurulmasinda fayda miilahaza edilmektedir.

Diger taraftan, Kirgizistan ve diger Orta Asya iilkelerinin bilisim pazarlarim1 daha iyi
taniyabilmek, kamu ihalelerini takip etmek ac¢isindan tilkede bir temsilcilik kurulmasi tercih
edilebilir.

Ulkeye iliskin pazar bilgileri, ilgili mevzuatlar, is yapma kosullar1 vb. bilgileri iceren
Kirgizistan iilke raporuna TC. Ticaret Bakanhgl web sitesi Ulkeler/Orta
Asya/Kirgizistan/Pazar Bilgileri boliimiinden (https://ticaret.gov.tr /yurtdisi-teskilati/orta-
asya/kirgizistan/pazar-bilgileri) erisilebilmektedir.

2 PAZARDAKI POTANSIYEL i$ BiRLIGI VE FIRSAT ALANLARI

Kirgiz devleti, is gelistirme merkezleri, teknoloji parklari, kiimelenme merkezleri, teknoloji
ihracati gibi muhtelif kanal ve yollarla bilisim sektorii ekosisteminin aktif gelisimini tesvik
etmektedir. Bu baglamda, bilisim teknolojileri alaninda potansiyel is firsatlarinin mevcut
oldugu degerlendirilmektedir.

Kirgiz Cumhuriyeti Maliye Bakanligl tarafindan agiklandigina gore, 2024 yilinda dijital
dontiisiim projeleri i¢cin 600 milyon Kirgiz somu (yaklasik 7 milyon dolar) tahsis edilecektir.
Tahsis edilen fonlarin, yeni bilgi sistemlerinin gelistirilmesi ve mevcut bilgi sistemlerinin
modernize edilmesinin yani sira bir devlet bilgi islem merkezinin kurulmasi i¢in kullanilmasi
ongorulmektedir.

55


https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/orta-asya/kirgizistan/pazar-bilgileri
https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/orta-asya/kirgizistan/pazar-bilgileri

Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanlhigi’'ndan alinan bilgilere gore, Kirgizistan’'da
dijital doniisiim ve bilgi teknolojileri alaninda gerceklestirilmesi planlanan asagidaki
projeler kapsaminda Tiirk sirketleri ile isbirligine hazir olundugu bildirilmistir:

Projeler:

1. Akilli-Glivenli sehir;

2. Dijital Arsiv;

3. Arsiv Verilerini Dijitallestirme Merkezi
4, Bilisim teknolojileri okullar1

5. Bilisim teknolojileri denetimi

S0z konusu alanlara iliskin olarak Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanlig ile temasa
gecilmesinde fayda milahaza edilmektedir.

Kirgiz Cumhuriyeti Cumhurbaskani Sadir Caparov’un 18 Eyliil 2024 tarihli ve 265 sayili Emri
ile “Akill1 Sehir” projesinin “Gilivenli Sehir” bileseninin koordinasyonu Kirgiz Cumhuriyeti
Icisleri Bakanligi'na devredilmistir. Bu baglamda, Kirgiz Cumbhuriyeti Icisleri Bakanhig1
bilgilerine gore, Glivenli Sehir projesinin 3. siirecinin hayata gecirilmesi kapsaminda kamu
alimlar1 prosediirii icin gerekli belgelerin hazirlanmasi; trafik ihlallerinin fotograf-video
kaydina yonelik kameralar i¢in yeni konumlarin onaylanmasi 6ngorilmusttir.

“Dijital Arsiv 2023” kapsaminda, halihazirda hem kurumlardan hem de EBYS’de yer alan
devlet arsivleri belgelerinin uzun siireli saklanmasina yonelik 6zel otomasyon belge
sistemini kapsayan Dijital Arsiv Konsepti hazirlanmaktadir.

“Arsiv Verilerini Dijitallestirme Merkezi”nin olusturulmasinin amaci, Kirgiz Cumhuriyeti'nin
tarihi, ekonomik, siyasi, sosyal, kiiltiirel degerlerini temsil eden belgelerin miimkiin olan en
ylksek diizeyde korunmasi, Kirgiz Cumhuriyeti Ulusal Arsiv Fonunun yenilenmesi ve ayrica
vatandaslarin, Kirgiz Cumbhuriyeti makamlarinin, kuruluslarin ge¢mise doniik bilgi
ihtiyaclarini karsilayacak kosullarin olusturulmasidir.
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Ayrica, 2024-2028 Yillan i¢cin Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Déniisiim Konseptinin
Uygulanmasina Yonelik Eylem Plani’'nda yer alan asagidaki belirli eylemlere yonelik
olarak, firmalarimizin hizmet, ¢6zlim, ekipman ve diger tiriinleri saglama veya ilgili alanlarda
isbirligi gerceklestirme bakimlarindan potansiyel bulunabilecegi degerlendirilmektedir:

-12. Eylem Maddesi (20/12/2026): Sosyal veri analizi ve tarim sektori, Kirgizca tibbi
teshis, ulasim sisteminin iyilestirilmesi, Kirgiz kultiirel mirasinin belgelenmesi ve korunmasi,
enerji sektoriindeki stlireglerin optimize edilmesi icin Kirgizca anlayan ve konusan, Kirgiz
alfabesini taniyan bir yapay zeka platformu olusturmak,

- 12. Eylem Maddesi (20/12/2028): Yapay zeka teknolojileri alaninda arastirma ve
gelistirme (Ar-Ge) icin yliksek performansh bir bilgi islem merkezi kurulmasi (Al Computing
Center)

- 13. Eylem Maddesi: Devlet Bulut platformunun uygulanmasiyla bir veri merkezinin
olusturulmasi - G-Cloud;

e Ana ve yedek veri merkezlerinin kurulmasi ve faaliyete ge¢mesinin saglanmasi
(20/12/2026)

- 14. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Dijital Kalkinma Bakanlhgi, Bakanliklar ve
Kurumlar-20/8/2025): Kirgiz Cumhuriyeti topraklarinda Fiber Optik Iletisim Hatlarinin-
FOCL'nin saglanmasi

- 15. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Saghk Bakanhgi, Egitim Bakanhg, icisleri
Bakanligi, Sosyal Fon Kurumu, Disisleri Bakanhgi, Ekonomi ve Ticaret Bakanlig,
Dijital Kalkinma Bakanlhg: ve diger bakanlik ve kamu kurumlari-Asamal olarak
20/12/2027): Arsiv belgelerinin kademeli olarak dijitallestirilmesi i¢in g¢alismalar
diizenlemek. Oncelikle, bir dizi 6zel teknik ve yazilim araci kullanilarak devlet kurumlarinin,
yerel 6zyonetim organlarinin ve ticari yapilarin ihtiyaglar: icin en uygun verilerle, yani
vatandaslarla ilgili verilerle (saglk, egitim, emeklilik, kolluk kuvvetleri ve diger alanlarda)
dijitallestirmeye baslanmalidir.

- 16. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Dijital Kalkinma Bakanhg - 1/12/2025): Devlet
Dijital Arsivinin Olusturulmasi.
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- 17. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu'na bagh Arazi
Kaynaklari, Kadastro, Jeodezi ve Haritacillik Devlet Ajansi): Ulusal Mekansal Veri
Altyapisinin olusturulmasi ve gelistirilmesi

e Ulusal Mekansal Veri Altyapis1t web portalinin gelistirilmesi ve modifiye edilmesi
(2025-2026)

e Temel katmanlara, grafiklere, harita hizmetlerine, raster goriintii bankalarina,
haritalara, kadastrolara, adres kayitlarina, geometri verilerine erisim saglayan bir
jeoinformasyon portali baslatmak (2025-2028)

e Kiiresel Navigasyon Uydu Sistemi (GNSS) baz istasyonlari agini genisletmek

- 18. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Saghk Bakanhgi-31/12/2024):
Entegre dijital tibbi kayit (IDMC) uygulamasinin baslatilmasi

e Hasta kimlik verileri, saghk kuruluslarina yapilan ziyaretlerin ge¢misi, tibbi gecmis,
alinan tedavi ve saglanan tibbi hizmetler, test ve tibbi muayene sonugclari, alerji
bilgileri, asilar, tedaviyi saglayan hekimlere iliskin veriler, hastanin saglik sigortasina
iliskin veriler, tedavi ve tibbi prosediirler icin onay ve izinleri igeren bir CMIC
gelistirilmesi

- 19. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Saghik Bakanhgi-31/12/2024):
Entegre dijital tibbi kayit (IDMC) uygulamasinin baslatilmasi

e Asagidaki modillerden olusan "Dijital Hasta Poliklinik Kart1" bilgi sisteminin
yayginlastirilmasi: online doktor randevusu, elektronik poliklinik karti, elektronik
recete, sevk/yonlendirme, atanmis niifus, dijital is géremezlik belgesi

- 20. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Saghk Bakanhgi-20/12/2025):
Yatakl saglik kuruluslarinin faaliyetlerinin otomatiklestirilmesi

e Asagidaki modillerden olusan "Dijital Yatan Hasta Karti" bilgi sisteminin
yayginlastirilmasi: tibbi gecmis, dijital is goremezlik belgesi, sevk/yonlendirme,
degisim kart1 ve "Dijital Poliklinik Kart1" bilgi sistemi ile entegre edilmesi
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-27. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Saghk Bakanhgi-20/9/2025):
Tibbi ve farmasotik faaliyetlerin  ruhsatlandirilmasi i¢in  basvuru siirecinin
otomatiklestirilmesi

e "Saglik Hizmetlerinde Ruhsatlandirma ve Izin Faaliyetleri" bilgi sisteminin
gelistirilmesi ve uygulanmasi

-29. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Saghk Bakanhgi): Uzaktan
danismanlik aracinin olusturulmasi

e Tibbi goriintiilerin iletimi ve arsivlenmesi icin bir bilgi sistemi gelistirmek ve
uygulamak (20/6/2026)

e Saglhk personelinin tibbi goruntiilere iliskin goruslerinin kaydedilmesi i¢in bir modiil
gelistirilmesi (20/12/2026)

e Saghk hizmetlerinin farkli seviyelerindeki tip wuzmanlari arasinda teletip
konstltasyonlarini miimkin kilacak dijital bir arag gelistirmek (20/3/2027)

-30. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Saghk Bakanlig): ilac¢ ve tibbi
malzemelerin hareketini kontrol etme siirecinin otomasyonu

-llaclarin elektronik yonetiminin ve izlenebilirliginin saglanmasi (31/12/2024)

- Endistriyel modda bazi tibbi malzemelerin tirleri igin izlenebilirlik sistemlerinin
uygulanmasi (20/12/2025)

-32. Eylem Maddesi (Ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Saghk Bakanlig1): Elektronik ilag
yonetimi ve izlenebilirliginin uygulanmasi

e ilagc ve tibbi cihaz stoklarim kaydetmek icin bir sistem gelistirmek ve uygulamak
(20/3/2026)

-33. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Saghk Bakanlhgl): Eczane
zincirlerinde halkin ilaglarla ilgili bilgilere erisiminin saglanmasi

e Eczane zincirlerindeki ilaglarin mevcudiyetine iliskin bilgilere halkin erisimini
saglamak i¢in dijital bir ¢6ziim gelistirilmesi (20/3/2026)
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-44. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Egitim ve Bilim Bakanhgi-
31/12/2024): Bakanligin arsiv verilerinden olusan bir veri tabaninin olusturulmasi

-45. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Egitim ve Bilim Bakanhg-
31/12/2024): "Elektronik Okul" bilgi sisteminin gelistirilmesi

-52. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Egitim ve Bilim Bakanhg-
20/12/2026): Dijital kiitiiphane olusturma

e Tium ders kitaplar1 ve 0Ogrenim materyalleri icin tek bir dijital kutiiphane
olusturulmasi; bu kiitiiphanenin 6grenciler tarafindan indirilebilecek ve 6gretmenler
tarafindan gozden gecirilebilecek sekilde cevrimici formatta erisilebilir olmasi

-53. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Egitim ve Bilim Bakanhg-
31/12/2024): Dijital sertifikalarin ve diplomalarin olusturulmasi ve saklanmasi

e Dijital sertifika ve diplomalarin olusturulmasi ve saklanmasina iliskin bir veri tabani
iceren "Dijital sertifika ve diploma" bilgi sistemini gelistirmek

-54. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Egitim ve Bilim Bakanhg-
31/12/2024): Dijital bir okulun kurulmasi

e Engelli ve gocmen cocuklar icin "Dijital Cevrimici Okul" pilot projesinin baslatilmasi
-55. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Egitim ve Bilim Bakanlgi-
31/12/2024): Okullarda dijital becerilerin gelistirilmesine yonelik bir dijital egitim

platformu

-59. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Egitim ve Bilim Bakanhg-
20/12/2025): Birlesik bir sosyal giivenlik sisteminin kurulmasi

e Gerekli belgelerin indirilebildigi ve sosyal hizmet ofislerine fiziksel ziyaretleri
Onleyen cevrimici kayit ve sosyal yardim basvurusu icin birlesik bir dijital platform
gelistirilmesi
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-66. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Su Kaynaklari, Tarim ve isleme
Sanayii Bakanligi-): Tarimda dijital teknolojilerin tanitimi

Ekilen iiriin tiirlerine, toprak 6zelliklerine, sulama ve sulama sistemleri haritalarina
(su mevcudiyeti, sulama planlar1), pazar ve lojistik haritalarina goére tarim
arazilerinin dijital haritalarinin olusturulmasi. Cografi bilgi sistemi platformlari, uzay
goriintiileri ile entegre edilmesi (20/9/2025)

Pazarlama Oncesi yon planlamasi icin verilerin daha iyi kaydedilmesi, izlenmesi ve
analiz edilmesi amaciyla arazideki {riin tiirleri, kullanilan giibre ve pestisitler
hakkinda bilgi iceren tarim arazilerinin dijital kayitlarinin olusturulmasi
(20/12/2025)

Tarla kosullarini izlemek, sulama ve hasat i¢in en uygun zamani belirlemek ve
zararhlarin ve hastaliklarin varligi hakkinda zamaninda bilgi saglamak i¢in tarimsal
dronlar1 ve uydu gozetim sistemlerini edinmek ve kullanmak (20/12/2026)

-68. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Su Kaynaklari, Tarim ve isleme
Sanayii Bakanlig1): Hayvanlarin ve hayvansal kokenli iirtinlerin tanimlanmasi ve
izlenebilirligi icin birlesik bir sistemin (S10]) gelistirilmesi

Hayvansal menseli iiriinler icin izlenebilirlik bilgi sisteminin SIO] temelinde
modernize edilmesi (20/12/2025)

Si0] ve mobil uygulama araciligiyla kiigiikbas hayvanlarin tanimlanmas igin bir
modiil gelistirilmesi ve uygulanmasi (20/12/2025)

Si0J siit ve siit tiriinlerinin hareketini kontrol etmek icin bir modiil gelistirmek ve
uygulamak (20/12/2025)

Hayvancilik ciftlikleri, mahsul ¢iftlikleri i¢in dijital hizmetler olusturmak, ¢evrimici
tarim pazarlari, tarim, hayvan ve hayvancilik iirtinlerinin satisi ve satin alinmasi i¢in
cevrimici pazar yerleri a¢gmak, is genislemesini ve yeni miisterilere erigimi
kolaylastirmak icin kamu 6zel ortakliklarina yardimci olmak

Tarimsal uirtinlerin ithalat, ihracat ve transit gecis izinlerinin "Tek Pencere" bilgi
sistemi lizerinden verilmesinin saglanmasi (31/12/2024)
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-77. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Su Kaynaklari, Tarim ve isleme
Sanayii Bakanlig1 - Ekonomi ve Ticaret Bakanligi): Birlestirilmis bir akreditasyon bilgi
sisteminin gelistirilmesi

e Akredite Kkisilerin (test laboratuvarlari, muayene Kkuruluslar1) faaliyetlerinin
sonuglarina iligkin bilgilerin uc¢tan uca analizi, toplanmasi ve depolanmasi i¢in bir alt
sistem gelistirilmesi (20/12/2025)

-80. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Su Kaynaklari, Tarim ve isleme
Sanayii Bakanhg - Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu'na bagh Devlet Arazi
Kaynaklari, Kadastro, Jeodezi ve Haritacilik Ajansi): Bitki ortiisii izleme siirecinin
otomasyonu

e Bitki ortiisu izleme, tarla ve iirtin tirlerinin uzaktan tanimlanmasi ve verimlerinin
tahmin edilmesi siirecini otomatiklestirmek i¢in tasarlanmis otomatik bilgi sistemi
"AgroMap" modifikasyonu (2024-2025)

-81. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Su Kaynaklari, Tarim ve isleme
Sanayii Bakanligl - Dogal Kaynaklar, Cevre ve Teknik Denetim Bakanligi): Cevresel
izleme sisteminin kurulmasi

e Hava kalitesi, su kalitesi, toprak kalitesi, radyasyon seviyeleri ve diger cevresel
gostergeleri takip eden sensorlerden ve donistiiriiciilerden veri toplayan gevresel
izleme icin bir bilgi sistemi gelistirmek (20/12/2027)

-82. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Su Kaynaklari, Tarim ve isleme
Sanayii Bakanliglr - Dogal Kaynaklar, Cevre ve Teknik Denetim Bakanligi): Dogal
kaynaklarin muhasebelestirilmesi ve izlenmesi i¢in bilgi sisteminin olusturulmasi

e Su kaynaklar1 yonetim sisteminin gelistirilmesi, Ozel Koruma Altindaki Dogal Alan
kaynak yonetim sisteminin modernizasyonu, Nedra bilgi sisteminin gelistirilmesi de
dahil olmak tizere birlesik bir dogal kaynaklar yonetim sisteminin gelistirilmesi

-83. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Dogal Kaynaklar, Cevre ve
Teknik Denetim Bakanlig1): Dijital atik sicilinin olusturulmasi

e Entegre bir atik yonetim sistemi gelistirmek (20/12/2028)
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-86. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Enerji Bakanlig1): Enerji sektorii
tesislerinin dijital kaydinin olusturulmasi

e Ureticiler (iiretilen elektrik miktar1 hakkinda cevrimici bilgi ile), tiiketiciler (tiiketilen
enerji/gaz miktar1 hakkinda g¢evrimigi bilgi ile) dahil olmak ilizere enerji sektori
tesislerinin dijital bir kaydinin gelistirilmesi (20/9/2025)

-88. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Enerji Bakanhg): Dijital 6l¢iim
cihazlarinin kurulumu

e Enerji tiiketiminin kontroliinii ve izlenmesini kolaylastiracak uzaktan okuma
0zelligine sahip modern 6l¢lim cihazlarinin (sayaglar) kurulmasi (20/9/2027)

-90. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Enerji Bakanhgi): Otomasyon ve
uzaktan kontrol sistemlerinin uygulanmasi

e Gl sistemi slreglerinin otomatik kontroliinii ve uzaktan izlenmesini saglayan
sistemlerin uygulanmasi (20/12/2027)

-91. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Enerji Bakanlgi): Enerji
verimliliginin saglanmasi

e Enerji tasarrufunu artirmak icin enerji iretimi, iletimi ve tiiketimine yonelik
teknolojileri kullanmak

-93. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Enerji Bakanhgi): Enerji
verimliliginin saglanmasi

e Ag giivenligini artirmaya yonelik onlemler de dahil olmak tlizere enerji altyapisim
siber tehditlerden korumak

-94. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Enerji Bakanhig1): Enerji
sisteminin dijital ikizinin olusturulmasi

e (Glg sisteminin dijital bir modelini olusturarak sanal bir ortamda sistem isletiminin
analizini ve optimizasyonunu miimkiin kilmak (20/9/2027)

-96. Eylem Maddesi (Ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Enerji Bakanligi):idari
prosediirlerin otomasyonu

e Enerji faaliyetlerinin ruhsatlandirilmast ve belgelendirilmesi prosediiriiniin
otomatiklestirilmesi
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-99. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgizistan Cumhuriyeti Ulastirma Ve Haberlesme
Bakanligi):Dijital Yol Haritasinin (DRM) Olusturulmasi

e Yol yiizeyi, niteliksel ve niceliksel gostergeler hakkindaki bilgilerin DRM’ye
(www.joldor.gov.kg) eklenmesiyle cumhuriyet topraklarindaki tiim yollarin
sayisallastirilmasini  saglamak (birlesik DRM haritasiyla baglantih olarak)
(20/9/2026)

-100. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgizistan Cumhuriyeti Ulastirma Ve Haberlesme
Bakanligl, Yerel Yonetimler):Bir yol ingaati izleme sisteminin uygulanmasi

e Otomatik biitce planlama sistemi, yol yapiminin otomatik olarak izlenmesine yonelik
bir modiil, tiim yol yapim ekipmanlarina GPS izleyicilerin takilmasi dahil olmak lizere
yol yapim kontrolii i¢cin bir otomatik bilgi sistemi gelistirilmesi (20/9/2026)

-102. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgizistan Cumhuriyeti Ulastirma Ve Haberlesme
Bakanlig, Yerel Yonetimler, Belediyeler ): Yolcu tasimaciligi kontrol sisteminin
uygulanmasi

e Yolcu tasimaciiglt hizmetlerinde sensorlerin yaygin kullanimi, trafik ihlal
kameralarindan elde edilen verilerin kullanimi, birlesik elektronik bilet ve diger
dijital hizmetlerin sunulmasi dahil olmak tizere yolcu tasimaciligi kontrolii i¢in bir
otomatik bilgi sistemi gelistirilmesi

-105. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu Sivil Havaciik
Devlet Ajansi):Otomatik bir ucus emniyeti gézetim yonetim sisteminin uygulanmasi

e Ucus emniyeti ve havacilik emniyeti gozetiminin yani sira tescil, sertifikasyon, onay,
yetkilendirme, denetim, izin verme ve diger kontrolleri, havacilik personelinin bilgi
ve becerilerinin degerlendirilmesini ve sivil havacilik alaninda yetkili devlet
kurumunun diger islevlerini, is siire¢lerini ve prosediirlerini yonetmek icin birlesik
bir otomatik sistem gelistirmek (20/12/2026)

-106. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu Sivil Havacihik
Devlet Ajans1-30/7/2025): Havaalani bolgelerindeki engellerin kaydi ve kontrolii igin
yazilim satin alinmasi
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-107. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu Sivil Havaciik
Devlet Ajansi): "Hava Sahasi Kullanim Planlamasi ve Ortak Karar Alma i¢in Birlesik Bilgi
Sistemi" donanim ve yazilim sisteminin uygulanmasi

Hava sahasi kullanim kayitlarin1 otomatiklestirmek, hava sahasi kullanicilarindan
alinan bilgileri kontrol etmek ve islemek, giinliik ucus planlar olusturmak ve ugus
planlarini ayarlamak, ugus planlarini ugus kurallarina uygunluk, hava sahasi yapisi,
hava sahasi kisitlama boélgeleri ile cakisma olmamasi agisindan kontrol etmek, ugus
planlarini onaylamak ve ilgili hava trafik yetkililerine dagitmak i¢in bir donanim ve
yazilim sistemi edinmek (20/12/2027)

-113. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Adalet Bakanhgi): Kanun
tasarilarinin incelenmesinin otomatiklestirilmesi

Mevzuat tasarilarini baslangicta standartlara ve yasalara uygunluk acisindan
taramak (6n inceleme yapmak) i¢cin yapay zeka kullanarak tasari inceleme siirecinin
otomatiklestirilmesi (31/12/2028)

-115. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Yiiksek Mahkeme): Birlesik Yarg: Bilgi Sisteminin
(ESIS) Kurulmasi

Tim davalarin, durumlarinin ve kararlarinin merkezi bir veri tabaninda toplanmasini
saglayacak, taraflarin dava dosyasina erisimini ve sistem tlizerinden belge sunma
imkanini saglayacak bir otomatik bilgi sistemi "ESIS" gelistirilmesi (20/12/2025)

Davanin taraflarina elektronik kanallar (e-posta, SMS, mobil uygulamalar) araciligiyla
otomatik bildirim gonderilmesini saglayan dijital mahkeme bildirim hizmetinin
hayata gecirilmesi (20/12/2026)

Mahkeme kararlar1 portali araciligiyla karar metinlerine, dava kategorilerine iliskin
analitik raporlar, mahkeme calisma istatistiklerine erisim saglamak icin mahkeme
kararlarinin kamuya acik bir portalinin gelistirilmesi (20/12/2026)

-117. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Yiiksek Mahkeme, icisleri Bakanhg:, Kamu
isletmeleri, Adalet Bakanhg): Elektronik etkilesimin saglanmasi

Bilgi alisverisini hizlandirmak icin kolluk kuvvetleri, noterler, sicil dairelerinin diger
devlet sistemleriyle entegrasyonu (20/12/2028)
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-123. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Anayasa Mahkemesi): Anayasa Mahkemesi sunucu
odasi1 ekipmaninin ytkseltilmesi

e Sunucu ve ag ekipmanlarinda iyilestirmelerin saglanmasi. Kirgiz Cumhuriyeti
Hiikiimeti'nin 21 Kasim 2017 tarihli ve 762 sayili Karari ile onaylanan devlet bilgi
sistemlerinin veri tabanlarinda yer alan bilgilerin korunmasina yonelik gerekliliklere
uygun olarak sunucularin daha uygun ve donaniml tesislere tasinmasini saglamak

-130. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: icisleri Bakanlgi):Video gozetim sisteminin
uygulanmasi

e Yapay zeka, yiiz tanima, siipheli faaliyetlerin otomatik tespiti ile bir video gézetim
sistemi uygulamak (20/12/2028)

-131. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Milli Giivenlik Devlet Komitesi, icisleri Bakanhg):
Dijital adli tip

e Dijital izleri analiz etmek, bliylik veri ile ¢calismak ve siber sorusturmalar yiiriitmek
icin arag¢ ve teknolojilerin tanitilmasiyla bir dijital adli tip laboratuvari kurulmasi
(20/12/2028)

-133. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Adalet Bakanhgi, Icisleri Bakanhgi): Kirgiz
Cumbhuriyeti'nin icisleri organlarinda elektronik izleme arac¢larinin tanitilmasi

e Ozgiirligiin kisitlanmasini icermeyen 6nleyici tedbirlere ve cezalara tabi kisileri
izlemek icin yazilim gelistirmek

-134. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: icisleri Bakanlhig1): Devletin ve vatandaslarin dijital
kaynaklarinin giivenliginin saglanmasi

e Devletin ve vatandaslarin dijital kaynaklarinin giivenligini saglamak, siber saldir1 ve
siber sug girisimlerini bastirmak icin uzmanlasmis bir siber gtivenlik merkezi kurmak
(20/9/2026)
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-135. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: i¢isleri Bakanhgi): El izleri (avuc ici izleri ve/veya
parmak izleri) ile kimlik tespiti siirecinin otomasyonu, otomatik adli kayitlarin tutulmasi ve
sonug olarak otomatik parmak izi tespit sistemlerinin (ADIS) uygulamaya konulmasi

e Ileriye déniik 5.000.000 adede kadar avug ici daktilokart veri tabam kapasitesine
sahip en yeni nesil coklu biyometrik ADIS'in satin alinmasi (31/12/2024)

-136. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: icisleri Bakanhgi): Kamu diizeni ve kamu
guvenliginin saglanmasina, su¢ ve sucglularin 6nlenmesi, bastirilmasi ve tespit edilmesine
yonelik tedbirlerin etkinliginin artirilmasinin yani sira dis mekan giivenlik kameralarinin
sayisinin daha da artirilmasi ve bu kameralarin kapsadigi cografi alanlarin genisletilmesi

e Dis mekan video gozetim sistemi yOnetim yazilimi "Milestone XProtect Video
Yonetim Yazilimi" i¢in ilave 400 kanal IP cihazinin satin alinmasi (31/12/2024)

-139. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: icisleri Bakanhgi): Genomik veri tabanina sahip
modern bir DNA arastirma laboratuvarinin kurulmasi

e DNA arastirma laboratuvari i¢in ayr1 bir oda tahsis edilerek ISO/IEC 17025'in
uluslararasi gerekliliklerine uygun hale getirilmesi (30/12/2028)

e Genomik veri tabani ile DNA arastirma laboratuvari i¢in uygun ekipmanin alinmasi
(30/12/2028)

-140. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Savunma Bakanlgi-0JSC"Kyrgyztelecom
tarafindan anlasma ile):Birlik yonetimi vb. icin zamaninda ve siirdiiriilebilir iletisim
saglamak amaciyla Savunma Bakanligi’'nda iletisimi (iletisim sistemi) iyilestirmek icin dijital
teknolojinin kullanilmasi.

e Tim Savunma Bakanhg: tesislerinin fiber optik (FOCL) agina baglanmasi
(31/12/2024)

-142. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Savunma Bakanhgi-Genel Savcilik): Silahlanma ve
askeri techizatin (AME) muhasebelestirilmesi icin dijital bir platformun kurulmasi

e Envanter ve lojistik muhasebesi icin yazilim gelistirmek ve bilgi sistemleri uygulamak
(20/12/2028)
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-144. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Savunma Bakanhgi-Genel Savcilik): Kirgiz
Cumbhuriyeti Adalet Bakanhgi'na Bagh Giivenlik ve Eskort Hizmeti (SOC) temelinde
dijitallestirilmis bir komuta merkezinin (Autodoc) kurulmasi

e otomatik bilgi sistemi "Autodoc” gelistirilmesi ve uygulanmasi (30/6/2024)
e Istatistiksel verileri 6zetlemek ve ilgili analizler ve oneriler sunmak i¢in otomatik
bilgi sistemi Autodoc'a yapay zeka platformlarim uygulamak (30/6,/2024)

-145. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: SOC, Adalet Bakanhigi’'na Bagh Ceza infaz Kurumu,
Maliye Bakanlig1): Tim SOC birimlerinin topraklarinda ve islah kurumlarinin dis
cevrelerinde video gozetim sistemlerinin uygulanmasi. SOC askeri personeline g6giis video
kayit cihazlarinin saglanmasi

e -S0C'lerde sabit ve tasinabilir video gozetim sistemlerinin tanitilmasi (30/9/2025)

-146. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Belediyeler, Bakanhklar, Kurumlar): Kentsel altyapi
yonetimi
e Tek bir cografi alanda ¢esitli bakanlik ve kurumlardan gelen verileri entegre ederek

gercek bir sehrin sanal bir modelinin olusturulmasi. Entegrasyon yoluyla dijital
sehrin bir profilinin olusturulmasi (20/9/2026):

- Ulusal Mekansal Veri Altyapisi, kadastro bilgileri, altyap: tesisleri vb. veriler; -
ekoloji alaninda yetkili devlet kurumu tarafindan toplanan gevresel izleme (hava, su,
toprak kalitesi, radyasyon seviyeleri ve diger cevresel gostergeler) bilgi sisteminden
elde edilen veriler;

- Ekoloji alaninda yetkili devlet kurumu tarafindan toplanan gevresel izleme (hava,
su, toprak kalitesi, radyasyon seviyesi ve diger cevresel gostergeler) bilgi sisteminden
alinan veriler;

- trafik kontrol sistemleri, yol trafigi, kaldirim vb. veriler;

- kamu hizmetleri verileri: elektrik, gaz, su
-147. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi): Biskek sehrinin ulasim altyapisi

icin bir izleme sisteminin gelistirilmesi

e Sevkiyat hizmetinin izlenmesi i¢in bir sistem gelistirilmesi (31/12/2024)
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-148. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi): "Benim Sehrim" mobil
uygulamasinin islevselliginin genisletilmesi ve belediye e-meria portalinin gelistirilmesi

e "Benim Sehrim" mobil uygulamasinin modernizasyonunu, genisletilmesini ve yeni
islevler gelistirilmesini saglamak. Gelistirilen elektronik program iirtinlerini tek bir
portalda goriintiileyerek web portalini genisletmek (31/12/2024)

-149. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi): Belediye hizmetlerinin
dijitallestirilmesi

¢ Onaylanan eylem planina uygun olarak belediye hizmetlerinin elektronik ortama
aktarilmasi (31/12/2024)

-151. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi): Otomatik trafik ydnetim
sisteminin (ATMS) uygulanmasina yonelik pilot proje

¢ Yazilim uygulamak, donanim satin almak ve altyapi kurmak (31/12/2024)

-152. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi):"Park Yasagi, Park Etme"
projesinin uygulanmasi

e "Park etmek yasaktir" tabelalarinin gecerlilik alanlarinin dijital olarak
haritalanmasini saglayan bir sistem gelistirmek ve bunun "AutoUragan" donanim ve
yazilim sistemi ile entegrasyonunu saglamak. (31/12/2024)

-153. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi): Trafik ihlallerinin otomatik
olarak kaydedilmesi icin yazilim ve donanim komplekslerinin tanitilmasina yonelik pilot
proje

e Yazilim uygulamak, donanim satin almak ve altyap1 kurmak (31/12/2024)

-154. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi): Akilli Otopark Projesinin
Uygulanmasi

e Elektronik bir harita lizerinde park yerleri, alan miisaitligi, calisma saatleri ve park
yeri sikisiklig1 ve raporlama hakkinda gerekli bilgileri saglamak tlizere tasarlanmis
entegre bir bilgi platformu olan akilli park sisteminin uygulanmasi (31/12/2024)
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-155. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi): Akilli Durak projesinin
uygulanmasi

e Vatandaslara belirli bir duraktan gecen kamu motorlu tasitlar1 hakkinda bilgi
saglamak lizere tasarlanmis entegre bir bilgi platformu olan ve ek islevlere sahip bir
akilli durak sisteminin uygulanmasi (31/12/2024)

-157. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Biskek Belediyesi): Sehir sahalarinda 6zel kentsel
kati atik toplama araglarinin isletilmesi i¢in bir takip sisteminin tasarlanmasi

e Sahalardaki arag siirticiilerinin ve kati atik ytikleyicilerinin ¢alismalarini izlemek i¢in
yazilim gelistirilmesini saglamak (31/12/2024)

-158. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Dijital Kalkinma Bakanhgi- 0JSC"Kyrgyztelecom ):
Akilli Sehir projesinin "Glivenli Sehir" bileseninin hiikiimet katiliml kuruluslarin katilimiyla
uygulanmasi (31/12/2024)

-159. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: GOSSTROY): insaat sektérii icin birlesik entegre
yOnetim sistemi

¢ Hizmet sunumunda tiim is siire¢lerinin otomasyonu (tiim 6n izin belgelerinin tek bir
uygulamada alinmasi) ve mevcut tiim bilgi sistemlerinin entegrasyonu ile otomatik
bilgi sistemi "Insaat Sektorii icin Birlesik Entegre Yénetim Sistemi" gelistirilmesi
(20/12/2025)

-160. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: GOSSTROY): Bina bilgi modellemesi (BIM)
modellemesinin uygulanmasi

e "BIM-Kirgiz Cumhuriyeti insaat sektorunin donusumu” kavramim gelistirmek
(20/12/2027)

-161. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: GOSSTROY): Kentsel planlama faaliyetlerinin
optimizasyonu

e otomatik bilgi sistemi "Devlet Kentsel Planlama Kadastrosu "nun gelistirilmesi
(20/12/2026)
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-163. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Acil Durumlar Bakanhg1): Bir acil durum yonetim
merkezinin gelistirilmesi

e Acil durumlarin izlenmesi ve koordinasyonu icin modern bilgi teknolojileri ile

donatmak (20/6/2025)
e Gilnlik yo6netim organinin bilgi sistemlerinin gelistirilmesini saglamak
(20/12/2026)

-164. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Acil Durumlar Bakanlhigi): Acil durumlarin tahmin
edilmesi ve izlenmesi

e Acil durum izleme ve tahmin sistemlerinin gelistirilmesini saglamak (20/6/2027)

e Acil durumlarin entegre izlenmesi ve tahmin edilmesine yonelik birlesik sistemde
(web portali araciligiyla) sel ve taskin akisina iliskin birincil izleme bilgilerinin
saglanmasina yonelik prosediiriin entegre edilmesi. (20/12/2028)

e "Atilim gollerinin izlenmesi icin birlesik bilgi sistemi"” bilgi sisteminin gelistirilmesi
(20/12/2025)

e Entegre bir ¢ok seviyeli jeoteknik heyelan izleme sisteminin uygulanmasi
(20/12/2028)

e Kirgiz Cumhuriyeti'nde giincel hava durumu, prognostik hidrometeorolojik bilgiler
ve tehlikeli hidrometeorolojik olaylarin tehdidine iliskin firtina uyarilari1 saglamak
icin bir bilgi sistemi gelistirmek (20/12/2025)

-165. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Acil Durumlar Bakanhgi): Tahmin ve erken uyari
sistemlerinin gelistirilmesi

e Dogal afetler ve hidrometeorolojik tehlikeler konusunda mevcut erken uyari
sistemlerinin modernize edilmesi ve yeni bilgi sistemlerinin modern yenilikci
teknolojiler kullanilarak uygulamaya konulmasi (20/12/2028)

-166. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Acil Durumlar Bakanhg): Birlestirilmis bir protokol
kapsaminda bir risk veri tabaninin gelistirilmesi

e Niifus, altyap:1 ve gevresel faktorlere iliskin veriler de dahil olmak tlzere afet riski
verilerinin analiz edilmesi. Ortak bir protokol ve standarda gore risk bilgi haritalari,
iklim risk haritalari, arazi kullanim haritalari gelistirmek. (20/12/2028)
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-167. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Acil Durumlar Bakanlhig1): Mekansal veri isleme icin
bir donanim ve yazilim kompleksinin uygulanmasi (20/12/2025)

-168. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Acil Durumlar Bakanhg1): Cesitli endiistrilerde
yangin analizi ve glivenlik kontroliinii kaydetmek icin bir bilgi sisteminin uygulanmasi

Sunlar i¢in bir otomatik bilgi sistemi gelistirin: - yangin muhasebesi, yangin faaliyet
analizi ve izleme; sanayi ve insaat dahil olmak iizere cesitli sektorlerde yangin
denetimleri ve giivenlik kontroli (20/12/2028)

Sanayi ve insaat dahil olmak tlizere ¢esitli sektorlerde yangin glivenligi ve giivenlik
kontrolii alaninda denetim makamlari i¢in bir bilgi sistemi gelistirilmesi
(20/12/2026)

GPS ve miihendislik, yangin ve kurtarma ekipmanlarinin sensorlerini kullanarak
konum izleme yetenegi olusturulmasi. Cagrilara hizli yanit vermek ve eylemleri
koordine etmek icin ekipman konum verilerinin acil durum y6netimi bilgi sistemi ile
entegre edilmesi (20/12/2028)

-185. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kiiltiir, Enformasyon, Spor ve Genglik Politikalar:
Bakanlig1): Birlesik bir elektronik veri tabaninin olusturulmasi

Kitiiphaneler icin profesyonel kitap tarama ekipmani edinme (31/12/2024)

-187. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Se¢im ve Referandumlar Merkez Komisyonu):
Tanimlama stirecinin modernizasyonu: tanimlama ekipmaninin iyilestirilmesi

Sec¢im kurullarinin 6.500 adet kompakt, mobil se¢gmen tanimlama cihazi (5'i 1
arada) ile donatilmasini saglamak. (31/12/2024)

-188. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Se¢cim ve Referandumlar Merkez Komisyonu):
Otomatik okuma kutusunun (ACS) yiikseltilmesi

ACS'nin yazilim ve donanim ekipmanini iyilestirmek (31/12/2024)

- 189. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Se¢im ve Referandumlar Merkez Komisyonu):
Merkezi Se¢cim Komisyonu (TSIK) sunucu odasi ekipmaninin yiikseltilmesi

Siirekli calismanin neden oldugu fiziksel asinma ve yipranma nedeniyle Se¢im Bilgi
Sistemi sunucularini ve siber giivenlik ag ekipmanlarim iyilestirmek. TSIK bilgi
kaynaklarinin kesintisiz ¢alismasi i¢cin sunucu kapasitesinin artirilmasi. TSIK sunucu
odasinin sicaklik kosullarini ve Kkesintisiz giic kaynagini saglayan ekipmani
yukseltmek (31/12/2024)
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- 190. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Secim ve Referandumlar Merkez Komisyonu):
Secim Bilgi Sisteminin islevselliginin gelistirilmesi ve "Kirgiz Cumhuriyeti Cumhurbaskani
Secimi", "Kirgiz Cumhuriyeti Jogorku Kenesi Milletvekillerinin Se¢imi" ve "Referandumlar”

modiillerinin tamamlanmasi

e "Kirgiz Cumhuriyeti Cumhurbaskani Se¢imi”, "Kirgiz Cumhuriyeti Jogorku Kenes
Milletvekilleri Se¢imi" ve "Referandumlar" ACS yaziliminin adaptasyonunun
saglanmasi. (30/12/2025)

- 193. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Secim ve Referandumlar Merkez Komisyonu): Blok
zinciri teknolojilerine dayali olarak secim siireglerinin sivil kontrolii icin araglarin
gelistirilmesi

e Secim siireglerinde blok zinciri teknolojisinin uygulanmasi i¢in teknik sartnamelerin
gelistirilmesi. Blok zinciri teknolojisi yazilimi gelistirmek ve uygulamak (20/7/2025)

- 196. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Secim ve Referandumlar Merkez Komisyonu):
Elektronik oylama sistemi yaziliminin gelistirilmesi (karar alinmasi1 durumunda)

e Uzaktan oylama sistemi i¢in teknik sartnamelerin gelistirilmesi. TSIK'in gelistirilmesi
ve uygulanmasi: -mobil versiyonlu web uygulamasi; - mobil uygulamasi (Android,
i0S); - Secim Bilgi Sistemi ile entegrasyon (20/3/2025)

- 198. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Secim ve Referandumlar Merkez Komisyonu):
Se¢men kimliginin iyilestirilmesi (yazilim)

e Yeni birlesik tanimlama cihazlarinin kullanilmaya baslanmasiyla segmen tanimlama
programinin giincellenmesi ve islevselliginin artirilmasi (31/12/2024)

- 201. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Disisleri Bakanhgi): Disisleri Bakanhg1 arsiv
verilerinden olusan bir veri tabaninin olusturulmasi

e Kirgiz Cumhuriyeti'nin dis politikasinin gelistirilmesine yardimci olmak amaciyla
diplomatik personelin ¢alismalarin1 optimize etmek icin otomatik bilgi sistemini
gelistirmek ve Disisleri Bakanligi'nin arsiv verilerini kademeli olarak dijitallestirmek
(31/12/2025)
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- 203. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Maliye Bakanlig1): "Kiymetli metaller ve kiymetli
taglar ile faaliyet gosteren tiizel ve gercek girisimcilerin veri tabam" bilgi sisteminin
iyilestirilmesi

e "Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslarla islem Yapan Tiizel Kisiler ve Bireysel
Girisimciler Veri Tabam" bilgi sisteminin modernize edilmesi (31/12/2024)

- 205. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Maliye Bakanhg1): Terorist faaliyetlerin finansmani
ve kara para aklama ile miicadele alaninda veri toplama ve hizli risk analizini optimize
edecek bir sistemin gelistirilmesi (20/8/2025)

- 209. Eylem Maddesi (ilgili Kurum: Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu'na bagh Sivil
Hizmet ve Yerel Ozyonetim Devlet Ajansi, Yerel Yénetim): Yerel yonetimlerin
faaliyetlerinin dijitallestirilmesi

e otomatik bilgi sistemi Sanarip aimak'ta "Birlesik Belediye Miilkiyet Kayd1"
moduliiniin tanitilmasi (2024-2025)

¢ Yerel yonetimlerde dijital arazi kullanimi olusturun ve uygulayin. Pilot kdylerde
otomatik bir jeoinformasyon sistemi "Yerel yonetim yapilarinda arazi kaynaklar:
yonetimi jeoinformasyon sistemi” gelistirmek ve uygulamak (31/12/2024)

e otomatik bilgi sistemi Sanarip aimak'ta "Bireysel konut insaat1 icin arsa tahsisi"
modiiliiniin tanitilmasi (2024-2026)

e Cografi bilgi sistemi olusturma (2025-2027)

e otomatik bilgi sistemi "Sanarip aimag "In mobil versiyonunun gelistirilmesi (2025-
2026)

- 211. Eylem Maddesi (Devlet Miilk Yonetimi Devlet Ajansi): "Kirgiz Cumhuriyeti Devlet
Miilkiyetinin Birlesik Kaydi" (MAIS ERGI) Kurumlar arasi otomatik bilgi sisteminin
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi

e MAIS ERGI'nin modernizasyonu icin teknik sartnamenin gelistirilmesi. Veri
glncellemesi sirasinda MAIS ERGI'deki faaliyetlerin is siireclerinin uygulanmasini
saglamak (20/12/2025)

- 213. Eylem Maddesi (Devlet Miilk Yonetimi Devlet Ajans1): Tiim Devlet Miilk Yonetimi
Devlet Ajansi verilerinin bulutta depolanmasi (2024-2025)
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Ayrica, 12 Aralik 2024 tarihinde, Kirgizistan Ekonomi ve Ticaret Bakanligi tarafindan
Uluslararasi Ticaret Merkezi'nin (International Trade Center) de destegiyle yeni Kirgiz
Cumbhuriyeti Ticaretin Kolaylastirilmas1 Plan1 2025-2027 taslaginin sunumu yapildi.
Bakanlik tarafindan, 2025-2027 i¢in oncelikli alanlardan biri olarak ticaret siirecglerinin
dijitallestirilmesine de odaklanilacag: belirtilmektedir. S6z konusu planlama ve muhtemel
projelere iliskin Ekonomi ve Ticaret Bakanlig1 nezdinde bilgi edinme amach girisimde
bulunulmasinda yarar goriilmektedir.

EBRD tarafindan gergeklestirilmesi planlanan asagidaki projelere iligkin ilan ve duyurularin
takip edilmesinde fayda goriilmektedir:

Is diinyasindaki gengler projesi,

Ciftciler icin bir pazar yeri ve borsa;

Cly Vadisi'ndeki tarim arazileri i¢in cografi bilgi sistemi platformu,
Finans ve bankacilik sektorii i¢cin uzaktan tanimlama

Elektronik noterler- noter islemlerinin dijitallesmesi

Tiizel kisilerin yeniden tescili ve tasfiyesi,

Ulke ekonomisini olusturan bashca sektorlerdeki cesitli siireclerin dijitallesmesinin ve
bilisim teknolojileri triin ve hizmetlerinin kullanilmasinin potansiyel firsat alanlarini
olusturabilecegi degerlendirilmektedir. Bu baglamda, iilke ekonomisinin 6nemli
sektorlerinden biri olan madencilik sektoriinde faaliyet gosteren (kamu-6zel, ulusal-
uluslararasi) sirketlerin sanayi deger zincirlerinin dijital donlisim ihtiyact ortaya
cikabilecegi ve bu alana 6zel onem verilebilecegi degerlendirilmektedir. S6z konusu
sirketlere yonelik olarak, liretim otomasyonu, ERP sistemleri, bilgi giivenligi ve diger
alanlarda  bilisim  hizmetleri  konusunda is  birligi  olanaklar1  bulundugu
degerlendirilmektedir.

Halihazirda Kirgizistan enerji sektoriinde liretim kapasitesinin yaklasik yarisi ve dagitim
hatlarinin yaklasik %70'i kullanim 6mriiniin sonuna gelmis bulunmakta; bu durum, tlke
genelinde ekipman arizalar1 ve asir1 yiiklenmeler nedeniyle sik sik elektrik kesintileri ve
sonu¢ olarak yaklasik %20 enerji kaybina yol agmaktadir. Enerji sektoriindeki stire¢ ve
bilesenlerin dijitallesmesi yoluyla dijital donlistimiin saglanmasi ile akilli enerji gibi faktorler,
enerji verimliligini artirmak, enerji dagitimini iyilestirmek ve enerji kayiplarini azaltmak i¢in
etkin bir ara¢ olarak goriilmektedir. Ocak 2023 ayinda Kirgiz Cumhuriyeti Maliye Bakanlig1
ve Diinya Bankasi arasinda, elektrik enerjisi sektoriiniin modernizasyonu ve strdiiriilebilir
kalkinmasi amaciyla 8 milyon ABD dolari tutarinda hibe finansman anlagsmasi imzalanmistir.
S6z konusu anlagsma kapsaminda gerceklestirilmesi planlanan g¢alismalardan biri enerji
dagitim hatlarinin dijitallestirilmesi olacaktir. Bu baglamda, enerji sektoriinde de bilisim
iriin ve hizmetleri bakimindan 6nemli potansiyel oldugu degerlendirilmektedir.
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Ulkedeki diger 6nemli sektérlerden bir tarim sektériidiir. Halihazirda sektérde yogun is giicii
kullanilmaktadir. Ancak, Tarim Bakanlig1 gibi karar alict kurumlar tarafindan internet ve
dijital iirtin ve hizmetlerin 6zellikle otomatik hasat makineleri ve insansiz hava araglari
birlikte kullanilmasi suretiyle tarlalardan detayl verilerin toplanmasi ile tarim alanindaki
gelismelerin izlenmesi, incelenmesi, modellenmesi, ilaglama, sulama, kuraklikla miicadele,
hasat tahmini gibi siirecler gerceklestirilebilecek; boylelikle daha bilingli stratejik kararlar
alinmasina olanak saglanabilecek; ciftcilerin ve tarimsal isletmelerin faaliyetleri
kolaylagtirilabilecektir. Ulkede, tarimsal isletmelerde teknolojik siireclerin iyilestirilmesi,
ihracat odakl trtnlerin kalitesinin arttirilmasi, tiretim maliyetlerinin optimize edilmesi gibi
alanlara  yonelik  bilisim  hizmetlerinde  isbirligi = olanaklarinin  bulundugu
degerlendirilmektedir.

Ulkede gelismekte olan ve éne ¢ikmaya baslayan bir diger sektor hazir giyim iiretim
sektoriinde; otomasyon sistemine ihtiya¢c gézlenmektedir. Bu baglamda, sektérde biliyiime
hedefi koyan orta ¢apl sirketler icin liretim otomasyonu, 3D modelleme, dijital prototipleme,
eklemeli imalat (3D baski dahil), bilgisayar destekli tasarim (CAD) ve tiretim stireci kontrol
sistemlerinin teknoloji oOncelikleri haline geldigi ve potansiyel is birligi alanlari
dogurabilecegi degerlendirilmektedir.

Ayrica, 6zel sektoriin 6nemli bilesenlerinden biri olan bankacilik sektort, enerji, kisisel bilgi
ile calisan kurumlar, biiylik sanayi isletmeleri, kritik 6nemi haiz sistemlere sahip kurum,
kurulus ve firmalar (6zellikle kamu isletmeleri), otomasyon ve 6deme sistemleri, e-clizdan
uygulamalari, telekomiinikasyon firmalari, egitim merkezleri, web siteleri vb. ne yonelik
olarak ozellikle siber giivenlik irtin ve ¢ozlimleri alaninda muhtemel isbirligi potansiyelinin
bulundugu degerlendirilmektedir.

Ote yandan, firmalarimizin belirli bir ihale ve alim talebine bagh olmaksizin iiriin ve
hizmetlerinin hangi alanlarda etkinlik, fayda, optimizasyon vb. saglayacagi hususlarini
tanitmak lizere tilkedeki muhtemel potansiyel hedef kitlesi nezdinde bilgilendirici ve tanitici
faaliyet gerceklestirmelerinin tilkedeki bilisim sektorii potansiyellerinin azami o6lgiide
degerlendirilmesi bakiminda fayda saglayabilecegi degerlendirilmektedir.
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Kamu kurumlart iriin ve hizmet alimlarini ihale veya dogrudan alim ydntemiyle
gerceklestirebilmektedir. Ulkedeki kamu-ozel ihaleleri, ilanlar ve alim talepleri
duyurularinin takip edilmesinin pazar potansiyelini degerlendirme anlaminda 6nemli
oldugu diisiiniilmektedir. Ulkedeki ihaleler,

https://zakupki.okmot.kg/popp/

http://zakupki.gov.kg /popp/

http: //www.donors.kg/ru/ob-yavleniya

http://procurement.kg/

https://www.rkdf.org/category/tendery-i-zakupki/

gibi web sitelerinden takip edilebilmektedir. S6z konusu web sitelerinde, bilisim sektori
urun ve hizmet alimlarina yonelik duyurularin da yer alabildigi gozlenmektedir.

Ayrica, T.C. Ticaret Bakanligi'nin Dis Talepler Biilteni’'nde de
(https://distalep.ticaret.gov.tr/giris/?next=/ ) iiriin ve hizmet alim talepleri ile ihalelere
iliskin ilan ve duyurulara yer verilmektedir.

Benzer sekilde, tllkede ilgili sektorde gilindeme gelen planlanan proje, program ve
etkinliklere iliskin T.C. Ticaret Bakanligi’min Ticaret Miisavirliklerimizden Blogu'nda
(https://dtybs.ticaret.gov.tr/blog/?page=1) yer alabilmektedir. Mezkur Blog icerisinde tilke
bazli filtreleme yapilabilmektedir.

Ulkede bilisim ve siber giivenlige iliskin potansiyel arz edebilecegi degerlendirilen
alanlarda faaliyet gosteren kurum/kurulus/firma/Kisilere iliskin bilgiler ile Kirgiz
Yazilim ve Hizmet Gelistiricileri Dernegi ve Kirgizistan Yiiksek Teknolojiler Parki
uyelerinden olusan Bilisim Sirketlerine iliskin bilgiler Miisavirligimiz iletisim
kanallari iizerinden talep edilmesi halinde iletilebilecektir.
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3. PAZARDAKI ONEMLI ETKINLIKLER

2010 y1h itibariyle bilisim ve iletisim teknolojileri alaninda dilizenlenen en biiyiik etkinlik
Kirgizistan Bilisim Teknolojileri Forumu’dur. Forumda Kirgizistan’da bilisim
teknolojilerinin gelistirilmesine ve Kkarsilasilan sorunlarin ¢6ziimiine yonelik hususlar
tartisilmaktadir. Forum, sektoriin ana kurumlari olarak Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma
Bakanligi, Kirgiz Cumhuriyeti Yiiksek Teknolojiler Parki, Kirgizistan Yazilim ve Hizmet
Gelistiricileri Dernegi, Kirgizistan E-Ticaret Dernegi organizatoérliiglinde diizenlenmektedir.
Forum kapsaminda, bilisim teknolojileri fuar1 ve diger interaktif etkinlikler diizenlenmekte
olup, yurtici ve yurt disindan gelen yabanci sirketler katilim saglanmaktadir. Forumun 2024
yil1 programi, 7-8 Haziran 2024 tarihinde Biskek’te ger¢eklestirilmistir. Forum ile ilgili daha
ayrintili bilgiler  https://kit2024.gipi.kg/ ve https://digital.gov.kg/press/ezhegodnyj-
forum-informaczionnyh-tehnologij-kit-2024-nachal-svoyu-rabotu/ linkinden temin
edilebilmektedir.

»

Kirgiz E-Ticaret Dernegi tarafindan her sene diizenli olarak “E-Ticaret Forumu’
yapilmaktadir. S6z konusu forumda Visa, Glovo, Wildberries, Alibaba, Ozon, Amazon ve diger
e-ticaret ile ilgili kurumlarin temsilcileri konusmaci olarak davet edilmektedir. 2024 yilinda
organizasyon 27 Ekim tarihinde gerceklestirilmistir.
https://24.kg/biznes info/305410 forum ECommerce EXPO 2024 proydet vbishkeke 27

oktyabrya/

Ayrica, her yil “Dijital Hafta” etkinligi diizenlenmektedir. 2025 yili i¢in heniiz tarihler
belirlenmemistir. S6z konusu etkinlik kapsaminda, 6nde gelen uluslararasi uzmanlar
tarafindan gelecek vaat eden alanlara iliskin gilincel bilgiler paylasilmakta; Kirgiz
ekonomisinde bilgi teknolojilerinin gelisimindeki mevcut sorunlar belirlenmekte; devlet
kurumlarinin temsilcileri ve katilimcilarla birlikte ¢6ziim onerileri sunulmaktadir.

15-16 Mart 2023 tarihlerinde Noventiq Kirgizistan, Kirgizistan'dan kuruluslarin ve Dell
Technologies, Nutanix, Citrix, NVIDIA gibi bilgi giivenligi ve bilgi teknolojisi alaninda dnde
gelen uluslararasi sirketlerin temsilcilerinin katildig1 iki giinliik bir Teknoloji Zirvesi
diizenledi. Zirvenin ilk giinii "Siber giivenlik evrimi” sloganiyla bilgi giivenligine ayrild.
Gilinlin ana konusu dolandiricilikla miicadeleydi. Etkinlikte Check Point, Group-IB, Fudo
Security, WhyHappen Falcongaze, Premier Services, Garda Technologies ve Noventiq
uzmanlar1 konusma gerceklestirdi. Giiniin sonunda "Siber Giivenlik 2.0: Trendlerden
Gergege" konulu bir panel diizenlendi Katilimcilar, Kirgizistan'da bilgi giivenligi alanindaki
mevcut durumu tartisti, acil sorunlarin ¢éztimii icin deneyimlerini ve onerilerini paylasti.
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26 Eylil 2024 tarihinde Kirgizistan'in baskenti Biskek, Business Information Technology
BIT-2024 uluslararasi forumuna ev sahipligi yapmistir. Etkinlik programi, diinyanin farkh
yerlerinden o6nde gelen uzmanlarin sunumlarini icermektedir. Program kapsaminda
asagidaki alanlarda oturumlarin diizenlenmistir.

-Eset uzmanlarinin deneyimleri: siber sug¢lularin koruma sistemlerini atlatmasinin standart
dis1 yollar

-Fintech web kaynaklarinin denetimi ve korunmasi

-Panel tartismasi: "dijital kusatma: is diinyasi siber tehditlerden nasil korunur?"
Yenilikgi ortaklik: birlikte basarili bir veri merkezi nasil kurulur?

-Yapay zeka avatarlar: avatarlarin calisanlar icin daha iyi is yapabileceg1 10 senaryo
-Acik kaynak veri merkezleri ¢evresel ve sosyal agidan nasil yardimci olur?

-Panel tartismasi: "modern kosullarda veri merkezleri, bilisim teknolojilerinin ve is
diinyasinin istikrarh gelisimi i¢cin olmazsa olmazdir"

-Siber giivenlikte insan kaynaklari

-Panel tartismasi: "siber giivenlikteki degisikliklere uyum saglamada ik ve is dlinyasina nasil
yardimci olunur?”

Foruma iliskin ayrintili bilgilere https://forum.ciseventsgroup.com/eu/bishkek-2024.html
web adresinden erisilebilmektedir.
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KAYNAKCA

https://herald.media/

https://banks.kg

https: //www.akchabarkg/

Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu Baskanlhig1 (www.gov.kg)
Kirgiz Cumhuriyeti istatistik Komitesi

Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanlig1

Kirgiz Cumhuriyeti Dijital Kalkinma Bakanlig1’na Bagh Iletisim Diizenleme ve Gézetim

Hizmeti https://nas.gov.kg/

Kirgiz Cumhuriyeti Milli Giivenlik Devlet Komitesi

https://www.cable.co.uk/

Kirgiz Yazilim ve Hizmet Gelistiricileri Dernegi (KSSDA)
Kirgizistan Yiiksek Teknoloji Parki

INFOCOM Devlet Sirketi

International Telecommunication Union-ITU

https://economist.kg/

https://plusworld.ru/

KEPIOS

https://datareportal.com/

https://24.k
CABAR - Central Asian Bureau for Analytical Reporting

Kirgiz Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu- https://www.gov.kg/ky

AKlpress Haber Ajansi
UNDP

https://stat.salyk.kg/
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DataReportal

Open Data Portal of the Kyrgyz Republic (https://data.gov.kg/)
Tadviser

DW

Sputnik

https://eurasiatoday.ru/

https://media.kg/

https://rg.ru/

https://banks.kg/

https://e-cis.info/
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