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Nifus
Yaklasik 5 milyon
1.5 milyon Kuveytli

Kisi Basina Diisen Gelir
32.215$

is Kiiltairi

GENEL GORUNUM

Kuveyt
ihracat: 83.8 Milyar $
ithalat: 37.4 Milyar $

Biitce ve ihracat Gelirlerinin
Yaklasik %90’1 Petrol

2023
GSYiH: 213 Milyar $
Bliylme: -0,6
Enflasyon Orani: 3,4

Tirkiye-Kuveyt
ihracat: 583.6 Milyon $
ithalat: 104.4 Milyon $

Anayasal Emirlik

50 Milletvekilli
Parlemento

Kredi Notlari
S&P:A+
Moody’s:Al
Fitch:AA-




GENEL GORUNUM
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(: 3 BAKANLIGI . Tiirkiye'nin _ Tiirkiye'nin UGG
Wy —/ Kuveyt’in Toplam - Kuveyt’in . Kuveyt Arasi
Ry . Kuveyt'ten : Kuveyt'e
lhracati : Toplam Ithalati | . Toplam Dis
Ithalat lhracati (1.000 | _. .
(1.000 $) 1.000$) (1.000 $) $) Ticaret Hacmi
(2. (1.000 $)
64.764.114 154.358 33.860.237 557.562 711.920
FIFIIY  40.132.876 53.383 27.714.171 555.540 608.924
62.613.400 109.172 31.877.351 692.200 801.372
FIPPI 99.790.870 283.003 35.943.133 672.888 955.891
IFELT 83.841.823 104.453 37.426.796 583.611 688.065
Ulkemizin Kuveyt’e lhracati Ulkemizin Kuveyt’ten Ithalati
__crp1 L MaddeAdi12 ____________| __ 2023(5) |
570242000000 DOKUNMUS HALILAR VE YER KAPLAMALARI; 26.903.653 PPIVEERTLNIN DEMIR/ALASIMSIZ DIGER GELIKTEN YARI MAMULLER; 39.669.699
- SENTETIK VE SUNi DOKUMAYA ELVERISLI HADDELENMIS/SUREKLI DOKUM, C < %0.25, DIKDOTGEN
MADDELERDEN, HAV YAPISINDA, (KARE
DIGER TUTUNLERDEN MAMUL SIGARALAR; 24.219.860 -
KARANFIL IGERENLER HARIG STIREN (VINiL BENZEN) 15.857.972
AVRUPA DENIZ LEVREGI ,(D'CENTRARCHUS LEE ST CLFPLEDOFEEY YUKSEK YOGUNLUK POLIETILEN; 0ZGUL KUTLESI = >0,94 (iLK 15.511.501
LABRAX); TAZE VEYA SOGUTULMUS - SEKILLERDE)
570339190000 HALILAR VE DIiGER YER KAPLAMALARI; 12.898.527
_ POLIPROPILENDEN, TUFTE EDILMI$
680291000019 MERMER, TRAVERTEN VE SU MERMERI; 12.201.902 P - KSILEN 9.135.976
- PARLATILMIS, DEKORE EDILMI$ VEYA BASKA EETPETNLGLEEM  DIGER POLIPROPILEN; iLK SEKILLERDE 8.590.869
SEKILDE iSLENMIS; YONTULMUS
STANDART iSLENMEMIS ALTIN; PARA YERINE 10.578.553 LINEER POLIETILEN; ©ZGUL KUTLESI < 0,94 (iLK SEKILLERDE) 7.361.534
KULLANILMAYAN
CELIKTEN MOPULER YAI?I UNITELERI 10.508.346 ETILEN GLIKOL (ETANDIOL) EENE
ALTINDAN MUCEVHERCI E3YASI VE AKSAMI; R 2,2' -OKSIDIETANOL (DIETILEN GLIKOL, DIGOL) 1.893.055
KIYMETLI METALLERLE KAPLANMIS VEYA
YALDIZLANMIS OLSUN OLMASIN N .
620443000019 KADIN/KIZ COCUK iCIN DIGER ELBISELER; 8.098.281 REFEIITIUER PIRLANTALI ALTINDAN MUCEVHERCI ESYASI VE AKSAMI; 582.567
- SENTETIK LIFLERDEN (ORULMEMIS VEYA KIYMETLI METALLERLE KAPLANMIS VEYA YALDIZLANMIS OLS
KROSE OLMAYAN)
RAFINE EDILMiS BAKIRDAN ELEKTROLITiK 7.769.162
TELLER; ENINE KESIT > 6 MM DEMIR VEYA CELIKTEN DIiGER ESYA 472.301
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YENi HUKUMET PROGRAMI

Elektronik Ticaret Kanunu Hazirlanmasi

Sirketler ve ticaret lisanslariicin dijital
platformun faaliyete gecirilmesi

Siber glivenlik ve yapay zekaya yonelik
arastirma merkezlerinin acilislari

Saglik Bakanhgi Uygulamasinin yeni vizyon ve
yeni hizmetlerle hayata gecirilmesi

Kurumlar vergisi kanun taslaginin hazirlanmasi

SON DONEMDEKi GELISMELER

Kuveytlilerin %85’i
kamuda

Her yil 25 bin mezun

TICARET MERKEZLERI
MEGA PROJELER

2023 Vizyonu

Ekonomiyi
Cesitlendirme

YENi EMIR
YENi BASBAKAN
YENi MECLIS
YENI KABINE

Maas, ve Sosyal
destek giderleri
bltcenin %85’

TICARET KANUNUNDA
YEREL TEMSILCI

SARTININ
KALDIRILMASI
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E-Ticaret

Kanunu

KOBI’lere

Artan Onem

E-TICARETE BAKIS VE ISTATISTIiKLER

Pandemi ile
Degisen Egilim

5G Yiksek Mobil
Penetrasyon

Gelismis
Dijital

Odeme
Sistemleri

ISEDAK

Firmalarin GCC
Artan Bilgi
Talepleri

Gencg, harcanabilir
geliri yuksek,
teknoloji kullanan
sehirli bir ntifus
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Cep Telefonu ve Mobil internet - GCC Bélgesi

216,9

162,1

Bahreyn

W 100 Kisiye Diisen Cep Telefonu Hatti

4.25 milyon
internet
kullanicisi

156,7

159,2 157,6

1292
I I II I668

Umman Suudi Arabistan Katar

3.59 milyon sosyal
medya kullanicisi-
nifusun %83.7’si

Kuveyt

® 100 Kisiye Diisen Mobil internet Uyeligi

ISTATISTIKLER

2022-2027 yillan
arasinda yilhk %14
bliyume tahmini

E-Ticaretin Dagilimi

m Gida ve Kisisel Bakim ® Moda
m Elektronik ve Medya Mobilya ve Ev Aletleri

m Oyuncak, Kendin Yap, Hobi

2024 itibariyle 2,3 milyar
dolarlik Pazar hacmi

MENA Bolgesi 2022 itibariyle
28,5 milyar S
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HAVAYOLU
KARAYOLU
DENIZYOLU

100 DiNAR ALTI DEMIRYOLU
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Bir arastirmaya gore Kuveytliler gintn 5
saatini sosyal medyada ve mesajlasmada
geciriyor.

(CIB TANITIM KANALLARI

100%

90%

80%

70%

60%
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20%

10%
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Sosyal Medya Platformlarinin NGfuz Oranlari

89,90%
79%
67%
I :
Snapchat Twitter Instagram Facebook

B Sosyal Medya Platformlarinin Niifuz Oranlari



E-iIHRACAT DESTEKLERI
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E-ihracat Destekleri Sunumlari ve Egitim Videolari

Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi

Siparis Karsilama Hizmeti Destegi e o e -

Yurtdisi Pazaryerlerine Entegrasyon Deste W B -

¢ ¢ ococosco |

Yurt Disi Depo Kira Destegi

Pazara Giris Rapor Destegi
E-lhracati Tanitim

Cevrimici Magaza Destegi ve Hedef Ulke
Ticaret Paydaslarindan Alinan Hizmetler
Destegi

\
\
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» 000

Pazar Yeri Komisyon Gideri Destegi
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B2C-Yerel
* Ubuy
e Taw9eel
* Boutigaat
e Sheel
e Xcite
 Best Al Yousifi
 FEureka

* (Opensooq
 4Sale

DIJITAL PAZARYERLERI

B2C Bolgesel
Trendyol
Modanisa
Namshi

6th Street
Ourshopee
Ounass

Jollychic
Mumzworld
Basharacare.com

B2B Yerel

Mysupply.me
Medicalsupplierz
Tagawol

Saloni Depot
JumlaSCAN
Pwraty
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) YAZILIM SEKTORU

SUBSECTORS

Cyber .
Security 5%

IT Infrastructure &
Communication
Technology

Application

Cybersecuritl :
Development ally is

spending glo
expected to increase
to USD 1.75 trillion
cumulatively for the
Kuwait's expenditure period 2021 to 2025.
in ICT is expected to

grow to USD 10.9 Bn

by 2024

The e-commerce
industry in Kuwait
has grown to an
estimated market
size of USD 1.9 Bn
in 2020
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Start-Up Fundng in MENA
» Kuveyt, yliksek bir mobil penetrasyon oranina sahiptir (mobil hiicresel B

abonelik, 100 kisi basina %178,5'tir) :;: - ;i )

ol 000 P 500 E

800 ’ a0 B

* Sektor, hikumet tarafindan gugclu bir sekilde desteklenmektedir. Kuveyt ’ - \ o 2
gencleri arasinda girisimciligi ve yeni kurulan sirketlerde yeniligi tesvik 400 I 200
etmek amaciyla KOBi'lere yonelik 7 Milyar ABD Dolari tutarinda Fon - "

T A8 219 DA W2

i Ele == [aal

» Sektor, ilk olarak Talabat ve Carriage gibi basarili girisimlerin lansmani ile
FoodTech alaninda buyuk bir basari yakaladi. En cok fon ceken sektorler:
FoodTech, FinTech
e Bugln sektor ayrica market, 6deme yontemleri, elektronik esyalar,
emlak, temizlik hizmetleri, seyyar salonlar ve kozmetik ile ilgili is
modellerinden olusmaktadir.

e Kuveyt Vizyon 2035 Kalkinma Plani'nin bir parcasi olarak htukiimet, Kamu
Sektori tarafindan saglanan devlet hizmetlerinin dijital donisimine
onem atfetmektedir.

agiaall
talabat a opPensooq o
deliveroo

©
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CAGR %
Mobility
Kuveyt'in IT harcamalarinin Yapay zeka (Al), Biyulk Veri, Bulut Bilisim ve
Nesnelerin interneti gibi cesitli teknolojileri benimseyerek 2024 yilina %
kadar 10,9 Milyar ABD Dolarina ¢cikmasi bekleniyor. g Cloud Computing
S
.. 0
Ulkenin dijital donustimu igin itici glicleri %20,5 CAGR ile Mobilite, c
ardindan %18,6 CAGR ile Bulut Bilisim (1,6 milyar S) ve %18,5 CAGR ile Veri § Data Analytics
Analitigidir. 3
-
Bankalar, e-clizdan ve dijital 6deme olanaklarini gelistirmek icin teknoloji 2
- Storage

tabanli c6ziimlere giderek daha fazla odaklanmaktadir.

Kuveyt Vizyon 2035 Kalkinma Plani, Kuveyt'i cesitlendirilmis ve
surduaralebilir bir ekonomiye donlistirme vizyonunda lstlenilecek cok
sayida IT projesine de 6ncelik vermektedir.

Business Process
Outsourcing

Kaynak: Global Data

16



(@) ssasiie: Yazilim Sektériindeki Firsatlar

Isletmeler icin mobil icerik yonetimi ve mobil cihaz ydnetimine yonelik artan bir ihtiyac
var.

Kicik ve Orta Olcekli isletmeler, operasyonlarini ve gelirlerini artirmalarina yardimci
olacak verilere ve analitik araclara ihtiyac duymaktadir.

Bulut tabanli bilgi islem ¢ézumleri icin gliclt bir talep yaratmasi beklenen, 6zellikle devlet
ve bankacilik sektérindeki isletmelerin dijitallesmesi

Ulkede Ust diizey IT altyapisinin mevcudiyeti, 5G internet hiziyla birlestiginde, IT
cozumlerini genisletmek icin ek firsatlar sunmaktadir.



D ILETiSIM VE BILGI TEKNOLOJILERI KURUMU

(@) s
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St GELECEK STRATEIJILERI
What's Next? Tr<’3”Sf01’n’1ing dCross key areas
7 —
N/ N— N EE—
National Digital National
Transformation National Al Strategy Correspondence N Ernr e
Strategy ‘—:' E =4 nira
7\ e & “ s A f-.-:il
I Jm e Digita :ff_: P
National IT Skilling l31;’,“il:jr:::;"""”“ Tl 3 : STECE F
= — - ] —_—
]
T ee———
Fuarlar, Forumlar Gucli Hizmet Sektorindeki

Potansiyelin Degerlendirilmesi

Egitim, Saglik, Seyahat

Hizmetleri Devlet Hizmetlerinin

Dijitallestirilmesi
Google Cloud
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e Kuveyt'te Video Oyunlari pazarindaki gelirin 2027
itibariyle 170 milyon dolara ulasmasi bekleniyor

e 2024 yilinda en buyik pay 48,81 milyon dolar ile Mobil
Oyunlar

Oyun Gelirleri MENA 2022-2027

2022 2023 2027
Kaynak: STATISTA

Oyun Gelirlerinin Da§|I|m|-2023

m Middle East & Africa 4
m Latin America 5%

Europe 18%

(NonthFAmericapIool

Kaynak:STATISTA

Oyun Gelirlerinin.Dagilimi-MENA 2023

EmirEiEs $,8% SaudilArabialSTa6 o)

Kaynak:STATISTA 19



{\@ ) T.C. TICARET . Ny .
?.'.,:“:Hy"’ BAKANLIGI KORFEZ ULKELERINDE BANKACILIK

e wox @0 (0

Captaladequacy Cost{t-ncomg Netnterest

Bolgede ﬁenel olarak gelismis bir
bankacilik sistemi bulunmaktadir.

— Toplam varhk bayukligu: 3,16 trilyon $-2023

Varlik bayukltgline gore siralama: poesed om US$29 - ~
_ . trillion in 20220 US$3.2 increased from increased from increased from
BAE . . 998 m ! lyar $ t:}";gﬁ :: mo $ 18,6 percentin 2022t 30.7 percentin 202210 404 29 percentin 21210
— Suudi Arabistan 987 milyar $ 189 percent n2023 percentn 2023 31 percentin 2023
— Katar 573,2 milyar $ o N
— Kuveyt 382,5 milyar $
— Bahreyn 119,2 milyar S 0 0 0 0
— Umman 100,8 milyar S 231%? ”/0 01/0 16/0 M
Net profit Share Divirend payout
increased from US$43.3 I]"ce lallﬂ
billion in 20210 US$53.2 . o o
billion in 2023 increased by increased from increased from decreased from
1.7 percent from 2022 1.3 percentin 2022to 102 percentin202to  49.3 percentin 02t
o 2023, 1.4 percentin 2023 11.8 percentin 2023 45.6 percent in 2023,

Note: The fofal assefs, et proft and neé provision charge on loans represent fofals of o analyzed listed banks covered for esch country. yo-y percentage change has been cakoulated based on the actual, not roundsd numbers, For a other KPls, & simple average of all ted banks has been used

Kaynak:KPMG
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Kuveyt'in Hizmet ithalati
2022-Bin S

102.519

m Sigorta Hizmetleri ® Finansal Hizmetler = Telekomunikasyon, Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri

Kaynak:Trademap

21
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Nuwait Finance House Pz

Kuveyt Merkez bankasi halihazirda \J;Z

53 yatirim, 39 doviz sirketi ve 22 sl gadlic l
bankayi regule ediyor

10 ulusal 11 yabanci banka subesi
Kuwait Finance House — Kuveyt Tuirk WARBA )\

National Bank of Kuwait — Turkish BANK /
Bank

Burgan Bank — Burgan Bank Turkiye

N——7

Sl v“lis
GULF BANK

il
a8k R Pame

tnibgl
NBK

—

€ KIB
A

Boubyan Bank

whe
N

Jolazll
Al-Tijari

islami Bankalar

Kuwait Finance House
Boubyan Bank

Kuwait International Bank
Warba Bank
Konvansiyonel Bankalar
NBK

Commercial Bank of Kuwait
Gulf Bank

Al Ahli Bank of Kuwait
Burgan Bank

ihtisas Bankasi

The Industrial Bank of Kuwait
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Yabanci Bankalar
Bank of Bahrain
BNP Paribas
HSBC

First Abu Dhabi Bank
Citibank

QNB

Doha Bank
Mashreq Bank

Al Rajhi Bank
Bank Muscat

Industrial and Commercial Bank of
China

Finans Sirketleri
Konvansiyonel:KFIC
islami: Al Mulla

Kredi Bilgi Sirketleri
Kuwait Credit Information Network
Company

Yatirim Sirketleri

Konvansiyonel

Kuwait Investment Company
Kuwait Financial Centre
Commercial Facilities Co.
Massaleh Investments Co.
KMEFIC

National Investments Co.
Wafra International

Arzan Financial Group
KAMCO

UNICAP Investment
Kuwait Pillars

Noor Financial Investment
Asiya Capital

Arab Investment

islami

A’ayan Leasing
Al Manar

Amar Finance
Rasameel

Al Masar
National Leasing
Al Riyada

Hayat Invest

Elektronik Odeme Altyapi
Saglayicilari: ihtisas haric tim
yerel bankalar

Elektronik Odeme Acentalari

U Payment

Sadad General Trading

Hesabe

Xenon for E-Payment

Tahseel.com

Edfaly Payle for Payments
Automated Services Network (E-Net)
ECOM for Websites Development

E-Odeme Hizmet Saglayicilar
Myfatoorah

Payzah Payment Systems

Tap Payments

Casheer

E-Odeme Hizmet Operatérleri
The Shared Electronic Banking
Services (KNET)



ISTATISTIKLER

* Nuifusun %50’si 15-39 yas/%70’i bankayla iliskili
* Akill telefon sahipligi %99,7
* Ortalamayas 34
* Nufusun %59,5’i 40 yas altinda
* Nufusun %37,8’i 30 yas altinda
* Nufusun tamami sehirde yasiyor

* Gelir vergisi ya da satis Uzerinden alinan vergi olmadigindan harcanabilir
gelir seviyesi yuksek (Dunyada ilk 20’de)

e Kuveyt Dinar’nin alim giicu yuksek (1 Kuveyt Dinari = 3,25 ABD Dolari)




Consumers would prefer using digital channels for transactional activities
but bank branches for high-touch interactions

Preferred channels to undertake the following banking activities in a post-COVID-19 world

Average Onllne PrOducts N Branches W Contact centers W Online banking | Mobile banking apps
lnqulre about new products
INFORMATIONAL _ ‘ -:.-‘—- - AD%

¢ "'- ™
_l "
!unstev hmds to another person/account

- - ':‘ "1 7%
_.V ™ o
P I
TRANSACTIONAI _‘y b“‘ .
—-,-.'..l i 7
- — - - -.x‘? "
Update account infarmation
S— e S
S NN " AN'W
—
Apply for a loan
‘ ESA S -7."-‘:- B ™
."“., AL
Pre Covid Feb 2020) During Covd (Feb 2021) Rost Covid Feb 2022) '
Open a new checking account
PRODUCT " "
APPLICATION S— "
E— s
Kaynak: Dr Samir Al Yakoob ve Mohammed Arti’nin ‘Digitalization of Financial Open a new wealth management account
Services:Opportunities&Threats to Kuwaiti Banks’ Calismasi —re - S—1
— 1 o
Recelve financial advice
{ Ci . 5%
__'\ ’
~ - 19"
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Potansiyel alanlar

e SPK-19th Module to the Executive

* Peer to peer lending Regulations of the Capital Markets Law
« Digital wealth management No 7 of 2010-Kitle fonlamasi ve dijital
e Digital insurance danismanlik hizmetlerini duzenler

* Digital banking
e The CBK Resolution No 44/430 of 2018
relating to electronic payments
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* Resmi lisans alma maliyetine
katlanmadan FinTech (elektronik
fon 6demesi) ile ilgili yenilikgi
urdn ve hizmetleri denemeye
izin veren guvenli bir alan

* Fintech Urunlerinin finans
sektorinun guvenligini saglayan
bir metodoloji dahilinde test
etmeye imkan tanir

Kriterler

Fonlarin elektronik 6demesi veya yenilikci bir sekilde
uygulanan teknolojiye dayali diger yenilikgi Grtin ve
hizmetler

Uriin veya hizmetin uygulanabilir olmasi ve Kuveyt’in
duzenlemeleri ile celismemesi

Onerilen Uriin veya hizmet, miisteriye ve pazara fayda
saglamal

Eksiksiz test plani (uygulamaya hazir olmasi),génulli
musteri koruma plani, olabilecek risklere iliskin
degerlendirme raporu

KMB tarafindan nihai onay verildikten sonra devreye
alinacak Urliin veya hizmet icin zaman ¢ercevesini de
iceren net bir plan hazirlanmalidir.
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ASAMALAR

. Regulatory Sandbox Basvuru Formunun doldurularak gerekli belgelerle
iletilmesi-KMB’nin sayfasinda rehber var.

. KMB Degerlendirme Asamasi

. Deneme Asamasi (teknik, glivenlik ve operasyonel testler-musteri gizliligi,
dizenlemelere uygunluk, gizlilik standartlari

. KMB final ya da ilk onay (gonulli musteri ile test asamasi) veya red
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Tap Payments — Odeme Sistemleri — 2013

My Fatoorah — Odeme Sistemleri — 2016 Ca P
One Global — Odeme Sistemleri — 2004

Upayments — Odeme Sistemleri — 2016

e-net — Odeme Sistemleri — 2005 ﬂ a5

Spare: Open Banking @ SDGre kem ‘
Kem: Aninda Odeme Hizmetleri

Ajar Online — Bina Yonetimi ve Kira Toplama — QD

2014

RippleNet-NBK-Blokzincir O Upayments
Bookeey — Mobil Cizdan — 2015

FinFirst — Dijital Bankacilik — 2020 One Glogcl

FRM Tech Labs — Blokzincir Tabanli Dijital ID ve KYC

Sistemleri — 2019 =
DigiDinar — Kripto Para Borsasi —2018-Yasaklandi

My Fatoorah

Bookeey
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* Faith Capital - Mohammad Jaffar ot can
* Arzan Ventures — Hasan Zainal
* National Technology Enterprises Company — Anas Merza
* Brilliant Lab — Neda Aldaihani ’5; O\)
« AlDhow Capital — Abdulla Hasan - e e
e Agility Ventures — Fahad Al Shatti @ TECHINVEST L
* KISP Ventures — Mohammad Al Hajeri N
* Techlnvest — Fahad AlSharekh E""'ant e @ ":
* Sharq Ventures - Hamoud Al-Sabah - 2 :’
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TESEKKUR EDERIM

KUVEYT TiCARET MUSAVIRLIGI

Zeynep KOMURCUOGLU
Ticaret Musavir Yardimcisi
kuveyt@ticaret.gov.tr
+965 2256 0658
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