KONGO DEMOKRATIK
CUMHURIYETI

MOBILYA SEKTORU
PAZAR ARASTIRMASI RAPORU

Tarih : Ekim, 2025

Raporu hazirlayan: Kinsasa Ticaret Miisavirligi




1. Ulke Pazarinda Mobilya Sektori
1.1 Tlgili Sektdrde Uretim

Kongo Demokratik Cumhuriyetinde (KDC) sanayilesmis, seri mobilya iiretimi yok denecek kadar
diisiik diizeyde olup pazarin onemli kismi ithal mallarla ve yerel marangoz/atdlye liretimiyle
karsilanmaktadir. Kingasa ve Kisangani gibi bazi biiytik sehirlerde kiiglik marangoz atélyeleri, el
yapimi mobilya ve ahsap is¢iligi yaygindir. Sanayi 6l¢eginde tiretim sinirli olup buytk 6lgekli,
modern mobilya fabrikalarina rastlanmamaktadir. Bunun sonucu olarak i¢ talebin énemli kismi
ithalatla karsilanmaktadir. Doguda Goma ve Bukavu, giineydoguda Lubumbashi ¢evresinde yerel
ahsap isciligi gozlemlenmektedir. Bununla birlikte veriler sehir bazinda diizensiz; saha ¢alismalari
ve vaka incelemeleri yetersizdir. KDC genis orman kaynaklarina ve Kereste Uretimine sahip
olmasina ragmen bu avantajlar mobilya iiretimine yansimamaktadir. Orman iirlinleri de yasadisi
kesim, altyapi1 sorunlar1 ve mevzuat eksiklikleri nedeniyle sorunlarin yasandig bir diger sektorddr.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlari

Ne yazik ki yerli iiretimin genellikle marangoz ve atolyelerle sinirli oldugu iilkede ortalama bir tiretici
fiyatina ulagmak miimkiin degildir ancak Complast RDC’nin iiriinlerine bakildiginda 500 USD’ye
kanepe, 427 USD’ye ¢aligma masasi satildigi goriilmektedir. Ancak ¢cogu Cin’den gelen ve biiytlik
magazalarda satilan mobilya iiriinlerine bu fiyatlarin ¢ok daha altinda erisilebilmektedir.

1.3 flgili Sektérde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine Iliskin Bilgiler

(Kesin {retici bilgilerine ulasmak miimkiin olmadigindan {ilkenin mobilya satan bulyuk
magazalarinin bilgileri verilmistir)



Magaza (Satis)

Tletisim Bilgisi

KITEA RDC

Address: 62, 14th Industrial Street, Industrial
Quarter, Limete Municipality, Kinshasa.
Tel: +243 99 100 9400

Mail : contact@Kitea-rdc.com

MDC CONGO SARL

Address: 6133, Lukusa Avenue, 1st floor, Galleria
Mall, opposite the first Shopping Mall, Kinshasa
Tel : +243 900998777

UAC

+243 813 179 490

ORCA KINSHASA

Address: Avenue du marché, commune de la Gombe,
Kinshasa.

Tel : +243 999 997 710/+243 858 000 008

Mail ; orcakinshasa@gmail.com

MOZAR CENTER

Address: 47, colonel Ebeya , Gombe, Kinshasa,
Tel: +243819 905 574
Mail:_mozarcenter@yahoo.com

SANDA MEUBLES

Address: Kinshasa, Limete 1st Street, Funa, Avenue
Saint Christophe 1089.

Tel: +243 84 033 0696/ +243 904 359 655

Mail : Landusanda973@gmail.com

EURO DEIGN FURNITURE SOLUTIONS

Address: 12, avenue Tombalbaye, opposite SOCIR
Tel : +243 979 561 146
Mail :pinaclecongo@gmail.com

MAISON DES REVES

Address: Avenue colonel Lukusa
Tel: +243 820 363 333
Mail : _moh jag@hotmail.com

UNIVERS MEUBLES

Address: 5th Street Limete, Industrial Quarter,
Kinshasa.

CITE ARTISANALE DELVAUX

Adress: Avenue Makanda Kabobi,Kinshasa

SUPER LUXE FURNITURE

Address: 43 Chaussée, L.D. Kabila, Lubumbashi.
Tel: +24 399 7010095
Mail : sales@superluxefurniture.com

DEV HOME

Address: Avenue Maniema, Lubumbashi.

Tel : +243 585-346-6021

Mail : info@groupe-dev.com

Web site :https://www.groupe-dev.com/dev-home/

FURNITURE ET PLUS

14/Z Boulevard 30 Juin, Kinshasa.
Tel: +243 900 231 231
Mail : info.kin@frt-plus.com

RITZ GLOBAL

Address: Amicongo, Avenue Beni, Boulevard
Kanyamunaga
Tel : +243 843 050 001

Mail : drc.ritzglobal@gmail.com
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Complast RDC +243 812 042 244

MMC Meubles Moderne Du Congo +243 840 404 004
+243 904 404 000

Maison ldeale RDC
Address: 4000, Av. de la Justice (Petit Pont) Gombe
Kinshasa

Tel : +243 81 88 27 777

Mail : info@maisonidealerdc.com

1.4 Mobilya Sektériinde Perakende ve Toptan Satislara Iliskin Bilgi

Bagkent Kingasa’da mobilya magazalarinin sayist giderek artmaktadir. Baz1 kaynaklara gore
2025 Mayzis itibartyla Kingsasa’da 33 adet mobilya satan magaza bulunmakta olup bunlardan
yalnizca 4 tanesi toptan satis yapmaktadir. Niifusun biiyiik bir kisminin kayit dis1 iireticilerden
mobilya satin aldig, iist ve orta sinifin ise magazalardan mobilya satin aldigini bilinmektedir

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti
2.1 Mobilya Sektoriinde Ulkenin En Fazla ithalat Ger¢eklestirdigi ilk 10 Ulke

Ulke Ad1 Ithalat Degeri (1000$) Miktar* Oran (%)
(ton/kg...) (ithalat
Degeri/Toplam
Ithalat)
1 Cin 45,686 - 51,89
2 Guney afrika 10,051 - 11,42
3 Turkiye 7,971 - 9,05
4 Hindistan 3,523 - 4,00
5 Birlesik arap 2,670 - 3,03
emirlikleri
6 Belcika 2,489 - 2,83
7 Tanzanya, birlesik | 2,009 - 2,28
cumhuriyet
8 Almanya 1,401 - 1,59
9 Malezya 1,363 - 1,55
10 Zambiya 1,273 - 1,45
Turkiye 7,971 - 9,05

*Miktar bilgisinin bulunmas1 miimkiinse

Kaynak:https://www.trademap.org/
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2.2 Mobilya Sektoriinde Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke

Ulke Ad1 Ihracat Degeri (1000%$) Miktar * Oran (%)
(ton/kg...) (Thracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 Belcika 717 - 55,45
2 Fildisi sahili 145 - 11,21
3 Fransa 53 - 4,10
4 Almanya 45 - 3,48
5 Amerika birlesik 33 -
devletleri 2,55
6 Zambiya 33 - 2,55
7 Dominik 29 -
cumhuriyeti 2,24
8 Senegal 29 - 2,24
9 Kamerun 24 - 1,86
10 Gine 24 - 1,86
Turkiye - -

*Miktar bilgisinin bulunmasi mimkinse

Kaynak:https://www.trademap.org

2.3 Mobilya Sektoriinde Ulkenin Altili Tarife Bazinda En Fazla ithalat Yaptig: Uriinler (10 Giriin)

GuUmrik Tarife Kodu
(6 Basamakli)

Uriin Ad1
(1000%)

Ithalat Degeri

Tiirkiye’den
Ithalat1
(10009%)

Tiirkiye’den
Ithalatinin
Pay1
(%)

940320

Metal mobilyalar
(ofisler, koltuklar
ve tibbi, cerrahi,
discilik veya
veterinerlik
mobilyalar1 harig)

22,632

7,971

35,22

940690

Prefabricated
tamamlanmis veya
halihazirda monte
edilmis olsun veya

olmasin binalar
(ahsap ve modiiler
olanlar harig)

19,722

N/A

N/A

940171

Metal iskeletli
dosemeli koltuklar
(ucak veya motorlu

tasit koltuklari,

doner koltuklar
harig)

16,614

1,191

5,26
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940389

Kamis, sogiit veya
benzeri
malzemelerden
yapilmis
mobilyalar (bambu
harig)

15,810

5,696

25,16

940542

Yalnizca 151k
yayan diyot "LED"
151k kaynaklari i¢in

armatdrler ve

aydinlatma
armaturleri, b.y.y.

11,724

19

83,95

940360

Ahsap mobilyalar
(ofis, mutfak ve
yatak odas1
mobilyalari ile
oturma gruplari

harig)

11,308

5,696

25,16

940549

Elektrik
armatdrleri ve
aydinlatma
armaturleri, b.y.y.

11,207

19

83,95

940399

Mobilya parcalari
(ahsaptan olmayan,
b.y.y.) (oturma
yerleri veya tibbi,
cerrahi, discilik
veya veterinerlik
haric)

8,896

5,696

25,16

940391

Mobilya parcalari,
ahsaptan, b.y.s.
(oturma yerleri

veya tibbi, cerrahi,

discilik veya
veterinerlik ile
ilgili olanlar harig)

8,069

5,696

25,16

940350

Yatak odalar1 i¢in
ahsap mobilyalar
(koltuklar harig)

5,796

5,696

25,16

Kaynak: https://www.trademap.org
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2.4 Mobilya Sektoriinde Ulkenin Altili Tarife Bazinda En Fazla Thracat Yaptig1 Uriinler (10 triin)

Uriin Ad1

Tarife Pozisyonu
(6 Basamakli)

Thracat Degeri
(1000$)

Tiirkiye’ye
Ihracati (10009)

Tiirkiye’ye
[hracatinin Payi
(%)

Elektriksiz armattrler ve
aydinlatma armatiirleri,

b.y.y.

940550

160

Yayli veya herhangi bir
malzeme ile doldurulmus
veya icleri doldurulmus
yataklar (hiicreli olanlar
harig)

940429

92

Ahsap iskeletli dosemeli
koltuklar (yataga
dontstiiriilebilenler haric)

940161

74

Prefabrik yapilar,
tamamlanmis veya dnceden
monte edilmis olsun veya
olmasin (ahsap ve modiiler
olanlar haric)

940690

21

Ahsap mobilyalar (ofis,
mutfak ve yatak odasi
mobilyalari ile oturma

gruplar harig)

940360

13

Fotovoltaik armaturler ve
aydinlatma armatiirleri,
yalnizca 151k yayan diyot
"LED" 15181 i¢in. . .

940541

12

Ofisler igcin metal mobilyalar
(koltuklar harig)

940310

10

Metal mobilyalar (ofisler,

koltuklar ve tibbi, cerrahi,

discilik veya veterinerlik
mobilyalari harig)

940320

Kamais, sogiit veya benzeri

940389
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malzemelerden yapilmis
mobilyalar (bambu harig)

(Ahsap olmayan oturma yeri
parcalari, b.y.s.)

940199

https://www.trademap.org

3. Sektorde Ulkemizden Thracat (Deger ve Miktar)
3.1 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Ihracat1 (1.000 $)

GuUmrik Tarife
Kodu
(6 Basamakli)

Uriin Ad1

Onceki Y1l -4

Onceki
Y1l -3

Onceki
Yil -2

Onceki
Y1l -1

Onceki Yil

940690

Prefabrik
yapilar,
tamamlanmis
veya 6nceden
monte edilmis
olsun veya
olmasin
(ahsap ve
moduler
olanlar haric)

1,190

681

8,296

3,175

940360

Ahsap
mobilyalar
(ofis, mutfak
ve yatak odasi
mobilyalar ile
oturma
gruplar1 harig)

469

1,059

1,800

2,284

2,143

940350

Yatak odalar1
i¢cin ahsap
mobilyalar
(koltuklar

harig)

400

443

736

1,094

972

940320

Metal
mobilyalar
(ofisler,
koltuklar ve
tibbi, cerrahi,
discilik veya
veterinerlik
mobilyalar1

151

455

1,069

898

827
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haric)

940161

Ahsap
iskeletli
dosemeli
koltuklar
(yataga
doniistiiriilebil
enler harig)

320

401

1,167

1,257

703

940330

Ofisler igin
ahsap
mobilyalar
(koltuklar
haric)

141

92

190

800

514

940389

Kamis, sogit
veya benzeri
malzemelerde
n yapilmis
mobilyalar
(bambu haric)

15

39

693

379

940511

Avizeler ve
diger
elektrikli
tavan veya
duvar
aydinlatma
armaturleri,
yalnizca 151k
yaymak i¢in
olanlar.

116

1,517

299

940429

Yayli veya
herhangi bir
malzeme ile
doldurulmus

veya dahili

olarak
doldurulmus
yataklar
(hiicresel
olanlar harig)

14

18

64

392

168

10

940180

Koltuklar,
diger adlar

42

94

113

372

149

TOPLAM

1504,059

1943,036

3169,448

4016,318

1553,19

Kaynak: https://www.trademap.org
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4, Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris
4.1 Sektor Icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nde ¢ok fazla mobilya tireticisi bulunmamaktadir. Yerel mobilya
iiretimi ¢ok diisiik oldugundan, iilkemizden gelecek mobilyalar i¢in Kongo’nun geneli biiyilik
potansiyel arz etmektedir. Kongo Demokratik Cumhuriyeti, tlkenin 26 eyaletine dagilmis 100
milyondan fazla insanin yasadig1 genis bir pazara sahiptir. Ulkenin, 6nemli ticari veya endustriyel
temellere sahip biiylik niifus merkezleri etrafinda yogunlagmis iic ana ekonomik merkezi
bulunmaktadir.

1) Kinsasa ve Kongo Central Illeri: Kinsasa, Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nin en kalabalik
sehri ve siyasi ve ekonomik bagkentidir. Canli bir ekonomik merkezdir; Kongo Demokratik
Cumhuriyeti'nde faaliyet gosteren yabanci sirketlerin ve Kongolu isletmelerin kurumsal
merkezlerinin ¢cogu Kingsasa'da bulunmaktadir. 2025 yili itibariyla metropol alaninin tahmini
niifusu 20 milyon olan Kingasa, Kahire ve Lagos'tan sonra Afrika'nin {igiincii biiyiik ve diinyanin
Fransizca konusulan en biiyiik metropoliidiir. Kongo Central, Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nde
denize dogrudan erisimi olan tek eyalettir. Kinsasa'nin yaklasik 273 km giineybatisinda bulunan
Matadi, eyaletin baskenti ve en biiyiilk sehri olup iilkenin en 6nemli limanma ev sahipligi
yapmaktadir.

2) Haut-Katanga, Kasai ve Lualaba Eyaletleri: Bu eyaletler, Angola ve Zambiya sinirindaki eski
Katanga eyaletinin giiney yarisini da igeren giineydeki ekonomik merkezi olusturur. Kongo
Demokratik Cumbhuriyeti'nin ikinci biiyiik sehri olan Lubumbashi, diinyanin en biiyiik bakir
yataklarindan birinin yakininda yer almakta, dolayisiyla bolgede cok sayida yerli ve yabanci sirket
bulunmaktadir. Alim giicii yiiksek olan bu sehir mobilya sektorii igin 6nemli bir pazardir.
Kingasa'nin aksine Lubumbashi, Lualaba ve Haut-Katanga eyaletlerindeki diger bazi 6nemli
sehirler Gliney Afrika demiryolu agina baghdir.

3) Kuzey Kivu, Guney Kivu, lturi, Bas-Uele, Haut-Uele ve Tshopo illeri: Ruanda sinirindaki
Bukavu ve Goma sehirlerinden baslayarak batidaki nehir liman1 kenti Kisangani'ye ve Bas-Uele
ve Ituri'deki altin madenlerine kadar uzanan bu ekonomik faaliyet alani, {ilkenin {igiincii ekonomik
merkezini olusturmaktadir. Bolge, Kongo Demokratik Cumhuriyeti hiikiimetine ve birbirlerine
kars1 savasan cesitli silahli gruplar nedeniyle kronik bir istikrarsizlikla kars1 karsiyadir. Ruanda ve
Uganda gibi komsu devletlerle yasanan sorunlar son otuz yilda da etkisini devam ettirmis ve son
olarak 2025 Ocak ayinda M23 isyancilarinin Kuzey ve Giiney Kivu Eyaletlerini isgaliyle
sonug¢lanmistir. Zorlu kosullara ragmen bdélgede bulunan kobalt, altin ve elmas gibi ¢ok sayida
endiistriyel ve zanaatkar madencilik imkanmin yerli ve yabanci yatirnmcilart gekmesi ve kahve-
kakao gibi ihracat potansiyeli olan zengin bir tarim sektdriiniin bulunmasi nedeniyle mobilya
urunlerine talep gosteren yuksek nifus agisindan bu bolge de goz ardi edilemez.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

4.2.1 llgili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve Iletisim Bilgileri

Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nde ticaret odasmna kayit zorunlulugu bulunmamaktadir.
Fédération des Entreprises du Congo (Kongo Isletmeleri Federasyonu) veya kisaca FEC, iilkede
faaliyet gosteren sirketlerin bilylik cogunlugunun kayith oldugu bir federasyondur. Ticaret, sanayi,
zanaat, madencilik, tarim ve diger sektorlerin ticaret odasi ve aym1 zamanda mesleki isveren
orguttdar. FEC, Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nde 6zel sektdrde en énemli temsilcisidir.
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Kurulusun adi Web sitesi Telefon E-Posta

Federation Des https://fec- 10, Avenue des +243812 fec@fec-rdc-
Entreprises Du rdc.com/contact/ Aviateurs, Gombe 488909 com.preview-
Congo(FEC) -Kinshasa, domain.com

4.2.2 Varsa Ithalatc1 Firma Bilgisi Alinabilecek Acik Kaynaklar

Asagidaki kurumlar direkt olarak ithalatci listesi paylagsmasa da herhangi bir firmaya iliskin sorgu
yapilabilir. Ayrica yine bir 6nceki baglik altinda bahsedilen Fédération des Entreprises du Congo
(Kongo Isletmeleri Federasyonu) miisavirligimiz ile kendilerine kayitli firmalar1 paylasmaktadir.

Platform adi Web sitesi | Telefon E-Posta
Invest In Drc https://www.investindrc. | +243 999925 026 anapi@investindrc.cd
cd/fr/spip.php?article159
ANAPI https://anapi.cd/ +243999925026 | contact@anapi.cd
Guichet Unique De https://guichetunique.cd/ | +243822284008 guce@guichetunique.cd
Creation D’entreprise

4.3 Sektorin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

4 lthal edilecek mallarin listesinin detayli proforma faturasi
4 [thalat lisansl.

4.4 Sektdrde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis gézetim sirketleri
hangileridir?

Kongo Demokratik Cumhuriyeti’nde 2.500 dolar veya daha ytiksek olan ithalat sevkiyat dncesi
denetime tabidir. Ihracatgilar, sevk dncesi denetim icin yetkilendirilen BIVAC'a, sevk edilecek
mallarin ayrintili bir agiklamasini ve teftisi kabul eden bir beyan iceren bir fatura saglamalidir.
Sevkiyat 6ncesi denetim siireci su sekilde islemektedir:

X/
X4

L)

Ithalatg1 ihracatgidan proforma fatura alir,

Ithalatg1 faturay: ithalat lisans1 almak iizere yetkili bir ticari bankaya sunar,

Ithalat lisansinin onaylanmasindan sonra, ithalatgt BIVAC'a sunar,

BIVAC ithalat lisansina bir kod numarasi atar,

Kod numarasi ihracatg1 iilkede bir BIVAC ofisine aktarilir,

OCC (Office Congolais de Controle) adina, BIVAC mallarin sevkiyat 6ncesi denetimini yapar,
BIVAC, proforma faturada beyan edilen kalite, miktar ve degerin ayni1 oldugunu ve uluslararasi
standartlara uygun oldugunu dogrular,

% Dogrulamanin ardindan, ihracatgi iilke BIVAC ofisi bir onay belgesi verir ve KDC'deki BIVAC
aracilifiyla ithalatciya sunar.

7/ K/ K/ K/ K/ X/
L X X R X I X X I XS

7/

Dogrulama sertifikasi, tedarik¢inin fatura numarasini, konsimento numarasini, ithalat lisans
numarasini ve liriin miktarinin onayini igermelidir. Dogrulama sertifikasi CIF'1 belirler. Sertifika
dogrulandiktan sonra CIF miktar1t DGDA tarafindan degistirilemez. OCC, ithal edilen mallarin
(FOB) degerinin %2'sini almaktadir. Hizmetleri karsiliginda, BIVAC ithal edilen mallarin FOB
degerinin %0,75'ini OCC'den almaktadir. Hem OCC hem de DGDA, tiim belgelerin Fransizca
olmasini zorunlu kilmaktadir. Buna ek olarak, ticari bir fatura, paket listeleri, konsimento, ithalat
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lisansi, proforma fatura, nakliyecinin ihracat beyani, sigorta sertifikasi ve genellikle mense belgesi
de gereklidir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katilim olup olmadig) ve Tarihleri

Kongo Demokratik Cumhuriyetinde mobiya sektoriine 6zel dlzenlenen bir fuar
bulunmamaktadir. FICKIN (Foire Internationale du Congo-Kinshasa) fuar1 halihazirda
Kinshasa’da diizenlenen g¢ok-sektorlii bir fuardir. Fuar ticari, endiistriyel ve zanaat iiretim
sektorlerini kapsamaktadir. Sektore iliskin alici, ithalatg1r ve distribiitorlere ulasmak agisindan
fuara katilim saglamak faydali olabilir.

4.6 Sektor firmalarina hitap eden ve gergeklestirilmesi planlanan ticaret heyetleri

Sektore iliskin gergeklestirilmesi planlanan herhangi bir ticaret heyeti bulunmamaktadir.

4.7 Varsa Sektdrde Ihale Yayimlayan Kamu Kurumlar ile Tlgili Bilgiler

Kamu Iletisim Bilgileri

Autorite de Regulation du Marche https://www.armp-rdc.org/index.php/fr/

Public. (Kamu Piyasasi Diizenleme

Kurumu)

Ozel Iletisim Bilgileri

= Media Congo. https://www.mediacongo.net/appels.html
) https://www.radiookapi.net/mot-

" Radio Okapi cle/appels-doffres

= Actualite cd https://actualite.cd/category/appels-

. Cofed doffre#google viqpette

https://cofed.cd/voir-tous-les-appels-

doffres/

vV WV VYV

4.8 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda Bilgi

Ulkemiz ile KDC arasinda Yatimmlarin Karsilikli  Korunmasi Tesviki ve Cifte
Vergilendirilmenin Onlenmesi Anlasmalar1 imzalanmis olmakla birlikte bu anlagmalarin
yiiriirliige girmesi her iki iilke tarafindan onay siirecinin tamamlanmasi ile olacaktir. Serbest
Ticaret Anlagmasi miizakere turlari devam etmektedir. Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nin
Turkiye 50'den fazla ulkeyle ikili ticaret anlasmasi bulunmaktadir ve KDC aralarinda Diinya
Ticaret Orgiitii (WTO), Giiney Afrika Kalkinma Toplulugu (SADC), Dogu Ve Giiney Afrika
Ortak Pazar1 (COMESA), Orta Afrika Devletleri Ekonomik Toplulugu (ECCAS), Nil Havzasi
Girisimi (NBI), Biiyiik Goller Ulkeleri Ekonomik Toplulugu (ECGLC), Afrika'da Is Hukukunun
Uyumlastirilmasi Orgiitii (OHADA) Ve Dogu Afrika Toplulugu'nun (EAC) da bulundugu cesitli
uluslararasi ve bolgesel ticaret orgiitlerine tiyedir. Kongo Demokratik Cumhuriyeti, Mart 2018'de
Afrika Kitasal Serbest Ticaret Anlagmasi'ni (AfCFTA) imzalamis ve Nisan 2021'de anlagmay1
onaylamistir.
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4.9 Sektorde Standartlar

Bulunmamaktadir.

410 Sektorde Etiketleme

KDC mobilya sektoriinde etiketlemeye iliskin diizenleme bulunmamaktadir.

4.11 Sektérde Ambalajlama
Herhangi bir kriter bulunmamaktadir.

4.12 Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlari, giizergahlar v.b.)

Ulasim altyapisi, mallarin serbest dolagiminin ve ticaretin canlanmasinin 6niinde biiyiik bir engeldir.
Ulkede kara ulasim altyapisi tahrip olmus durumdadir. Biiyiik sehirler arasinda karayolu
bulunmamakta, mallar nehir veya hava tasimaciligiyla sevk edilmektedir. Buna karsin dondr iilkelerin
de destegiyle KDC karayolu sebekesinin gelistirilmesi i¢in ¢abalar siirdiiriilmektedir. Ulastirma
altyapisi ile ilgili olarak, KDC'nin bir¢ok bolgesi (6zellikle giineydogu ve kuzeydogu), komsu
iilkelerin altyapi koridorlariyla yerel olanlardan daha iyi baglantilidir. KDC’nin kendi sehirleri
arasindaki baglarin saglanamamasi kitanin da altyapr anlaminda entegrasyonunun saglanmasi
anlaminda engel ortaya koymaktadir.

Bagskent Kinsasa ile Atlantik Okyanusu arasinda, Kongo Irmag: iizerindeki selaleler nedeniyle, nehir
ulagtirmaciligr yapilamamaktadir. Bununla birlikte, doguya dogru uzun mesafeli irmak tagimaciligt
miimkiindiir. Kingasa ile Kinsangani arasinda yiik ve yolcu tasimaciligi yapilmaktadir. Ulkenin
baslica limani olan Matadi Limaninin altyapisi eskimis olup, idari ve biirokratik islemler ¢cok zaman
almaktadir. Matadi ile Kingasa arasinda demiryolu hatti bulunmakla birlikte, ¢ok yavas ve
emniyetsizdir. Matadi ile Kinsasa arasindaki tek yonlii karayolu, AB ve Diinya Bankasinin projelerine
karsin, bakimsiz durumdadir.

Hava tasimacilig1 ise ¢ok pahali olmasina karsin, ulasim altyapisinin yetersiz olmasi, giivensizlik
ortami ve lilkenin biiylikliigli nedeniyle, yolcu ve kargo tasimacilifinda en ¢ok kullanilan ulagim
yontemidir. Ulkenin i¢ kesimlerine mal tasimakta kullanilan 50°den fazla 6zel havayolu sirketinden
cogu eski Sovyet yapisi ve diizenli bakimlar1 yapilmayan kargo ugaklar1 kullanmakta olup bunlar
zaman zaman kaza yapmaktadirlar. KDC’1i havayolu sirketlerinin AB hava sahasini kullanmalarina
AB Komisyonu tarafindan izin verilmemektedir.

Genel olarak, yurtdisindan gelen mallar iilkeye havayolu veya Atlantik Okyanusu tarafindaki Matadi,
Boma ve Banana limanlarindan girmektedir. Bunlarin ilk ikisi Kongo Irmag: iizerindeki sig su
limanlari olduklarindan biiyiik tonajli gemiler buralara demirleyememektedir; okyanus tizerinde olan
Banana limani ise yeterli degilir ancak Banana Limani’m1 gelistirme projeleri devam etmektedir.
Kongo Nehri’nin en faal liman1 olan Matadi ile Kingasa arasindaki su ulagtirmasi irmaktaki selaleler
nedeniyle gemilerin seyrine miisait olmadigindan, mallar Kingasa’ya karayoluyla getirilerek iilkenin
geri kalan boliimiine sevk edilmektedir. Komsu Angola ve Kongo Cumhuriyeti limanlaria ulasan
mallarin da KDC’ye sevk etiiedilebildigi bilinmektedir. Matadi-Kinsasa arasinda navlun bedelleri
oldukca yuksektir.

Ote yandan iilkenin dogusundaki Lubumbasi’ye mallar dogu komsular1 Tanzanya ve Zambiya
iizerinden (Kasumbalesa Sinir Kapisi) getirilebilmektedir. Bu iilkelerin ulagtirma altyapisi, Zanzibar
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gibi Dogu Afrika’nin geleneksel limanlarina erisim saglamakta veya ticari 6nemi giderek artan
Dubai’den Afrika’ya satilan mallarin KDC’ye taginmasina imkan vermektedir. Tiirkiye’den gelen
kargolar deniz yoluyla (Akdeniz-Cebelitarik Bogazi-Atlas Okyanusu rotasi izlendiginde) 35-45
giinde KDC’ye ulagmaktadir.

4.13 Dagitim Kanallar

Gumriik islemlerinden sonra ithalatgilar, Matadi ve Katanga eyaletinde sinirli sayida demiryolu
hizmeti bulunmasina ragmen, iriinleri kamyonlariyla depolarina tasir. Ithalatgilar iiriinlerini
dogrudan depodan satar ya da toptan satis magazalarina tasirlar. Toptancilar, {irlinleri Bati tarzi
binalardan ac¢ik hava pazarlarina kadar degisebilen perakendecilere satmaktadir. Baglica dagitim
merkezleri arasinda Kinsasa, Lubumbashi, Matadi, Mbuji-Mayi, Mbandaka, Kananga, Kisangani,
Kikwit, Butembo, Goma ve Bukavu bulunmaktadir.

Ekonomik faaliyetlerin cogu KDC’nin biiyiik sehirlerinde merkezlenmektedir. Ulkenin i¢ kisminda,
yagish sezonda ulasim zor, pahali ve neredeyse imkansiz olabilir. Ulkedeki uygun yol ve altyapi
eksikligiyle birlikte yakit fiyatindaki artig, lirtinlerin biiyiik sehirlerin ve limanlarin 6tesine dagitimini
giderek zorlastirmaktadir.

414 E-Ticaret (Smr Otesi E-Ticaret/E-Thracat)

Ulkede e-ticaret yaygin degildir. Bunun baslica nedeni iilkede belli bdlgelerin disinda internet
altyapisinin zayif olmasi ve giivenlik sorunudur.

4.14.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Ulkemizde kullanilan e-ticaret pazaryeri platformlar1 KDC’de mevcut degildir. Bazi firmalar web
sitelerine gorselleri koyabilir ve miisteri ilgili liriin kapisina geldiginde begenirse nakit 6deme ile satin
alabilir. Internetten 6deme yapilmast iilkede yaygin bir ydntem degildir.

4.14.2 Ozel Ginler, Bayramlar v.b.

Ocak: yeni y1l ;

Ocak: bagimsizlik sehitleri giinii;

Ocak: ulusal kahraman laurent désiré kabila glini;

Ocak: patrice emery lumumba ulusal kahramanlar gin;
Nisan: simon kimbangu miicadele ve afrika vicdani giini;
Mayis is¢i bayrami ig¢i bayramu;

Mayis: silahli kuvvetler giinti;

Haziran: bagimsizlik giinii;

Agustos: ebeveynler giinii;

Aralik: noel

FrEEREEEEEE

4.14.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari
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+ Whatsapp (durum giincellemelerinde paylasilan reklamlar)
+ Facebook,

+ Tiktok,

+ Snap Chat

+ Twitter

4.14.4 E-Ticaretteki GUmruk Vergileri ve Muafiyetleri

Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nde e-ticaretin vergilendirilmesine yonelik yasal bir ¢erceve
heniiz olusturulmamistir.

4.145 E-Ticarete Yonelik Duzenlemeler

Dijital Kanun'un 49. maddesi uyarinca, e-ticaret yapacak sirketler bilgi ve seffaflik ylikiimliiligiine
tabidir. Ayn1 kanunun 52. maddesi, bir e-ticaret faaliyeti veya elektronik transfer gerceklestiren
herhangi bir kisinin (gercek veya tiizel) miisterilerine sunlar1 saglamasi gerektigini dngérmektedir:
Acik bir standart kullanarak yasal bilgilere kolay, dogrudan ve kalic1 erisim. Baska bir deyisle, bu
sirketler miisterilerinin kendilerini ilgilendiren bilgilere kolayca erisebilmelerini saglamali, bunun
icin ¢ok fazla caba sarf etmelerine gerek kalmamalidir. Bu bilgiler erisim konusunda herhangi bir
kisitlama olmaksizin kamuya acik olmalidir.

Dijital kod, e-ticaretle ugrasan her sirketin web sitesinde bu bilgilere ayrilmis 6zel bir sayfa
olusturmasini gerektirmektedir. Bu, “Yasal Uyar1”, “Yasal Bilgiler”, “Hakkimizda” baslikl1 bir
boliim veya bu bilgilerin iletilmesine ayrilmis baska herhangi bir boliim olabilir. Tek sart, bu
bilgileri igeren sitenin bu sayfasina, miisterilerin bu baglantiya tiklamadan 6nce sirketin bilgilerine
ayrilmig sayfaya gittiklerini anlamalarini saglamak i¢in baslig1 yeterince acik olan bir kdprii
aracilifiyla sitenin diger tiim sayfalarindan kolayca erisilebilir olmasidir. Ancak, bu bilgilerin
“genel kullanim kosullar1” veya “genel satis kosullari”ndan ayri bir sayfada yer almasi
gerekmektedir.

E-ticaret yapan bir sirketin, ¢evrimici ortaminda veya web sitesinde agagidaki temel bilgileri
gostermesi gerekmektedir:

. gergek kisiler i¢in ad, soyad ve ikinci ad;
. tiizel kisiler i¢in sirket adi;

. gercek kisiler i¢in tam ikamet adresi;
. tiizel kisiler i¢in kayith ofis;

. e-posta adresi;

. telefon numarasi;

. RCCM numarasi;

. yasal form;

. ulusal kimlik numarasi;

. vergi kimlik numarasi;

. sermaye miktart.

4.14.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizli kargo ve siparis kargilama hizmetleri
(fulfillment) sunan firmalar v.b.)

E-ticarete yonelik lojistik hizmetleri bulunmamaktadir ancak birkag hizli lojistik firmasi saymak
mumkdndur.
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Teslimat hizmeti iletisim

Monrespo Https://Logistics.Monrespro.Cd/Fr
Transakin Https://Www.Transakin.Com/
4.16.Tanmitim ve Pazarlama

Mobilya tirtinleri yerel televizyon kanallarina verilen reklamlar, internet siteleri ve sosyal medya
(Instagram ve Facebook basta olmak iizere) araciligiyla pazarlanmaktadir.

4.17 .Sektorde Tuketici /Alict Tercihleri ve Son Trendler

Ozellikle Kinsasa, Lubumbashi gibi biiyiik sehirlerde, Avrupa tarz1 klasik, oymals, altin varakli, deri
veya kadife kaplamali mobilyalar “liikks” olarak goriiliir. Bu mobilyalar genellikle Fransiz veya
Italyan klasik tarzini yansitir ve “prestij gostergesi” sayilir. Salonlarda stslii, parlak kumaslar ve
bliylik oturma gruplar1 yaygindir. Altin, bordo, krem, yesil, lacivert gibi canli renkler sevilmektedir.
Kumas olarak kadife, saten, deri gibi parlak ve kalin yiizeyler modadir. Minimalist ya da Ikea tarzi
sade mobilyalar genellikle “bos” veya “eksik” gibi algilanir. Pratik kullanim ikinci planda olup
zenginlik gostergesi kabul edilen biiyiik koltuk takimlari dar evlere bile kullanilir. Alt gelir
gruplarinda, daha uygun fiyatl segmentte Cin’den gelen MDF ve plastik goriiniimlii mobilyalar
oldukga yaygindir. Yerel marangozlar ise Avrupa tarzini taklit ederek {iretim yapmaya calisir.

4.18.Sektorde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi, ilave gimrik
vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nin giimriik tarife yapisi (ithalat vergileri) asagidaki gibi ii¢ orani
icerir: Ekipman mallari, hammaddeler, tarim ve veterinerlik malzemeleri ve monte edilmemis
ekipman igin %S5; biiyiik miktarda tiiketilen gida maddeleri, endiistriyel girdiler, yedek parcalar,
hastaneler ve engelliler gibi sosyal hizmetlere yonelik kalemler igin %10; giyim, mobilya, sigara ve
diger mamul {rlinler i¢in ylizde 20. Katma Deger Vergisi Orani ithal Urlinlerde %16 olarak
belirlenmistir. Ancak pratikte uygulanan vergiler mevzuata degil yetkilinin tutumuna gore ikili
iligkilere gore belirlenmektedir. Katma Deger Vergisi Orani ithal iiriinlerde %16 olarak belirlenmistir.

4.19.Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nde sadece mobilya sektoriine yonelik degil tim Griinlere yonelik
giimriiklerde mevzuatin uygulanmamasi ve yolsuzluk kaynakli engeller ¢ikmaktadir.

5. Sektdrde Thracatcilarimz Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlasmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlasmasi v.b.)

Mobilya iiretiminin sinirli olmasi nedeniyle, iilkemizin diinya ¢apinda taninan mobilya sektorii
icin KDC biiyik bir pazar sunmaktadir.

6. Sektorde Ihracatcilarimizi Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortami, korumaci
politikalar, tiiketici tercihlerinde farkhiliklar, ekonomik dalgalanmalar, siyasi

istikrarsizlik v.b.)

Diisiik maliyetli Cin menseili mobilyalarin  yarattigt rekabet, Kongo Demokratik
Cumhuriyeti'ndeki Tirk mobilyalarinin 6niinde bir engel teskil edebilir. Diger yandan pek ¢ok

16



Liibnanli mobilya magazasi mobilyalarmi artik Tirkiye’den getirmeye baslamig ve Tlrk
mobilyalarinin kalitesi yeterli derecede olmasa da llkede taninmaya baglamistir. Yine vergiler
konusunda yasanan yolsuzluk ve iilke i¢indeki lojistik sorunlari ihracat¢ilarimizin istahini
kacirabilmektedir.

7. Mobilya Sektoriinde Thracatin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

Pazara daha iyi nifuz edebilmek icin Kongo Demokratik Cumhuriyeti'nde en énemli strateji
iilkeye fiziki olarak gelip sahanin ziyaret edilmesi ve dogru tiriinlerin burada belirlenerek alicilar
ve distribltorlerle yiiz yiize tanisilmasidir.

8. Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar

KDC sundugu firsatlarin yaninda riskleri de barindirmaktadir. Bunlarin baginda mutabik kalinan siire
icinde ya da higbir zaman 6demenin gergeklesmemesi ve triinlerin giimriikte kalmasi gelmektedir.
Bu bakimdan KDC’ye {irin gonderecek ihracatgilarimizin iicreti pesin aldiktan sonra iriinleri
yiiklemesi kendilerini korumanin en iyi yoludur. Ayrica lilkede mail {izerinden iletisim kurma kiiltiirii
heniiz olugsmamistir. Bunda {ilkenin biiylik kisminda hala internet ve elektrigin olmamasinin pay1
blyuktlr. Dolayisiyla telefon aramasi ya da yiiz yiize yapilacak goriismeler hala en iyi se¢enektir.

9. Genel Degerlendirme

Ulkede iiretimin ¢ok smirl1 olmasi sebebiyle 105 Milyonluk niifusuyla ihracatgilarimiza muazzam bir
firsat sunan KDC ayn1 zamanda kayit dis1 ticaretin yayginligi, 6deme gii¢liigii ve giivenlik sorunlari
nedeniyle ayni zamanda tehditleri de barindirmaktadir. Ancak riskin varligi, stratejisini iilkenin
sartlarina gore olusturan oyuncular i¢in yiiksek karlari da beraberinde getirmektedir.

10. Yararh Adresler

Organizasyon \ iletisim
Gumrik ve tekel genel midirligi +243821 920 215
Giimriik ve OTV Genel Miidiirliigii (DGDA). info@douane.gouv.cd

+243 (0) 818968481
+243 (0) 821920215
Bivac RDC + (243) 99 00 36 910
+ (243) 99 00 36 911

KAYNAKCA
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9.

https://www.trade.gov/country-commercial-guides/democratic-republic-congo-

import-requirements-and-documentation

https://www.armprdc.org/#:~:text=L'Autorit%C3%A9%20de%20R%C3%A9gulation%20
des%20March%C3%A95%20publics%20(ARMP)%20est,en%20R%C3%A9publigue%20D
%C3%A9mocratique%20du%20Congo.

https://www.bcc.cd/sites/default/files/publications/bulletin dinformations statistiqu
es avril 2023.pdf

https://unctad.org/system/files/official-document/aldcinfd8 fr.pdf

https://avocats.cd/blog/code-du-numerigue-le-commerce-electronique-en-5-
questions#:~:text=Depuis%20mars%202023%2C%201a%20R%C3%A9publique,d%C3%A
9marche%20de%20mise%20en%20conformit%C3%A9

https://7sur7.cd/2023/04/03/rdc-voici-la-liste-actualisee-de-tous-les-jours-feries

https://www.investindrc.cd/fr/Quels-sont-les-principaux-impots-et-taxes-relevant-du-

droit-commun-percus-en

https://www.womenconnect.org/fr/web/democratic-republic-of-congo/import-

licences/-/asset publisher/9tJqLsWTHfG9/content/procedure-de-dedouanement-a-I-
import

https://www.dgi.gouv.cd/taxe-sur-la-valeur-ajoutee-tva/

10. https://douane.gouv.cd/

11. https://www.trademap.org
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https://7sur7.cd/2023/04/03/rdc-voici-la-liste-actualisee-de-tous-les-jours-feries
https://www.investindrc.cd/fr/Quels-sont-les-principaux-impots-et-taxes-relevant-du-droit-commun-percus-en
https://www.investindrc.cd/fr/Quels-sont-les-principaux-impots-et-taxes-relevant-du-droit-commun-percus-en
https://www.womenconnect.org/fr/web/democratic-republic-of-congo/import-licences/-/asset_publisher/9tJqLsWTHfG9/content/procedure-de-dedouanement-a-l-import
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