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ANGOLA DEGIRMENCILIK SEKTORU

1. Ulke Pazarinda Degirmencilik Sektorii
1.1 Degirmencilik Sektoriinde Uretim

Angola’da bugday tiretimi ¢ok diisiik oldugundan Angola bugdayda biiyiik 6l¢iide disa
bagimli durumdadir. Ulke i¢i bugday unu iiretimi kapasitesi ise tiiketimi biiyiik dlciide
karsilayabilmektedir. Angola’da yillik yaklasik 700 000 ton bugday unu tiikketimi oldugu
tahmin edilmektedir. Ogiitme kapasitesinin ise bu tiiketimin iizerine ¢ikmis durumda
oldugu goriilmektedir.

Devletin stratejik programi olarak 2022 yilinda Planagrao adiyla bir tahil iiretimini artirma
programi baslatilmistir. Bu programla bugday, piring, misir, soya gibi tahillarin iiretiminin
2027 yilina kadar yaklasik 6 milyon tona ¢ikarilmasi hedeflenmektedir. Ayrica, ithal
bugday ununa uygulanan giimriik vergileri yiikseltilerek yerli isleme kapasitesinin
artirtlmasi yoniinde tesviklerin bulunmaktadir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlart

Angola’da degirmencilik sektorii ve 6zellikle un/misir unu tiretimi igin iiretici fiyatlarina
dair somut, ayrintili ve giincel veriler sinirl olarak bulunmaktadir. Bugday unu i¢in 50
kilogramlik {irlinlin fabrika ¢ikis fiyatinin yaklasik ortalama 23 dolar oldugu
bildirilmektedir.

1.3 Degirmencilik Sektoriinde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine
Iliskin Bilgiler

One Cikan Uretici Firmalar
1. Grandes Moagens de Angola (GMA)

GMA, Angola’da bugday unu isleme sektoriinde 6nde gelen sirketlerden biridir. Sirket
merkezi ve tesisi Luanda limaninda yer almakta olup yaklasik 30.000 m? alana sahiptir.

Kurulugsunun ardindan 6nemli kapasite yatirimlar1 yapmis; giinliik islemede 6nemli
rakamlara ulagsmustir. Sirket, yerli bugday alimi konusunda da girisimlerde
bulunmaktadir.

2. Induve SA

Induve SA, Angola’da hem bugday unu hem de misir unu iretimi ile ilgilenen
firmalardandir. 2020 yilinda kurdugu yeni bugday unu degirmeni ile “giinliik 700 ton”
isleme kapasitesine ulagsmay1 hedeflemekte olup ayrica 400 ton/glin misir unu isleme
kapasitesine sahiptir. Bu firma yerli hammadde kullanimin1 artirmayir ve yerli



degirmencilik  kapasitesini  gelistirmeyi hedefleyen yatirnmlara Ornek olarak
gosterilmektedir.

3. AP Foods

AP Foods, Angolada degirmecilik (bugday unu isleme) ve makarna iiretimi alaninda
faaliyet gosteren bir girkettir. Sirket kurulusu 2016 yilina dayanmaktadir.

Uretici Birligi / Sektor Dernegi

Association of Wheat Flour Producers of Angola (APFTA)

APFTA Haziran 2021 yilinda kurulmus ve bugday unu isleyen {iretici firmalarin
cikarlarimi temsil etmek iizere organize edilmis bir sektorel birliktir.

Birligin amaclar1 arasinda: {iretici firmalarin profesyonel/mesleki ¢ikarlarini korumak,
kalite standartlarini gelistirmek, pazarin diizenlenmesine katki saglamak, devletle ve diger
paydaslarla isbirligi yapmak bulunmaktadir.

1.4 Degirmencilik Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

Perakende satig: Gida {irtinleri (6rnegin un, misir unu, diger hububat liriinleri) satisinda
hem modern perakende (hiper/siipermarketler) hem de geleneksel/6zellikle acik pazar
(“informal”) kanallar1 6nemli durumdadir.

Toptan/dagitim: Isleme firmalari, toptan kanallarla biiyiik miktarlarda iiretim
gergeklestirmekte ardindan dagitim ag1 ve perakende sektoriine liriin ulagsmaktadir. Ayrica
bazi firmalar {iretim-dagittm entegrasyonuna yo&nelmis durumdadir. Ulkede
hiper/stipermarket zincirleri seklinde modern perakende zincirleri de biiylimekte ve gida
irtinleri bu kanallarda da sunulmaktadir.

2. Angola’nin Degirmencilik Sektoriinde Dis Ticareti

2.1 Degirmencilik Sektdriinde Ulkenin En Fazla Ithalat Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke (2024)

Ulke Ad1 ithalat Degeri (Bin $) Miktar* Oran (%)
(ton/kg...) (ithalat
Degeri/Toplam
Ithalat)
1 | Fransa 29.881 38,4
2 | Belgika 12.350 15,9
3 | Almanya 7.901 10,2
4 | Tiirkiye 5.850 7,5
5 | Portekiz 5.748 7.4
6 | Hollanda 5.625 7,2
7 | Gliney Afrika 1.849 2,4




8 | Namibya 1.627 2,1
9 |Cin 1.372 1,8
10 | Letonya 1.171 1,5

TOPLAM 77.789 100

2.2 Degirmencilik Sektoriinde Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke (2024)

Ulke Ad1 Ihracat Degeri ($) Miktar * Oran (%)
(ton/kg...) (ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 | Demokratik Kongo 9.889 93,7
2 | Kongo 233 2,2
3 | Namibya 211 2,0
4 | Portekiz 144 1,4
5 | Giiney Afrika 20 0,1
6 | Almanya 19 0,1
7 | Belcika 18 0,1
8 | ABD 17 0,1
9 | Kanada 4 0,03
10 | BAE - -
Tiirkiye - -
TOPLAM 10.555 100

2.3 Degirmencilik Sektdriinde 2024 Yilinda Ulkenin Altili Tarife Bazinda En Fazla Ithalat
Yaptig1 Uriinler (10 iiriin, Bin USD)

Giimriik Tarife Uriin Ad1 Ithalat Degeri | Tiirkiye’den | Tiirkiye’den
Kodu $) Ithalat1 ($) | Ithalatinin
(6 Basamakl) Pay1
(%)
110710 Kavrulmamis Malt 59.714 0 -
110100 Bugday Unu veya 5.554 4.439 79,9
Mahlut Unu
110220 Misir Unu 2.894 0 -
110412 Yulaf 2.218 0 -
110313 Bulgur ve Irmik 2.183 1.115 51,1
110813 Patates Nisastasi 1.271 0 -
110720 Kavrulmus Malt 889 0 -
110814 Manyok Nisastasi 795 0 -
110520 Patates Flokonlari 463 0 -
110290 Diger Tahil Unlar 405 0 -




2.4 Degirmencilik Sektdriinde 2024 Yilinda Ulkenin Altili Tarife Bazinda En Fazla Thracat
Yaptig1 Uriinler (10 {iriin, Bin USD)

Uriin Ad1 Tarife Pozisyonu Ihracat | Tiirkiye’ye | Tiirkiye’ye
(6 Basamakl1) Degeri Thracat: Thracatinin
$) $) Pay1
(%)
110220 Misir Unu 4.543 0 -
110100 Bugday Unu veya 3.955 0 -
Mahlut Unu
110620 Kok ve Yumrularin Unu 727 0 -
110290 Diger Tahil Unlar1 678 0 -
110423 Misir Taneleri 251 0 -
110313 Bulgur ve Irmik 172 0 -
110812 Misir Nisastasi 115 0 -
110311 Bugday Irmigi ve Unu 104 0 -
110811 Bugday Nisastasi 5 0 -
110814 Manyok Nisastasi 2 0 -
3. Degirmencilik Sektoriinde Ulkemizden Thracat (Deger ve Miktar)
3.1 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Thracati (1.000 $)
Glmriik Uriin Ad1 2020 | 2021 2022 2023 | 2024
Tarife
Kodu
(6
Basamakli)
1 110313 Misirin Kabaca 89 1.839 | 3.517 | 2.866 811
Ogiitiilmesinden Elde
Edilen Kiigiik Parcalar
2 110100 Bugday Unu ve Mahlut | 53.369 | 57.027 | 38.366 | 14.796 | 559
Unu
3 110220 Misir Unu 1.566 984 1.573 705 500
4 110812 Misir Nisastasi 8 9 28 68 135
5 110311 Bugdayin Kabaca 6.277 | 14.427 | 17.245 | 3.841 -
Ogiitiilmesinden Elde
Edilen Kiigiik Pargalar

4. Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris
4.1 Sektor Igin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Angola’ya degirmencilik sektdrii ihracatinda hedef bolgeler olarak baskent Luanda basta
olmak iizere Lobito, Benguela, Huambo, Soyo, Cabinda ve Namibe sehirleri ilk siralarda
yer almaktadir.



4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

4.2.1 [1lgili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve Iletisim Bilgileri

Angola’da degirmencilik sektorii ile ilgili olarak kurulan Associagao de Produtores de
Farinha de Trigo em Angola (Angola Bugday Unu Ureticileri Birligi) bulunmaktadir.
S6z konusu birligin yani sira sektorde yer alan diger firmalarin da iiyesi oldugu Angola
Sanayi ve Ticaret Odasi ile Angola Sanayiciler Birligi Federasyonu bulunmaktadir. S6z
konusu sivil toplum kuruluslarina iligkin iletisim bilgilerine asagida yer verilmektedir.

Angola Bugday Unu Ureticileri Birligi
Telefon: +244 924 037 356

E-mail: cesar.rasgado@gmangola.com

Angola Sanayi ve Ticaret Odas1
Telefon: +244 938 872 540

E-mail: ccia.secretariado@gmail.com

Angola Sanayiciler Birligi Federasyonu
Telefon: +244 927 071 774

E-mail: vicepresidencia.aia@gmail.com

4.2.2 Varsa Ithalatci Firma Bilgisi Almabilecek Acik Kaynaklar

Angola’da ithalat¢i1 firma bilgisi temin edilebilecek acik kaynaklar bulunmamaktadir.
Bununla birlikte iilkede firmalar yaygin olarak Facebook sayfasina sahip olup bu
platformda iletisim bilgilerini de paylasmaktadirlar.

4.3 Sektériin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Angola'ya ithalatta glimriik girisi i¢in gerekli belgeler asagida siralanmustir:

* Konsimento (BL) veya Hava Yolu Tasima Senedi (AWB) orijinali

o Ticari Fatura (her kalem igin GTIP numaralariyla) orijinali

* Yiikleme listesi

* Sevkiyatin yapildig lilkede diizenlenen Angola Yiikleme Sertifikasi (CNCA)

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis gozetim
sirketleri hangileridir?

11 Haziran 2013 tarihli ve 2013/63 sayil1 Angola Cumhurbaskanligi Kararnamesine gore
sevkiyat Oncesi denetimler genel prensip olarak zorunlu degildir. Gimriik giris
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islemlerinde “yesil hattan” faydalanilmak istenirse veya akreditif s6zlesmesi kapsaminda
sevkiyat oncesi denetim gerekliyse, 6zel denetim kuruluslarindan sevkiyat dncesi denetim
hizmeti alinabilmektedir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar ve Tarihleri

Angola’da degirmencilik sektorii i¢in organize edilen spesifik bir fuar bulunmamaktadir.
Bununla birlikte her y1l Temmuz ayinin {igiincii haftasinda baskent Luanda’da organize
edilen ve genig katilimli olarak gerceklesen Filda Uluslararast Fuari, degirmencilik
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarimizin katilabilecegi bir fuar olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bahse konu fuarin resmi web sayfasina asagida yer verilmektedir.

https://www.filda-angola.co.ao/

4.6 Sektor firmalarina hitap eden ve gerceklestirilmesi planlanan ticaret heyetleri

2025 yili icerisinde degirmencilik sektoriine iligskin olarak gergeklestirilmesi planlanan bir
ticaret heyeti organizasyonu bulunmamaktadir.

4.7 Varsa Sektdrde fhale Yayimlayan Kamu Kurumlar ile Tlgili Bilgiler

Angola Cumhuriyetinde kamu alimlarina iligkin ihalelerin yayimlandig1 Angola Maliye
Bakanlig1 biinyesinde bulunan https://compraspublicas.minfin.gov.ao/ web sayfasindan
diger sektorler yaninda degirmencilik sektoriine iligkin ihalelerin de takip edilebilmesi
miimkiin bulunmaktadir.

4.8 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda Bilgi

Angola ile Tiirkiye arasinda hali hazirda imzalanmis ya da goriismeleri devam eden bir
Serbest Ticaret Anlagsmasi ya da Tercihli Ticaret Anlagmasi bulunmamaktadir. Angola
hali hazirda Afrika Kitasal Serbest Ticaret Bolgesi (AFCFTA) ve Gliney Afrika Kalkinma
Toplulugu (SADC) iiyesidir. Dolayisiyla Angola’nin serbest ticaret anlagsmalar1 agi
agirlikli olarak Afrika kitasindaki bolgesel ve kitasal anlagmalar {izerinden sekillenmistir.

4.9 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak I¢in Gereken Belgeler

Angola Cumbhuriyeti ile Tirkiye arasinda imzalanmis bir tercihli ticaret anlasmasi
bulunmamaktadir.

4.10 Sektorde Standartlar
Genel standartlar ve kalite rejimi

Institut Angolano da Normalizacdo e Qualidade (IANORQ), Angola’da teknik
standardizasyon ve kalite rejiminin koordinasyonundan sorumlu kurumdur.

Angola, International Organization for Standardization (ISO) tam iiyesi degil; ancak
2002’den beri “corresponding member” yani dolayl iiyedir.
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IANORQ biinyesinde “Ulusal Normalizasyon Plan1 (2021-2024)” ¢er¢evesinde yaklasik
428 hedef teknik standard yayinlamak planlanmig; su ana kadar 150 standard
yayimlanmustir.

Etiketleme/ambalajlama acisindan &nemli kural: ithal edilen tiim iiriinlerde Portekizce
iizerinde iirlin etiketi olmali; icerikler, son kullanim tarihi, tiretim lotu, iiretici/satict adi-
adresi, mense iilke gibi bilgiler yer almali. Ithal edilen iiriinlerin en az 6 ay raf omrii kalmis
olmalidir.

Gida giivenligi agisindan: Angola, Food and Agriculture Organization / World Health
Organization Codex Alimentarius standartlarini referans almaktadir.

4.11 Sektorde Etiketleme
Temel Etiketleme Gereklilikleri

Asagidaki bilgiler, 6zellikle ithal edilen gida ve tarim {iriinleri i¢in gegerlidir ve islenmis veya
degirmencilik iiriinleri i¢in de biiyiik 6l¢iide aynidir.

Etiketin Portekizce olmasi zorunludur. Angola resmi dili Portekizce oldugu icin ithal edilen
iriinlerin etiketinde Portekizce bilgi yer almalidir.

Etikette bulunmasi gereken bilgiler sunlardir:

-Uriiniin tiirii ve ad1.

-Ureticinin ad1 ve adresi veya saticinin bilgileri.

-Igindekiler listesi (ingredient list).

-Parti numaras1 / lot numarasi (batch reference).

-Uretim ve son kullanma (veya “tavsiye edilen tiiketim”) tarihleri.
-Koruma / saklama kosullar1 (6rn. “serin ve kuru yerde saklayiniz”).
-Igerik miktar1 / net agirligi / hacmi.

-Mensei iilke bilgisi (“Ulke mensei” / “Country of origin”).

Etiketlemesi eksik ya da Portekizce olmayan {iriinler, Angola’da glimriikk ya da satis
asamasinda el konulabilir.

4.12 Sektorde Ambalajlama

Executive Decree-Cumhurbagkanligi Karar1 63/21 (17 Mart 2021) kapsaminda, bazi temel
gida triinlerinin (seker, piring, un, misir unu, vb.) arttk “O6nceden perakende satis i¢in
paketlenmis” sekilde ithal edilmemesi; bunun yerine uygun biiyiikliikteki torba/big bag
(6rnegin >1 tonluk cuval) halinde ithal edilip, ambalaj igsleminin Angola’da yapilmasi
gerekmektedir. Bu diizenleme, ambalajdan yerel katma deger yaratilmasi ve yerli ambalaj
sektoriiniin desteklenmesi amaciyla yapilmistir. Ayrica ithal edilen gida iirlinleri igin
etiketleme zorunlulugu bulunmaktadir. Uriin {izerinde Portekizce etiket olmals; igerik listesi,
son kullanma tarihi, liretim partisi, mensei gibi bilgiler yer almalidir.



4.13  Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlari, giizergahlar v.b.)

Angola’nin dis ticaretinde kullandig1 temel tasima metodu olan deniz yolu tasimaciliginda
ortalama nakliye siiresi 30 giin civarindadir.

Angola ile Tiirkiye arasinda deniz yolu tasimaciliginda gegerli olan ortalama tagima iicreti
kg basia 0,05 Cent seviyesindeyken hava yolu tagimaciliginda ise 6 Euro seviyesindedir.
Tiirkiye’den Angola’ya 20’lik konteynerde nakliye maliyeti yaklasik 1.100 ABD Dolar1
tutarken 40°lik konteynerde ise 2.200 ABD Dolari civarinda bir maliyet ¢ikmaktadir. Kara
ve demir yolu ile tasimacilik ise iki {ilke arasindaki ticarette kullanilmamaktadir.

Angola’nin dig ticaretinde kullandig1 temel tasima metodu olan deniz yolu tagimaciligi
toplam dis ticaretin %95’ini olusturmaktadir. Bunun haricinde dis ticarette %3 oraninda
havayolu tasimacilig1 kullanilirken %?2 oraninda da kara yolu tagimaciligi mevcuttur.
Angola’nin dis ticaretinde kullanilan ana tasimacilik rotalari Portekiz, Gliney Afrika,
Birlesik Arap Emirlikleri, Brezilya, Demokratik Kongo ve Cin Halk Cumhuriyeti’dir.

4.14 Dagitim Kanallari

Angola'da ¢ogu iirlin ve hizmetin dagitim kanallar1 sinirli sayida grubun elindedir.
Niifusun en az dortte birini barindiran baskent Luanda haricinde petrol endiistrisi odakli
sehirler Soyo ve Cabinda ile Benguela/Lobito, Huambo ve Lubango diger o6nemli
sehirlerdir. Bu pazar yogunlasmasi ile tiim iilkeyi kapsayacak sekilde tek bir distribiitor
veya temsilci gorevlendirmek oldukc¢a mantiklidir. Angola'da yasal olarak kurulmus bir
dizi uluslararas: iiriin distribiitérii ve temsilcisi bulunurken, bir¢ok iirin ve 6zellikle
tiiketim mallar1 bayiler araciligiyla satilmaktadir.

Angola, Ingilizce ve Fransizca konusulan pazarlarla gevrili bir Portekiz dili iilkesi
oldugundan, Giliney Afrika bolgesine yonelik genel bir dagitim agina dahil edilmesi
zordur. Bunun istisnasi, Angola ile ortak Portekiz somiirge tarihini ve dilini paylasan
Mozambik'tir. Angola'daki 6nemli miktarda is, dil ve tarihsel baglar nedeniyle hala
Portekiz'deki distribiitorler {lizerinden yiiriitiilmektedir, ancak Angola'da basarili olan
Portekizli sirketler giderek yerel bir varlik da olusturmustur. Gliney Afrika Cumhuriyeti,
Angola da dahil olmak iizere Giiney Afrika bolgesi i¢in dnemli bir bolgesel ticaret
merkezidir. Ancak, Gliney Afrika'da {iretilen iiriinler disinda, Angola'da artan rekabete
yanit olarak bu dagitim kaliplar1 degismeye baslamaktadir. Angola pazari, dogrudan
uluslararas tireticilerden daha 1yi fiyatlandirma ve teslimat siiresinin yan sira, yerel bir
distribiitor tarafindan daha iyi sunulabilecek iyilestirilmis satis sonrasi hizmet, yedek
parca ve bakim talep etmektedir.

Angola'daki dagitim altyapist, kotii yol kalitesi, Diinya Bankasi raporlarina gore diinyanin
en yavaglar1 arasinda yer alan zaman alic1 glimriik giris siiregleri ve artis trendine karsin
halen sinirli depolama ve soguk zincir kapasiteleri nedeniyle sorun tegkil etmeye devam
etmektedir. Halihazirda devam eden demiryolu genisletme g¢alismalari, iilke genelinde
intermodal tasimaciligin saglanmasin1 amaglamaktadir.



4.15 E-Ticaret (Smir Otesi E-Ticaret/E-ihracat)
4.15.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Angola’da faaliyet gosteren e-ticarete iliskin Pazar yerlerinin bilgileri asagida yer
almaktadir.

1-Quitanda — online market
Tel: +244 935 629 280 — +244 934 626 874
E-mail: apoio@quitanda.co.ao

2-Kussumba — online market
Tel: +244 942 424 344
E-mail: geral@kussumba.co.ao

3-QueRapido - online market
Web: www.querapidoangola.com
Tel: +244 938 901 672

4-NCR - online market
Tel: +244 923 167 000
E-mail:; geral@ncrangola.com

5-Auto carros — online arag satis1
Tel: +244 946 525 295
Email: info@angocarro.com

6- Superauto — online arag satisi
Tel: +244 937 997 303
E-mail: geral@superauto.co.ao

7- Kubeta
Tel: +244 945 448 015
E-mail: geral@kubeta.co.ao

4.15.2 Ogzel Giinler, Bayramlar v.b.

Asagida Angola’daki resmi tatil gilinleri listelenmistir. Bircok sirket ve devlet dairesi,
resmi tatilin Sali veya Persembe giliniine denk geldigi zamanlarda Pazartesi veya Cuma
giinlerini de baglayarak tatili iki gline baglamaktadir.

- 1 Ocak Yilbasi

- 4 Subat Kurtulus Savasi'nin Baglamasi
- 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii

- 23 Mart Cuito Cuanavale Savasi Giinii

- 4 Nisan Baris ve Uzlagsma Giinii
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- 7 Nisan Iyi Cuma (Paskalya) Tatili

- 1 Mays Isci Bayrami

- 17 Eyliil Ulusun Kurucusu ve Ulusal Kahramanlar Giinii
- 2 Kasim Tiim Ruhlar Giinii

- 11 Kasim Bagimsizlik Giinii

- 25 Aralik Noel Giinii

4.15.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

Angola’da en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarinin basinda Facebook gelmektedir.
Pek c¢ok firmanin yani sira devlet kurumlarinin birgogunun da resmi Facebook hesabi
bulunmakta ve bu sayfalarda ilgili kurum ve kuruluslarinin iletisim bilgilerine
ulasilabilmektedir. Ote yandan gen¢ niifusun ¢ok yogun oldugu Angola’da Tiktok
uygulamasi da yaygin olarak kullanilmaktadir.

4.15.4 E-Ticaretteki Glimriik Vergileri ve Muafiyetleri

Angola’da e-ticaret yoluyla yapilan ithalat islemleri, genel ithalat ve KDV
diizenlemelerine tabidir. Asagida Angola’da e-ticaret kapsaminda uygulanan giimriik
vergileri ve muafiyetlere dair giincel bilgiler yer almaktadir.

Glimriik Vergisi Oranlart:

Angola’da ithalat vergileri, iirliniin CIF degerine gore %2 ile %50 arasinda degismektedir.
Ortalama ithalat vergisi orani yaklasik %10,9’dur.

Muafiyetler:

2022’de yiiriirliige giren yeni giimriik tarifesiyle tarim girdileri ve sanayi ekipmanlar1 gibi
iirlinlerde ithalat vergisi muafiyetleri veya indirimleri uygulanmaktadir. Bu diizenlemeler
yerli liretimi tesvik etmeyi amaclamaktadir.

Kisisel Kullanim Egyalart:

Kisisel kullanim amaciyla getirilen ve degeri 880.000 Kwanza’ya kadar olan iriinler
basitlestirilmis giimriik islemleri kapsaminda ithalat vergisinden muaf tutulmaktadir.

4.15.5 E-Ticarete Yonelik Diizenlemeler

Angola'da e-ticarete iligkin mevzuat heniiz gelisme asamasindadir ve konuya iligkin belirli
ve eksiksiz bir mevzuat bulunmamaktadir. Tiiketiciyi Koruma Kanunu gibi genel ticarete
iliskin Angola mevzuati e-ticaret islemleri i¢in gegerlidir. Ancak, Angola'da e-ticaret i¢in
bu faaliyeti diizenleyecek 6zel bir yasa heniiz ¢ikarilmamustir.

E-ticarete Uygulanabilecek Genel Mevzuat:
Tiiketiciyi Koruma Kanunu:

E-ticarete 6zgili olmamakla birlikte, bu kanun tiiketici haklarin1 giivence altina almakta ve
teklifler, reklamlar, s6zlesmeler ve kusurlu iirlinlere iliskin sorumluluk gibi hususlar da
dahil olmak iizere e-ticaret islemlerine uygulanmaktadir.
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Ticaret Kanunu:

Bu kanun, e-ticarette faaliyet gosteren sirketler de dahil olmak iizere ticari sirketlerin
acilmasi ve isletilmesi i¢in gereklilikleri belirler.

Rekabet Kanunu:

Bu yasa, e-ticaret faaliyetleri de dahil olmak iizere pazarda adil rekabeti saglamay1
amaclar ve yasayi ihlal eden e-ticaret platformlarina uygulanabilir.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu:

Bu kanun, 6zellikle miisteri verilerinin korunmasiyla ilgili olarak e-ticaretle ilgili olan
kisisel verilerin kullanimini ve islenmesini diizenler.

Vergi Mevzuati:

E-ticaret igletmeleri, tiim ticari faaliyetler i¢in gecerli olan KDV ve gelir vergisi gibi vergi
kanunlarina uymak zorundadir.

4.15.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizli kargo ve siparis karsilama
hizmetleri (fulfillment) sunan firmalar v.b.)

Angola'da e-ticarete yonelik lojistik hizmetleri sunan birgok firma bulunmaktadir. Bu
firmalar, uluslararasi tasimaciliktan yerel teslimatlara kadar genis bir hizmet yelpazesi
sunmaktadir.

Angola’da Faaliyet Gosteren Uluslararasi Lojistik Firmalart:
1. DHL Express

DHL, Angola dahil olmak iizere Afrika genelinde giiclii bir aga sahiptir. E-ticaret
isletmeleri i¢in depolama, giimriik islemleri, hizli teslimat ve iade yonetimi gibi
hizmetler sunmaktadir.

2. Aramex

Aramex, Afrika'da genis bir varliga sahip olup, e-ticaret isletmeleri i¢in ugtan uca
lojistik ¢ozlimleri sunar. Bu hizmetler arasinda depolama, envanter yonetimi, teslimat ve
iade islemleri bulunmaktadir.

3. UPS

UPS, Angola'da da hizmet vermekte olup, hava, deniz ve kara tagimacilig1 segenekleri
sunar. Ayrica, gonderi takibi ve giimriik islemleri konusunda destek saglar.

4. Bolloré Transport & Logistics

Bolloré, Angola'da kuru limanlar ve konteyner terminalleri isletmektedir. Sirket,
multimodal tagimacilik, ticaret uyumu ve sézlesmeli lojistik gibi hizmetler sunar.

Yerel ve Bolgesel Lojistik Firmalart:

1. ITECA Shipping & Logistics LDA
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ITECA, Angola merkezli bir sirket olup, deniz tagimaciligi, yiikleme ve bosaltma
hizmetleri, gemi yedek parga temini ve kara tasimaciligi gibi hizmetler sunmaktadir.

2. ANGLOBAL

ANGLOBAL, Angola genelinde lojistik merkezleri ve dagitim aglariyla entegre lojistik
hizmetleri sunar. Hizmetleri arasinda stok yonetimi, ters lojistik ve teknik bakim
bulunmaktadir.

3. Algevasa Logistics

Algevasa, e-ticaret isletmeleri i¢in entegre lojistik ¢oziimleri sunar. Bu hizmetler
arasinda tagima, depolama ve teslimat hizmetleri bulunmaktadir.

4. Kobo360

Kobo360, dijital bir platform araciligiyla kargo sahiplerini kamyon sahipleriyle
bulusturarak tagimacilik hizmetleri sunar. Sirket, Angola da dahil olmak {izere birgok
Afrika tilkesinde faaliyet gostermektedir.

E-Ticaret Odakli Teslimat ve Dagitim Sirketleri:
1. Jumia

Jumia, Angola'da faaliyet gosteren bir e-ticaret platformudur. Kendi lojistik ag1
araciligtyla paket teslimati ve ddeme hizmetleri sunar.

2. Tupuca

Tupuca, Luanda ve Benguela'da faaliyet gdsteren bir teslimat hizmetidir. Motokuryeler
araciligiyla restoranlardan, magazalardan ve diger isletmelerden iiriin teslimati yapa

3. Macom

Macom, Angola genelinde kargo ve paket teslimati hizmeti sunar. Ayrica, arag kiralama
ve Ozel tasimacilik hizmetleri de mevcuttur.

4. Correios de Angola

Angola'nin resmi posta hizmeti olan Correios de Angola, lilke genelinde ve uluslararasi
diizeyde teslimat hizmetleri sunar. Ev teslimati ve sube teslimati se¢enekleri mevcuttur.

4.16 Tanmitim ve Pazarlama
Mevcut Durum ve Sektoér Dinamikleri:
Associagdo dos Produtores de Farinha de Trigo em Angola (APFTA) iilkenin bugday unu
tireticilerini temsil eden bir dernek olarak kurulmus olup amaci sektoriin kurumsallagmast,
kalite artis1 ve liretici ¢ikarlarinin gézetilmesidir.
Angola’da degirmencilik sektoriinde iiretim kapasitesi son yillarda hizla artmis olup

kapasite yaklasik 1 milyon ton (bugday esdegeri) diizeyine gelmis durumdadir. Sektorde
i¢ talep yaklasik 700.000 ton/y1l civarinda iken, iiretim kapasitesi bu diizeyin tUstiindedir.
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Devlet politikalartyla sektorde ithalata bagimhiligi azaltma yoniinde egilim
bulunmaktadir.

Angola’daki degirmencilik sektorii i¢in tanitim/pazarlama faaliyetleri su sekilde
basliklandirilabilir:

1. Kurumsal ve sektor temsil faaliyetleri

Associacdo dos Produtores de Farinha de Trigo em Angola (APFTA), iireticileri temsil
eden bir ¢ati olarak kurulmus olup hem kamu hem 06zel sektorle isbirligi yapmay1
amaclamaktadir. Birlik tretici ¢iftliklerle isbirligi yaparak yerel iiretimin desteklenmesi
ve lriin zincirinin tanitilmasin1 amaglamaktadir.

2. Uretim kapasitesinin arttirilmas1 & kalite vurgusu

Uretim tesisleri modern makinelerle donatilmakta ve kalite vurgusu éne ¢ikmaktadir.
Bu tiir kalite ve kapasite artisi sektorii pazarda daha giiclii konuma getirmekte, pazarlama
acisindan “yerel liretim, yiiksek kalite” mesaj1 kullanilmaktadir.

3. D1s pazara / ihracata yonelim

Uretimin i¢ talebi asmas1 nedeniyle, ihracat imkanlar1 ortaya ¢ikmustir. Ayrica, ithalati
azaltma hedefiyle devletin destekledigi programlar, yerel iiretimin pazarlanmasinda
kullanilabilir bir hikaye olusturmaktadir.

4. Ozellestirilmis yerel pazarlama ve dagitim

I¢ piyasada ozellikle ekmek ve firmn iiriinleri gibi temel tiiketim alanlar1 igin {iretim
yapilirken, yerel dagitim kanallar1 ve firinlarla igbirligi 6n plana ¢ikmaktadir.

Bolgeler bazinda iiretim artis1 ve lokal tesislerin agilmasi da pazarlama acisindan
“yakinlik” ve “hizli dagitim” mesajlariyla desteklenmektedir.

4.17 Sektorde Tuketici /Alict Tercihleri ve Son Trendler

Ekmek, baslica un tiriinlerinin nihai formu olarak Angolali tiiketici i¢in ¢ok 6nemlidir. Un ve
ekmek fiyatlarindaki artis tiiketicilerde ciddi tepkiye neden olabilmektedir.

Hizli kentlesme, ¢alisma hayatinin yogunlasmasi ve dijitallesme ile birlikte “hazir/un hizlh
hazirlanan” tiriinlere, pratiklige yonelim artmaktadir.

Saglik ve kalite bilincinin ylikselmesiyle tiiketiciler daha dogal igerikli, “temiz etiketli”, hatta
alternatif tahilli un/ekmek iiriinlerine yénelmektedir. Ornegin “premium firmcilik iiriinleri”
segmentinde (artisanal ekmekler, 6zel icerikli) talep artmaktadir.

Ote yandan son dénemde premium/un degisik form alternatiflerine yonelim bulunmaktadir.

Saglik bilinci arttikca “whole grain”, “glutensiz” ya da geleneksel yerel tahillarla tiretilmis
iirlinlere ilgi artmaktadir.
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4.18 Sektorde Vergiler (glimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi, ilave
giimriik vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Angola Cumbhuriyeti’nde ithalat lizerindeki giimriik vergisi ve ithalata uygulanan diger
giimriik yukiimlilikleri, ilgili giimriik islemleri sirasinda vergilendirilir ve Gilimrik
Tarifesinin ilgili vergi siitunlarinda belirtilen oranlar uygulanarak hesaplanir. Dig ticaret
islemleri, 2006 tarihli ve 5/06 sayili Glimriik Kanunuyla diizenlenmistir. 3 Ocak 2024 tarihli
ve 1/24 sayili Cumhurbaskanlign Kararnamesi ile yeni Ithalat ve Thracat Giimriik Tarifesi
onaylanmis, Angola Resmi Gazetesinde yayimlanmis ve 3 Nisan 2024 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Yeni Glimriik Tarifesinde mallar; tarimsal girdiler ve hammaddeler, ara tiriinler ve
sermaye mallar1 ve tiikketim mallar1 seklinde gruplandirilarak tarifelendirilmistir. Bahse konu
yeni glimriik tarifesine agagidaki link araciligtyla ulasmak miimkiindiir.

https://www.ucm.minfin.gov.ao/cs/groups/public/documents/document/aw4z/nzcw/~edisp/
minfin3770211.pdf

Genel Giimriik Ucretleri (Emolumentos Gerais Aduaneiros), Genel Vergi idaresi (AGT)
tarafindan hizmet yararlanicilarindan genel glimriik hizmetleri {icreti olarak tahsil edilen ve
halihazirda Glimriik Degerinin %2'si olarak tanimlanan zorunlu 6demelerdir.

Katma Deger Vergisi, ithalatta da alinan ve ilgili giimriik beyannamesinin igleme konmasi
sirasinda dogan bir vergidir. Halihazirda 28 Aralik 2023 tarihli ve 14/2023 sayili1 Katma Deger
Vergisi Kanun hiikiimleri uyarinca %14 oraninda hesaplanmaktadir.

Angola'ya giren iiriinler i¢in ithalat vergileri ve diger ticretler, lirlinlin CIF (maliyet, sigorta ve
navlun) degeri lizerinden hesaplanir ve sunlari igerir:

. Ithalat Vergisi: %2 ila 55 arasinda degismektedir.
. Genel Giimriik Ucreti: %2
. Aracilik (Glimriik¢ili) Komisyonu: ortalama %0,5 ila 2

. Liman Ucretleri: 20" konteyner i¢in 90 ABD Dolar1 ve 40" konteyner i¢in 153 ABD
Dolari

. 20" konteyner basma 278 ABD Dolar1 ve 40' konteyner basina 473 ABD Dolarn
karsilig1 Terminal Ellecleme Ucreti

. Damga Vergisi: %l

Sektorde Ihracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar

Angola’da un degirmenciligi kapasitesi son yillarda hizla biiylimektedir. Ancak Angola halen
¢ok sayida tahili (bugday, musir, piring vb) ithal etmektedir. Ornegin iilkede bugday iiretimi

cok diisiik durumdadir. Bu durum, hem i¢ pazarda isleme-tedarik zincirine dahil olma imkant1
hem de ihracata yonelik isleme sonrasi iiriin iiretme firsat1 anlamina gelmektedir.
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HiikGimet, tahil {iretimini artirma programlar1 baslatmis durumdadir. Ornegin “Planagrio” adi
verilen programla bugday, misir, piring liretiminin yiikseltilmesi hedeflenmektedir. Tarim ve
isleme sektoriine acik arazi, lojistik destek, yatirim ortami gibi firsatlar sunulmaktadir.

Tiirkiye’den veya bagka iilkelerden degirmencilik makine-ekipmanlari, teknoloji, tesis
kurulum hizmetleri sunan firmalar i¢in pazarda 6nemli firsatlar bulunmaktadir.

Islenmis un, musir unu, tahil bazli mamuller iiretip hem i¢ pazara hem bélge ihracatina
odaklanmak da bir alternatif olarak goze carpmaktadir. Yerel pazar1 ve lojistigi daha iyi
anlamak i¢in yerel ortakliklar kurmak veya yerel yatinmcilarla is birligi yapmak da
degerlendirilebilir.

6. Sektorde Ihracatcilarimizi Bekleyen Tehditler

Afrika kitasinda yer alan Angola, diger pek ¢ok Afrika iilkesi gibi siyasi istikrarsizliklara agik
bir iilkedir. Ulkede 2022 yilinda gerceklestirilen Genel Secimler ¢ok tartismali bir sekilde
sonu¢lanmis ve iktidarda bulunan MPLA partisi ¢ok az bir farkla da olsa se¢imleri kazanmis
ve iktidarint siirdiirmiistiir. Bununla birlikte 2027 yilinda gergeklestirilecek olan Genel
Secimlerin ¢ok daha ¢etin ve tartismalara acgik bir secim olmas1 beklenmekte olup bu yoniiyle
iilke agisindan ciddi bir siyasi risk unsuru olusturmaktadir.

Ote yandan Angola, i¢ savas sonrasinda biiyiik hasar alan iilkenin altyapisinin yeniden
insasinda Cin Halk Cumbhuriyeti’nden aldigi borglar1 fazlasiyla kullanmis ve bu durum
iilkenin Afrika kitasinda Cin’e en fazla borglu tilkeler siralamasinda ilk siraya yiikselmesiyle
sonuglanmistir. Diger taraftan Cin’in yani sira bagka pek ¢ok tilke ve uluslararasi kuruma da
ciddi borglar1 bulunan bir iilke olan Angola’da dis bor¢ 6demeleri doviz darbogazlarina,
bunun sonucunda da yerel para biriminde istikrarsizlia ve ekonomik dalgalanmalara
sebebiyet vermektedir.

Son olarak uzun yillardir doviz darbogazinin devam ettigi iilkede bankacilik sisteminde de
ciddi sorunlar bulunmakta olup yurt disina SWIFT islemleri aylar1 bulan gecikmelerle
gergeklestirilmekte, bazen de bankalarca tamamen kapatilmaktadir. Bu durum {ilke ile ticaret
yapacak veya llkeye yatirnm gerceklestirmeyi planlayan firmalarimiz i¢in ciddi bir sorun
teskil etme potansiyelini tagimaktadir.

7. Degirmencilik Sektoriinde Thracatin Artirilmasi i¢in Firmalara Oneriler

Degirmencilik sektdriinde ihracatin artirilmasi i¢in firmalarimizin Angola pazarini yakindan takip
etmeleri, potansiyel alict firmalarla ilk temasi kurduktan sonra Pazar arastirmasi ve ilgili
firmalarla goriismelerde bulunmak iizere {ilkeye ziyaret gergeklestirmesi onem arz etmektedir.
Angola’ya Tirk vatandaslarinin seyahatlerinde tiim pasaport sahipleri i¢in vizesiz seyahat
imkaninin bulunmasi ve Tiirk Hava Yollarinin iilkeye haftada li¢c defa olmak tizere karsilikli direkt
ucus gerceklestirmesi iilkeyi ziyaret etmeyi planlayan vatandaslarimiz i¢in kolaylik
saglamaktadir. Thracatgilarimizin Angola hiikiimetinin yayimmlamis oldugu ve 4.7 bashkl
béliimde yer verilen web sitesini takip etmeleri de dnem arz etmektedir. Ote yandan iilkeye
yatirim gerceklestirmeyi planlayan sirketlerimizin yerel ortaklik imkanlarini aragtirmalarinin da
faydal1 olacag1 degerlendirilmektedir.
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8. Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar

Angola’da bankacilik sektoriinde devam eden sorunlar nedeniyle SWIFT sisteminde yasanan
gecikmelerin firmalarimiz tarafindan dikkatle ele alinmasinda ve ticarette karsilasabilecek olasi
sorunlar agisindan dikkatli olunmasi gerekmektedir. Ote yandan gerek bankacilik sisteminde
devam eden bu sorunlari gerekse de iilkede yasanan déviz sikintilari nedeniyle yasanan ekonomik
dalgalanmalar1 sebep olarak one siiren bazi yerel firmalar ithal etmis olduklar1 mallarin bedellerini
O0demede ve bazen de iilkeye gonderilmis olan konteynerleri limandan ¢ekme konusunda
firmalarimizin magduriyetlerine yol agmaktadir. Bu nedenle Angola ile gercgeklestirilecek
ticarette en giivenli 6deme yontemlerinin tercih edilmesi, kredili mal satisindan kaginilmasi ve
boylelikle olusabilecek magduriyetlere karsi hassasiyetle yaklasilmasi gerekmektedir.

9. Genel Degerlendirme

Angola hiikiimeti, tarimsal sanayiyi ¢esitlendirme ve ithalat bagimliligin1 azaltma politikasi
kapsaminda degirmencilik sektdriinii dncelikli alan olarak belirlemistir. Ozel sektor yatirimlariyla
birlikte yeni modern degirmen tesisleri kurulmakta, depolama, paketleme ve lojistik altyapisi
gelistirilmektedir.

Ozellikle Luanda, Lobito ve Soyo bdlgelerinde yeni entegre tahil isleme projeleri
planlanmaktadir.

Gida giivenligi kapsaminda un fortifikasyonu (vitamin-mineral takviyesi) zorunlu hale
getirilmeye baslamistir; bu durum, katki maddesi ve 6l¢lim ekipmani tedarikgileri i¢in yeni
firsatlar yaratmaktadir.

Angola’nin degirmencilik sektdrii (bugday, misir ve diger tahil lirlinlerinin 6giitiilmesti), tilke gida
giivenligi acisindan stratejik bir 6neme sahiptir. Sektor, 6zellikle son on yilda i¢ iiretimi artirma
hedefiyle hizli bir modernlesme siirecine girmistir. Ancak hem hammadde (6zellikle bugday) hem
de islenmis un iiriinleri ag¢isindan halen 6nemli Sl¢iide ithalata bagimlidir. Bu durum, hem ig
pazarda isleme-tedarik zincirine dahil olma imkan1 hem de ihracata yonelik isleme sonrasi iiriin
iretme firsat1 anlamina gelmektedir.

Tiirkiye’den veya bagka iilkelerden degirmencilik makine-ekipmanlari, teknoloji, tesis kurulum
hizmetleri sunan firmalar i¢in de pazarda 6nemli firsatlar bulunmaktadir.

Islenmis un, musir unu, tahil bazli mamuller iiretip hem i¢ pazara hem bdlge ihracatina
odaklanmak da bir alternatif olarak goze ¢arpmaktadir. Yerel pazari ve lojistigi daha iyi anlamak
icin yerel ortakliklar kurmak veya yerel yatirimcilarla is birligi yapmak da degerlendirilebilir.

Tiirkiye, rekabetci fiyath degirmen ekipmanlari, yedek parga, ambalaj ¢oziimleri ve teknik hizmet
sunarak bu sektorde gii¢lii bir tedarik¢i konumuna gelebilir.
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10. Yararh Adresler

11.

Angola Hiiklimeti
https://governo.gov.ao

Angola Dis Iliskiler Bakanlig
https://mirex.gov.ao

Angola Tarim ve Orman Bakanlig1
https://minagrif.gov.ao/

Angola Enerji ve Su Bakanlig1
https://www.minea.gov.ao/

Angola Ulusal Istatistik Enstitiisii
https://www.ine.gov.ao

Angola Ozel Yatirim ve Thracat Tesvik Ajansi
https://www.aipex.gov.ao

Angola Cumhuriyetinde kamu alimlarina iliskin ihalelerin yayimlandigi1 Angola Maliye
Bakanlig1 biinyesinde bulunan web sitesi:

https://compraspublicas.minfin.gov.ao/

Kaynak¢a

Angola Tarim ve Orman Bakanlig1
https://minagrif.gov.ao/

Tiirkiye Istatistik Kurumu
https://www.tuik.gov.tr/

Ticaret Bakanlig1
https://www.ticaret.gov.tr

Trademap
https://www.trademap.org/
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