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1. Ulke Pazarinda Kozmetik Sektori

1.1 Sektorde Uretim

Kuveyt kozmetik, kisisel bakim ve parfiim pazar1 yiiksek bir ithalat bagimlilig1 sergilemektedir.
Ulkede tiiketilen kozmetik ve kisisel bakim iiriinlerinin biiylk bir kismi yurt disindan temin
edilmekte, yerel iiretim ise pazar ihtiyacinin kisithh bir boliimiinti karsilamaktadir. Yerli Gretim
ozellikle parfiim, ud ve geleneksel koku iirlinlerinde yogunlasirken, diger kozmetik ve kisisel bakim
urunlerinde yerel dretim kapasitesi daha sinirlidir.

Kuveytli birgok firma, iiretim siireglerini fason olarak Birlesik Arap Emirlikleri, Fransa, Italya,
Polonya ve Giiney Kore'deki akredite kozmetik laboratuvarlarinda gergeklestirmekte ve iirlinleri
kendi markalar1 altinda Kuveyt'e ithal etmektedir.

Kuveyt'te Uretim tesisi kurmak isteyen isletmeler kati bir yasal denetim mekanizmasina tabidir.
Yerel imalat izinleri ve trun tescil strecleri Kuveyt Saglik Bakanligi (MoH) ile Kuveyt Sanayi
Kurumu (PAI) tarafindan yiiriitiilmektedir. Tesislerin I1SO 22716 (Cosmetic GMP - Iyi Uretim
Uygulamalari) standartlarina sahip olmasi ve Korfez Standartlart Organizasyonu'nun GSO 1943
say1li Kozmetik ve Kisisel Bakim Uriinleri Giivenlik Standartlar1 direktiflerine tam uyum saglamasi
gerekmektedir. Uretim hatlarinda domuz tiirevli bilesenlerin ve yasakli kimyasallarin kullanimi
kesinlikle yasak olup helal uygunluk sertifikasyonu zorunludur.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlar

Kuveyt’te kozmetik ve kisisel bakim iirlinlerinde iiretici ve toptan satis fiyatlari, biiyiik olclide
Ulkenin smirh yerli {iretim kapasitesi ve ithal {iriin ile hammaddelere olan yiiksek bagimliligi
cercevesinde sekillenmektedir. Cok sayida iirlin ve tliretim girdisi yurt disindan temin edildiginden
sektordeki fiyat olusumunda kiiresel hammadde ve enerji fiyatlari, tasima ve lojistik maliyetleri,
tedarik zincirindeki gelismeler ve doviz kurlarindaki degisimler 6nemli rol oynamaktadir. Bunun
yaninda, irlinlerin Kuveyt pazarina sunulmasi i¢in gerekli kayit, ruhsatlandirma, ithalat ve
etiketleme islemlerinin getirdigi maliyetler de nihai fiyatlara yansiyabilmektedir.

TradeMap verilerine gore, Kuveyt kozmetik sektoriindeki ortalama ithalat birim fiyat1 2016
yilindaki 11.484 USD/Ton seviyesinden 2025 yil1 itibariyla 14.228 USD/Ton seviyesine ulasarak
%23,89 oraninda bir artis kaydetmistir. Birim fiyatlar 6zellikle 2021 yilinda kiiresel navlun ve
ambalaj tedarik krizlerinin etkisiyle 19.474 USD/Ton ile zirve yapmistir. Kuveyt'te yerel imalatin
biiyilk oranda hammadde ve yari mamul ithalatina dayali olmasi sebebiyle, ithalat birim
fiyatlarindaki bu dalgalanmalar yerel {ireticilerin ilk el maliyet olusumlarin1 ve girdi fiyatlarini
dogrudan belirleyen temel etken olmustur.

1.3 Sektorde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

Pazardaki yerli markalarin 6nemli bir boliimii private label veya fason iiretim modellerini tercih
etmekte; iiriin formiilasyonu ve iiretim siireclerini Italya, Fransa ve kismen Tiirkiye gibi iilkelerdeki
uzmanlasmis iireticilere yaptirmaktadir.

Kuveyt’te yalnizca kozmetik ve kisisel bakim {ireticilerini temsil eden miinhasir bir kurulus
bulunmamakta; sektdrdeki imalatei, ithalat¢ ve distribiitdrler genel sanayi ve ticaret ¢ati kuruluglari
blnyesinde faaliyet gostermektedir. Bu cercevede, ulkede vyerli Gretim tesislerinin
lisanslandirilmasi, sanayi bdolgelerinin tahsisi ve imalat siireclerinin denetimi Kuveyt Sanayi
Kurumu (PAI) tarafindan yiiriitiilmektedir. Sektorde yer alan imalatg1 ve ithalat¢1 firmalar ile
distribiitor gruplar temsil siireclerini Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odasi1 (KCCI) altindaki komiteler
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araciligryla siirdiiriirken, kimya ve ilag¢ alaninda iiretim yapan imalatcilar ise Kuveyt Sanayiciler
Birligi (KIU) iiyesi konumundadir.

1.4  Kozmetik Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

Kuveyt'te kozmetik ve kisisel bakim {iriinlerinin tiikketiciye ulagsmasinda geligsmis bir perakende ve
dagitim ag1 rol oynamaktadir. Asir1 sicak iklim kosullar1 sebebiyle sosyal yasamin biiyiik dlgiide
kapali mekanlarda siirdiirildigii iilkede, satiglarin 6nemli bir kismi1 biiyiik aligveris merkezlerinde
(Avenues Mall, 360 Mall gibi) yer alan uluslararasi zincirlerin ¢oklu marka satis noktalarinda
(Sephora, Harvey Nichols vb) ve liiks tireticilerin bagimsiz konsept magazalarinda (Charlotte
Tilbury vb) ger¢eklesmektedir.

Bunun yani sira, yaygin eczane zincirleri (Pharmazone, Boots), bilinyelerindeki uzman dermo-
danigmanlar araciligiyla 6zellikle medikal cilt bakimi, anti-aging ve giines koruma iirlinlerinin
tilketiciye sunulmasinda 6nemli bir kanal islevi gormektedir. Ayrica, Ulkede bulunan ¢ok sayidaki
kadin ve erkek giizellik salonu ile spa merkezi ise profesyonel sa¢ ve cilt bakimai iiriinlerinin 6nce
uygulandigi, ayrica perakende raflarindan dogrudan satildig bir deneyim kanali olusturmaktadir.

E-ticaret ve sosyal medya temelli satis kanallar1 da kozmetik sektoriinde giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Ozellikle genc ve dijital mecralari kullanim oran1 yiiksek tiiketici kitlesi, {iriinleri
sosyal medya tizerinden kesfetmekte, igerik {ireticilerinin tavsiyeleri ve ¢evrimigi kullanict
degerlendirmeleri sonrasinda dogrudan mobil uygulamalar iizerinden satin almaktadir.

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Kozmetik Sektériinde Ulkenin En Fazla ithalat Gerceklestirdigi ilk 10 Ulke (2024,
Trademap)

Ulke Ad1 Ithalat Miktar Birim Fiyat Oran (%)
Degeri (ton) %) (ithalat
(1000 $) Degeri/Toplam
Ithalat)
1 Fransa 147,312 3,030 49 17.0
2 BAE 129,880 12,345 11 15.0
3 Suudi Arabistan 71,481 8,205 9 8.3
4 ABD 64,923 1,913 34 7.5
5 Halya 62,955 2,098 30 7.3
6 Ispanya 48,605 2,109 23 5.6
7 Almanya 41,915 2,279 18 4.8
8 cin 32,549 1,824 18 3.8
9 Gliney Kore 26,036 451 58 3.0
10 | Isvigre 25,263 269 94 2.9
Tiirkiye (16. sirada) 15,901 2,208 7 1.8

Kuveyt kozmetik pazari, iirlin hacminden ziyade yiiksek birim fiyatli lilkks ve dermo-kozmetik
segment odaklidir. Fransa, Isvicre ve Giiney Kore 50 ila 90 dolar1 asan birim fiyatlarla katma degerli
pazar1 domine ederken; Tiirkiye ve bolgesel tedarikgiler yiiksek tonajlarina ragmen 7 ila 11 dolarlik
diistik birim fiyatlarla kitle pazarina hitap etmektedir.
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2.2 Kozmetik Sektoriinde Ulkenin En Fazla Ihracat Gerceklestirdigi i1k 10 Ulke (2024,
Trademap)

Ulke Ad1 Ihracat Degeri Miktar Birim Fiyat Oran (%)
(1000 $) (ton) %) (ihracat
Degeri/Toplam
Ihracat)
1 BAE 55,374 1,347 41 35.0
2 Suudi Arabistan 44,455 1,574 28 28.1
3 Katar 27,897 689 40 17.6
4 Irak 10,710 510 21 6.8
5 Bahreyn 8,754 359 24 55
6 Umman 7,036 315 22 44
7 ABD 1,815 18 101 1.1
8 Hollanda 506 7 72 0.3
9 Birlesik Krallik 400 5 80 0.3
10 Rusya 395 2 198 0.2

Kuveyt’in kozmetik ihracati, pazarin %97,4’linii olusturan Korfez (GCC) ve komsu Orta Dogu
iilkeleri odakli bolgesel bir ticarete dayalidir. BAE, Suudi Arabistan ve Katar toplam ihracatin
%380,7’sini olusturmaktadir.

2.3 Kozmetik Sektériinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla ithalat Yaptigi Uriinler
(2024, Trademap)

Gumruk Uriin Ad1 Ithalat | Tiirkiye’den | Tiirkiye’den
Tarife Degeri ithalat: Ithalatinin
Kodu (1000$) | (1000 $) Payt (%)

Giizellik, makyaj ve cilt bakimi i¢in diger
miistahzarlar (pudralar, kremler, cilt bakim tiriinleri

330499 vh.) 232,584 | 1,731 0.7

330300 Parfiimler ve tuvalet sulari 167,347 | 1,226 0.7
Diger sanayilerde (kozmetik, kimya vb.) hammadde

330290 olarak kullanilan koku veren maddelerin karigimlar1 | 13,597 | 894 6.6
Gida veya icecek sanayinde kullanilan koku veren

330210 maddelerin karisimlari 20,182 | 260 1.3
Sa¢ miistahzarlari (digerleri; sa¢ kremleri, sa¢

330590 spreyleri, serumlar, briyantin vb.) 60,650 | 443 0.7

330510 Sampuanlar 67,000 | 497 0.7
Tuvalet kullanimu icin kalip veya kiilge halinde

340111 sabunlar ve miistahzarlari (hijyen/kozmetik amagli) | 43,961 |0 0.0

Odalarin kokusunu degistirmeye veya gidermeye
yarayan diger miistahzarlar (tiitsiiler hari¢ oda

330749 kokulari, spreyler vb.) 11,295 |0 0.0
Diger sekillerde sabunlar (siv1, toz, pul veya pulcuk

340120 halinde) 9,190 0 0.0
Cildi yikamaya yonelik s1v1 veya krem seklinde

340130 yuzey aktif organik maddeler ve miistahzarlar 36,609 |0 0.0

Genel Toplam 865,465
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Kuveyt’in toplam kozmetik ve kisisel bakim ithalati 865,5 milyon dolar gibi oldukg¢a yiiksek bir pazar
biiyiikliigiine sahiptir. Pazarin en biiyiik agirligini 232,6 milyon $ ile cilt bakimi/makyaj iiriinleri (GTIP
330499) ve 167,3 milyon $ ile parfiimler (GTIP 330300) olusturmakta, bu iki kalem toplam ithalatin
neredeyse yarisini karsilamaktadir.

Tablodaki iiriin gruplarn bazinda bakildiginda Tiirkiye'nin Kuveyt kozmetik ithalatindaki toplam pay1
oldukca smirli kalmakta; en biiyiik kategoriler olan cilt bakimi, parfiim, sampuan ve sa¢ Urtinlerinin
tamaminda pazar payimiz %0,7 seviyesinde seyretmektedir. Buna karsin Tiirkiye'nin en rekabetci oldugu
alan, Kuveyt’in 13,6 milyon dolarlik ithalatindan %6,6 pazar pay1 elde ettigi koku veren hammadde
karisimlaridir (GTIP 330290).

2.4  Kozmetik Sektoriinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla Thracat Yaptig
Uriinler (2024, Trademap)

Gumrik Uriin Ad1 Ihracat | Tiirkiye’ye Tiirkiye’ye
Tarife Degeri Ihracat: Ihracatinin Pay1
Kodu (1000$) | (1000 $) (%)

330300 Parfiimler ve tuvalet sular 143,610 0 0
Diger giizellik veya makyaj miistahzarlar1 ve cilt
bakimi miistahzarlari (giines kremleri, anti-aging

330499 tiriinleri, cilt bakim serumlari vb.) 3,578 0 0
G06z makyaj miistahzarlar (maskara, goz kalemi,

330420 far, eyeliner vb.) 57 0 0
Sac miistahzarlar1 (digerleri; sa¢ kremleri, sag

330590 maskeleri, serumlar, briyantinler vb.) 1,859 0 0

330510 Sampuanlar 2,359 0 0
Tuvalet kullanimi i¢in kalip/kiilge halinde olan

340111 sabunlar ve miistahzarlar (banyo ve el sabunlar) 1,361 0 0
Odalarin kokusunu degistirmeye veya gidermeye
yarayan diger miistahzarlar (oda kokusu spreyleri,

330749 ¢ubuklu oda kokular1 vb.) 1,565 0 0
"Agarbatti" ve yakilarak kullanilan diger kokulu

330741 mustahzarlar (titstler) 80 0 0
Pudralar (sikistirilmis olsun olmasin; yiiz, viicut

330491 veya makyaj pudralar) 28 0 0
Diger amaglar icin kullanilan kalip/kiil¢e halinde
sabunlar ve mustahzarlar (endustriyel veya

340119 temizlik amagli sert sabunlar) 48 0 0

Genel Toplam 158,412

Kuveyt’in toplam kozmetik ihracatinin yaklasik %90,7’sini (143,6 milyon $) tek basina parfiimler
ve tuvalet sular1 (GTIP 330300) olusturmaktadir. Korfez bolgesinin yiiksek parfiim tiiketimi ve
Kuveyt’in bolgesel bir esans/parfiim harmanlama ve re-export merkezi olmasi bu tablonun temel
nedenidir.

Tablo, Kuveyt’in kozmetik alaninda Tiirkiye i¢in bir tedarik¢i veya rakip degil, parfiimeri harig
neredeyse tamamen disa bagimli net bir hedef pazar konumunda oldugunu gostermektedir.
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2.5  Sektorde Ulkemizden Ihracat (TUIK)

GTIP GTIP Altih Ada

2022 2023 2024 2025 2026/1-7

Kodu $

Alth KG 10005 | KG 10005 | KG 1000 | KG 10005 | KG 10008

330290 ICECEK VE YIYECEK 42,958 2,066 60,032 2,709 58,945 2,639 75,112 3,562 41,616
SANAYII DISINDAKI
SANAYIILERDE
KULLANILAN ESASI
KOKU VEYA TAT VERICI
MADDELER OLAN

2,189

330499 | DIGER MAKYAJ VE 122,147 1,767 144,031 1,497 163,702 1,854 142,506 1,859 86,227
GUZELLIK BAKIM
MUSTAHZARLARI
(ILACLAR HARIC, GUNES
KREMLERI DAHIL)

1,283

330749 KAPALI YERLERIN 292,105 1,879 355,849 2,276 345,568 2,101 334,726 1,790 119,766
GUZEL KOKMASINDA
KULLANILAN DIGER
MUSTAHZARLAR

928

330300 | PARFUMLER VE 48,880 598 73,089 943 97,055 943 169,595 1,771 29,475
TUVALET SULARI

320

330410 | DUDAK MAKYAJ 17,853 565 16,718 550 22,522 813 30,409 1,307 14,072
MUSTAHZARLARI

734

340119 SABUN VE YUZEYAKTIF 264,267 362 405,780 593 472,437 604 574,115 756 311,762
ORGANIK URUNLER VE
MUSTAHZARLAR
(CUBUK/KALIP),
EMDIRILMIS KAGIT,
VATKA, VB. (TUV

378

340111 TUVALET ICIN SABUN 260,713 440 419,120 672 387,345 709 324,434 598 61,749
VE YUZEYAKTIF
ORGANIK URUNLER VE
MUSTAHZARLAR,
EMDIRILMIS KAGIT,
VATKA, VB. (TIBB

114

330210 | YIYECEK VE ICECEK 52,992 455 54,077 461 115,580 810 79,408 587 25,371
SANAYIINDE
HAMMADDE VEYA
KOKU VERICI OLARAK
KULLANILAN
MADDELER VE
KARISIMLAR

269

330510 | SAMPUANLAR 117,230 493 196,685 526 140,781 519 173,730 567 31,072

216

330420 | GOZ MAKYAJ 18,161 603 13,592 378 9,891 466 15,311 554 5,794
MUSTAHZARLARI

298

Genel Toplam 1,833,22 11,224 | 2,521,51 12,719 2,679,897 13,53 2,601,726 15,967 | 878,943
1 7 5

7,632

Tiirkiye’nin Kuveyt’e gerceklestirdigi kozmetik ihracati, 2022-2025 yillar1 arasinda istikrarh bir
biiyiime sergileyerek 11,2 milyon dolardan %42’lik artisla 15,9 milyon dolara ulasmistir. Ihracat
miktariin 2024 yili sonrasinda yatay seyretmesine ragmen ihracat degerinin artmaya devam etmesi,
pazarin daha yiiksek birim fiyata sahip katma degerli iiriinlere kaydigin1 géstermektedir. Sektorde
en cok ihrag edilen Griinler esans hammaddeleri (GTIP 330290), cilt bakim/giines kremleri (GTIP
330499) ve son yillarda ciddi bir sigrama yapan parfimlerdir.

3. Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris

3.1  Sektor Icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Kuveyt’in idari yapisi, iilkenin yiiz6l¢limiiniin ve niifusunun nispeten sinirli olmasi nedeniyle alti
vilayetten olusan bir yapiya sahiptir. Bunlar Baskent (Al Asimah), Hawalli, Farwaniya, Mubarak

Al-Kabeer, Ahmadi ve Jahra vilayetleridir. Idari ve ekonomik faaliyetlerin onemli bir boliimii
baskent ve ¢evresindeki yogun kentsel yerlesimlerde toplanmistir. Ozellikle Al Asimah, Hawalli ve
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Farwaniya vilayetleri, yogun niifus, ticari faaliyetler, alisveris merkezleri ve perakende kanallarinin
gelismisligi bakimindan 6ne ¢ikmaktadir.

Kozmetik, kisisel bakim ve parfiimeri sektorii acisindan Kuveyt’in kiiclik ve cografi olarak
biitiinlesik yapisi, firmalarin iilke genelinde faaliyet gosterebilmesini kolaylastirmaktadir. Bu
nedenle pazara girmek isteyen Tiirk firmalarinin her bir vilayette ayr1 bir dagitim yapilanmasina
ihtiya¢ duymasi genellikle s6z konusu olmamakta; Kuwait City (Al Asimah vilayetinde), Hawalli
ve Farwaniya basta olmak {iizere ticari merkezlerde yerlesik ithalat¢i, distribiitdr, toptanct ve
perakende zincirleriyle kurulacak is birlikleri iilke geneline erisim agisindan yeterli bir baglangig¢
noktast olusturmaktadir. Ayrica Shuwaikh, Sulaibiya ve Ardiya gibi ticari ve lojistik faaliyetlerin
yogunlastig1 bolgeler de depolama, dagitim ve toptan ticaret bakimindan 6nem tasimaktadir.

3.2  Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Kuveyt’te 6ne ¢ikan yerel ve bolgesel markalar arasinda Gissah, Atyab Al Marshoud, Al Jazeera
Perfumes ve Dar Al Teeb basta gelmektedir. Bunun yaninda Abdul Samad Al Qurashi, Ajmal
Perfumes ve Swiss Arabian gibi bolgesel markalar da ¢zellikle ud, buhur ve dogu tipi parfiimeri
iiriinlerinde giiglii bir magaza ve dagitim agina sahiptir.

Kozmetik Uriinlerin tiiketiciye ulastirilmasinda Sephora, Faces, Harvey Nichols ve The Avenues
gibi bilyiik aligveris merkezlerindeki uzmanlagsmis magazalar 6nemli satis kanallar1 olustururken,
Boutiqaat Kuveyt merkezli énemli bir ¢evrim i¢i kozmetik ve parfiim satig platformu olarak one
cikmaktadir.

3.3  Ilgili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve iletisim Bilgileri

Kuveyt'te kozmetik, kisisel bakim ve parfiimeri sektoriine iliskin faaliyetler, dogrudan sektorel bir
meslek kurulusundan ziyade ticaret ve sanayi kuruluslari, sanayi birlikleri ve kamu kurumlari
iizerinden yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda, sektorde faaliyet gosteren firmalar agisindan ticari temsil,
iyelik, mevzuat, standartlar, liretim izinleri ve yatirnm konularinda asagidaki kuruluslar 6nem
tasimaktadir:

Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odas1 (Kuwait Chamber of Commerce and Industry — KCCI), tlkedeki
Ozel sektor isletmelerini temsil eden 6nemli kurumlardan biridir. Kozmetik, kisisel bakim,
parfiimeri, ithalat ve perakende alaninda faaliyet gosteren firmalar da KCCl'in iiye ve ticari firma
ag1 icerisinde yer almaktadir. KCCI firma bilgilerine erisim, ticari baglantilar, is firsatlari, mevzuat
ve 0zel sektoriin kamu kurumlariyla iligkileri bakimindan Tiirk firmalari icin 6nemli bir bagvuru
noktasidir. (Tel: +965 1805580, web: www.kcci.org.kw, e-posta: kcci@kcci.org.kw).

Kuveyt Sanayiciler Birligi (Kuwait Industries Union — KIU), tilkedeki lisansli sanayi kuruluslarini
temsil eden temel dzel sektdr yapilanmalarindan biridir. Ozellikle Kuveyt'te iiretim veya dolum
tesisi kurmay1 planlayan kozmetik, parfiim, sabun ve kisisel bakim {iriinleri firmalar1 agisindan
onem tasimaktadir. Birlik, sanayi sektoriiniin sorunlarinin takip edilmesi, sanayicilerin teknik
kapasitesinin gelistirilmesi ve sanayi politikalarina iliskin goriislerin temsil edilmesi amaciyla
faaliyet gostermektedir. (Tel: +965 22403561/4, web: www.kiu-kw.org, e-posta: info@kiu-kw.org).

Kamu Sanayi Kurumu (Public Authority for Industry — PAI) ise Kuveyt'teki sanayi faaliyetleri,
teknik diizenlemeler ve standartlar bakimindan énemli kamu kurumlarindan biridir. Kozmetik ve
kisisel bakim iirlinlerine iligkin giivenlik, ambalajlama, etiketleme ve teknik gereklilikler Kuveyt ve
Korfez standartlart ¢ergevesinde uygulanmaktadir(www.pai.gov.kw).
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3.4  Varsa ithalatel Firma Bilgisi Alinabilecek A¢ik Kaynaklar

Ulkedeki ticari faaliyetleri takip eden ve firmalarin kayitlarmi tutan Kuveyt Ticaret ve Sanayi
Odasi’nin (KCCI) web sitesindeki “Company Search” sekmesi (izerinden arama yapmak suretiyle
kozmetik, kisisel bakim ve parfiimeri ithalatgisi firmalarin listesine ulasilabilmektedir.

Ayrica kozmetik sektoriinde faaliyet gosteren yerel ve bolgesel tireticiler ile dagitict firmalarin
iletisim bilgilerine Kuveyt Sanayiciler Birligi’nin (KIU) web sitesindeki “Industrial Guide” sekmesi
(https://kiu-kw.org/en/industrial-guide/) tizerinden erisim saglanabilmektedir.

3.5  Sektoriin ithalatinda Zorunlu Belgeler

Serbest Satis Sertifikasi1 (FSC - Free Sale Certificate): Kozmetik iiriiniin mense tilkesinde yasal
olarak tescil edildigini, ayn1 isim, formiil ve kullanim amaci ile serbestce satildigini dogrulayan
belgedir. Menge tilkedeki yetkili saglik otoritesi tarafindan diizenlenmeli ve mense iilkedeki Kuveyt
Biiyiikelciligi (veya Kuveyt temsilciligi yoksa bir KIK biiyiikel¢iligi) tarafindan onaylanmalidir.
Elektronik dogrulama koduna sahip FSC belgelerinde elgilik onayi sartt aranmamaktadar.

Iyi imalat Uygulamalar1 (GMP) Belgesi / ISO 22716: Kozmetik iiriiniin iiretildigi tesisin kalite
standartlarina uygunlugunu gosteren resmi belgedir. Mense iilkedeki yetkili otorite tarafindan
verilen gegerli bir GMP veya ISO 22716 sertifikasinin sunulmas1 Kuveyt'te iiriin tescili ve yenileme
streclerinde zorunludur. Elektronik dogrulamali sertifikalar konsolosluk tasdikinden muaf
tutulmaktadir.

Uretici Firma Ruhsati ve Giivenlik Beyanlari: imalatc1 veya Pazarlama Yetkisi Sahibi (MAH)
firmanin menge iilkesindeki resmi makamlarca onaylanmis ruhsat belgesidir. Tescil dosyasinda
urindin hormon, kortikosteroid, agir metal, yasakli koruyucu/renklendirici ve CMR (Karsinojenik,
Mutajenik, Ureme igin Toksik) maddeler icermedigini ve giivenli oldugunu garanti eden {iretici
giivenlik sertifikalarinin bulunmasi zorunludur. Hayvansal igerik varsa BSE/TSE icermedigine dair
belge de eklenmelidir.

Analiz Sertifikas1 (COA — Certificate of Analysis) ve Spesifikasyon Belgesi: Uriiniin renk, koku,
doku, pH, alkol oran1 ve agir metal sinirlar1 gibi fiziksel ve kimyasal parametrelerini detaylandiran
belgedir. Ayrica Kuveyt Saglik Bakanlig1 veya yetkili laboratuvarlarca talep edildiginde, {iriiniin
GSO (GSO 1943) ve AB (EC 1223/2009) standartlarina uygunlugunu kanitlayan mikrobiyolojik ve
kimyasal test analiz raporlarinin sunulmas: gerekmektedir.

3.6 Sektorde sevk Oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis gozetim
sirketleri hangileridir?

Kuveyt, halk sagliginin korunmasi, tiiketici giivenligi ve teknik standartlarin saglanmasi amaciyla
Kuveyt Sanayi Kurumu (PAI) tarafindan yonetilen KUCAS (Kuwait Conformity Assurance
Scheme) teknik uygunluk programin yiiriitmektedir. Bu program kapsaminda regiile edilen genel
sanayi ve tiiketim iiriinlerinin ithalatinda Sevk Oncesi Inceleme (PSI) siirecleri isletilerek Technical
Evaluation Report (TER) ve Technical Inspection Report (TIR) belgeleri talep edilmektedir.

Ancak kozmetik, kisisel bakim ve parfiimeri triinleri KUCAS sevk Oncesi gozetim programi
kapsaminda yer almamaktadir.

Kozmetik ve kisisel bakim {iriinlerinin Kuveyt'e ithalati, satis1 ve piyasa denetimi dogrudan Kuveyt
Saglik Bakanlig1 — ilag ve Tibbi Uriinler Tescil ve Diizenleme Idaresi tarafindan yiiriitiilen Bakanlik
Karar1 ve Kilavuzuna tabidir. Sevkiyat Oncesinde gozetim sirketlerinden TIR belgesi alma
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zorunlulugu bulunmamakla birlikte, iirlinlerin Kuveyt'e sevk edilmeden once Kuveyt Saglik
Bakanlig1 sisteminde tescil edilmis olmas1 gerekmektedir.

Uriinlerin Kuveyt'e ithalati ve pazarlanmas icin Kuveyt'te yerlesik, Ticaret ve Sanayi Bakanlig1 ve
Saglik Bakanligi'ndan lisansli yetkili bir Yerel Temsilci/ Acente araciligiyla tescilin tamamlanmasi
zorunludur. Tescil dosyasinda Pazarlama Yetkisi Sahibi veya bolgesel distribiitor tarafindan verilen
ve mense iilkedeki Kuveyt Biiyiikelciligi ile Ticaret Odas1 tarafindan onaylanmis Acentelik Yetki
Mektubu (Letter of Appointment) sunulmalidir.

3.7  Sektérdeki Onemli Fuarlar (milli katilim olup olmadig) ve Tarihleri

Kuveyt’te diizenlenen fuarlarin biiylik boliimiiniin yerel nitelikli oldugu goriilmektedir. Kuveyt
Uluslararasi Fuar Sirketi’nin (KIF, Kif.net) islettigi Kuveyt Fuar Alani iilkenin en biiyiik uluslararasi
fuar merkezidir ve ilkede gerceklestirilen fuarlarin biiyiikk bir bolimiine KIF ev sahipligi
yapmaktadir.

Kuveyt kozmetik ve parfiimeri pazarinda 6ne ¢ikan temel organizasyon, KIF biinyesinde yilda iki
kez diizenlenen (ilkbahar ve Sonbahar dénemlerinde) The Perfumes Expo fuaridir. Gelecek
dénemde diizenlenmesi planlanan organizasyonlarin 20 — 31 Ekim 2026 ve 22 Mart — 3 Nisan 2027
tarihlerinde gergeklestirilmesi ongoriilmektedir.

T.C. Ticaret Bakanlig1 destek kapsami dogrultusunda Kuveyt’te kozmetik sektdriinde desteklenen
milli katilim veya bireysel katilimli bir fuar bulunmamaktadir.

3.8 Sektor firmalarina hitap eden ve gerceklestirilmesi planlanan ticaret heyetleri

2026 yilinda kozmetik sektoriinde Kuveyt’te diizenlenmesi planlanan ticaret heyeti
bulunmamaktadir.

3.9  Varsa Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlar ile Tlgili Bilgiler

2016 tarihli 49 sayili Kanun (Kamu Thale Kanunu), Kuveyt Devleti ve bagl birimlerinin satin alma
siireclerini diizenlemektedir. Kamu Thale Kanunu, Kuveyt Hiikiimeti tarafindan 75.000 KWD
(yaklasik 248.500 USD) asan herhangi bir tedarikin, rekabetci fiyatlandirma saglamak amaciyla
Central Agency for Public Tenders (CAPT) araciligiyla yapilmasi gerektigini belirtmektedir.
Kozmetik, medikal dermatoloji ve kisisel bakim sektoriindeki alimlar (6zellikle Saglik Bakanlig:
blnyesindeki kamu hastaneleri, klinik ve askeri kurumlarin hijyen ve cilt bakim ihtiyaclar1) da bu
biitce esigine gore CAPT {izerinden ilan edilmektedir.

Yabanci firmalar herhangi bir Kuveytli acenteleri olmadan genel ihalelere katilabilmekle birlikte,
thale kazanildiktan sonra proje sathasinda Kuveytli bir acenteye ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak
kozmetik ve medikal bakim {irlinleri 6zelinde, iirlinlerin ihale 6ncesinde Kuveyt Saglik Bakanlig
nezdinde tescil edilmis olmasi sart1 arandigindan, pratik uygulamada siirecin basindan itibaren yerel
bir Kuveytli yetkili temsilci/distribttor ile hareket edilmesi zorunluluk arz etmektedir.

Yabanci firmalar i¢in kamu ihalelerinde 9%30’luk bir off-set uygulamasi bulunmaktadir.
Dolayistyla, ihaleyi alan yabanci firma proje bedelinin %30’luk bir kismini i¢ kaynaklardan tedarik
etmek durumundadir. Ayrica, yerli mallar, yabanc1 menseli mallardan %15 oranma kadar daha
pahal1 olsa bile yerli mali kullanilmas1 zorunlulugu bulunmaktadir. Korfez iilkelerinden tedarik
durumunda bu oran diismektedir.
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Tim ihale ilanlart ve ilgili belgeler CAPT’in internet sitesinde (https://capt.gov.kw/en/)
yayinlanmaktadir. Ote yandan, ihaleler haftalik olarak Kuwait Al Youm adli Resmi Gazetede
yayimlanmaktadir. Kozmetik ve medikal hijyen alimlarinda ana talep makami olan Kuveyt Saglik
Bakanligi’nin duyurular1 da bu kanallarla es zamanli izlenmelidir. Ayrica, Kuveyt Konut Refahi
Kurumu (PAHW), gorev alani igerisindeki ihaleleri (https://www.pahw.gov.kw/Tenders_Arabic)
kendi yayimlamaktadir. Kuveyt’te Kamu-Ozel Ortaklig1 Kurumu da bulunmakta olup PPP projeleri
bu Kurumun internet sitesinde (http://www.kapp.gov.kw/news-media) yayimlanmaktadir.

3.10 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda
Bilgi

Kuveyt, 3 Mayis 1963 tarihinden itibaren Glimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagsmasi (GATT),
1 Ocak 1995 tarihinden bu yana ise Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) iiyesidir. Ulke ayrica, 1981 yilinda
kurulan Kérfez Isbirligi Konseyi (KIK) iiyesidir. KiK kapsaminda 1 Ocak 2003 tarihinde Gumriik
Birligi yiirtirliige girmis ve Ugiincli iilkelerden ithal edilen mallar i¢in Ortak Giimriik Tarifesi
uygulanmaya baslanmistir. Kuveyt, KiK'in Tek Giimriik Tarifesini 1 Nisan 2003 tarihinde resmen
onaylamis olup, ¢ogu ithal tirlinde glimriik vergisi oran1 %5 olarak uygulanmaktadir. Ortak tarifeden
muaf tutulan 417 {irtin bulunmakta olup bunlar agirlikli olarak temel gida maddeleri ile tarim, tibbi
ve farmasotik iirlinlerden olugsmaktadir. Tiitiin {irtinleri ise %100 oraninda glimriik vergisine tabidir.

Kuveyt ayrica KIK cercevesinde imzalanan tercihli ticaret anlasmalarmin tarafidir. KIK-EFTA
Serbest Ticaret Anlagmasi 22 Haziran 2009 tarihinde imzalanmis ve 1 Temmuz 2014 tarihinde
yiiriirliige girmistir. KIK-Singapur Serbest Ticaret Anlasmasi ise 2008 yilinda imzalanmis ve 1
Eylil 2013 tarihinde yiiriirliige girmistir.

Kuveyt ayrica Pan-Arap Serbest Ticaret Alan1 (PAFTA/GAFTA) kapsaminda tercihli ticaret
diizenlemelerine 1998 yilindan itibaren taraftir.

KIK'in diger iilkeler ve iilke gruplariyla STA calismalari da devam etmektedir. KIK-Japonya STA
miizakereleri yeniden baglatilmis olup 2024, 2025 ve 2026 yillarinda miizakere turlar
gerceklestirilmistir. KIK-Hindistan STA miizakereleri ise 24 Subat 2026 tarihinde resmen
baslatilmistir. KIK-Pakistan STA's1 28 Eyliil 2023 tarihinde paraflanmis olup, anlasmaya iliskin
siirec devam etmektedir. KIK ile Giiney Kore arasindaki STA miizakereleri ise 2024 yili sonunda
sonuglandirilmistir. KiK-Avustralya STA miizakereleri 2009 yilindan bu yana yeniden
baslatilmamais olup, Avustralya tarafindan halen “degerlendirme asamasindaki” anlagmalar arasinda
gosterilmektedir. KiK ayrica Cin, Yeni Zelanda ve Birlesik Krallik ile STA siireclerini siirdiirmiis;
Birlesik Krallik ile miizakereler Mayis 2026'da sonuglandiriimistir.

Tiirkiye ile KiK arasindaki ticari ve ekonomik iliskileri gelistirmek amaciyla yiiriitiilen Tiirkiye-
KIiK Serbest Ticaret Anlasmasi miizakereleri 21 Mart 2024 tarihinde Ankara'da imzalanan Ortak
Bildiri ile yeniden baslatilmistir. S6z konusu miizakereler, daha énce 2005 yilinda baslatilmis ancak
2010 yilinda kesintiye ugramis olan siirecin yeniden canlandirilmasi niteligindedir.

Turkiye-KIK STA'sinin KiK pazar ile Tiirkiye arasindaki ticaret ve yatirim iliskilerinin daha da
gelistirilmesi beklenmektedir. Anlasmanin mal ticaretinin yani sira hizmetler, yatirimlar ve mense
kurallar1 gibi alanlar1 kapsamasi ongoriilmekte olup, yiirlirliige girmesi halinde Tiirkiye'nin
rekabet¢i  oldugu c¢esitli sektorlerde pazara erisim kosullarinin iyilestirilmesine katki
saglayabilecektir.
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3.11 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak Icin Gereken Belgeler

Turkiye-KIK Serbest Ticaret Anlagmasi heniiz miizakere asamasinda oldugundan Kuveyt pazarinda
tercihli tarifeden yararlanmak halihazirda miimkiin degildir.

4. Sektdrde Standartlar

Kuveyt, Korfez Isbirligi Konseyi Standartlar Teskilati (GSO) ve KiK Akreditasyon Konseyi’nin
(GAC) aktif bir tliyesi olup, bolgesel uyumlastirilmis teknik diizenlemeleri uygulamaktadir. Ulusal
dizeyde genel standart dizenlemeleri Kuveyt Sanayi Kurumu (PAI) binyesindeki Standartlar ve
Metroloji Miidiirligli tarafindan yiiriitilmekte ve Sanayi Kurumu zorunlu uygunluk denetimi
mekanizmasi olan KUCAS programini isletmektedir.

Ifade edildigi iizere kozmetik, kisisel bakim ve parfiimeri sektoriine yonelik teknik standartlar, igerik
kisitlamalar ve iddia uygunluklart KUCAS kapsaminda degil; dogrudan Kuveyt Saglik Bakanlig
Ilag ve Tibbi Uriinler Tescil ve Diizenleme Idaresi tarafindan denetlenmektedir.

Kuveyt'te kozmetik ve kisisel bakim iiriinleri i¢cin uygulanan temel teknik standartlar ve dayanaklar
sunlardir:

Bolgesel ve Uluslararas1 Standart Harmonizasyonu: Kuveyt, kozmetik {irlin giivenligi, icerik
siirlart ve iirlin iddialarinda GSO teknik diizenlemelerini (basta GSO 1943 ve GSO 2528) ile
Avrupa Birligi Kozmetik Tiizigli’nii (EC No 1223/2009) esas almaktadir.

Miisaade Edilen ve Yasaklh Maddeler: Uriin formiilasyonlart GSO 1943 ve AB EC 1223/2009
Eklerinde (Annex II, I1L, IV, V, VI) belirtilen yasakli, kisitl, izin verilen renklendirici, koruyucu ve
UV filtre listelerine tam uyum saglamak zorundadir. CMR (Karsinojenik, Mutajenik, Ureme igin
Toksik) olarak simiflandirilan maddeler, agir metaller, hormonlar, kortikosteroidler ve zehirli
bilesenler yasaktir.

Islami ve Toplumsal Degerlere Uygunluk: Uriin beyanlari, ambalaj gérselleri Kuveyt'teki
yiiriirliikteki yasalara, kamu diizenine ve Islami/toplumsal degerlere aykir1 olmamalidir.

Imalat Kalite Standartlari: T{im kozmetik Gretim tesislerinin 1ISO 22716 veya yetkili makamlarca
onaylanmig GMP (lyi imalat Uygulamalar1) standartlarina uygun olarak iiretim yapmasi ve bunu
tescil dosyasinda belgelemesi zorunludur.

4.1  Sektoérde Etiketleme ve Ambalajlama

Kuveyt’e ithal edilen tiim tiiketim tiriinlerinde mense iilkesinin iiriin veya ambalaj iizerinde kolayca
sokilemeyecek, silinmeyecek ve silinmez bir bigcimde belirtilmesi zorunludur. Etiket tzerindeki
tiim bilgilerin ticari fatura, ¢eki listesi ve tescil belgeleriyle birebir uyumlu olmasi gerekmektedir.
Uriiniin dogrudan kendisinin etiketlenmesinin miimkiin olmadig1 teknik durumlarda, bilgiler dis
ambalajda, kutuda veya urinle birlikte verilen prospektiis/etiket ekinde sunulabilir.

Kuveyt Saglik Bakanligi mevzuati geregince, tiiketiciye sunulan kozmetik ve kisisel bakim
{iriinlerinin etiket bilgileri Arapca ve/veya Ingilizce dillerinde agik ve silinmez bir sekilde basilmis

olmalidir. Uriin ambalaji1 veya etiketi iizerinde bulunmasi zorunlu olan temel bilgiler sunlardir:

Uriin Ad1 ve Islevi: Uriiniin ticari adi ile iiriiniin islevi/amaci temel ve ikincil ambalaj iizerinde
acikea belirtilmelidir.
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Uretici ve Pazarlama Yetkisi Sahibi Bilgisi: Imalatgi firmanin veya Pazarlama Yetkisi Sahibi'nin
(MAH) ad1 ve adresi ile Mense Ulke (Made in...).

Net Miktar: Hacim veya agirlik olarak iiriiniin net miktart.

Tam Icerik Listesi (INCI): Tim bilesenler INCI (International Nomenclature of Cosmetic
Ingredients) adlartyla listelenmelidir.

Parti / Seri Numarasi: Imalat partisini gdsteren Batch / Lot numarast.

Miat Bilgisi (Son Kullanma Tarihi ve PAO Semboli): Raf émri 30 aydan az olan Griinlerde
iiretim ve son kullanma tarihleri agik¢a yazilmalidir. Minimum dayaniklilik siiresi 30 aydan uzun
olan drtinlerde son kullanma tarihi belirtilmesi zorunlu olmayip; bu iriinlerde kapagi acildiktan
sonra irlinlin giivenle kullanilabilecegi siireyi gosteren PAO (Period After Opening / Agildiktan
Sonra Kullanim Siiresi) semboliiniin bulunmasi zorunludur.

Kullanim Talimati, Uyarilar ve Ozel Onlemler: Kullanim sekli, 6zel saklama kosullar ve tiiketici
giivenligi icin gerekli uyarilar Arapca ve/veya Ingilizce olarak yer almalidir. (Ornegin; giines
koruyucu icermeyen bronzlastirict liriinlerde "Giines koruyucu igermez, giinese ¢ikmadan dnce
giines kremi kullanilmalidir" uyarisinin basilmasi zorunludur. Sag¢ boyasi, tiiy dokiicii ve sag
diizlestirici tiriinlerde hassasiyet testi ve uyarilar her iki dilde de yer almalidir).

Ambalajlama, dogrudan iriin kalitesini ve tiiketici saghgmi etkilediginden GSO teknik
dizenlemeleri (GSO 1943) ve Saglik Bakanlig1 kriterlerine tabidir. Ambalaj malzemesinin drindn
biitiinliigiinii  korumasi, igerikteki formiille reaksiyona girmeyerek zararli/zehirli (CMR)
maddelerin, kokunun veya rengin iirline gecisine izin vermemesi sarttir. Tiiketiciye ulasmadan once
iiriiniin acilmadigin1 garanti eden koruyucu miihiir/emniyet bandi uygulamalari, kontaminasyonu
onleyici hijyenik kapak tasarimlar1 ve nakliye kosullarina dayanikli i¢ koruma diizenekleri {iriin
giivenligi ilkeleri kapsaminda aranmaktadir.

5. Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlari, giizergahlar v.b.)

Kuveyt, 7 ¢cevre yolu ve muhtelif boliinmiis otoyollarla tilkenin her noktasina erisim saglayan yeterli
bir karayolu agina sahiptir. Ulkedeki yollarin biiyiik ¢ogunlugu béliinmiis yol olup; 40 numarali
otoyol Nuwaiseeb ve 70 numarali otoyol Salmi siir kapilarindan Suudi Arabistan’a, 80 numarali
otoyol ise Abdali sinir kapisindan Irak’a baglanmaktadir. Ulkede heniiz faal bir demiryolu hatti
bulunmamakla birlikte demiryolu projeleri giindemdedir. Toplam 2.177 kilometrelik KiK
Demiryolu Projesi’nin 111 kilometresinin Kuveyt’ten gegmesi planlanmaktadir. Proje halihazirda
tasarim asamasindadir.

Karayolu tagimaciliginda Suudi Arabistan giizergah1 daha genis iiriin ge¢is imkani sunarken Irak
glizergahinda kisitlamalar mevcuttur. Irak’in 1 Nisan 2025°te TIR Sistemine dahil olmasiyla Safwan
Sinir Kapist iizerinden Kuveyt yoniine aktarmasiz sevkiyatlar baglamistir. Kuveyt Giimriik idaresi;
gida ve yem driinlerinin yani sira tibbi malzeme, ingsaat malzemesi ve net tanimlanmamis genel
"temel ihtiyag iiriinleri"nin gecisine izin vermistir. Dolayisiyla Suudi Arabistan giizergahi kozmetik
iirlin tasimaciligi i¢in ¢ok daha genis ve elverisli bir alternatiftir.

Denizyolu tasimaciligi Kuveyt Liman Idaresi ydnetimindeki ii¢ ana limandan yiiriitiilmektedir:

Shuwaikh (ana ticari ve konteyner limani), Shuaiba (sanayi, hammadde ve kimyasal) ve Doha
(kiictik gemiler ve bolgesel ticaret). Tiirkiye’den Kuveyt’e 6zellikle kozmetik gibi yliksek hacimli
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ve diizenli ihracatta maliyet avantaj1 saglayan denizyolu, en yaygin yontemdir ve teslimat ortalama
15-25 gin stirmektedir.

Yiiksek maliyetli olsa da acil siparis, numune ve lansman iiriinlerinde tercih edilen havayolu
tastmaciligi, Istanbul veya Sabiha Gokgen havalimanlarindan Kuveyt Uluslararast Havalimani’na
yaklasik 3,5 saatlik ugus siiresi ve 1-2 giinliik toplam transit siiresiyle avantaj sunmaktadir. Ote
yandan, 2026 yilinda baslayan iran-ABD gerilimi ve Hiirmiiz Bogazi cevresindeki giivenlik riskleri;
denizyolu ithalatinda rota uzamalarina, ek sigorta maliyetlerine ve transit siire belirsizliklerine yol
acmustir. EylUl 2026 itibariyle Korfez petrol sevkiyatlar1 biiylik oranda toparlansa da devam eden
lojistik riskler nedeniyle deniz siirelerinin yakindan takibi ve acil gonderilerde havayolu
alternatifinin kullanilmas1 6nem tasimaktadir.

Kuveyt’e tasima modlar1 bazinda ithalat ve ihracat rakamlarimiz agagidadir:

Kuveyt ile Ticarette Tasima Modlar1 2025 2026 (1-8)
(Bin 3) [HRACAT | ITHALAT | IHRACAT | ITHALAT
DENIZYOLU 312,400 188,245 59,222 225,838
KARAYOLU 34,462 23 149,402 2,062
HAVAYOLU 540,473 6,872 98,732 26
Toplam 887,350 195,141 307,356 227,927
Ticaret Bakanlig1

Tablodan goriilecegi iizere, iran ile tirmanan gerilim ve Hiirmiiz Bogazi'ndaki giivenlik riskleri,
Tiirkiye'nin Kuveyt'e denizyolu ihracatin1 2025'teki 312,4 milyon $ seviyesinden 2026'nin ilk 8
ayinda 59,2 milyon $'a kadar geriletmistir.

Hiirmiiz’deki tikanma ve hava sahalarindaki riskler karsisinda karayolu ana alternatif haline
gelmigtir. Suudi Arabistan rotasina ek olarak, Irak’in TIR Sistemine katilim1 ve Safwan Sinir Kapisi
tizerinden aktarmasiz gegislerin baslamasiyla, 2025'in tamaminda 34,5 milyon $ olan karayolu
ihracati, 2026'nin ilk 8 ayinda rekor artisla 149,4 milyon $'a ¢ikarak tedarik zincirinin
strdiiriilebilirligini saglamistir.

2025 yilinda 540,5 milyon $ ile ihracatin en biiylik payini olusturan havayolu (Savunma sanayii
tirtinleri ihracatindan kaynaklandigi degerlendirilmektedir), 2026'nin ilk 8 ayinda 98,7 milyon $'a
gerilemistir. Bolgesel catismalar sebebiyle zaman zaman yasanan hava sahasi kisitlamalari, uzayan
ucus rotalar1 ve artan maliyetler, havayolu tasimacilig1 lizerinde baski olusturarak ytiksek hacimli
akisin karayolu koridorlarina kaymasini tetiklemistir.

5.1  Dagtim Kanallan

Kuveyt’te kozmetik tirlinlerinin dagitimi agirlikli olarak yerel ithalat¢: ve distribiitorler araciligiyla
yuruttlmektedir. Bu firmalar gumrikleme, lojistik, pazarlama ve perakende stireclerini tstlenirken;
biiyiik zincir magazalar dogrudan ithalat da yapabilmektedir. Urlinler tiketiciye parfumeriler,
AVM'ler, eczaneler, slipermarketler ve e-ticaret iizerinden ulagsmaktadir. Premium segmentte
uzmanlasmis AVM magazalar1 6ne ¢ikarken, kitle iirlinlerinde siipermarketler ve dijital kanallar
etkindir. Sosyal medya pazarlamasi ise satiglarda kritik bir role sahiptir.
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Uluslararas1 markalar pazarda genellikle stok, dagitim ve satis sonrasi siiregleri yiirliten cok markali
yerel distribiitorlerle calismaktadir. Pazarlik ve satis basarisi; {iriin kalitesinin yani sira distribiitoriin
perakende agina, lojistik giiciine ve dijital pazarlama kapasitesine baglidir. Ayrica ithalatcilar sadece
Ticaret ve Sanayi Bakanligi’'ndan aldiklar1 lisans kapsamindaki {iriinleri ithal edebildiginden, Tiirk
firmalarinin ¢alisacagi ortagin ilgili iiriin grubundaki yetkisini ve fiili dagitim agim teyit etmesi
gerekmektedir.

2016 yilinda yapilan kanun degisikligiyle miinhasir acentelik zorunlulugu kaldirilmistir. Ancak
pazarin Ol¢egi ve yiiksek satin alma giicii nedeniyle distribiitorler halen tek yetkili distribitorlik
talep edebilmektedir. Bu dogrultuda Tiirk firmalarinin sézlesme asamasinda miinhasirlik siiresi,
satis hedefleri, minimum siparis miktarlari, pazarlama yiikiimliiliikleri, e-ticaret yetkisi ve fesih
sartlarini netlestirmesi 6nem tagimaktadir.

6. E-Ticaret (Smir Otesi E-Ticaret/E-ihracat)

Kuveyt, diger Korfez tilkeleri gibi kiigiik bir iilke olmasina ragmen yiiksek alim giiciine sahip ve
geng niifus yapisi nedeniyle kozmetik iiriinleri agisindan cazip bir pazar niteligindedir. Ulkede cep
telefonu ve internet kullanimi %90°1n {izerindedir. Niifusun %56’sinin 35 yasin altinda olmast,
ozellikle geng tiiketicilere yonelik cilt bakim, makyaj, parfiim ve kisisel bakim {iriinlerinde dijital
satis ve pazarlama kanallarini 6nemli hale getirmektedir. Kuveyt e-ticaret pazarmin 2026 yilinda
yaklasik 1,95 milyar ABD dolar biiyiikliige ulasmasi, 2031 yilinda ise 2,49 milyar ABD dolarina
yukselmesi beklenmektedir. Bu noktada e-ticaret, kozmetik firmalar1 agisindan uygun bir satig
yontemi olarak degerlendirilmektedir.

Kozmetik sektorinde e-ticaretin 6nemi, tuketicilerin marka ve Grunleri internet (zerinden
arastirmasi, fiyat karsilastirmasi yapmasi ve sosyal medya araciligiyla yeni {riinlerden haberdar
olmas1 nedeniyle geleneksel perakendenin Gtesine ge¢mektedir. Bununla birlikte, Kuveyt’te
tilkketicilerin aligveris merkezlerini ziyaret ederek iriinleri fiziksel olarak inceleme ve satin alma
aliskanhigi devam etmektedir. Ozellikle parfiim, makyaj ve cilt bakim iiriinlerinde {iriiniin
denenmesi ve magaza deneyimi onemini korumaktadir. Bu nedenle kozmetik trinlerinde gevrim
ici ve fiziksel satis kanallarinin birlikte kullanildig1 ¢cok kanalli satis modeli 6nem tagimaktadir.

Operasyonel anlamda ise kapida 6deme ve teslimat maliyetleri e-ticaretin gelisimini siirlayan
unsurlar arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte, kozmetik Grtnlerin nispeten kigiik hacimli ve
yiiksek katma degerli olmasi, lojistik agidan diger hizli tiikketim mallarina kiyasla e-ticaret satigina
daha elverisli bir yap1 sunmaktadir. Ozellikle stok yonetimi ve hizl1 teslimat kapasitesine sahip yerel
distribiitorlerle calisilmasi, cevrim i¢i satislarin gelistirilmesi agisindan avantaj saglamaktadir.

Ulkemiz firmalar1 agisindan, dogrudan ¢evrim i¢i satistan ziyade Instagram, Snapchat ve diger
dijital platformlar Uzerinden yuruttlecek reklam ve tanitim faaliyetlerinin Kuveyt pazarina giriste
onemli bir ara¢ oldugu degerlendirilmektedir. Ozellikle Instagram ve Snapchat kullaniminin yaygin
olmasi, kozmetik sektoriinde gorsel igerik, influencer pazarlamasi, iiriin tanitimlart ve
kampanyalarin tiiketici tercihleri {izerinde etkili olmasini saglamaktadir. Tiirk kozmetik firmalarinin
Kuveyt pazarinda marka bilinirligi olusturmak, tiiketicileri c¢evrim i¢i satis kanallarina
yonlendirmek ve yerel distribiitorlerinin satiglarini  desteklemek amaciyla sosyal medya
reklamlarina agirlik vermeleri de faydali olacaktir.

6.1  Ulkedeki Pazaryerleri

Kozmetik ve kisisel bakim firiinleri acisindan 6ne ¢ikan online aligveris platformlar1 asagidaki
gibidir:
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B2C (Yerel): Boutigaat, Sephora Kuwait, Taw9eel, Pharmazone, Royal Pharmacy, Talabat Mart

B2C (Bolgesel): Trendyol, BasharaCare, Nice One, Namshi, 6thStreet, Ounass, Mumzworld,
Modanisa, Noon, Amazon

Ozellikle Boutiqaat, kozmetik, cilt bakimi, sa¢ bakimi, parfiim ve kisisel bakim iiriinlerinde genis
uriin ve marka yelpazesi sunan 6nemli bir online satis platformudur.

6.2  Ozel Gunler, Bayramlar v.b.

Kuveyt'teki 6zel giinler ve bayramlar, haftalik resmi tatil giinlerinin yan1 sira hem hicri takvime
dayali dini bayramlar1 hem de ulusal anlamda kutlanan 6nemli giinleri icermektedir: Kuveyt'te resmi
hafta sonu tatili Cuma ve Cumartesi gunleridir. Pazar giinii haftanin ilk is glintidiir.

Kuveyt Milli Giinii: 25 Subat’ta kutlanir. 1961 yilinda Kuveyt’in Birlesik Krallik’tan bagimsizligini
ve Seyh Abdullah Al-Salim Al-Sabah'in tahta gegisini simgeler.

Kurtulus Giinii: 26 Subat’ta kutlanir. 1991 yilinda Kuveyt’in Irak isgalinden kurtulusunu simgeler.

Ramazan Bayrami: Ramazan aymin bitiminde, Sevval aymin ilk ti¢ giinii kutlanir (Resmi tatil
genellikle 3-5 glin surer).

Kurban Bayrami: Zilhicce ayimnin 10. giinlinde baslar. Arife giinii ile birlikte genellikle 4 ila 5 giin
resmi tatil ilan edilir.

Hicri Yilbasi: Muharrem ayinin 1. giinii resmi tatildir.

Miladi Yilbasi: 1 Ocak giinii resmi tatildir.

Isra ve Mirag: Recep aymnim 27. gecesi/giinii resmi tatil olarak kutlanir.

Mevlid Kandili: Rebitilevvel aymin 12. giinii Hz. Muhammed’in dogumu vesilesiyle resmi tatildir.

Asure Giinii: Muharrem aymnin 10. glintidiir. Kuveyt'te resmi tatil olmamakla birlikte dini agidan
onemli bir glindr.

Ozellikle 25-26 Subat Ulusal ve Kurtulus Giinleri ile Ramazan ve Kurban Bayramlari, Kuveyt'te
hem resmi kurumlarin uzun siireli tatile girdigi hem de e-ticaret ve perakende sektdriinde biyuk
indirim kampanyalarinin diizenlendigi en 6nemli donemlerdir.

6.3  En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlar:

Kuveyt, giiclii dijital altyapisi ve yiiksek internet penetrasyonu ile Korfez bolgesinde dijitallesme
dizeyi yuksek Ulkelerden biridir. Bu durum, e-ticaret ve dijital hizmetlerin gelismesine olanak
saglamaktadir. Ulkede sosyal medya kullanimi da dijitallesmenin artmasi ve teknolojiye erisimin
kolaylagmasiyla birlikte son derece yliksek seviyelere ulasmistir.

Ulkedeki en popiiler sosyal medya platformlar1 WhatsApp, Instagram, Snapchat, TikTok, YouTube
ve X olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle Instagram, kozmetik sektdriinde marka bilinirligi olusturma,
iirlin tanitim1 ve e-ticaret faaliyetlerine yonlendirme agisindan 6nemli bir pazarlama ve etkilesim
kanalidir. Ayrica Snapchat ve TikTok, ozellikle geng tiiketicilere ulagmak isteyen kozmetik
markalarinm dijital pazarlama kampanyalarinda etkin sekilde kullanilmaktadir. Isletmeler, bu
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platformlar iizerinden ylriitiilen reklamlar, gorsel ve video igerikler ile influencer is birlikleri
aracilifiyla kozmetik ve kisisel bakim iirlinlerini tanitmakta ve genis bir miisteri kitlesine
ulasmaktadir.

6.4  E-Ticaretteki Gumruk Vergileri ve Muafiyetleri

Kuveyt'te e-ticaret kapsaminda uygulanan giimriik vergileri ve muafiyetler, iiriiniin niteligine,
gonderinin degerine ve kisisel veya ticari amagla gergeklestirilmesine bagli olarak degisiklik
gostermektedir. Kisisel kullanim amaciyla gonderilen ve toplam CIF degeri 100 Kuveyt Dinar1 veya
altinda olan gonderiler i¢in glimriik vergisi muafiyeti uygulanabilmektedir. S6z konusu muafiyet
kisisel kullanim amagli gonderiler i¢in gegerli olup ticari nitelikteki ithalati kapsamamaktadir.

Ayrica yasakli veya 6zel diizenlemelere tabi iiriinler ilgili muafiyetlerden yararlanamamaktadir.
Gumriik vergisine tabi ithalatta genel olarak CIF deger iizerinden %5 oraninda glimriik vergisi
uygulanmaktadir.

Kuveyt'te halen Katma Deger Vergisi uygulanmamaktadir. Bununla birlikte, giimriik vergisinden
muaf gonderilerde dahi kargo ve kurye sirketleri tarafindan giimriikleme, islem veya teslimat
kapsaminda gesitli hizmet bedelleri tahsil edilebilmektedir. Bu iicretlerin tutari tagiyici firmaya ve
gonderinin niteligine gore degisebilmektedir.

6.5 E-Ticarete Yonelik Dlizenlemeler

Kuveyt'te e-ticaret ve dijital ticarete yonelik yasal gerceve, 10/2026 Sayili Kararname (Dijital
Ticaret Kanunu) ve Ticaret ve Sanayi Bakanligi’nin ilgili uygulamalari ile resmiyet kazanarak
yurirliige girmistir. Yasal diizenleme kapsaminda, tiiketicilere teslimat tarihinden itibaren 14 giin
icinde sebepsiz cayma ve iade hakki taninmis, miisterilere sunulan dijital faturalarin ve iriin
aciklamalarinin Arapca dilinde hazirlanmasi zorunlu kilinmastir.

Pazardaki seffafligi saglamak amaciyla, sosyal medya platformlar iizerinden satis yapan mikro
isletmeler de dahil olmak tizere tiim e-ticaret aktorlerine Ticaret ve Sanayi Bakanligi’na kayit olma
ve ticari lisans alma sart1 getirilmistir. Ayrica isletmelerin yalnizca Kuveyt Merkez Bankas1 onayl
O0deme altyapilarini kullanmasi hiikme baglanmis ve kartlhi 6demelerde miisteriye ek komisyon
yansitilmasi yasaklanmistir. Diizenleme, veri giivenligi ve dijital imzanin yani sira sosyal medya
influencerlar lizerinden ytiriitiilen reklam faaliyetlerine de yazili sézlesme ve seffaflik standartlar:
getirerek e-ticaret ekosistemini hukuki giivence altina almustir.

6.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizli kargo ve siparis karsilama hizmetleri
(fulfillment) sunan firmalar v.b.)

Kuveyt'te e-ticaret lojistigi ve siparis karsilama hizmetleri sunan sirketler, sunduklar1 entegre
coziimlerle siparislerin hizli ve giivenli bir sekilde miisterilere ulasmasini saglamaktadir. Bu
sektdrde 6nde gelen firmalardan Agility, 15.000 m?lik modern e-fulfillment merkezi ve gelismis
depolama altyapisi ile e-ticaret isletmelerine genis kapsamli stok yonetimi sunarken; Aramex,
Sulaibiya bolgesindeki 16.000 m*1lik fulfillment tesisi ve yaygin son kilometre teslimat agiyla 6ne
cikmaktadir.

Porter Express hem kii¢lik hem biiyiik 6l¢ekli isletmelere esnek kapidan kapiya kargo ¢oziimleri
saglarken, DHL Express ve UPS ise uluslararasi gonderilerde yiiksek hizli teslimat, giimriikleme ve
dijital takip sistemleriyle siirece destek olmaktadir. Ayrica PostaPlus ve Armada gibi uzmanlasmis
saglayicilar, Kuveyt ve Korfez bolgesinde e-ticaret odakli hizli kurye ve kapida 6deme ydnetimi
hizmetleriyle lojistik ekosistemini tamamlamaktadir.

16/23



6.7 Tamtim ve Pazarlama

Kuveyt, yiiksek satin alma giicii, premium ve likks iiriinlere yonelik talep ve kisisel bakim
harcamalar1 nedeniyle kozmetik, cilt bakimi, parfiim ve dermo-kozmetik iirlinleri agisindan cazip
bir pazar niteligindedir. Giincel pazar verileri, 6zellikle premium giizellik {iriinlerinde biiylimenin
devam ettigini, sosyal medya etkisinin ve genc tlketicilerin pazar dinamiklerinde 6nemli rol
oynadigini gostermektedir.

Kuveyt pazarina giris ve markalagma siirecinde dijital pazarlama faaliyetleri, yerel giizellik ve
kozmetik fuarlarina katilim, giiclii yerel distribiitorlerle is birlikleri 6nem tagimaktadir.

Tiiketicilerin satin alma kararlarinda {iriin kalitesi ve performansinin yani sira marka algisi, iiriin
sunumu ve ambalaj da onem tasimaktadir. Bu dogrultuda premium ve liikks algisi olusturan
ambalajlar ile hediye ve promosyon setleri, 6zellikle parfiim ve cilt bakim iiriinlerinde pazarlama
acisindan degerlendirilebilecek unsurlardir. Bunun yaninda tiiketicilerin dogal ve temiz igeriklere,
iiriin iceriginin seffaf bigimde sunulmasina yonelik ilgisinin arttig1 goriilmektedir.

7. Sektdrde Tuketici /Alc1 Tercihleri ve Son Trendler

Kuveyt’te tiiketicilerin kozmetik ve kisisel bakim iirlinlerinde kalite, giivenilirlik, {iriin igerigi ve
marka itibar1 gibi unsurlara verdigi énem giderek artmaktadir. Ozellikle dogal, organik, bitkisel
icerikli, paraben ve benzeri katki maddelerini igermeyen, dermatolojik olarak test edilmis ve helal
standartlara uygun lriinlere yonelik ilgi dikkat ¢cekmektedir. Cilt bakimi, glines koruyucu, sag
bakimi, parfim ve dermo-kozmetik {liriinler basta olmak iizere, tiiketiciler {iriiniin yalnizca
islevselligine degil, icerigine, ambalajina ve marka imajina da onem vermektedir. Kuveyt
vatandaglarinin yiiksek gelir diizeyi, kaliteli ve premium kozmetik {irlinlerine yonelik talebi
artirmakta; ozellikle liikks ve premium segmentte fiyat, satin alma kararinda tek basina belirleyici
olmamaktadir.

Bununla birlikte, Kuveyt kozmetik pazar1 degerlendirilirken Kuveyt vatandaglari ile tilkede yasayan
genis gogmen niifusunun tiiketim aligkanliklar1 arasindaki farkliliklarin dikkate alinmasi 6nem
tasimaktadir. Yaklasik 3,5 milyon kisilik gogmen niifusu; Hindistan, Misir, Filipinler, Banglades ve
Pakistan basta olmak tlizere farkli gelir gruplarina, kiiltiirel yapilara ve aliskanliklara sahip
topluluklardan olusmaktadir. Kuveyt vatandaslar1 ve yiiksek gelirli yabancilar daha ¢ok premium,
likks ve marka odakli tirinlere yonelirken, gogmen tiiketicilerin 6nemli bir boliimii fiyat-performans,
erigilebilir fiyat, lirlinlin gramaji ve gilinliik kullanim 6zelliklerini daha fazla dikkate almaktadir.

Bunun yaninda, farkli gé¢men topluluklarmin sag, cilt ve kisisel bakim ihtiyaglar ile iiriin
tercihlerindeki farkliliklarin dikkate alinmasi, {iriin ¢esitlendirmesi ve hedefli pazarlama agisindan
firmalara avantaj saglayabilecektir.

7.1  Sektorde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiketim vergisi, ilave
gumrik vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Kozmetik ve kisisel bakim iiriinlerine uygulanan vergi ve glimriik diizenlemeleri, lilkenin genel
vergi politikalart ve Korfez Isbirligi Konseyi cercevesindeki ortak gumrik dizenlemeleri
dogrultusunda sekillenmektedir. Ulkede halihazirda KDV ve Ozel Tiiketim Vergisi uygulamasi
bulunmamaktadir. Kozmetik ve kisisel bakim iiriinleri de genel olarak KIK Ortak Giimriik Tarifesi
kapsaminda %5 giimriik vergisine tabi tutulmaktadir.
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7.2  Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Kozmetik ve kisisel bakim iirlinleri ihracatinda genel anlamda belirgin bir tarife dis1 engel
bulunmamakla birlikte, iirtinlerin Kuveyt Saglik Bakanligi tarafindan ongoriilen kayit, onay,
etiketleme ve iiriin giivenligi gerekliliklerine uygun olmasi gerekmektedir. Ozellikle iiriin icerigi,
ambalaj ve etiket bilgilerinin ilgili mevzuata uygun hazirlanmasi ve gerekli belgelerin eksiksiz
sunulmas1 Oonem tagimaktadir. Bunun yani sira, zaman zaman biirokratik islemlerin yavas
ilerlemesinden kaynaklanan liman ve glimriik islemlerindeki gecikmeler ile karsilagilabilmektedir.
Bu itibarla, ihracat ve ithalat islemlerinde gerekli belgelerin eksiksiz ve hatasiz hazirlanmasi,
Kuveyt’te giivenilir ve tecriibeli bir ithalat¢iyla ¢alisilmasi ve glimriik islemlerinin deneyimli bir
giimriik miisaviri araciligiyla yiirtitiilmesi pazara giris siirecinin sorunsuz ilerlemesi agisindan énem
arz etmektedir.

8. Sektorde Thracateilarimizi Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlasmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlagsmasi v.b.)

Kuveyt, ekonomik ¢esitlilik arayisinda olan ve petrol dis1 sektorleri gelistirmeyi hedefleyen Korfez
iilkelerinden biri konumundadir. Bu gercevede, Tiirkiye'nin kozmetik ve kisisel bakim sektoriindeki
iiretim kapasitesi, iirlin ¢esitliligi, kalite standartlar1 ve bdlgeye olan yakinligi, Kuveyt pazarinda
onemli firsatlar dogurmaktadir.

2035 Vizyonu, iilkenin ekonomik yapisini petrol disi sektorlere kaydirmayi ve siirdiiriilebilir
kalkinma ilkeleri ¢ercevesinde yeniden sekillendirmeyi hedeflemektedir. Bu baglamda kozmetik
sektorii, artan tiiketici talebi ve perakende sektoriindeki gelismeler dogrultusunda biiyiime
potansiyeli tasiyan alanlar arasinda yer almaktadir. Tiirkiye'nin bu alandaki Uretim tecriibesi ve
genis Urlin yelpazesi, bu pazara yonelik 6nemli avantajlar sunmaktadir.

Kuveyt, kisi basina diisen milli gelir agisindan diinyanin 6nde gelen iilkeleri arasinda yer almakta
olup, tiketici kitlesi yiksek kaliteli, gtivenilir ve yenilik¢i kozmetik Grtinlerine yonelmektedir. Bu
baglamda, Tiirk kozmetik {irtinleri kalite, iirlin ¢esitliligi ve fiyat-performans dengesi acisindan
Kuveytli tiiketicilerin taleplerini karsilayabilecek diizeydedir. Bunun yaninda tilkede yasayan genis
gocmen niifusunun farkli gelir ve tiikketim profillerine sahip olmasi, hem premium hem de daha
erigilebilir fiyat segmentlerinde iiriinler i¢in firsatlar sunmaktadir.

Kuveytli firmalarin bir kismi1 holding yapisinda faaliyet géstermekte ve birgok sektorde es zamanl
yatirimlar yapmaktadir. Bu durum, Tiirk firmalari i¢in yalnizca kozmetik sektoriinde degil, aym
zamanda perakende, dagitim, e-ticaret ve lojistik alanlarinda da is birliklerini miimkiin kilmaktadir.

Tiirkiye ile Korfez Isbirligi Konseyi (KIK) arasinda imzalanmasi planlanan STA'mn, Tiirk
tirtinlerinin Kuveyt’e ihracatinda giimriik engellerinin azalmasina ve fiyat rekabetciliginin artmasina
katk1 saglamasi beklenmektedir.

9. Sektorde Thracatcilarimizi Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortamu,
korumaci politikalar, tiiketici tercihlerinde farkhiliklar, ekonomik dalgalanmalar, siyasi
istikrarsizlik v.b.)

Yogun rekabet, liriin ve etiketleme mevzuatina uyum, tiiketici tercihlerindeki farkliliklar ve yerel
dagiticilarla calisma gerekliligi, pazarda siirdiiriilebilir basar1 acisindan dikkate alinmasi1 gereken
baslica hususlardir. Bu nedenle Tiirk firmalarinin pazar arastirmalarini derinlestirmesi, giivenilir
yerel paydaslarla stratejik iliskiler gelistirmesi ve {iriinlerini farkl: tiikketici gruplarinin beklentilerine
gore konumlandirmasi 6nem tagimaktadir.
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KIK iiyesi iilkeler arasinda uygulanan giimriiksiiz ticaret, Kuveyt pazarida bdlgesel firmalarin daha
avantajli kosullarda faaliyet gdstermesine imkan tanimakta ve Tirk {iirlinleri agisindan fiyat
rekabetini zorlastirmaktadir. Ayrica Fransa, ABD, Giiney Kore ve Birlesik Arap Emirlikleri gibi
iilkelerden gelen giicli markalar, 6zellikle premium kozmetik segmentinde yogun rekabet
olusturmaktadir. Bu ortamda Tiirk firmalarinin fiyatin yan1 sira iiriin kalitesi, dogal ve helal igerik,
marka bilinirligi ve {irlin farklilagtirmasi iizerinden rekabet etmeleri 6nem arz etmektedir.

Kuveyt'te ticari faaliyetlerin yerel firmalar {izerinden yiirlitiillmesi, Tirk kozmetik firmalarinin
pazara giriste yerel ithalat¢1 ve distribiitorlerle ¢alismasini gerektirmektedir. Bu durum, dogru is
ortagiin se¢ilmesini onemli hale getirmekte; dagitim, fiyatlama, stok yonetimi ve satig sonrasi
stireclerde firmalarin kontroliinii siirlayabilmektedir. Ayrica kozmetik iirtinlerde gerekli iiriin
kayit, onay, etiketleme ve mevzuata uyum siireclerinin zamaninda tamamlanmamasi, pazara giriste
gecikmelere yol acabilmektedir.

Kuveyt vatandaslari ile genis gogmen niifusunun farkli gelir diizeyleri ve tiiketim aligkanliklarina
sahip olmasi, lirtin konumlandirmasinda ilave bir zorluk yaratmaktadir. Premium {irlinlere yonelik
guclu talebin yaninda, 6zellikle gogmen niifusun 6nemli bir boliimiinde fiyat-performans odakli
tiikketim tercihleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu nedenle tek bir fiyat ve iiriin segmentine odaklanmak yerine
farkl tiiketici gruplarina yonelik iiriin ve fiyatlandirma stratejilerinin gelistirilmesi onemlidir.

Kuveyt ekonomisinin petrol gelirlerine duyarli yapis1 ve bdlgesel jeopolitik gelismeler (ABD-Iran
gerilimi), tiiketici harcamalari, ithalat maliyetleri ve lojistik siiregler iizerinde ddnemsel
belirsizlikler yaratabilmektedir. Bu durum Tiirk kozmetik ihracatgilart agisindan maliyet, tedarik ve
talep risklerinin yakindan takip edilmesini gerekli kilmaktadir.

Basra Korfezi'ndeki giivenlik riskleri, Kuveyt’in lojistik ve dis ticaret koridoru olan Hiirmiiz Bogaz1
tizerindeki kargo gegislerini riske atmakta, denizcilik sigorta primleri ile navlun maliyetlerinin
artmasina neden olmaktadir.

Ulke ekonomisinin ve biitge gelirlerinin yaklasik %90 oraninda hidrokarbon ihracatina bagimli
olmasi, petrol fiyatlarindaki diisiis donemlerinde kamu harcamalarinin kisitlanmasina ve i¢ pazarda
daralmaya yol agmaktadir. Ote yandan Kuveyt'in yiiksek biitce agiklari, agir biirokrasi sebebiyle
ertelenen mali reformlar ve artan ithalat maliyetlerinin yarattig1 enflasyonist baski, hanehalki satin
alma glicuint olumsuz etkilemektedir.

Pazarda Cin, Suudi Arabistan ve BAE merkezli iireticilerin olusturdugu yogun rekabet ortaminin
yani sira, yerel tiiketici tercihlerinin ve mevzuat sartlarinin hizla degismesi de Tiirk ihracat¢ilarinin
kars1 karsiya oldugu temel risk unsurlari arasinda yer almaktadir.

10. Sektorde Thracatin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

Kuveyt’e kozmetik ve kisisel bakim ftiriinleri ihra¢ etmek isteyen firmalarin, iilkenin yiiksek alim
giiclinii, tiiketim aligkanliklarini ve ithalata dayali pazar yapisini dikkate alarak strateji belirlemeleri
gerekmektedir. Kuveyt’te yerli kozmetik iiretiminin sinirlt olmasi nedeniyle ¢ok sayida iiriin ithal
edilmekte; 6zellikle kaliteli, giivenilir ve yenilik¢i tiriinlere yonelik talep Tiirk firmalar1 agisindan
firsat sunmaktadir.

Kozmetik {irtinlerinin Kuveyt pazarina girebilmesi i¢in dncelikli olarak Kuveyt Saglik Bakanlig
tarafindan Ongoriilen tescil, onay ve {riin gilivenligi gerekliliklerinin yerine getirilmesi
gerekmektedir. Bunun yani sira iiriin ambalaji ve etiketlerinin Kuveyt mevzuatina uygun olmasi,
gerekli bilgilerin Arapga veya mevzuatta dngoriilen sekilde sunulmasi dnem tagimaktadir. Ozellikle
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iirlin igerigi, mense iilke, liretici bilgileri, kullanim talimatlar1 ve son kullanma tarihi gibi bilgilerin
eksiksiz ve dogru sekilde verilmesine dikkat edilmelidir.

Kuveyt pazarinda cilt bakimi, parfiim, sa¢ bakim iiriinleri, giines koruyucular ve dermo-kozmetik
irlinler 6ne ¢ikan kategoriler arasinda yer almaktadir. Dogal, organik, bitkisel icerikli, helal ve
dermatolojik olarak test edilmis iirlinlere yonelik ilginin artmasi, Tiirk firmalari agisindan avantaj
saglamaktadir. Bununla birlikte, yiiksek gelirli Kuveytli tiiketicilerin yan1 sira genis gé¢men
niifusun da dikkate alinmasi; premium driinlerin yaninda fiyat-performans odakli drlnlerin
sunulmasim1 ve farkli tiiketici gruplarina yonelik {iriin ¢esitlendirmesi yapilmasimi gerekli
kilmaktadir.

Firmalarin, Kuveyt’te yaygin olarak faaliyet gosteren stipermarket, magaza, parfiimeri, e-ticaret
platformlar1 ve yerel distribiitorlerle is birligi yapmalar1 6nem tasimaktadir. Kuveyt mevzuatina ve
ticari kiltirine hakim giivenilir bir yerel distribiitorle ¢alisilmasi, hem {irinlerin kayit ve ithalat
stireclerini kolaylastirmakta hem de perakende kanallarina erisim saglamaktadir. Ayrica sosyal
medya ve dijital pazarlama kanallarinin yaygin kullanimi nedeniyle, tirinlerin ¢evrim i¢i tanittmina
ve yerel tiketici profiline uygun dijital pazarlama stratejilerine 6nem verilmesi 6nerilmektedir.

Firmalarin Kuveyt’te diizenlenen kozmetik, giizellik ve kisisel bakim fuarlarina ve Tiirkiye’den
gerceklestirilen ticaret heyetlerine katilim gostermesi, potansiyel ithalatgr ve distribiitorlerle
dogrudan baglant1 kurulmasi ve marka bilinirliginin artirilmasi agisindan faydali olacaktir. Bu tiir
etkinlikler ayn1 zamanda rakip iirilinlerin, fiyat seviyelerinin ve tiliketici egilimlerinin yerinde
gozlemlenmesine imkan saglamaktadir.

11.  Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar

Kuveyt, yerli ntifusun toplam nifus igerisindeki paymin yaklasik %30 seviyesinde olmasi nedeniyle
cok kiiltiirlii ve kozmopolit bir toplumsal yapiya sahiptir. Ulkede farkli milliyetlerden ve kiiltiirel
gecmislerden c¢ok sayida kisinin yasamasi, is goriismelerinde karsi tarafin kiiltiirel ve sosyal
Ozelliklerinin dikkate alinmasini nemli kilmaktadir. Bununla birlikte, Kuveytli ig insanlariyla ticari
iligkilerde kisisel giiven, karsilikli tanisiklik ve uzun vadeli iligki 6nemli bir yer tutmaktadir.

Kuveyt vatandaglariyla yapilacak is goriismelerine dogrudan ticari konulara girerek baslanmasi
yerine, Oncelikle kisa genel sohbet yapilmasi uygun goriilmektedir. Bu yaklasim, taraflar arasinda
giiven ve samimiyet olusmasina katki saglamaktadir. Kisisel temasin 6nemli olmasi nedeniyle, ilk
temasin miimkiin oldugunca yiiz ylize gerceklestirilmesi ve yalnizca dijital iletisim kanallari
iizerinden ticari iliski kurulmasindan kag¢inilmasi faydali olacaktir. Giivenilir bir ortak, tanidik veya
araci vasitasiyla tanistiritlmak da is iliskilerinin kurulmasini kolaylastirabilmektedir. Bu kapsamda,
iilke kiiltiirlinde 6nemli bir yere sahip olan divaniye ziyaretleri de is baglantilarinin gelistirilmesi
bakimindan énem tasimaktadir.

Arap kiiltiirinde agik ve dogrudan elestirilere karsi hassasiyet bulunabilmektedir. Bu nedenle,
Ozellikle olumsuz hususlarin ve itirazlarin nazik, yapici ve dolayl ifadelerle dile getirilmesi tavsiye
edilmektedir. Is goriismelerinin planlanan saatten daha ge¢ baslamasi veya toplantilarin
planlanandan uzun slirmesiyle karsilasilabilmektedir. Bununla birlikte, Tiirk firmalariin
randevulara zamaninda katilmasi, karsi tarafa duyulan saygimin gostergesi olarak olumlu
karsilanmaktadir. Ticari siireglerin daha yavas ilerleyebilmesi nedeniyle, takip ve sabir onem
tagimaktadir.

Gorligmelerde mutabik kalinan hususlarin yalnizca sozlii birakilmamasi ve yazili sézlesmeler,
teklifler ve diger ticari belgelerle kayit altina alinmas1 énemlidir. Ozellikle fiyat, ddeme kosullari,
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teslimat, miinhasirlik, distribiitorliikk ve sorumluluklara iliskin sartlarin agik sekilde belirlenmesi
ileride ortaya ¢ikabilecek anlasmazliklarin 6nlenmesine katki saglayacaktir.

Kuveyt toplumunda aile ve sosyal iliskiler onemli bir yere sahiptir. Ailevi nedenlerle toplantilarin
ertelenmesi veya programlarin degistirilmesiyle karsilasilabileceginden, is takvimlerinde belirli bir
esneklik birakilmasi faydali olacaktir. Misafirperverlik de is kiiltiiriiniin 5nemli unsurlarindandar. Is
gorlismeleri sirasinda ikramlarin kabul edilmesi ve ev sahiplerine karsi nezaket gosterilmesi olumlu
karsilanmaktadir. Yemek davetlerinde yerel geleneklere ve Islami hassasiyetlere uygun
davranilmasi gerekmektedir.

Ramazan ayi, dini bayramlar ve Cuma giinii gibi 6zel donemler is goriismesi planlanirken dikkate
almmalidir. Ramazan ayinda calisma ve toplanti saatleri degisebildiginden, randevularin karsi
tarafin caligma diizenine uygun sekilde planlanmasi 6nemlidir. Kisisel konularda ise 6zellikle es ve
aile mahremiyetine iliskin sorulardan kaginilmasi, buna karsilik ¢ocuklar ve genel aile yasami
hakkinda 6lgiilii ve genel sorular sorulmasi daha uygun gorilmektedir.

Selamlasmada erkekler arasinda el sikisma yaygin olmakla birlikte, elin kalbe gotiiriilmesiyle
yapilan selamlagma da kullanilmaktadir. Kadinlarla selamlagmada ise fiziksel temas konusunda
kars1 tarafin yaklasiminin dikkate alinmasi; kadin elini uzatmadigi takdirde el uzatilmamasi uygun
olacaktir. Genel olarak saygili, sabirli, 6l¢iilii ve iligski odakl bir iletisim tarzi, Kuveyt'teki ticari
iligkilerin gelistirilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

12.  Genel Degerlendirme

Kuveyt kozmetik pazari; yiiksek kisi bast milli geliri, geng ve dijitallesmis niifus yapisi ile liks
tikketim egilimi sayesinde Tirk ihracatcilar i¢in Korfez bolgesindeki en dinamik ve katma degerli
pazarlardan birini sunmaktadir. Ulkenin yiizél¢iimii ve niifusu, dagitim ve lojistik siireglerini tek bir
merkez tizerinden yonetilebilir kilmakta; Bagkent (Al Asimah), Hawalli ve Farwaniya gibi kentlerde
giiclii bir perakende ag1 ile tiim lilkeye erisim imkani tanimaktadir. Pazarin bu yapisi, Tirk
firmalarinin karmasik bolgesel yapilanmalara gitmeden, yetkin tek bir yerel distribiitor veya is ortag
vasitasiyla Kuveyt geneline etkin bir sekilde niifuz edebilmesini saglamaktadir.

Pazara giriste ve siirdiiriilebilir bir ticari basar1 yakalanmasinda regiilasyonlara tam uyum ve dogru
pazarlama stratejisi kritik rol oynamaktadir. Kuveyt Saglik Bakanligi nezdinde iiriin tescillerinin
eksiksiz yapilmasi, GSO standartlar1 ger¢evesinde GMP, Serbest Satis Sertifikas1 ve yukarida
bahsedilen diger sartlarin eksiksiz karsilanmasi gerekmektedir. Ticari boyutta ise geleneksel AVM
ve uzmanlagsmis parfiimeri perakendeciliginin giiciinii korudugu Kuveyt’te, ¢ok kanalli satig
stratejileri one ¢ikmaktadir. Ozellikle Boutiqaat gibi yerel e-ticaret devleri ile Trendyol gibi bolgesel
B2C platformlarinin varlig; Instagram, Snapchat ve TikTok odakli influencer pazarlama
faaliyetleriyle desteklendiginde Tiirk markalarinin pazara giris siirecini Onemli Olciide
hizlandirmaktadir.

Bununla birlikte, jeopolitik riskler ve lojistik kirilganliklar ihracat¢ilarimizin son donemde en ¢ok
dikkat etmesi gereken hususlarin basinda gelmektedir. Basra Korfezi ve Hiirmiiz Bogazi ¢evresinde
donemsel olarak tirmanan bolgesel gerilimler denizyolu sevkiyatlarinda maliyet ve siire sapmalarina
yol agabilmektedir. Nitekim Irak iizerinden isletilmeye baslanan karayolu koridoru ve Suudi
Arabistan gilizergahi, denizyoluna gii¢lii bir alternatif olarak tedarik zinciri glivenligini saglamada
stratejik bir esneklik sunmaktadir.

Sonu¢ olarak, Kuveyt pazarinda kalici olmak isteyen Tiirk kozmetik fireticilerinin ve
ithracat¢ilarinin, triinlerini yerel kiiltiire uygun dijital pazarlama araglariyla desteklemesi, resmi
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tescil slireglerini yerel acentelerle titizlikle ytiriitmesi ve lojistik rotalarini alternatifli kurgulamasi
pazardaki rekabet avantajlarini en iist seviyeye ¢ikaracaktir.

13. Yararh Adresler

Vize: Umuma mahsus pasaport hamili Tiirk vatandaslar vizeye tabi olup, 90 giin siireli vizelerini
sinir kapilarinda iicretsiz olarak alabilmektedir. Vizenin ¢evrim i¢i olarak alinmasi da miimkiindiir:
https://kuwaitvisa.moi.gov.kw/. Hususi ve diplomatik pasaport hamilleri ise 180 giin icinde 90 giin
stireyle vizeden muaftir.

Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odas1 (KCCI): Arapca ve Ingilizce olarak sirket ve firma aramasi
yapilabilmekte, firmalarin ¢esitli iletisim ve faaliyet bilgilerine ulasilabilmektedir:
https://www.kcci.org.kw/newweb/

Kuwait International Fair Co. (KIF): Kuveyt’te diizenlenen uluslararasi fuar ve etkinliklere iliskin
bilgilere asagidaki internet adresinden ulasilabilmektedir: https://www.kif.net/

Hukuk ve danigmanlik firmalari: Kuveyt’te faaliyet gosteren hukuk ve danigsmanlik firmalarina
iligkin bilgilere Kuveyt Dogrudan Yatirim Tesvik Kurumu (KDIPA) tarafindan yayimlanan listeden
ulagilabilmektedir: https://kdipa.gov.kw/investors-service-center/listed-companies-offices/

Kuveyt Sanayi Rehberi: Kuveyt Sanayi Kurumu (PAI) tarafindan hazirlanan ve iilkede faaliyet
gOsteren sanayi isletmelerinin iletisim bilgilerini igeren Kuveyt Sanayi Rehberi’ne asagidaki
adresten ulasilabilmektedir: https://www.pai.gov.kw/en/industrial-directory

Kuveyt Hiikiimet Online (Kuwait Government Online): Kuveyt’in resmi e-devlet portalinda iilkeye
iligkin ¢esitli faydali bilgilerin yan1 sira kamu hizmetleri, mevzuat ve ekonomik/ticari konulara
iliskin bilgilere ulasilabilmektedir: https://www.e.gov.kw/sites/kgoenglish/Pages/HomePage.aspx

14. Kaynakca
Kuveyt Pazar Bilgileri Raporu, Kuveyt Ticaret Miisavirligi
Kuveyt Saglik Bakanligi

OEC - Perfumery & Cosmetics in Kuwait Trade Data 2024; ReportLinker - Kuwait Cosmetics
Industry Outlook 2022-2026

KenResearch - Kuwait Perfume Market Share & Trends Report 2025; ZoomInfo - Top Cosmetics
& Personal Care Companies in Kuwait 2026

Public Authority for Industry - PAI Kuwait Industrial Regulations; GCC Standardization
Organization - GSO 1943 Safety Requirements for Cosmetics

https://ibs.ticaret.gov.tr/
https://www.csh.gov.kw/Default EN
https://www.trademap.org/en/
https://www.imf.org/external/datamapper/datasets/weo

https://www.6wresearch.com/industry-report/kuwait-cosmetics-market
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https://www.pai.gov.kw/en/industrial-directory
https://www.e.gov.kw/sites/kgoenglish/Pages/HomePage.aspx
https://ibs.ticaret.gov.tr/
https://www.imf.org/external/datamapper/datasets/weo
https://www.6wresearch.com/industry-report/kuwait-cosmetics-market

https://sindebella.com/pages/complete-guide-to-kuwait-cosmetic-import-
certificates?srsltid=AU7gw4UllzvjZkSIWkoXnfsUte5IRy-rvrxuBd9xLUahioVJin_uyKgx

https://www.moh.gov.kw/en/Pages/DCC.aspx

https://www.researchandmarkets.com/reports/5601184/kuwait-e-commerce-market-share-
analysis?utm_source=chatgpt.com

https://al-dostour.com/kuwait-digital-commerce-law-2026-
guide/#:~:text=Decree%20Law%20N0.%2010%200f%202026%20is,following%?20services%20to
%20ensure%20your%?20absolute%20compliance%3A
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