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Burada yer alan bilgi, yorum ve tavsiyeler yatirim danigsmanligi kapsaminda degildir. Burada
yer alan ve hicbir sekilde yonlendirici nitelikte olmayan igerik, yorum ve tavsiyeler genel
niteliktedir. Bu tavsiyeler mali durumunuz ile risk ve getiri tercihlerinize uygun olmayabilir.
Bu nedenle, sadece burada yer alan bilgilere dayanilarak yatirnrm karar1 verilmesi
beklentilerinize uygun sonuglar dogurmayabilir. Burada yer alan bilgiler Kampala Ticaret
Miisavirligi tarafindan genel bilgilendirme amaci ile hazirlanmistir.

Hicbir sekilde yonlendirici nitelikte olmayan bu igerik, genel anlamda bilgi vermeyi
amaclamakta olup; bu igerigin, ihracat¢ilarin/ithalat¢ilarin ve diger yatirimcilarin alim satim
kararlarim1 destekleyebilecek yeterli bilgileri kapsamayabilecegi dikkate alimmalidir. Bu
sayfalarda yer alan ¢esitli bilgi ve goriislere dayanilarak yapilacak ileriye doniik yatirimlar ve
ticari islemlerin sonuglarindan ya da oraya ¢ikabilecek zararlardan Ticaret Bakanligi sorumlu
tutulamaz. Isbu raporumuz hem mal alip satan ihracat¢ilarimiza hem de dogrudan yatirrm
yapmak isteyen yatirimcilarimiza hitap etmektedir.

Bu raporda kullanilan mevzuat, yatirim tesvikleri, vergi uygulamalari, vize ve ¢alisma izinleri,
turizm lisanslari ile proje ve yatirim bilgileri 2025-2026 ddnemindeki glincel resmi kurum
kaynaklari esas alinarak degerlendirilmistir. Vergi, glimriik, lisans, ¢cevre ve yatirim tesviklerine
iliskin uygulamalar proje ve yatirimcinin niteligine gore degisebildiginden, yatirim karari
oncesinde ilgili kurumdan giincel ve proje bazli teyit alinmasi 6nerilmektedir.
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GIRIS

Uganda; zengin dogal kaynaklari, biyolojik c¢esitliligi, dag gorilleri ve sempanzeleri basta
olmak iizere yaban hayati, Nil Nehri, golleri, milli parklari, kiiltiirel mirast ve elverisli iklim
kosullar1 sayesinde Dogu Afrikanin 6nemli turizm potansiyeline sahip {ilkelerinden biridir.
Ulkenin Dogu Afrika'nin merkezindeki konumu ve Kenya, Tanzanya, Ruanda, Demokratik
Kongo Cumbhuriyeti ve Giney Sudan ile kara baglantilari, Uganda'nin bolgesel ve ¢ok tilkeli
turizm programlarina dahil edilmesine imkan saglamaktadir.

Uganda'nin turizm potansiyelinin temelini dogal ve kiiltiirel varliklar1 olusturmaktadir. Bwindi
Impenetrable National Park dag gorili turizmi, Kibale National Park sempanze turizmi,
Murchison Falls National Park Nil Nehri ve yaban hayati, Queen Elizabeth National Park
safari ve biyolojik cesitlilik, Kidepo Valley National Park ise dogal yapisi ve gelisme
potansiyeliyle 6ne ¢ikmaktadir. Bunun yaninda Victoria, Albert, Edward ve George golleri, Nil
Nebhri, kralliklar, tarihi ve dini yapilar, festivaller, el sanatlar1 ve yerel mutfak; doga turizminin
yaninda kiiltiir, macera, ekoturizm ve diger turizm tiirlerinin gelistirilmesine olanak
saglamaktadir.

COVID-19 salgimminin ardindan hizli bir toparlanma gosteren Uganda turizm sektorii, 2025
itibartyla pandemi oncesi seviyelerin iizerine ¢ikmistir. Uganda Turizm, Yaban Hayat1 ve Eski
Eserler Bakanligi (Ministry of Tourism, Wildlife and Antiquities-MTWA) verilerine gore
uluslararasi turist sayist 2024 yilinda 1.371.895 iken, 2025 yilinda %19,7 artigla 1.642.215
seviyesine ulagsmistir. Boylece ziyaretgi sayist 2019 yilindaki seviyenin yaklasik %106'sina
yiikselmistir. Aynt donemde turizm gelirleri %21,3 artarak 5.829,2 milyar Uganda Silini
(yaklasik 1,62 milyar ABD dolar) seviyesine ulagsmis, ortalama konaklama siiresi 8,8 gece
olmustur. Turizm sektoriintin 2024 yilinda dogrudan sagladig: isttihdam 876.512 Kisi ile toplam
istihdamin yaklasik %7,5'ine ulagsmis, turizm gelirleri toplam ihracat gelirlerinin yaklagik
%16's1n1 olusturmustur.

Biiyiime egilimi 2026 yilinin ilk yarisinda da devam etmistir. MTWA'nin Ocak-Haziran 2026
verilerine gore uluslararasi ziyaretgi sayist 739.815 olarak gergekleserek Onceki yilin ayni
dénemine gore %3,7 artmugtir. Turizm gelirleri ise yaklasik 2,3 trilyon Uganda Silini ile %25,6
yiikselmis, ortalama konaklama siiresi 8,3 geceye ¢cikmistir. Bu gelismeler, sektoriin yalnizca
ziyaret¢i sayist bakimindan degil, ziyaretgi basina yaratilan ekonomik deger agisindan da
gelistigini gostermektedir.

Uganda Hiikiimeti, sektoriin ekonomik katkisini ve uluslararasi rekabet giiciinii artirmak
amaciyla National Tourism Policy 2025 belgesini uygulamaya koymustur. Politikada
Uganda'nin Afrika'nin 6nde gelen bes turizm destinasyonu arasinda yer almasi hedeflenirken,
MICE, kiiltiir turizmi, AFCON 2027 baglantih faaliyetler, petrol ve dogal gaz koridoru
turizmi, dijital turizm, destinasyon markalasmas1 ve siirdiiriilebilir turizm Oncelikli
alanlar olarak belirlenmistir. Uzun vadeli hedeflerden biri yillik turizm gelirlerinin en az 4
milyar ABD dolarina ¢ikarilmasidir.

Bu ¢ergevede sektoriin geleneksel safari ve yaban hayati turizminin 6tesine gecerek daha
yiiksek katma degerli ve gesitlendirilmis turizm tiriinlerine yonelmesi beklenmektedir. Otel ve
resort yatirimlari, ekoturizm, wellness ve termal turizm, kiiltiir ve miras turizmi, MICE,
eglence tesisleri, ziyaret¢ci merkezleri, dijital turizm ve turizm altyapis1 6nuimuzdeki
donemde One ¢ikabilecek yatirim alanlaridir.
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1. UGANDA'NIN GENEL SOSYO-EKONOMIK YAPISI VE COGRAFi KONUMU
1.1. Cografi Konum ve Stratejik Onem

Uganda, yaklasik 241 bin km? yiizolglimiine sahip, denize kiyisi bulunmayan ve Dogu
Afrika'nin merkezinde yer alan bir iilkedir. Bagskent Kampala ekonomik merkez, Entebbe ise
uluslararas1 hava ulasimimin temel giris noktasidir. Kenya iizerinden Mombasa Limani'na
ulagan ulastirma koridorunun yani sira bolge iilkeleriyle kara baglantilari, Uganda'nin hem
ticaret hem de bolgesel turizm agisindan stratejik konumunu giiclendirmektedir.

Uganda'nin EAC iiyeligi de turizm agisindan énemlidir. Kenya, Tanzanya, Ruanda, Burundi,
Guney Sudan, Demokratik Kongo Cumbhuriyeti ve Somali ile bélgesel ekonomik entegrasyon
icerisinde bulunan iilke, bu pazarlarla birlikte ¢ok iilkeli turizm rotalar1 gelistirme potansiyeline
sahiptir. Bununla birlikte denize kiyisinin bulunmamasi, turizm merkezlerinin 6nemli
b6limiinin Kampala ve Entebbe'den uzak olmasi ve bazi bolgelerde ulagim ile temel altyapinin
yetersizligi sektoriin gelisimini sinirlayan baslica unsurlardir. Bu nedenle karayolu ve hava
ulasimi, konaklama kapasitesi, ziyaretci merkezleri, enerji, su, atik su ve dijital altyapinin
gelistirilmesi turizm sektoriiniin biiyiimesi acisindan 6nem tagimaktadir.

1.2. Demografik Yapi1 ve Ekonomik Biiyiime

Uganda, hizli niifus artis1 ve geng niifus yapisiyla uzun vadeli tiiketim ve hizmetler pazari
acisindan 6nemli potansiyele sahiptir. Uganda Bureau of Statistics (UBOS) verilerine gore
2024 Niifus ve Konut Sayimi'nda niifus 45,9 milyon olarak belirlenmis, 2026 yili niifusunun
yaklagik 50,3 milyon olmasi beklenmektedir. 2024 yilinda niifus artis hizi %2,9 olarak
gerceklesmistir. Calisma ¢agindaki niifusun biiytikliigii ve hizmetler sektoriiniin istthdamdaki
%50,5'lik pay1, turizm, konaklama, yeme-igme, ulastirma ve eglence sektorleri agisindan genis
bir isgiicli ve tiliketici taban1 olusturmaktadir. Tarimin istihdamdaki pay1 %37,1, sanayinin pay1
ise %12,4'tlr.

Uganda ekonomisi de gii¢lii bliylime gostermektedir. 2025/26 mali yilinda reel GSYH
blyltmesi %6,4, nominal GSYH ise 250,447 trilyon Uganda Silini olarak ger¢eklesmistir.
Hizmetler sektorii GSYH'nin %42,1'ini olustururken tarimin pay1 %26,2, sanayinin pay1 %24,1
olmustur. Ayn1 donemde insaat sektorii %8,2, elektrik sektorii %14,4 ve imalat sanayii %5,5
blayurken, konaklama ve vyiyecek hizmetleri %7,7 biiytimiistir. Temmuz 2025'te
uygulanmaya bagslanan Dérdiincii Ulusal Kalkinma Plam1 (NDP IV) kapsaminda turizm;
tarim, katma degerli iiretim, madencilik, bilgi ve iletisim teknolojileri ve finans ile birlikte
ekonomik doniisiimiin Oncelikli alanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Petrol
iretiminin baglamasiyla birlikte orta vadede ekonomik biiylimenin daha da hizlanmasi
beklenirken, kamu borcu, mali agik, bor¢ servis maliyetleri ve finansmana erisim izlenmesi
gereken temel ekonomik hususlar olmaya devam etmektedir.

1.3. Dogrudan Yabanci Yatirim ve Turizm Yatirim Ortam

Uganda, dogrudan yabanci yatirimlart ekonomik biiyiime, istihdam ve Uretim kapasitesinin
gelistirilmesinde 6nemli bir ara¢ olarak gormekte ve turizm, tarim, madencilik, enerji, imalat,
altyap1 ve bilgi teknolojilerini 6ncelikli yatirim alanlar1 arasinda degerlendirmektedir. Yatirim
ortaminin temel hukuki dayanagi Investment Code Act, 2019 olup yatirim tanitimi ve
yatirimcilarin desteklenmesinden Uganda Investment Authority (UIA) sorumludur. UIA
blinyesindeki One Stop Centre, yatirim lisansi, sirket tescili, vergi kaydi, ¢calisma izinleri ve
vizeler, ¢evre izinleri, lirlin sertifikasyonu, arazi kayitlari, elektrik ve su baglantilari ile turizm
lisanslar1 gibi c¢esitli islemleri tek merkezde toplamaktadir. Ayrica Ugandamin EAC,
COMESA ve AfCFTA iiyelikleri, iilkede gerceklestirilecek yatirimlarin daha genis bolgesel
pazarlara erisimi acisindan avantaj saglamaktadir.
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Turizm sektorii yatirim politikalarinda oncelikli alanlardan biri olup otel ve resort yatirimlari,
ekoturizm, koruma alanlar1 ¢evresindeki turizm isletmeleri ve konaklama altyapisi One
¢cikmaktadir. Yatirnmin niteligine ve ilgili mevzuattaki sartlara bagli olarak otel ve lodge
yatirnmlarinda KDYV istisnalari, belirli otel ekipmam ve mobilya ithalatinda vergi
avantajlari ile bazi turizm yatirimlarinda insaat ve tasarim hizmetlerine yonelik tesvikler
uygulanabilmektedir.

UIA'nin Bankable Projects — 7th Edition 2025-2026 portfoyinde UWEC Infrastructure
Development, Mount Elgon National Park, Equator Points Development, Geothermal
Spas & Resorts ve Nzururu Heights Resort gibi turizm projelerine yer verilmesi, sektordeki
yatirim potansiyelini ortaya koymaktadir. Bu projelerde PPP veya Joint Venture modellerinin
kullanilmas1 ongoriilmektedir. Bununla birlikte yatirimcilarin ulastirma ve enerji altyapis,
elektrik ve su hizmetlerinin maliyeti ve siirekliligi, dijital altyapi, finansmana erisim,
diizenleyici siirecler ve araziye erisim gibi konular1 proje bazinda degerlendirmesi
gerekmektedir. Bu nedenle Uganda, yiksek bliyime potansiyeli sunmakla birlikte yatirim
kararlarinda kapsamli fizibilite, finansman ve risk analizinin gerekli oldugu gelismekte olan bir
pazar niteligindedir.

2. UGANDA TURIZM SEKTORUNUN MEVCUT DURUMU
2.1. Sektoriin Ekonomideki Yeri, Gelir ve Istihdam

Uganda turizm sektord, doviz geliri, istihdam ve hizmetler sektoériindeki ekonomik faaliyetler
acisindan iilke ekonomisinin 6nemli alanlarindan biridir. COVID-19 salgininin ardindan hizli
bir toparlanma gosteren sektdr, 2025 yilinda pandemi Oncesi seviyelerin lizerine ¢ikmustir.

Uganda Turizm, Yaban Hayat1 ve Eski Eserler Bakanligi (Ministry of Tourism, Wildlife and
AntiquitiessMTWA) tarafindan yayimlanan Statistical Abstract 2025 verilerine gore
uluslararasi ziyaretci sayis1 2024 yilinda 1.371.895 iken, 2025 yilinda %19,7 artigla 1.642.215
seviyesine ulasmistir. BOylece ziyaret¢i sayist 2019 yilindaki pandemi Oncesi seviyenin
yaklasik %106'smna yiikselmistir. Ayni1 donemde turizm gelirleri %21,3 artarak 5.829,2 milyar
Uganda Silini (UGX), yaklasik 1,62 milyar ABD dolari, seviyesine ulasmistir. Turizm
gelirleri Uganda'min toplam ihracat gelirlerinin yaklasik %16'sim1 ve hizmet ihracatimin
%757,2'sini olusturmaktadir. Bu durum turizmin tilke agisindan 6nemli bir déviz kazandirici
hizmet ihracati niteliginde oldugunu gostermektedir.

Sektoriin ekonomik etkisi yalnizca otel, seyahat acentesi ve tur operatdrleriyle sinirl degildir.
Ulastirma, restoran, eglence, rehberlik, el sanatlari, yerel liretim, arag kiralama ve ¢esitli hizmet
sektorleri de turizm harcamalarindan dogrudan veya dolayli olarak yararlanmaktadir. Ozellikle
milli parklarin bulundugu kirsal bolgelerde turizm, ekonomik faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi ve
yerel gelirlerin artirilmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Istihdam bakimindan da sektér énemli bir potansiyele sahiptir. MTWA verilerine gore turizm
2024 yilinda 876.512 dogrudan istihdam saglamis ve toplam istihdamin yaklasik %7,5'ini
olusturmustur. Turizmin emek yogun yapist nedeniyle otelcilik, yiyecek-igecek, ulastirma,
rehberlik, seyahat acenteciligi, eglence ve el sanatlar1 gibi birgok alanda istihdam
yaratilmaktadir. Geng niifusun agirlikli oldugu Uganda'da sektor, gengler, kadinlar ve kiigiik
isletmeler agisindan da 6nemli bir istthdam ve girisimcilik alan1 olusturmaktadir.

2026 yilinin ilk yarisinda da biiyiime devam etmistir. MTW A'nin Ocak-Haziran 2026 verilerine
gore uluslararasi ziyaretci sayist 739.815 olmus ve yillik bazda %3,7 artmistir. Turizm gelirleri
ise yaklasik 2,3 trilyon UGX ile %25,6 yiikselmistir. Ortalama kalis siiresinin 7,4 geceden 8,3
geceye cikmasi, turist basina yaratilan ekonomik degerin de yiikseldigini gostermektedir.
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Bu geligsmeler, Uganda turizm politikasinda yalnizca ziyaretci sayisinin artirilmasinin degil,
turistlerin iilkede daha uzun siire kalmas1 ve daha fazla harcama yapmasinin da 6nem
kazandigmi gostermektedir. Bu nedenle destinasyon c¢esitlendirmesi, kiiltiir, gastronomi,
eglence, wellness(Saglik, zindelik, fiziksel ve zihinsel iyilik halini gelistirmeye yonelik
turizm.), MICE(Toplanti, Tesvik, Kongre ve Fuar turizmi) ve diger yiiksek katma degerli turizm
iirlinlerinin gelistirilmesi dnem tasimaktadir.

2.2. Ziyaretci Profili, Harcama Yapis1 ve Turizm Uriinleri

Uganda'nin turizm talebi agirlikli olarak yaban hayati, doga, macera ve deneyim turizmine
dayanmaktadir. Ulkenin baslica turizm iiriinleri safari, goril ve sempanze trekkingi, kus
gozlemciligi, doga yiirliyiisleri, dagcilik, rafting ve diger acik hava faaliyetleridir. Bunun
yaninda kiiltiir ve miras, dini turizm, MICE, sehir turizmi, gol ve nehir turizmi, agro-turizm ve
wellness gibi alanlarin  gelistirilmesine yo6nelik ¢alismalar siirdiiriillmektedir. Bwindi
Impenetrable National Park goril trekkingi, Kibale National Park sempanze turizmi,
Murchison Falls National Park ve Queen Elizabeth National Park safari ve yaban hayati,
Kidepo Valley National Park ise daha diisiik yogunluklu doga turizmi bakimindan one
cikmaktadir. Jinja Nil Nehri ve macera turizmi, Kampala sehir, is ve MICE turizmi, Entebbe
ise uluslararasi ulasim ve kisa siireli konaklama agisindan 6nemli merkezlerdir.

2025 yilinda uluslararas: ziyaretcilerin ortalama 8,8 gece konaklamasi, Uganda'nin 6zellikle
cok destinasyonlu seyahatler agisindan 6nemli bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir.
Ziyaretcilerin Kampala ve Entebbe'nin yani sira milli parklar1 ve dogal alanlari kapsayan
glizergahlara yonlendirilmesi, konaklama, ulasim, rehberlik, yiyecek-icecek ve aktivite
harcamalarinin iilke geneline yayilmasina katki saglamaktadir. Turist harcamalarinin baslica
kalemlerini konaklama, ulastirma, yiyecek-igecek, park ve aktivite Gcretleri, rehberlik, tur
operatdrleri, alisveris ve el sanatlar olusturmaktadir. Ozellikle goril ve sempanze trekkingi gibi
0zel deneyimler yliksek harcama potansiyeline sahip tiriinlerdir. Bu nedenle Uganda agisindan
oncelik, yalnizca daha fazla turist ¢cekmek degil, daha uzun sire kalan ve daha yuksek
harcama yapan ziyaretcilerin sayisim1 artirmak olmalidir. Bu dogrultuda ytiksek gelirli
turistlere yonelik lodge ve resortlar, butik oteller, gastronomi, spa ve wellness, macera
faaliyetleri, kultirel deneyimler ve 6zel rehberlik hizmetleri gelistirilebilecek alanlardir. Ayrica
yerel tarim, gida, mobilya, el sanatlar1 ve diger sektorlerin turizm deger zincirine daha fazla
dahil edilmesi, turizm gelirlerinin tilke icerisinde tutulmasini artiracaktir.

Uganda'nin 2025 tarihli National Tourism Policy belgesinde MICE, kultlr turizmi, dijital
turizm, siirdiiriilebilir turizm ve destinasyon markalagmasi oncelikli alanlar olarak belirlenmis
ve uzun vadede yillik turizm gelirlerinin 4 milyar ABD dolarimn iizerine ¢ikarilmasi
hedeflenmistir. Bu politika, sektoriin geleneksel safari turizminin 6tesine taginmasina yonelik
yaklagimi ortaya koymaktadir.

2.3. Turizm Altyapisi ve Yapisal Sorunlar

Uganda'nin sahip oldugu dogal ve kiiltiirel kaynaklara ragmen turizm sektoriiniin potansiyelinin
tamamiyla degerlendirilebilmesi i¢in altyapi ve hizmet kalitesinin gelistirilmesi gerekmektedir.
Baglica sorunlar arasinda turizm destinasyonlarina ulasim, elektrik ve internet
baglantilarindaki yetersizlikler, su ve atik su altyapisi, atik yonetimi, saghk ve acil
miidahale hizmetleri, konaklama kapasitesi ve nitelikli insan kaynag bulunmaktadir.
Ozellikle milli parklar ve uzak destinasyonlarda bu sorunlar yatirim ve isletme maliyetlerini
artirabilmektedir. Konaklama kapasitesi bakimindan Kampala ve Entebbe daha gelismis
olmakla birlikte, milli parklar ve diger turizm bdlgelerinde uluslararas: standartlarda lodge,
resort, butik otel, restoran ve ziyaret¢i hizmetlerinin artirtlmasi gerekmektedir. Burada yalnizca
yatak kapasitesinin artirilmasi degil, konaklama tesislerinin restoran, wellness, rekreasyon,
konferans ve diger deneyimlerle biitiinlestirilmesi 6nem tagimaktadir.
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Insan kaynag da sektdriin gelisiminde dnemli bir faktérdiir. Ozellikle iist segment turizmde
yabanci dil, miisteri iliskileri, gastronomi, rehberlik, otel yonetimi, etkinlik organizasyonu ve
dijital pazarlama alanlarinda nitelikli personele ihtiya¢ bulunmaktadir. Mesleki egitim
kurumlar1 ile turizm isletmeleri arasindaki baglantinin giiclendirilmesi sektdriin  hizmet
kalitesini artirabilecektir. Sektoriin diger 6nemli sorunlarindan biri yerel tedarik zincirlerinin
yeterince gelismemis olmasidir. Turizm isletmelerinin gida, mobilya, tekstil, teknik ekipman,
yap1 malzemeleri ve diger girdilerde ithalata yiiksek oranda bagimli olmasi, turizm gelirlerinin
iilke igerisindeki ¢arpan etkisini sinirlayabilmektedir. Yerel iireticilerin turizm isletmelerine
daha fazla entegre edilmesi, sektdriin ekonomik katkisini artiracaktir.

Dijitallesme ve uluslararas1 pazarlama kapasitesinin gelistirilmesi de énemlidir. Cevrim ici
rezervasyon, sosyal medya, dijital reklamcilik, yapay zeka tabanli uygulamalar ve ziyaretgi
verilerinin kullanilmas1 Uganda'nin uluslararasi turizm pazarindaki gortintirliigiinii ve ziyaretci
deneyimini gelistirebilir. Strdirilebilirlik de 6zellikle dogal alanlara dayali Uganda turizmi
acisindan Onem tasimaktadir. Atik yonetimi, su tasarrufu, yenilenebilir enerji, enerji
verimliligi ve atik su aritma gibi uygulamalarin turizm tesislerinde yayginlastirilmasi hem
dogal kaynaklarin korunmasimna hem de uluslararast ziyaretcilerin beklentilerinin
karsilanmasina katki saglayacaktir.

2.4. Yatirnm Potansiyeli ve Gelisme Alanlar:

Uganda Hukimeti'nin turizmi 6ncelikli ekonomik sektdrlerden biri olarak belirlemesi, sektorin
altyap1 ve yatirim ihtiyaci ile birlestiginde dnemli bir proje alan1 olusturmaktadir. Ozellikle otel
ve resortlar, safari lodge'lar, ziyaretci merkezleri, MICE ve kongre tesisleri, restoran ve
eglence tesisleri, wellness ve spa merkezleri, gol ve nehir turizmi altyapisi ile enerji, su ve
atik su sistemleri yatirim agisindan 6ne ¢ikmaktadir.

Uganda Investment Authority'nin (UIA) Bankable Projects — 7th Edition 2025-2026
portfoyunde UWEC Infrastructure Development, Mount Elgon National Park, Equator
Points Development, Geothermal Spas & Resorts ve Nzururu Heights Resort gibi
projelerin yer almasi, turizm alaninda somut yatirim firsatlarinin bulundugunu gostermektedir.
Bu projelerin 6nemli bélimanun kamu-ozel sektor ortakhigi (PPP) veya ortak girisim (Joint
Venture) modelleriyle gelistirilmesi ongorilmektedir. Oniimiizdeki dénemde Uganda'nin
turizm politikasinda iiriin ve destinasyon cesitlendirmesi, turistlerin iilkede kalis siiresinin
artirllmasi, yiiksek harcama potansiyeline sahip segmentlerin gelistirilmesi ve turizm
gelirlerinin yerel ekonomiye daha fazla aktarilmasi temel gelisme alanlar1 olacaktir.

Bu siireg, Tiirkiye acisindan da cesitli ticari firsatlar sunmaktadir. Ozellikle miteahhitlik ve
teknik miisavirlik, otel ve resort insaati, mimarhk ve miihendislik, yap1 malzemeleri, otel
mobilyalari, profesyonel mutfak ekipmanlari, HVAC ve iklimlendirme, enerji, su ve atik
su aritma, spa-wellness, dijital turizm ve turizm ekipmanlar alanlarinda Tiirk firmalar
pazara Uriin, hizmet, yatirim veya ortak girisim modelleriyle girebilir.

Ozet olarak, Uganda turizm sektorii, 2025 yilinda 1,64 milyon uluslararasi ziyaretci ve
yaklasik 1,62 milyar ABD dolar1 turizm geliri ile pandemi 6ncesi seviyeleri asmig; 2026
yilinin ilk yarisinda gelirlerin ziyaretgi sayisindan daha hizli artmasi sektoriin turist bagina
ekonomik deger yaratma kapasitesinin yiikseldigini gostermistir. Bununla birlikte sektoriin
blyumesinin surddrilebilir hale getirilebilmesi icin altyapi, konaklama kapasitesi, insan
kaynagi, dijitallesme, yerel tedarik zincirleri ve iiriin ¢esitlendirmesi alanlarinda ilerleme
saglanmasi1 gerekmektedir. Uganda'nin safari ve yaban hayati agirlikli turizm yapisinin kiiltiir,
MICE, wellness, gastronomi, sehir, gl ve nehir turizmi gibi alanlarla gesitlendirilmesi,
ziyaret¢ilerin iilkede daha uzun siire kalmasina ve daha yiksek harcama yapmasina katki
saglayabilecektir. Bu doniisiim ayni zamanda Tiirk miiteahhitlik, teknik miisavirlik, otel
ekipmanlari, mobilya, yap1 malzemeleri, enerji, iklimlendirme, su teknolojileri ve turizm
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hizmetleri firmalar agisindan Uganda'da yeni ticari ve yatirim firsatlarinin ortaya ¢ikmasina
imkan vermektedir.

3. TURIZM DEGER ZINCIiRi, YATIRIM ALANLARI VE ALTYAPI iHTiYACLARI

Uganda turizm sektoriiniin gelisimi yalnizca ziyaretgi sayisinin artirilmasina degil, turizm deger
zincirinin tamaminda altyap1 ve hizmet kapasitesinin gelistirilmesine baglidir. Yaban hayati ve
milli parklar, konaklama, ulasim, tur operatorliigii, gastronomi, kiiltiirel hizmetler, ziyaretci
merkezleri, eglence ve dijital turizm birbirini tamamlayan bir yap1 olusturmaktadir. Bu nedenle
Uganda'nin temel ihtiyaci, sahip oldugu dogal ve kiiltiirel kaynaklar1 uluslararasi standartlarda
turizm tirlinlerine doniistiirebilecek konaklama, ulasim, teknik altyap1 ve yatirim kapasitesinin
artirtlmasidir. Uganda Investment Authority (Uganda Yatirim Otoritesi-UIA) tarafindan
yayimlanan 2025-2026 Bankable Projects portfoyiinde bes turizm projesinin bulunmasi,
sektordeki yatirim ihtiyacinin somut gostergesidir. Bunlar UWEC Infrastructure Development,
Mount Elgon National Park Tourism Infrastructure, Equator Points Development, Geothermal
Spas & Resorts ve Nzururu Heights Resort projeleridir.

3.1. Yaban Hayati, Milli Parklar ve Doga Turizmi

Uganda turizminin temel unsurlarin1 milli parklar, ormanlar, géller ve nehirler olusturmakta;
safari, goril ve sempanze trekkingi, kus gozlemciligi, doga yliriiyiisleri ve macera turizmi
baslica talep alanlarimi olusturmaktadir. Bununla birlikte 6zellikle milli park cevrelerinde
nitelikli konaklama, ziyaret¢i hizmetleri ve tamamlayict altyapi kapasitesinin artirilmasina
ihtiyag bulunmaktadir. Lodge ve eco-lodge, butik otel, kamp ve glamping tesisleri, ziyaretci
merkezleri, doga egitim alanlari, destinasyon i¢i ulasim, giivenilir enerji ve su sistemleri ile
dijital iletisim altyapis1 baslica yatirim alanlaridir. Bu alanlar Tiirk firmalar1 agisindan yalnizca
miiteahhitlik degil; mimarlik ve miihendislik, prefabrik ve modiiler yapilar, yap1 malzemeleri,
mobilya, enerji, su ve atiksu sistemleri ile isletme ekipmanlarinin birlikte sunulabilecegi
projeler bakimindan da degerlendirilebilir.

3.2. Konaklama, Lodge, Resort ve Otelcilik

Kampala ve Entebbe'de uluslararasi standartlarda oteller bulunmakla birlikte, 6zellikle milli
parklar ve dogal turizm bolgelerinde nitelikli konaklama kapasitesinin artirilmasi
gerekmektedir. Rwenzori—Queen Elizabeth—-Bwindi hatti, Kidepo, Mount Elgon, Nil koridoru,
Victoria Golii ¢evresi ve Equator destinasyonlari lodge, resort, butik otel ve eco-lodge
yatirimlart agisindan 6ne ¢ikmaktadir.

Uganda Development Bank (Uganda Kalkinma Bankasi-UDB), turizm ve konaklama
sektoriinde turistik destinasyonlardaki konaklama tesisleri, ekolojik alanlarin gelistirilmesi,
kiiltiirel ve miras alanlari, turist duraklari, 6zel turist tasima araglar1 ve turizm ekipmanlarini
finansman kapsamindaki faaliyetler arasinda degerlendirmektedir. Profesyonel mutfak,
camasirhane ekipmanlar1 ve mobilya gibi otel girdileri de desteklenen alanlar arasindadir. Bu
yap1, Turk firmalar i¢in otel insaati ve teknik miisavirligin yami sira otel mobilyalari,
profesyonel mutfak ekipmanlari, tekstil, seramik, vitrifiye, aydinlatma, HVAC, enerji
verimliligi ve su sistemleri ihracati ile proje gelistirme ve isletme ortakliklar1 bakimindan
firsatlar sunmaktadir.

3.3. Ulasim, Tur Operatorleri ve Seyahat Hizmetleri

Entebbe Uluslararasi Havalimani {ilkenin temel uluslararasi giris noktasi olup turistik
destinasyonlara erisimin gelistirilmesi, sektoriin biiyiimesi ve turistlerin iilkede daha uzun siire
kalmasi agisindan Onem tasimaktadir. Turizm ulasim zincirinde safari araglari, turist
miniblsleri ve otobusleri, tekneler, ara¢ kiralama, transfer hizmetleri ve filo ydnetimi 6ne
cikmaktadir. Cok destinasyonlu tur paketlerinin gelistirilmesi de bu altyapmin
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giiclendirilmesine baglidir. UDB, 6zel turist araclar1 ve deniz araglarinin satin alinmasini turizm
finansman1 kapsaminda desteklenen faaliyetler arasinda saymaktadir. Tiirk firmalar1 agisindan
turist tagima araglari, safari araglari, tekne ve marina ekipmanlari, GPS ve filo takip sistemleri,
ara¢ bakim ekipmanlari ile turizm ulasim altyapisi degerlendirilebilir. Tiirkiye'nin havalimani,
yol, toplu tagima ve turizm altyapisindaki miiteahhitlik ve teknik miisavirlik tecriibesi de
destinasyonlara yonelik ulasim projelerinde kullanilabilecek bir avantaj alan1 olusturmaktadir.

3.4. Wellness, Termal ve Saghk Odakh Turizm

Uganda turizmi agirlikli olarak safari ve doga turizmine dayanmakla birlikte, wellness, spa ve
termal turizm gibi daha yiiksek harcama potansiyeline sahip iiriinlerin gelistirilmesi i¢in firsat
bulunmaktadir. UIA'nin 2025-2026 Bankable Projects portfoyiinde yer alan Geothermal Spas
& Resorts projesi, bu alandaki yatirim potansiyelinin kamu yatirim giindemine de girdigini
gostermektedir. Proje, jeotermal kaynaklarin turizm amaciyla degerlendirilmesini ve
konaklama ile rekreasyon hizmetlerinin bir arada sunulmasini 6ngérmektedir. Turkiye'nin
termal turizm, spa ve wellness tesisleri, otel isletmeciligi ve turizm altyapisindaki deneyimi
dikkate alindiginda; termal tesis tasarimi, resort isletmeciligi, spa ekipmanlari, havuz sistemleri,
wellness merkezleri ve ilgili teknik altyapt Tirk firmalar1 acisindan degerlendirilebilecek
alanlardir.

3.5. MICE, Kultur, Dini ve Agro-Turizm

Kampala'nin ticari ve idari merkez konumu, uluslararasi kuruluslarin varligi ve Dogu
Afrika'daki merkezi konumu, MICE (Toplanti, Tesvik, Kongre ve Fuarlar) turizmi agisindan
potansiyel olusturmaktadir. Modern kongre ve toplanti merkezleri, etkinlik alanlari, oteller,
catering hizmetleri, dijital etkinlik altyapisi ve etkinlik yonetimi bu alandaki temel yatirim
ihtiyaglaridir. MICE ve kiiltiirel turizmin 2025 Ulusal Turizm Politikasi'nda oncelikli alanlar
arasinda yer almasi da bu potansiyeli desteklemektedir.

Kiiltiirel ve dini turizm bakimindan tarihi yapilar, geleneksel kralliklar, dini merkezler, Uganda
Martyrs gibi ziyaret noktalari, el sanatlari, miizik, dans ve yerel gastronomi gelistirilebilecek
irlinlerdir. Kahve, cay, kakao ve diger tarimsal iiretim alanlarinin ziyaret¢i deneyimine dahil
edilmesi ise agro-turizm agisindan firsat sunmaktadir. Bu alanlarda Tiirk firmalar igin kongre
ve etkinlik merkezi, otel ve restoran, gastronomi, kultlr merkezi, ziyaret¢ci merkezi, mize ve
sergileme altyapisi projeleri degerlendirilebilir.

3.6. Turizm Altyapisi ve Somut Yatirim Projeleri

UIA'nin Bankable Projects 7th Edition (2025-2026) portfoyinde toplam 19 yiksek etkili
yatirim projesi bulunmakta olup bunlarin besi turizm sektoriine aittir. Projeler agirlikli olarak
kamu-o6zel sektor ortakligi (PPP) veya ortak girisim (JV) modelleriyle gelistirilmektedir.

Uganda Yaban Hayati Koruma Kurumu (UWEC)

Altyapi Gelistirme Projesi 15,6 milyon ABD dolan

Ekvator Noktalarinda Turizm Altyapisi 8,7 milyon ABD dolar1

Mount Elgon Milli Parki Turizm Altyapisi Uganda Yaj[ i Otoritesi  (UTA)
yatirim portfoyiinde

Jeotermal Kaplhicalar ve Tatil Koyleri Uganda Y%.t rm Otoritesi  (UIA)
yatirim portfoylinde

Nzururu Heights Tatil Koyt 40 milyon ABD dolari

Nzururu Heights Resort, Kasese'de gelistirilmesi planlanan 120 odali bir eco-luxury resort
projesidir. Projede konferans ve toplant1 tesisleri, wellness spa, ylizme havuzu ve restoranlarin
bulunmasi ve yaklasik 40 milyon ABD dolar1 yatirim yapilmasi ongoriilmektedir. Projenin
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Rwenzori, Queen Elizabeth ve Bwindi turizm rotasina hizmet etmesi planlanmaktadir. Bunun
yaninda Kikorongo Equator Monument projesi, Temmuz 2026'da Uganda Turizm, Yaban
Hayat1 ve Eski Eserler Bakanligi tarafindan baglatilmistir. Yaklasik 9,2 milyar UGX yatirim
tutarina sahip projenin 18 ayda tamamlanmasi ongoriilmekte olup Equator bolgesindeki
ziyaret¢i deneyiminin, kiiltiir ve miras unsurlarinin gelistirilmesini amaclamaktadir. Bu
projeler, Uganda'daki turizm yatirim ihtiyacinin yalnizca otel insasindan ibaret olmadigini;
ziyaret¢i merkezleri, kiiltiir ve miras tesisleri, ekolojik altyapi, wellness, ulasim, konaklama,
konferans ve rekreasyon alanlarinin birlikte gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

3.7. Tiirk Firmalar1 Acisindan Degerlendirilebilecek is Alanlar

Uganda turizm deger zincirindeki yatirim ihtiyaci dikkate alindiginda Tiirk firmalar1 agisindan
baslica firsat alanlar1 sunlardir:

» Muiteahhitlik ve Teknik Miisavirlik: Otel, resort, safari lodge, eco-lodge, ziyaretci,

kongre ve kiiltiir merkezleri ile turizm altyapisi.

> Yapr Malzemeleri ve Otel Ekipmanlari: Seramik, vitrifiye, mermer, mobilya,
aydinlatma, kapi-pencere sistemleri, profesyonel mutfak ekipmanlari, tekstil ve otel sarf
malzemeleri.
Muhendislik Ve Teknik Sistemler: HVAC, giines enerjisi, enerji verimliligi, jenerator
ve elektrik sistemleri, su ve atiksu aritma, atik yonetimi ve yangin giivenligi.
Turizm Ulasimi: Safari araclari, minibiis ve otobiisler, turist tekneleri, marina
ekipmanlar ve filo takip sistemleri.
Wellness ve Saghk Turizmi: Spa, termal tesis, wellness merkezi, havuz ve rekreasyon
sistemleri.
Dijital Turizm: Online rezervasyon, destinasyon yonetimi, dijital biletleme, ziyaretgi
bilgi sistemleri, yapay zeka destekli ¢ozumler ve dijital pazarlama.
Yatirim ve isletme Ortakliklari: UIA tarafindan PPP/JV modeliyle sunulan projelerde
Tiirk sirketlerinin yiiklenici yaninda yatirimei, proje gelistirici, teknik ortak veya
isletmeci olarak yer almasi.

YV VYV Vv V V

Uganda'da turizm acgisindan temel firsat, mevcut dogal ve kiiltiirel kaynaklarin entegre turizm
yatirimlarina doniistliriilmesidir. Konaklama yatirnmlarinin ulagim, ziyaret¢i merkezleri,
gastronomi, rekreasyon, enerji, su, atiksu ve dijital hizmetlerle birlikte planlanmasi, turizm
gelirlerinin ve ziyaret¢i bagina harcamanin artirilmasina katki saglayabilir. UIA'nin somut
yatirim portfoyii ile UDB'nin turizm yatirimlarina yonelik finansman yaklasimi, sektorde kamu
ve 0zel sektor acisindan uygulanabilir yatirim kanallarinin bulundugunu gostermektedir. Bu
cercevede Tiirk firmalari i¢in {irtin ihracati, miiteahhitlik, teknik miisavirlik, proje gelistirme,
yatirim ortakligi ve isletmeciligi bir arada degerlendiren biitiinlesik bir pazar giris modeli,
Uganda turizm sektoriiniin ihtiyag¢lariyla uyumlu bir yaklasim sunmaktadir.

4. TURIZM YATIRIM TESVIKLERIi, VERGISEL AVANTAJLAR VE MALIYET
YAPISI

Uganda, turizm yatirimlarini desteklemek amaciyla vergi, giimriik, yatirnm kolaylastirma ve
finansman alanlarinda cesitli tesvikler uygulamaktadir. Ozellikle otel, lodge, resort, turizm
tesisi, konferans ve sergi merkezi yatirnmlarinda belirli kosullara baglh KDV ve giimriik
avantajlar1 yatirnm maliyetlerini azaltabilmektedir. Ancak tesvikler yatirnmin tutari, tesisin
niteligi ve kapasitesi, lokasyonu, yatirim donemi ve ithal edilen ekipmanin tiirline gore
degismektedir. Bu nedenle Tiirk firmalarinin yatirim karar1 Oncesinde Uganda Revenue
Authority (Uganda Gelir Idaresi-URA), Uganda Investment Authority (Uganda Yatirim
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Otoritesi-UIA) ve ilgili kurumlarla proje bazinda giincel uygunluk teyidi yapmasi nem
tasimaktadir.

4.1. Kurumlar Vergisi, KDV ve Giimriik Avantajlar

Uganda'da turizm yatirimlarina yonelik baslica mali avantajlar KDV ve giimriik vergileri
alanindadir.

» UIA ve URA diizenlemelerine gore belirli sartlar1 saglayan turizm yatirimlarinda
fizibilite, tasarim ve ingaat hizmetleri ile belirli yerli malzeme tedariklerinde KDV
istisnas1 uygulanabilmektedir.

» URA'nin otel ve konaklama sektoriine iligkin diizenlemelerinde, en az 8 milyon ABD
dolar1 yatirim yapan ve kapasitesi 30 misafirin lizerinde olan belirli otel veya turizm
tesisleri  i¢in  gelistirme doneminde s6z konusu KDV avantajlarindan
yararlanilabilmektedir. Ayrica en az 1 milyon ABD dolar1 yatirim tutarina sahip belirli
toplanti, konferans ve sergi tesisleri de ilgili tesvik kapsamina girebilmektedir.

» Gumriik vergileri bakimindan ise lisanshi oteller tarafindan kullanilmak {izere ithal
edilen belirli camagirhane ve mutfak ekipmanlari, pisirme cihazlari, buzdolab1 ve
dondurucular, klima sistemleri, gatal-bigak takimlari, televizyon, hali, mobilya, yatak
ve perde tekstilleri ile spor salonu ekipmanlari i¢in EAC glimriik mevzuati gergevesinde
vergi muafiyetleri uygulanabilmektedir.

» Turizm ulasiminda kullanilan belirli turist tasima araglari, sightseeing otobiisleri, safari
amagli overland truck'lar ve turizm tekneleri i¢in de gerekli sartlarin saglanmasi halinde
gumriik avantajlar1 bulunmaktadir.

» Damga vergisi bakimindan ise en az 8 milyon ABD dolar1 yatirim yapan ve 100'den
fazla misafir kapasitesine sahip belirli otel ve turizm tesislerinde, gelistirme donemi
boyunca arazi kirasi, sermaye artisi, arazi devri ve bazi gelistirme islemlerine iliskin
damga vergisi avantajlar1 uygulanabilmektedir.

» Kurumlar vergisi agisindan ise turizm sektorii i¢in genel ve kosulsuz bir muafiyet
bulunmamaktadir. Sirketler i¢cin genel kurumlar vergisi orant %30 olup amortisman,
yatirim indirimi niteligindeki mekanizmalar, egitim harcamalar1 ve diger genel yatirim
tesvikleri yatirimin niteligine gore dikkate alinabilmektedir.

Dolayistyla tesvik degerlendirmesinde yatirim tutar1 + tesis tiirli + kapasite + lokasyon +
ekipman tiirii + yatirimer statiisii birlikte ele alinmali ve her proje i¢in ayr1 uygunluk analizi
yapilmalidir.

4.2. Enerji, Altyap: ve Ortak Tesis Thtiyaclar

Turizm yatirimlarinda vergi ve glimriik avantajlar1 kadar 6nemli bir maliyet unsuru, 6zellikle
Kampala ve Entebbe disindaki destinasyonlarda enerji ve altyap: maliyetleridir. Milli parklar,
g0l cgevreleri ve kirsal turizm bolgelerinde elektrik, su, kanalizasyon, atiksu, kati atik ve
telekomiinikasyon altyapisinin = smirli  olmasi, yatinmcmin ilave altyapt kurmasini
gerektirebilmektedir. Bu nedenle yatirim fizibilitesine yalnizca bina ve arazi maliyetleri degil;
enerji liretimi ve depolama, giines enerjisi, jenerator, su temini ve aritma, atiksu, yagmur suyu
toplama, kati atik yonetimi, internet ve yedek enerji sistemleri de dahil edilmelidir.

Ozellikle uzak destinasyonlarda giines enerjisi ve batarya sistemleri, enerji verimli HVAC, su
tasarrufu saglayan sistemler ve kiigiik 6l¢ekli aritma tesisleri isletme maliyetlerinin kontroliinde
onem tasimaktadir. Bu alanlar ayn1 zamanda Tiirk enerji, mekanik tesisat, HVAC, su ve atiksu
aritma firmalari i¢in ihracat ve proje bazli is firsatlar1 yaratmaktadir.
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4.3. Yatirnmcr Haklar: ve Yatirnm Kolaylastirma

Uganda'daki yabanci yatirimlarin temel hukuki c¢ergevesini Investment Code Act 2019
olusturmaktadir. UIA'nin One-Stop Centre mekanizmasi, yatirimcilarin sirket kurulusu, yatirim
lisansi, vergi kaydi, calisma izinleri, ¢evresel izinler ve diger kamu islemlerine erisimini
kolaylastirmaktadir. Turizm yatirimlarinda genel yatirim mevzuatinin yaninda turizm isletme
lisanslari, ¢cevresel degerlendirme, arazi kullanimi, yapi izinleri, saglik ve giivenlik sartlar ile
Uganda Tourism Board standartlar1 dikkate alinmalidir. Sirketlerin ayrica ilgili kayit ve vergi
yukumlullklerini yerine getirmesi gerekmektedir. Yabanci yatirimcilar agisindan arazi
kullanim hakki, kira siiresi ve kosullari, sirket ve finansman yapisi, teminatlar, vergi
yiktimliiliikleri ve kar transferine iliskin hususlarin yatinm oOncesinde hukuki ve mali
damismanlikla incelenmesi &nemlidir. Ozellikle biyiik 6lcekli resort, milli park, wellness ve
MICE yatirimlarinda arazi hakki, imar ve ¢evre izinleri, finansman yapisi ve yatirimin ¢ikis
stratejisi baslangi¢c asamasinda belirlenmelidir.

4.4. Turizm Yatirnmlarinda Temel Maliyet Unsurlar:

Uganda'da turizm yatirnmlariin maliyeti lokasyon ve tesis standardina gore degismekte olup
baslica giderler; arazi veya uzun siireli kullanim hakki, proje gelistirme ve danismanlik, insaat,
yap1 malzemeleri, mobilya ve dekorasyon, otel ve mutfak ekipmanlari, enerji ve su sistemleri,
arag filosu, personel, sigorta, pazarlama ve finansman kalemlerinden olugsmaktadir.

Kampala disindaki safari lodge, eco-lodge ve resort yatirimlarinda lojistik maliyetleri ayrica
onem tagimaktadir. Tiirkiye'den yapilacak sevkiyatlarda Tirkiye—Mombasa—Kampala hattinin
yani sira Kampala'dan nihai destinasyona yapilacak i¢ tasimacilik da fizibiliteye dahil
edilmelidir. Tirk firmalarinin fiyatlandirmada yalnizca Tiirkiye ¢ikis fiyatin1 degil; navlun,
Mombasa liman giderleri, giimriik islemleri, Mombasa—Kampala kara tasimaciligi, sigorta,
depolama ve son kilometre teslimat maliyetlerini birlikte hesaplamasi gerekmektedir. Her {irtin
grubu i¢in ithalat ve yerel tedarik seceneklerinin karsilastirildigi bir landed cost analizi
yapilmasi1 uygun olacaktir.

Ozellikle hacimli ve diisiik birim degerli iiriinlerde i¢ lojistik maliyetleri yerel tedariki avantajli
hale getirebilirken, giimriik tesviklerinden yararlanabilen yiiksek degerli otel ekipmanlarinda
ithalat daha rekabetci olabilir. Bu nedenle iirlin bazinda ayri maliyet analizi yapilmasi
onemlidir. Enerji maliyetleri de biiyiik otel ve resortlarin uzun donemli isletme giderlerinde
onemli bir yer tutabileceginden, yatirim asamasinda giines enerjisi, enerji verimli aydinlatma
ve HVAC, sicak su sistemleri ve enerji depolama ¢oziimlerinin degerlendirilmesi faydali
olacaktir.

5. ULUSLARARASI TURIZM PAZARLARINA ERiSIM VE BOLGESEL
ENTEGRASYON

5.1. Kiiresel Turizm Pazarlarina Erisim

Uganda'nin turizm politikasinda uluslararas1 goriiniirliigiin artirilmasi, yliksek harcama
kapasitesine sahip ziyaretgilerin ¢ekilmesi ve turizm iriinlerinin ¢esitlendirilmesi temel
hedefler arasindadir. Uganda'nin uluslararasi turizm agisindan baslica avantaji; goril ve
sempanze trekkingi, safari, kus gézlemciligi, doga ve macera turizminin yam sira kiiltiir ve
MICE iiriinlerini ayn1 destinasyonda sunabilmesidir. Bwindi ve Kibale yliksek katma degerli
primat turizmi acisindan; Murchison Falls, Queen Elizabeth ve Kidepo Valley ise safari ve
yaban hayat1 turizmi agisindan 6ne ¢ikmaktadir.

Avrupa, Kuzey Amerika ve Asya, uzun mesafeli ve ylksek harcama potansiyeline sahip
ziyaretciler agisindan 6nemli hedef pazarlar olmakla birlikte, Uganda'nin Kenya, Tanzanya ve
Ruanda ile birlikte ¢cok destinasyonlu Dogu Afrika tur paketleri icerisinde pazarlanmasi da
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onem tagimaktadir. Bu model, ziyaretcilerin bolgede daha uzun siire kalmasina ve farkli turizm
iirinlerinden yararlanmasina imkan saglayabilir.

Dijital pazarlama, cevrim i¢i rezervasyon, veri analitigi ve yapay zekd destekli turizm
uygulamalar1 da uluslararas1 pazarlara erisimde giderek onem kazanmaktadir. Uganda'nin
turizm otoriteleri dijital tanitim, turizm isletmeleri veri tabanlari, ¢evrim i¢i hizmetler ve
ziyaretci bilgilendirme sistemlerinin gelistirilmesine yonelik calismalar yiiriitmektedir. Bu
gelismeler Tiirkiye acisindan da is birligi alanlar1 olusturmaktadir. Tiirk seyahat acenteleri ve
tur operatorleri tarafindan Uganda'min Kenya ve Tanzanya gibi bdlgesel destinasyonlarla
birlikte sunuldugu paketler; safari, goril ve sempanze trekkingi, Nil Nehri aktiviteleri, kultur,
gastronomi ve wellness Urunlerini bir araya getirebilir. Tiirk firmalar1 agisindan seyahat
acenteligi ve tur operatorliigiiniin yani sira dijital destinasyon pazarlamasi, cevrim ici
rezervasyon, seyahat teknolojileri, turizm yazilimlar, dijital icerik, veri analitigi ve yapay
zeka tabanl turizm coziimleri degerlendirilebilecek alanlardir.

5.2. Bolgesel Entegrasyon: EAC, COMESA ve AfCFTA

Uganda'nin Dogu Afrika Toplulugu (East African Community-EAC) iiyeligi, iilkenin
bolgesel turizm pazarina erisimini giiglendirmektedir. EAC, tiye iilkelerin dogal ve kiiltiirel
varliklarimi birlikte tanitmayr ve bolgeyi daha biitiinlesik bir turizm destinasyonu olarak
pazarlamay1 hedeflemektedir. Bu yapi, Uganda'min tek basmna bir destinasyon olarak
pazarlanmasiin yaninda Kenya, Tanzanya ve Ruanda gibi iilkelerle ¢ok destinasyonlu tur
paketleri olusturulmasina olanak saglamaktadir. Tirkiye'den gelen ziyaretgiler agisindan
ornegin Kenya'da safari, Uganda'da goril veya sempanze trekkingi ve Ruanda'da doga-kultlr
turizmini iceren programlar gelistirilebilir. Boylece Tiirk seyahat acenteleri ile bolgedeki yerel
tur operatorleri arasinda ticari is birlikleri kurulmasi miimkiin hale gelmektedir.

Bolgesel turizmi kolaylastiran 6nemli uygulamalardan biri Dogu Afrika Turist Vizesi (East
African Tourist Visa) uygulamasidir. Uganda, Kenya ve Ruanda arasinda turizm amaciyla
seyahati kolaylastiran bu vize 90 giin gecerli olup 100 ABD dolar iicret karsiliginda ii¢ tilke
arasinda turistik seyahate imkan saglamaktadir. Vize, ¢alisma amaciyla kullanilamamakta ve
genel olarak seyahat programindaki ilk girig yapilan iilke {izerinden diizenlenmektedir. Bu
nedenle tur operatorlerinin seyahat programi ve giincel vize kurallarim1 dikkate almasi
gerekmektedir.

Uganda'nin COMESA (Dogu ve Giiney Afrika Ortak Pazari) ve AfCFTA (Afrika Kitasal
Serbest Ticaret Alani) icerisindeki konumu da turizm sektoriiniin ulastirma, yatirim, dijital
hizmetler ve diger baglantili sektorlerle bolgesel entegrasyonunu desteklemektedir. Turizmin
tarim, gida, perakende, finans, sigorta, insaat, ulastirma ve dijital hizmetlerle giiclii baglantilar:
bulunmasi, turizm yatirimlarinin bolgesel ekonomik etkisini artirmaktadir.

Uganda, Tiirkiye acisindan yalnizca tek basina bir turizm destinasyonu olarak degil, Dogu
Afrika'nin daha genis turizm pazarina erigim saglayabilecek bir bolgesel is gelistirme noktasi
olarak degerlendirilebilir. Bu kapsamda Tiirk firmalar1 agisindan baslica is birligi alanlari:

e (Cok destinasyonlu tur paketleri ve seyahat acenteligi,
o Safari, goril/sempanze ve doga turizmi,

e Turizm tagimaciligi ve destinasyon i¢i ulagim,

o Otel ve resort igletmeciligi,

« Dijital turizm ve seyahat teknolojileri,

e MICE ve etkinlik organizasyonu,

o Bolgesel turizm yatirimlar1 ve ortakliklar.
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Sonug olarak Uganda'nin dogal ve kiiltiirel turizm potansiyelinin EAC'nin bolgesel turizm
yaklasimiyla birlestirilmesi, iilkenin uluslararasi pazarlara erisimini genisletebilecek bir
cergeve sunmaktadir. Tiirkiye acisindan ise Uganda ile kurulacak turizm ig birliklerinin yalnizca
ikili ziyaret¢i trafigiyle sinirh tutulmayip Kenya, Ruanda ve Tanzanya'y1 kapsayan bolgesel
turizm iiriinleri ve yatirimlari ¢ercevesinde ele alinmasi, daha genis bir ticari is birligi alan1
olusturabilir.

6. LOJiSTIiK, ULASIM, DAGITIM KANALLARI VE DiJiTAL TURIZM
6.1. Ulasim Altyapisi ve Turizm Lojistigi

Uganda'nin uluslararasi turizm agisindan ana giris kapisi1 Entebbe Uluslararas1 Havalimam
(Entebbe International Airport) olup, 2025 yilinda yaklasik 2,49 milyon uluslararasi
yolcuya hizmet vermistir. Havalimaninin kapasite ve hizmet altyapisinin gelistirilmesine
yonelik c¢alismalar devam etmektedir. Turizm hareketliliginin 6nemli boélimii Entebbe—
Kampala koridoru iizerinden gerceklesirken, Kampala iilkenin ticaret, hizmet, konaklama ve
turizm organizasyonlarinin ana merkezi konumundadir.

Uganda'nin baslica turizm destinasyonlarina ulasimda karayolu tasimaciligt 6nemini
korumaktadir. Ozellikle Bwindi Impenetrable National Park, Queen Elizabeth National
Park, Murchison Falls National Park, Kibale National Park ve Rwenzori bdlgesi gibi
destinasyonlara yonelik turist tagimaciliginda safari araglari, minibiisler, otobiisler, transfer
araglar1 ve turistik tekneler kullanilmaktadir. Bu kapsamda turist transfer araglari, safari
araclari, turistik tekneler, GPS ve filo takip sistemleri, ara¢ bakim ekipmanlari, yol ve
destinasyon altyapis1 Tiirk firmalar1 agisindan potansiyel ticari alanlar olusturmaktadir. Tiirk
firmalar1 acisindan firsatlar yalnizca turist tasimaciligryla sinirli olmayip; turizm tasimacihigi
filosunun kurulmasi, arag¢ ve ekipman tedariki, filo yonetim sistemleri, bakim hizmetleri
ve destinasyon altyapisi alanlarin1 da kapsamaktadir.

Tiirkiye ile Uganda arasindaki dogrudan hava baglantisi, iki iilke arasindaki turizm ve ticari
iliskilerin gelistirilmesi agisindan énemli bir imkan sunmaktadir. Uganda'nin Kenya, Tanzanya
ve Ruanda ile birlikte degerlendirilmesi de Tiirkiye'den Dogu Afrika'ya yonelik ¢ok
destinasyonlu tur paketlerinin gelistirilmesine olanak saglamaktadir.

6.2. Dagitim Kanallari, Tur Operatérleri ve Is Ortag Secimi

Uganda turizm sektorunin ticari ve hizmet merkezi Kampala, uluslararasi ziyaretgilerin iilkeye
giris noktasi ise agirlikli olarak Entebbe'dir. Turizm iiriinlerinin pazarlanmasi ve ziyaretgilerin
destinasyonlara ydnlendirilmesinde tur operatorleri, seyahat acenteleri, oteller, cevrim igi
rezervasyon platformlar1 ve uluslararasi turizm aglari 6nemli rol oynamaktadir.

» Uganda Tur Operatorleri Birligi (Association of Uganda Tour Operators-AUTO),
ulkedeki profesyonel tur operatdrlerini temsil eden temel sektor kuruluslarindan biridir.
AUTO'mun giincel iletisim bilgileri Plot No 846/940, Bukasa Road, Muyenga,
Kampala, telefon +256 702 542 599, e-posta info@ugandatouroperators.org
seklindedir. Kurulus ayrica lisansli tur operatorlerinin UTB {izerinden dogrulanmasini
Ozellikle tavsiye etmektedir.

» Uganda Seyahat Acenteleri Birligi (Uganda Association of Travel Agents-
TUGATA) ise seyahat acentelerini temsil etmektedir. TUGATA 1999 yilinda kurulmusg
olup, giincel kurumsal a¢iklamasina gore 100'iin iizerinde kayith iiyesi bulunmaktadir.
Birligin adresi Colvile Street, Shumuk House, 1st Floor, Unit 61, Kampala, telefon
+256 393 105 382, e-posta info@tugata.com'dir.
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» Uganda Otel Sahipleri Birligi (Uganda Hotel Owners' Association-UHOA), otel ve
konaklama sektoriindeki isletmeleri temsil eden 6nemli bir kurulustur. UHOA'nin adresi
Suite No. 304, Third Floor, BMK House, Plot 4-5 Nyabong Road, Wampewo
Avenue, Kampala, telefonlar1 +256 414 345 601 / +256 784 287 465, e-postasi
ugandahotelsassociation@gmail.com olarak yayimlanmaktadir. UHOA, uluslararasi
otel zincirleri dahil olmak tlizere genis bir konaklama isletmesi agina sahiptir.

Tiirk firmalarinin yerel ortak segiminde UTB lisansi, URSB sirket kaydi, AUTO/TUGATA
iiyeligi, faaliyet gecmisi, ticari referanslar, finansal yeterlilik, 6deme kosullar: ve sozlesme
yapisinin ayrica incelenmesi 6nem tasimaktadir. UTB lisans1 veya sektor kurulusu tiyeligi tek
basina ticari giivenilirlik garantisi olarak degerlendirilmemelidir.

6.3. Tiirk Firmalari icin Potansiyel Turizm is Ortaklar

Asagidaki firmalar, UTB kayitlar1 ve/veya kurumsal iletisim bilgileri bulunan ve Uganda
turizm pazarinda Tirkiye'deki tur operatorleri acisindan potansiyel is ortagi olarak
degerlendirilebilecek kuruluslardan bazilaridir:

Firma Faaliyet alamn Adres Telefon E-posta UTB Lisans No.
Africa Safari, Plot 85
Adventure goril/sempanz  Kanjokya +256 752 974500 / info@africaadventurev UTB/RTT/TO/2
Vacations Ltd & doga ve kus Street, +256 785 025022  acations.com 021/100023
gozlemciligi  Kampala
Safari, goril ve
. sempanze
Paradise . arag [0} 995 4256 704 347452 | info@paradiseadventur
. kiralama, ' +256 781 227324  evacations.com
Vacations Ltd . Kampala
havalimani
transferi
Safari ve Nsibambi
. +256 750 180158 / . .
TLC Safaris sgyahat _ Road, +256 771 636714 ticsafaris@gmail.com —
hizmetleri Kampala
Safari,
NGONI Safaris d?stln.asyon . Llc_(l)d_Holdlngs info@ngonisafarisugan UTB/RTT/TO/2
Uganda Ltd yonetimi, (}0gla Building, +256 783 332332 da.com 020/00457
ve kaltir Kampala E—
turizmi
Gorilla g[}%es;rr?g City
Dav Safaris ggﬁﬁgc’ﬂiglfus Mall, Entebbe :ggg 775?70 72515%?0 / info@davsafaris.com —
ve safari Road,
Kampala
World Blossom Safari, goril ve Nabugabo info@worldblossomsaf UTB/RTT/TO/2
Safaris Ltd  doga turizmi v eey +256 701589007 4 com 023/100644
Kampala S
Goril, wildlife Plot 35
Native Africa ve Dogu ' info@nativeafricatours. UTB/RTT/TO/2
Tours Afrika Stanley Street, +256 759 392905 com 022/100307
- Kasese
safarileri
Lulu Safaris Safari ve goril higlcj)seHoldings +256 700 270751 info@lulusafarisuganda UTB/RTT/TO/2
trekking ' .com 022/100624
Kampala
. Safari ve doga . . UTB/RTT/TO/2
Oree Safaris turizmi Kampala — info@oreesafaris.com 022/100284
. Sempanze,
Kibale Tours ;. . . . UTB/RTT/TT/2
Ltd Elrli);rlre]:ive doga Uganda — info@kibaletours.com 022/100290
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Firma Faaliyet alamn Adres Telefon E-posta UTB Lisans No.
Kibo Slopes Doga ve safari Udanda o kampala@kiboslopes.c UTB/RTT/TO/2
Uganda Ltd turizmi g om 019/0092
Kiboko Africa \?vailrglrilfe ve Uganda o kafricasafaris@gmail.c UTB/RTT/TO/2
Safaris - g om 022/100253
turizmi
. . Safari ve

Kori  Safaris turizm Uganda — info@korisafaris.com UTB/RTT/TT/2
Ltd hizmetleri 024/101220

Local Motion Safari ve tur Udanda o info@localmotionsafari UTB/RTT/TO/2
SafarisLtd  operatorligi 9 s.com 025/101987

Love Uganda
Safaris and

info@loveugandasafari UTB/RTT/TO/2
s.com 019/0049

Safari ve
Uganda turlar

Uganda —

Tours Ltd

Mega Wild \?vailrglrilfe ve Uganda o megawildsafaris@gmai UTB/RTT/TO/2
Safaris Ltd e g l.com 022/100509

turizmi
Indepth Africa Safari ve Dogu Uganda - info@indepthafricansaf UTB/RTT/TT/2
Ltd Afrika turizmi ~ 9 aris.com 024/101185
Inspire Africa Safarl ve info@inspiresafaris.co UTB/RTT/TT/2
. turizm Uganda —
Safaris hizmetleri m 022/100293

info@worthwhileafrica UTB/RTT/TO/2
safaris.com 020/00698

Worthwhile Safari ve doga
Africa Safaris turizmi

Uganda —

Bu firmalar 6zellikle Turkiye'den Uganda'ya turist getirilmesi, Uganda—Tiirkiye karsilikli tur
paketleri, safari ve doga turizmi, goril ve sempanze turlar1 ve Uganda'nin Kenya—Tanzanya—
Ruanda ile birlikte ¢cok destinasyonlu Dogu Afrika paketlerinde degerlendirilmesi agisindan
potansiyel is ortaklaridir.

6.4. Turizm Fuarlar: ve B2B Pazarlama Kanallar:

Uganda'da uluslararasi turizm baglantilarinin gelistirilmesinde fuar, workshop ve B2B
etkinlikleri 6nemli pazarlama kanallaridir. Pearl of Africa Tourism Expo (POATE),
Uganda'nin baslica uluslararasi turizm fuaridir. Fuarin 10. edisyonu 21-23 Mayis 2026
tarihlerinde Kampala'da gergeklestirilmis; etkinlikte 4.000'in Gzerinde ziyaretci, 350'nin
iizerinde Ugandah katihmci ve 40 iilkeden 120 hosted buyer yer almistir. Ayrica ADCCE
ile Uganda Tourism Expo & Travel Fair gibi organizasyonlar; tur operatorleri, oteller,
yatirimeilar, destinasyon yonetim kuruluslart ve hizmet saglayicilar1 arasinda B2B baglant
kurulmas1 bakimindan degerlendirilebilir. Tiirk firmalarinin bu organizasyonlara katiliminda
yalnizca turist gonderme konusu degil; otel yatirimlary, turizm tasimacihigi, otel
ekipmanlari, seyahat teknolojileri, dijital rezervasyon, MICE, miihendislik, danismanhk
ve yatirim ortakhiklar: da goriisme giindemine alinmalidir.

6.5. MICE, Kongre ve Etkinlik Turizmi

Uganda'da 0Ozellikle Kampala, kongre, toplanti, konferans, sergi ve kurumsal etkinlikler
acisindan ana merkezdir. Onemli MICE tesisleri arasinda Uganda International Convention
Centre (UICCC), Speke Resort Convention Centre, Mestil Convention Centre ve UMA
Main Hall bulunmaktadir. MICE sektériiniin gelismesiyle birlikte ses ve goruntu sistemleri,
simultane terciime ekipmanlari, LED ekranlar, sahne ve dekorasyon sistemleri,
konferans mobilyalari, profesyonel mutfak ekipmanlari, HVAC sistemleri, etkinlik
yazihmlarn ve dijital kayit/katihmer yonetim sistemleri icin talep olusmaktadir. TUrk
firmalar1 bu alanda ekipman ihracaty, proje tasarim, teknik kurulum, isletme ve bakim
hizmetleri sunabilir.
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6.6. Dijital Turizm ve Teknoloji

Uganda turizm sektoriinde dijitallesmeyle birlikte turizm iiriinlerinin ¢evrim i¢i pazarlanmasi,
rezervasyon ve Odeme sistemleri, ziyaret¢i verilerinin analiz edilmesi ve kisisellestirilmis
seyahat hizmetleri Oonem kazanmaktadir. Potansiyel teknoloji alanlari arasinda online
rezervasyon ve biletleme, dijital destinasyon yodnetimi, yapay zeka destekli seyahat ve rota
planlama, mobil 6deme, otel ve kanal yonetim sistemleri, CRM, ziyaretc¢i veri analitigi, dijital
pazarlama, GPS/filo takip sistemleri, yapay zeka destekli miisteri hizmetleri ve VR/AR tabanli
destinasyon tanittimi bulunmaktadir. Tirk yazilim ve teknoloji firmalari; tur operatdrleri,
oteller, milli parklar, havaalanlar1 ve kamu kurumlarina yonelik dijital turizm ve destinasyon
yonetimi ¢éztmleri sunabilir.

6.7. Tiirk Firmalari i¢cin Pazara Giris Kanallan ve Ticari Firsatlar

Uganda turizm sektoriinde Tiirk firmalarinin temas kurabilecegi temel kurum ve kuruluglar
arasinda Turizm, Yaban Hayati ve Eski Eserler Bakanlig1 (Ministry of Tourism, Wildlife and
Antiquities-MTWA), Uganda Turizm Kurulu (Uganda Tourism Board-UTB), Uganda Yaban
Hayati Kurumu (Uganda Wildlife Authority-UWA), Uganda Yatirnm Otoritesi (Uganda
Investment Authority-UIA), Uganda Tur Operatorleri Birligi (Association of Uganda Tour
Operators-AUTO), Uganda Seyahat Acenteleri Birligi (Uganda Association of Travel Agents-
TUGATA) ve Uganda Otel Sahipleri Birligi (Uganda Hotel Owners' Association-UHOA)
bulunmaktadir.

Tiirk firmalar1 agisindan baglica firsat alanlari; safari ve doga turizmi, goril ve sempanze
turizmi, kaltlr ve gastronomi turizmi, MICE, otel ve resort yatirimlari, turizm tasimaciligi, otel
ve restoran ekipmanlari, profesyonel mutfak ve ¢amasirhane ekipmanlari, HVAC ve enerji
sistemleri, su ve atik su altyapisi, dijital turizm ve destinasyon yonetim sistemleri olarak 6ne
cikmaktadir.

6.8. Uganda Turizm Sektoriinde Onemli Kamu Kurumlar ve Sektor Kuruluslar

Kurum/Kurulus i‘:ﬁlhzce Gorevi Adres Telefon E-posta / Web
- Turizm :
Turizm, Yaban Ministry of politikast, Rwenzori Towers,

Tourism,
Wildlife and

2nd Floor, Plot 6

mevzuat, SekIor -\ ocero . Road, +256 200 780400

Hayati ve Eski info@tourism.go.ug

Eserler ) Antiquities koordinasyonu Kampala: P.O. Box / www.tourism.go.ug
Bakanhg (MTWA) ve yatirim 4241
politikalar1

Destinasyon
tamitimu, turizm 6th Floor, Block C,

Uganda pazarlamasi Lugogo House, Plot
i i . . ’ ! i . .
Uganda Turizm Tourism 4. 1oin” 42 Lugogo Bypass, +256 414 560800 1Nio@utb.go.ug —/
Kurulu Board X X UTB web sitesi
(UTB) kayit/lisans Kampala; P.O. Box
islemleri ve 7211
standartlar
Uganda l\ilt:gn hEaa:tkllire' Plot 7 Kira Road, reservations@wildli
Uganda Yaban Wildlife zomnan Y Kamwokya, +256 414355000/ £ <= PO o
Hayati Kurumu Authority Kampala; P.O. Box +256 312 355000 ———
alanlarin sitesi
(UWA) P 3530
yOnetimi
Yatirim Uganda  Business
Uganda tesvikleri, Facilitation Centre,
Uganda Yatirim Investment yatirimer Plot 1 Baskerville +256 800 100038 / info@ugandainvest.
Otoritesi Authority  destegi, proje Avenue, Kololo, +256 200 393330 go.ug/UIA web sitesi
(UIA) gelistirme  ve Kampala; P.O. Box
One-Stop 7418
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Kurum/Kurulus ;'é%lhzce Gorevi Adres Telefon E-posta / Web
Centre
hizmetleri
Tur
Association operatorlerini  Plot No. 846/940
Uganda Tur of Uganda temsil  etme, Bukasa Road, info@ugandatourop
Operatorleri Tour sektor Muyenga, +256 702 542599 erators.org / AUTO
Birligi Operators  koordinasyonu Kampala; P.O. Box web sitesi
(AUTO) ve B2B 73371
baglantilar
Uganda Seyahat Colvile Street,
Uganda Seyahat Association acentelerini Shumuk House, 1st -
Acenteleri of  Travel temsil etme ve Floor, Unit 61, +256 393 105382 ?JJ%C?%&:\Z;Z%Q/
Birligi Agents sektor Kampala; P.O. Box
(TUGATA) koordinasyonu 24438
Otel ve . .
Uganda konaklama Suite 304, ~3rd
Uganda  Otel 1% sektortng oo bong +256 414 345601 / Uandahotelsassocia
9 Owners' temsil  etme, Y g

+256 784 287465 tion@gmail.com /

Road, ~Wampewo UHOA web sitesi

Avenue, Kampala;
P.O. Box 33772

Sahipleri Birligi Association egitim, tanitim
(UHOA)  ve politika

caligsmalari
Department Kdultirel miras,

Miizeler ve of RAuseums miizeler ve Plot 5 Kira Road, ugandamuseums@t
Amtlar Dairesi and tarihi Kampala; P.O. Box +256 200 999880 ourism.go.ug /
nitlar Dawrest varliklarin 5718 Uganda Museums
Monuments . ..

yonetimi

MTWA, turizm sektoriinlin politika ve diizenleme makami; UTB ise turizm isletmelerinin
kayit, lisanslama, siniflandirma ve standartlarinin takibinden sorumlu temel kurumdur. UWA
korunan alanlar1 ve yaban hayatin1 yonetirken, UIA turizm dahil yatirimlarin kolaylastirilmasi
ve yatirimci hizmetlerinde 6nemli bir temas noktasidir. AUTO, TUGATA ve UHOA ise
sirasiyla tur operatdrleri, seyahat acenteleri ve otelcilik sektoriindeki 6zel sektor isletmelerine
erisim agisindan kullanilabilecek sektor kuruluslaridir.

Ozetle, Uganda turizm sektériinde Entebbe-Kampala merkezli ulasim ve dagitim yapist,
iilkenin batisindaki safari ve doga turizmi destinasyonlariyla baglantili dnemli bir deger zinciri
olusturmaktadir. Sektoriin biiyiimesi; turist sayisindaki artigin yani sira ulasim, konaklama, tur
operatorliigii, otel ekipmanlari, MICE, dijital turizm, enerji-su altyapist ve turizm
yatirimlarinda yeni ticari firsatlar yaratmaktadir. Tiirkiye agisindan Uganda pazarina giriste
UTB'nin lisansl isletme veri tabani, AUTO ve TUGATA'nin sektor aglari, UHOA'nin otelcilik
ag1, POATE ve diger turizm fuarlart ile dogrudan B2B goriismeleri temel kanallar olarak
degerlendirilebilir. Ozellikle tabloda yer verilen yerel tur operatdrleriyle kurulacak is birlikleri,
Tiirkiye'den Uganda'ya turist getirilmesi, Ugandamin Dogu Afrika ¢ok destinasyonlu tur
paketlerine dahil edilmesi ve karsilikli turizm friinlerinin gelistirilmesi agisindan onem
tagimaktadir. Bunun yaninda Tiirk firmalari i¢in miiteahhitlik, otel ve resort yatirimlari, otel ve
restoran ekipmanlari, turizm araglari, enerji ve su altyapisi, MICE teknolojileri ve dijital turizm
¢ozumleri alanlarinda da ticari ve yatirim imkanlar1 bulunmaktadir. Yerel firmalarla is iliskisi
kurulmadan O6nce UTB lisansi, Uganda Registration Services Bureau (URSB) sirket kaydi,
AUTO/TUGATA/UHOA fiiyeligi, ticari referanslar ve sozlesme/6deme kosullarinin ayrica teyit
edilmesi 6nerilmektedir.
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7. TARIFE DISI ENGELLER, MEVZUATLAR VE PAZARA GiRiS KOSULLARI
7.1. Turizm Isletmelerinde Lisanslama ve Standartlar

Uganda Tourism Board (UTB), turizm isletmelerinin kayit ve lisanslanmasi, kalite
standartlarinin uygulanmasi ve siniflandirilmasindan sorumlu temel kurumdur. Uganda
Tourism Act, 2008 kapsaminda yiiriitiilen sistem; konaklama tesisleri, tur operatorleri, seyahat
acenteleri, turist rehberleri ve turizm tasimacilig1 gibi faaliyetleri kapsamaktadir.

Konaklama tesislerinde UTB; otel, lodge, motel, resort, tented camp, villa/cottage, butik otel
ve konferans merkezleri i¢in East African Community (EAC) bélgesel siniflandirma kriterlerini
uygulamakta ve asgari hizmet standartlarini belirlemektedir. Bu nedenle otel, resort, eco-lodge,
safari kampi, butik otel, convention centre veya wellness tesisi yatirimlarinda proje tasariminin
yalnizca imar ve yapt mevzuatina degil, UTB'nin kalite ve siniflandirma kriterlerine de uygun
hazirlanmas1 gerekmektedir.

Tur operatdrleri bakimindan ise sirket kaydi, saglik ve giivenlik politikalari, onayli konaklama
tesislerinin kullanilmasi, hijyen standartlarina uyum ve uygun sigorta kapsamina sahip turizm
araglarmin kullanilmasi1 gibi sartlar bulunmaktadir. Tur paketlerinde ulagim, konaklama,
yemek, vize ve saglik gereklilikleri, vergiler, zorunlu iicretler ve 6deme kosullariin agik
sekilde belirtilmesi beklenmektedir. Tiirkiye'den Uganda pazarina girecek turizm isletmelerinin
bu nedenle yalnizca sirket kurulusunu tamamlamasi yeterli olmayip faaliyet alanina gére UTB
lisansi, turizm tagimaciligi, rehberlik, konaklama ve yerel isletme izinlerini de tamamlamasi
gerekmektedir. Konaklama ve turizm yatirimlarinda baslica dikkate alinmasi gereken hususlar;
UTB kayit ve isletme lisansi, EAC smiflandirma kriterleri, yap1 ve imar izinleri, ¢evresel
izinler, saglik ve giivenlik, yangin ve acil durum giivenligi, gida giivenligi ve hijyen, turizm
tasimaciligi izinleri, ¢aligsanlarin ¢alisma ve sosyal giivenlik yiikiimlulikleri ile yerel yonetim
izinleridir.

7.2. Cevresel Etki Degerlendirmesi, Saghk, Giivenlik ve Siirdiiriilebilirlik

Uganda'daki turizm yatirimlarinin énemli bir boliimii milli parklar, ormanlar, gol ve nehir
kiyilart ile biyolojik ¢esitliligin yiiksek oldugu alanlarla baglantili oldugundan ¢evre mevzuati
onemli bir pazara giris kosuludur.

National Environment Management Authority (NEMA), cevresel izinler ve ¢evre mevzuatina
uyumun saglanmasindan sorumlu temel kurumdur. National Environment Act kapsaminda
projenin niteligine gore Project Brief veya daha kapsamli Environmental and Social Impact
Assessment (ESIA) siireci uygulanabilmektedir. Ozellikle cevreye duyarl alanlardaki
projelerde kapsam belirleme ve cevresel-sosyal etki degerlendirmesi zorunlu hale
gelebilmektedir.

ESIA gereken projelerde proje kapsaminin belirlenmesi, Terms of Reference hazirlanmasi ve
bagvurularin NEMA'nin Environmental Licensing and Management Information System
(ELMIS) iizerinden yiiriitiilmesi ongoriilmektedir. Degerlendirmede dogal ¢evrenin yani sira
yerel topluluklar, saglik, gecim kaynaklari ve sosyo-ekonomik etkiler de dikkate alinmaktadir.
Bu siire¢; milli park cevresindeki lodge ve resort yatirimlari, safari tesisleri, gol ve nehir
kiyisindaki projeler, termal/spa tesisleri, biiyiik oteller, konferans merkezleri ve turizm altyapisi
yatirimlart agisindan 6zellikle 6nemlidir. Su tiiketimi, atik su ve kati atik yonetimi, enerji
kullanimi, yagmur suyu, dogal habitatin korunmasi, giiriiltii, trafik ve yerel topluluklara etkiler
yatirim fizibilitesinin baglangicinda degerlendirilmelidir. Tiirk firmalarinin miiteahhitlik veya
yatirim faaliyetlerinde ¢evresel degerlendirmeyi yalnizca bir izin siireci olarak degil, projenin
tasarim, finansman ve isletme modelinin bir parcasi olarak ele almasi uygun olacaktir.

19



Uganda Turizm Sektorii Piyasa Arastirma Raporu 2026

7.3. UIA One-Stop Centre ve Yatirimei I¢in izin Siirecleri

Uganda Investment Authority (UIA) bunyesindeki One-Stop Centre (OSC), yabanci
yatirnmcilarin sirket kurulusu, yatirnrm ve igletme siireglerinde ihtiya¢ duydugu cesitli kamu
hizmetlerine tek merkezden erismesini saglayan énemli bir mekanizmadir. Yap1 Investment
Code Act 2019 gergevesinde olusturulmus olup fiziksel ve dijital kanallar Uzerinden hizmet
sunmaktadir. OSC araciliiyla yatirim lisansi ve danismanligi, sirket kaydi, vergi kaydi, calisma
izinleri ve vizeler, ¢evresel izinler, iiriin sertifikasyonu, arazi ve tapu dogrulamasi, elektrik ve
su baglantilari, turizm lisanslar1 ve yerel ticari izinler gibi islemler koordine edilebilmektedir.

Turizm yatirimlart bakimindan baslica kurumlarin gorevleri asagidaki gibidir:

Kurum Turizm yatirimi acisindan temel islev

Turizm isletmelerinin kayzt, lisanslama, kalite

Uganda Tourism Board (UTE) ve siniflandirma islemleri

Yatirim tesviki, yatirim lisansi, yatirimet
destegi ve One-Stop Centre

Vergi kaydi, vergi uyumu ve giimriik

Uganda Investment Authority (UIA)

Uganda Revenue Authority (URA)

islemleri
National Environment Management Cevresel izinler, EIA/ESIA ve cevre
Authority (NEMA) mevzuatina uyum
Uganda Registration Services Bureau . .
(URSB) Sirket kurulusu ve ticari kayitlar
Ministry of Lands Arazi ve tapu dogrulamasi ile arazi iglemleri
KCCA / Yerel Yonetimler Yerel ticari lisanslar ve ilgili isletme izinleri
Uganda National Bureau of Standards Uriin ve standartlara iliskin uygunluk
(UNBS) islemleri

Directorate of Citizenship and

Immigration Control Caligsma izinleri, vizeler ve gog islemleri

Milli parklar, korunan alanlar ve yaban hayati

Uganda Wildlife Authority (UWA) ile ilgili izin ve faaliyetler

UIA'nin One-Stop Centre yapist, farkli kamu kurumlar1 arasindaki islemlerin koordinasyonunu
kolaylastirmas1 bakimindan o6zellikle yabanci yatirimcilar acisindan Onem tasimaktadir.
Bununla birlikte proje tiirtine gore ilgili kurumlarin ayri teknik, ¢evresel veya yerel izinlerinin
tamamlanmas1 gerekebileceginden, OSC'nin tliim izinlerin otomatik olarak tek islemle
sonuclandirildig: seklinde degerlendirilmemesi gerekir.

7.4. Tiirk Firmalan Acisindan Pazara Giriste Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Tiirk firmalarinin Uganda turizm pazarina girisinde mevzuat ve izin siireclerinin yatirim veya
sOzlesme asamasindan Once incelenmesi Oonemlidir. Otel, resort, lodge, safari tesisi, spa,
konferans merkezi ve turizm tagimacilig1 projelerinde faaliyet tiiriine gore farkli kurumlarin
izinleri gundeme gelebilmektedir. Pazara giris siirecinin genel olarak asagidaki asamalar
iizerinden yiiriitiilmesi uygun olacaktir:

» Birinci asama: Sirket ve yatirim yapisinin belirlenmesi, arazi ve miilkiyet durumunun
incelenmesi, yatirim projesinin UIA ile degerlendirilmesi ve gerekli yatirim izinlerinin
belirlenmesi.

> Ikinci asama: Projenin UTB standartlari, lisanslama ve EAC siniflandirma kriterlerine
gore tasarlanmasi.
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> Uciincii asama: NEMA tarafindan gerekli goriilen Project Brief veya ESIA siireglerinin
tamamlanmasi.

» Dordiincii asama: Yapi, yerel yonetim, saglik, giivenlik, su, enerji, ¢cevre ve diger
teknik izinlerin tamamlanmasi.

> Besinci asama: Isletme faaliyetine baslanmadan 6nce UTB ve diger ilgili kurumlarin
gerekli lisans ve izinlerinin tamamlanmasi.

Ozellikle milli parklar ve gevreye duyarli alanlarda yatirim yapilmas: halinde arazi iizerinde
yatirim hakkinin bulunmasi tek basma turizm faaliyetinin yiirtitiilmesi i¢in yeterli degildir.
Arazi kullanimi, gevresel izinler, korunan alan diizenlemeleri, yapilagsma kosullar1 ve turizm
lisanslarinin  birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle Tirk firmalarinin
Uganda'daki yatirirm ve miiteahhitlik projelerinde yalnizca yerel bir acente veya taseron
tizerinden hareket etmek yerine, yatirim 6ncesinde Uganda'da hukuk, vergi, ¢evre, miithendislik
ve turizm mevzuati alanlarinda uzman profesyonellerden Hukuki ve mevzuata uyum agisindan
durum tespitinin yapilmasi 6nemlidir.

8. UGANDA'DA iS KULTURU, FINANSAL SISTEM VE YASAMSAL BiLGILER
8.1. Is Kiiltiirii, iletisim ProtoKolleri ve Toplant1 Yénetimi

Uganda'da is iligkilerinde kisisel giiven, karsilikli tanisiklik ve uzun vadeli iletisim énemli bir
rol oynamaktadir. Ozellikle turizm sektédriinde yatirimet, yerel ortak, arazi sahibi, tur operatorii,
otel igletmecisi, kamu kurumu ve finans kuruluslarinin bir arada bulundugu projelerde giivene
dayali iliskilerin gelistirilmesi dnemlidir. ilk temaslarda dogrudan fiyat ve ticari sartlara gegmek
yerine firmanin faaliyet alani, referanslari, Uganda'daki hedefleri ve planlanan is birligi
modelinin acik sekilde sunulmasi yararl olacaktir. Kamu kurumlar1 ve biiyiik 6zel sektor
kuruluslariyla yapilacak goriismelerde toplanti talebi, sirket tanitim dosyasi ve proje 6zeti gibi
belgelerin 6nceden hazirlanmasi; randevu alinmasi, toplantiya zamaninda katilim ve goriisme
sonrasinda yazili takip yapilmasi ticari iletisimi giiglendirmektedir. Tiirk firmalarinin Uganda
pazarinda yalnizca tek seferlik satig yerine uzun vadeli is ortakligi, yerel ortaklik, teknik destek,
yatirim ve proje gelistirme modellerini birlikte degerlendirmeleri uygun olacaktir.

Ozellikle otel, resort, lodge ve turizm altyapisi gibi yiiksek tutarli projelerde sozlii
mutabakatlarla yetinilmemeli; sirket yapisi, arazi kullanim hakki, yatirim tutari, taraflarin
sorumluluklari, 6deme plani, teslim takvimi, performans kriterleri, teminatlar, vergi
yiikiimliiliikleri, fikrl miilkiyet, gizlilik ve uyusmazlik ¢6ziim yontemleri yazili s6zlesmelerde
acikca diizenlenmelidir.

8.2. Para Kullamimi, Bankacilik Sistemi ve Mobil Odeme Ekosistemi

Uganda'nin para birimi Uganda Silini (UGX) olup, uluslararasi turizm ve yatirim islemlerinde
ABD Dolar1 (USD) 6nemli bir referans ve islem para birimidir. Buna karsilik personel giderleri,
kamu harglari, yerel hizmetler, ulasim, gida ve giinliik isletme giderleri agirlikli olarak UGX
Uzerinden gergeklestirilmektedir.

Uganda'da geleneksel bankacilik sisteminin yaninda mobil para ve elektronik 6deme altyapisi
da yaygin olarak kullanilmaktadir. Bank of Uganda'nin 2025 y1l1 finansal istikrar verilerine gore
Aralik 2025 itibariyla tilkede 22 elektronik para hizmet saglayicis1 bulunmakta; mobil para
islem hacmi yillik bazda %17,3, islem degeri ise %28,0 artmistir. Mobil para islemlerinin
%90,8'i UGX 50.000'in altindaki islemlerden olusmaktadir.

National Financial Inclusion Strategy Il (2023-2028), dijital finansal hizmetler, ¢deme
sistemleri ve finansal teknoloji uygulamalarinin gelistirilmesini Oncelikli alanlar arasinda
degerlendirmektedir. Bu yap1 turizm sektériinde mobil 6deme, dijital rezervasyon, ¢evrim igi
tahsilat ve elektronik faturalama uygulamalari agisindan firsat yaratmaktadir. Buyuk oteller,
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uluslararast seyahat sirketleri ve kurumsal isletmelerde banka kartlar1 ve uluslararasi 6deme
sistemleri yayginken, kiiciik isletmeler ve kirsal turizm bdlgelerinde mobil para 6énemli bir
Odeme kanalidir.

Tirk yatinmcilar agisindan gelir ve giderlerin hangi para biriminden olusacagi, doviz
pozisyonu ve ithal ekipman maliyetleri fizibilitenin 6nemli unsurlaridir. Ozellikle Tiirkiye'den
ithal edilen otel ekipmani, mobilya, makine ve teknik sistemlerde UGX/USD/TL kur
hareketlerinin yatirim maliyeti ve isletme kiarhhgi iizerindeki etkisi ayrica hesaplanmalidir.
Elektronik para, 6deme hizmetleri, merchant acquiring ve ¢evrim ici 6deme sistemlerinde ise
Bank of Uganda'nin ilgili lisans ve diizenlemeleri dikkate alinmalidir.

8.3. Pasaport, Vize ve Cahsma/ikamet izinleri

Uganda'ya turizm, is, toplant1 veya konferans amaciyla seyahat edecek vizeye tabi yabancilarin
seyahat amacma uygun vize veya izin almalar1 gerekmektedir. Bagvurular Uganda Gog
Idaresi'nin ¢evrim ici sistemi iizerinden yapilmaktadir. Tek girisli turist vizesi turizm, tibbi
tedavi ve aile ziyareti gibi amaclarla verilebilmekte, ti¢c aya kadar gecerli olmakta ve gtincel
resmi iicreti 50 ABD dolaridir. Bagvurularda genel olarak pasaport, seyahat ve konaklama
bilgileri ile fotograf gibi belgeler istenmekte ve pasaportun basvuru sirasinda en az alt1 ay
gecerli olmas1 gerekmektedir. Is goriismesi ve konferanslarda seyahat amacmin dogru vize
kategorisi altinda belirtilmesi 6nemlidir. Gog Idaresi, is veya toplanti amaciyla seyahat
edenlerden Uganda'daki ilgili kurum veya sirketten davet mektubu ve destekleyici belgeler
talep edebilmektedir. Sik seyahat eden yabancilar i¢in 6, 12 ve 24 ayhk cok girisli vizeler
bulunmakla birlikte, bu vizeler ¢alisma hakki vermemektedir.

Uganda, Kenya ve Ruanda arasinda kullanilan East African Tourist Visa, tc¢ Ulkede turizm
amaciyla seyahate imkan saglamakta; 90 giin gecerli olup 100 ABD dolan iicret karsiliginda
dizenlenmektedir. Bu vize c¢aligma hakki vermemektedir ve diizenleyen iilkenin seyahat
programindaki ilk giris tilkesi olmas1 gerekmektedir. Uganda'da ¢alisacak yabanci personel igin
ise faaliyet tlrune gore Work Permit veya uygun c¢alisma/ikamet izninin alinmasi
gerekmektedir. Work Permit, Uganda'da yasama ve ¢alisma hakki saglamakta ve bagvurunun
bir sirket veya kurulus tarafindan sponsor edilmesi gerekmektedir. Sponsor kurulusun gerekli
organisation code sahibi olmasi sarttir.

Kisa siireli teknik c¢alisma, belirli siireli proje veya gecici faaliyetlerde ise Special Pass
giindeme gelebilmektedir. Bu nedenle Tiirk firmalarinin personel gondermeden 6nce faaliyetin
toplanti/is ziyareti, kisa siireli teknik calisma, proje c¢alismasi veya siirekli istthdam
kategorilerinden hangisine girdigini belirlemesi ve uygun izin siirecini baglatmasi 6nemlidir.

8.4. Resmi Tatiller, Mesai Saatleri ve iklim Kosullar

Uganda'daki resmi ve dini tatiller kamu kurumlarinin ve 6zel sektoriin caligma takvimini
etkileyebilmektedir. Kamu ihaleleri, yatirim izinleri, ruhsat, arazi islemleri ve proje onaylarinda
tatil giinlerinin bagvuru ve teklif siirelerine etkisinin ayrica kontrol edilmesi gerekmektedir.
Kamu kurumlariyla goriismelerin normal ¢alisma giinlerinde, miimkiin oldugunca dnceden
almmis randevularla yapilmasi; 6zellikle ihale ve yatirim projelerinde resmi tatillerin proje
takvimine dahil edilmesi uygun olacaktir.

Uganda'da tropikal iklim hakim olmakla birlikte yagis rejimi bolgelere gore degismektedir.
Ozellikle Bat: Uganda, milli parklar ve kirsal turizm bolgelerinde yagislar ulasim, insaat ve agik
hava turizm faaliyetlerini etkileyebilmektedir. Bu nedenle park yollari, safari giizergahlari,
lodge ve kamp alanlari, kopriiler, drenaj, su ve atik su altyapist gibi unsurlar yatirim
planlamasinda dikkate alinmalidir. Turizm tesislerinde yagmur suyu yonetimi, drenaj, yedek
enerji, su depolama, atik su aritma ve yol erisimi proje tasariminin bir parcasi olarak ele
alinmalidir.
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9. SONUC

Uganda turizm sektorii, sahip oldugu dogal ve kiiltiirel kaynaklar, yaban hayati ¢esitliligi, geng
ve biiyliyen niifusu, Dogu Afrika’daki stratejik konumu ve bolgesel entegrasyon imkanlari
sayesinde uzun vadeli biiyiime potansiyeli tasiyan sektorlerden biridir. Sektériin COVID-19
sonrast hizli toparlanarak 2025 yilinda 1,64 milyon uluslararasi ziyaret¢iye ulagsmasi ve
yaklasik 1,62 milyar ABD dolan turizm geliri elde etmesi, Uganda’nin uluslararasi turizm
pazarindaki konumunun yeniden giiglendigini gostermektedir. Bununla birlikte, ziyaretci
sayisindaki artisin daha yiiksek katma degere, daha uzun konaklamaya ve iilke geneline yayilan
ekonomik faydaya dontstiiriilmesi, sektoriin dniimiizdeki donemdeki temel politika ve yatirim
hedeflerinden biri olacaktir.

Uganda’nin mevcut turizm yapisinda goril ve sempanze trekkingi, safari, yaban hayati, doga ve
Macera turizmi one ¢ikmakla birlikte; kiiltiir, dini turizm, gastronomi, agro-turizm, wellness ve
termal turizm, MICE, spor ve etkinlik turizmi ile dijital turizm alanlarinda 6nemli gelisme
imkanlar1 bulunmaktadir. Uganda Ulusal Turizm Politikas1 2025’in iirlin ¢esitlendirmesi,
destinasyon markalasmasi, MICE, kiiltiirel turizm ve dijital doniisime verdigi énem de bu
doniisiimiin  kamu politikas1 agisindan desteklendigini gostermektedir. Ozellikle turizm
gelirlerinin uzun vadede yillik 4 milyar ABD dolarina ¢ikarilmast hedefi, sektoriin yalnizca
ziyaret¢i sayisinin artirilmasina degil, daha yiliksek harcama yapan ziyaretgilerin ¢ekilmesine,
yeni turizm {rlnlerinin gelistirilmesine ve turizm deger zincirinin genisletilmesine
odaklanilacagin1 géstermektedir.

Bununla birlikte, sektoriin siirdiiriilebilir bicimde biiyiliyebilmesi i¢in ulasim altyapisinin
gelistirilmesi, milli parklar ve ikincil destinasyonlardaki konaklama kapasitesinin artirilmast,
enerji ve su arzinin giivenilir hale getirilmesi, atik su ve kat1 atik yonetiminin iyilestirilmesi,
dijital baglantinin giiclendirilmesi ve nitelikli insan kaynaginin gelistirilmesi gerekmektedir.
Ozellikle Kampala ve Entebbe disindaki turizm bolgelerinde altyapr eksiklikleri, yatirim
maliyetlerini ve isletme risklerini artirabilmektedir. Bu nedenle Uganda turizm pazarinda
yatirim kararlariin yalnizca otel veya tesis insasi lizerinden degil; ulasim, enerji, su, atik
yonetimi, dijital altyapi, rekreasyon ve destinasyon yonetimini birlikte ele alan biitlinciil
projeler seklinde degerlendirilmesi 6nem tasimaktadir.

Uganda Investment Authority tarafindan yatirimcilara sunulan turizm projeleri de sektoriin
ontimiizdeki donemde onemli Ol¢iide proje bazli yatirim firsatlar1 olusturacagini ortaya
koymaktadir. UWEC Altyapi1 Gelistirme Projesi, Equator Points turizm altyapisi, Mount Elgon
National Park turizm altyapisi, Geothermal Spas & Resorts ve Nzururu Heights Resort gibi
projelerin yani sira Kikorongo Equator Monument yatirimi, kamu ve 6zel sektor is birligine
dayali turizm altyapisinin gelismekte oldugunu gostermektedir. Bu projeler, Tiirk firmalar
acisindan yalnizca yatirimci olarak degil; miiteahhitlik, teknik miisavirlik, mimarlik,
miihendislik, proje yonetimi, ekipman tedariki, isletmecilik ve yatirim ortakligi modelleriyle
pazara girme imkani sunmaktadir.

Tiirkiye agisindan Uganda turizm sektorti, klasik anlamda yalnizca turist gonderilecek bir pazar
olarak degil, yatirim ve ticari is birligi alan1 olarak degerlendirilmelidir. Tiirk firmalarmin otel,
resort, lodge, safari kampi, konferans merkezi, ziyaret¢i merkezi ve rekreasyon tesislerinin
yapiminda; otel mobilyalari, profesyonel mutfak ve camasirhane ekipmanlari, seramik, tekstil,
aydilatma, HVAC sistemleri, havuz ve spa ekipmanlari, enerji sistemleri, su ve atik su
teknolojileri gibi alanlarda rekabetg¢i ¢Oziimler sunma potansiyeli bulunmaktadir. Tiirkiye’nin
termal turizm, saglik turizmi, otelcilik, turizm tesisleri insaati, gastronomi ve MICE alanlarinda
sahip oldugu tecriibenin Uganda’nin gelistirmekte oldugu yeni turizm tiriinleriyle eslestirilmesi
ayrica 6nem arz etmektedir.
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Tiirk firmalarinin Uganda pazarinda basarili ve siirdiiriilebilir bir sekilde yer alabilmeleri i¢in
yalnizca mal ihracatina dayali bir yaklasim yerine; iiriin ihracati + teknik hizmet + miiteahhitlik
+ yatirim + isletmecilik bilesenlerini bir araya getiren modellerin gelistirilmesi uygun olacaktir.
Ozellikle yerel firmalarla ortak girisimler kurulmasi, kamu ve dzel sektdr projelerinin erken
asamada takip edilmesi, Uganda Investment Authority, Uganda Tourism Board, Uganda
Wildlife Authority, Ministry of Tourism, Wildlife and Antiquities ve Uganda Development
Bank ile dogrudan temas kurulmasi ve sektorel fuar/B2B organizasyonlarinda diizenli yer
alinmas1 pazar girisini kolaylastiracaktir.

Uganda’nin Dogu Afrika Toplulugu (EAC) igerisindeki konumu da Tiirk yatirimeilar agisindan
ayrica onemlidir. Uganda’da kurulacak bir turizm isletmesi veya turizm hizmeti platformu,
yalnizca Uganda i¢ pazaria degil; Kenya, Tanzanya ve Ruanda basta olmak iizere bolgesel
turizm rotalarina yonelik cok iilkeli paketler ve hizmetler gelistirme imkani saglayabilir. Bu
kapsamda Tiirk tur operatorleri ile Uganda’daki seyahat acenteleri ve tur operatorleri arasinda
is birliklerinin gelistirilmesi, Tirkiye’den Uganda’ya ve Uganda lizerinden Dogu Afrika’ya
yonelik ¢ok destinasyonlu tur paketlerinin olusturulmasi karsilikli turizm hareketliligini
artirabilecek alanlardan biridir.

Sonug olarak, Uganda turizm sektoriiniin dniimiizdeki donemdeki temel firsati, mevcut dogal
ve kiiltiirel varliklar1 daha yiiksek gelir ve istthdam tireten, altyapisi giiglii, ¢esitlendirilmis ve
strdiiriilebilir bir turizm ekonomisine doniistiirmektir. Bu doniisiim ise 6nemli miktarda
konaklama, ulasim, enerji, su, ¢evre, dijitallesme, miithendislik ve turizm hizmetleri yatirimi
gerektirmektedir. Dolayisiyla Uganda, Tiirk firmalari agisindan yalnizca turistik bir destinasyon
degil; miiteahhitlik, teknik miisavirlik, turizm yatirimi, otel ekipmanlari, enerji ve cevre
teknolojileri, dijital turizm ve isletmecilik hizmetleri bakimindan degerlendirilebilecek
gelismekte olan bir pazar niteligindedir.

Bu cercevede, Turkiye-Uganda turizm iligkilerinin yalnizca karsilikli ziyaretgi sayilarinin
artirtlmasiyla smurli tutulmayarak, turizm yatirnmlari, kamu-6zel sektor is birlikleri,
miiteahhitlik ve teknik miisavirlik hizmetleri, otel ekipmanlar1 ve yapt malzemeleri ticareti,
turizm igletmeciligi, dijital ¢oziimler, mesleki egitim ve insan kaynag gelistirme basliklarini
kapsayacak sekilde genisletilmesi, iki iilke arasindaki ekonomik wve ticari iligkilerin
cesitlendirilmesine &nemli katki saglayacaktir. Ozellikle Uganda’da oniimiizdeki yillarda
planlanan turizm altyapist ve Ozel sektdr yatirnmlarimin yakindan takip edilmesi ve Tiirk
firmalarinin proje gelistirme asamasindan itibaren siirece dahil edilmesi, Tiirkiye agisindan
somut ve sirddrdlebilir ticari firsatlarin ortaya ¢ikmasina imkan verecektir.

10. PROJE VE IHALE TAKIBI iCiIN ONERILEN KANALLAR

Tiirk firmalariin Uganda turizm pazarina girisinde yalnizca yayimlanmis ihalelerin takip
edilmesi yeterli degildir. Projelerin yatirnm portfoyiine alinmasi, fizibilite hazirlanmasi,
finansman aranmasi, proje gelistirilmesi ve ihale hazirh@ gibi daha erken asamalardan
itibaren takip edilmesi 6nem tagimaktadir.

Kurum/Kanal Tiirk Firmalar1 Acisindan Onemi
Uganda Yatirnm Otoritesi (Uganda Investment Yatirim firsatlari, Bankable Projects, yatirim lisanslari,
Authority — UIA) tesvikler ve yatirimci-kamu koordinasyonu

Turizm, Yaban Hayati ve Eski Eserler Bakanhg:

(Ministry of Tourism, Wildlife and Antiquities > Kamu turizm projeleri, politika, stratejik plan, istatistik

ve sektor programlari

MTWA)
Uganda Turizm Kurulu (Uganda Tourism Board — Turizm lisanslari, kalite standartlari, lisansli isletmeler,
UTB) sektor duyurular1 ve turizm ihaleleri
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Kurum/Kanal Tiirk Firmalar1 Agisindan Onemi
Uganda Yaban Hayati Otoritesi (Uganda Wildlife Milli parklar, koruma alanlari, ekoturizm, lodge ve
Authority — UWA) yaban hayat1 turizmi yatirimlari
Uganda Kalkinma Bankasi (Uganda Development Turizm finansmani, yatinm kredileri ve proje
Bank — UDB) finansmani
Kamu ihale ve Kamu Varhiklarinin Elden Cikarilmas1 Kamu ihaleleri, kamu satin alma mevzuati ve ihale
Otoritesi (PPDA) stirecleri
Cevresel izinler, Proje Ozeti (Project Brief) ve
Ulusal Cevre Ydnetim Otoritesi (NEMA) Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi (ESIA)
stirecleri
Uganda Gelir idaresi (URA) yergl, !(DV, gumriik, vergi tesvikleri ve ithalat
islemleri
Uganda Tescil Hizmetleri Biirosu (URSB) Sirket kurulugu, yabanc sirket kaydi ve ticari tesciller
Topraklar, Konut ve Kentsel Gelisim Bakanhgi Arazi, kira/miilkiyet haklari, arazi kullanimi ve fiziksel
(MLHUD) planlama
. Ithal iiriinlerde standartlar, uygunluk ve Kkalite
Uganda Ulusal Standartlar Blirosu (UNBS) gereklilikleri
Vatandashk ve Go¢ Kontrol Miidiirliigii (DCIC) lee, ga} 1ma izni, zel gegis izni ve diger gdgmenlik
islemleri
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