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1. Ulke Pazarinda Mobilya Sektorii
1.1 Tigili Sektorde Uretim

Venezuela’da mobilya iiretim sektorii son yillarda ekonomik kriz, yliksek enflasyon ve
doviz kisitlart nedeniyle zorlanmis olsa da hala faaliyet gostermektedir. Yerel iireticiler
agirlikli olarak ahsap, MDF/sunta, metal ve plastik mobilya iiretmektedir. Ozellikle ev
mobilyalar1 (oturma gruplari, yatak odasi ve yemek odasi takimlari) ile ofis mobilyalari
one ¢ikan iirlin gruplardir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlari

Uriin Ortalama Fiyat
3’1 Koltuk USD 1,054.65
Kahve Masas1 USD 459.10
TV standi USD 288.70
4 Kisilik Yemek Maasi USD 341.80
Kiiciik Yemek Masasi USD 129.30
Queen Yatak USD 613.36
Komodin USD 113.00
Cekmeceli Dolap USD 268.25
2 Kapili Gardrop USD 519.10
Kitaplk USD 223.80
Exclusive Ofis Sandalyesi USD 247.90
Standart Ofis Masasi USD 220.00

Not: Bu tabloda yer alan fiyatlar, piyasada gézlemlenen perakende satis fiyatlarindan elde
edilen drneklem verilerine dayanmakta olup gosterge niteligindedir. Uriinlerin &lgiileri,
kullanilan malzemeler, marka degeri, tasarim Ozellikleri, mensei ve satis kanallar1 gibi
unsurlar fiyatlar iizerinde 6nemli farkliliklar yaratabildiginden, s6z konusu rakamlar resmi
ulusal ortalamalar olarak degerlendirilmemelidir.

Tablo 4’te sunulan perakende fiyatlar incelendiginde, Venezuela mobilya pazarinin
belirgin bir sekilde farkli fiyat segmentlerine ayrildig1 goriilmektedir. Ozellikle temel
islevlere sahip, ekonomik siniftaki iiriinlerle; daha biiyiik Olciilere, daha kaliteli
malzemelere, daha gelismis tasarim unsurlarina veya daha yiiksek marka degerine sahip
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irlinler arasinda kayda deger fiyat farkliliklar1 bulunmaktadir. Bu durum, pazardaki
tiikketici profillerinin ve satin alma tercihlerinin gesitliligini yansitmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, yatak, koltuk, yemek masas1 ve gardirop gibi temel ev
mobilyalarinin fiyat araliklarinin; sehpa, raf veya yan mobilyalar gibi tamamlayici
iriinlere kiyasla daha genis oldugu goriilmektedir. Bu fiyat farkliliklar1 yalnizca {iriin
boyutlarindan kaynaklanmamakta; ayni zamanda kullanilan hammaddelerin kalitesi,
is¢ilik diizeyi, ylizey kaplamalari, tasarim Ozellikleri, marka konumlandirmasi ve
iirlinlerin satiga sunuldugu perakende formatlar1 gibi faktorlerden de etkilenmektedir.

Calismada kullanilan referans fiyat 6rneklemi olusturulurken, Venezuela’daki mobilya ve
ev egyalar1 perakende pazarinda 6nemli paya sahip olan Traki, MultiMax, Bima, Damasco
ve EPA gibi biiyiik ve yaygin ticari isletmelerin kamuya acik satis kanallarinda yer alan
giincel iirlin fiyatlar1 incelenmistir. Bunun yani sira, organize perakende zincirlerinin
disinda kalan saticilarin fiyat davranislarini da degerlendirebilmek amaciyla Mercado
Libre Venezuela platformundaki ilan ve satis fiyatlarindan yararlanilmistir. Boylece hem
kurumsal magazalar1 hem de daha genis perakende piyasasini kapsayan, piyasanin genel
fiyat yapisini yansitan kapsamli bir referans veri seti olugturulmustur.

1.3 ilgili Sektorde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin
Bilgiler

ANIMA (Asociacion Nacional de Industriales del Mueble), Venezuela mobilya
sektoriinlin en 6nemli uzmanlagsmis meslek orgiitlerinden biridir. Dernek, tilkedeki mobilya
ireticilerini aymi c¢ati1 altinda toplayarak sektoriin kamu kurumlart nezdinde temsil
edilmesini saglamaktadir. ANIMA nin temel faaliyetleri arasinda yerli mobilya iiretiminin
gelistirilmesi, {reticiler arasinda 1s birliginin artirllmasi, teknik standartlarin
yayginlastirilmas1 ve sektoriin rekabet giliclinlin yiikseltilmesi yer almaktadir. Ayrica
devletin sanayi ve konut politikalarina iliskin ¢aligsmalarda sektdr adina goriis bildirmekte
ve yerli Uireticilerin karsilastigi sorunlarin ¢oziimiine katki sunmaktadir.

FEDECAMARAS (Federacion de Camaras y Asociaciones de Comercio y Produccion
de Venezuela) ise Venezuela’nin en biiyiik is diinyas1 konfederasyonudur. Dogrudan
yalnizca mobilya sektoriinii temsil etmese de, lilke genelindeki sanayi, ticaret ve iiretim
sektorlerine ait cok sayida oda ve dernegi bilinyesinde barindirmaktadir. Mobilya tireticileri
de bagl bulunduklar1 bolgesel ticaret ve sanayi odalar1 araciligiyla bu konfederasyon
icinde temsil edilmektedir. FEDECAMARAS, 6zel sektoriin ekonomik politikalar, yatirim
ortami, liretim kosullar1 ve dis ticaret konularindaki goriislerini hiikiimete ve uluslararasi
kuruluslara aktaran en etkili kurumlardan biri olarak kabul edilmektedir.

CONINDUSTRIA (Confederacion Venezolana de Industriales), Venezuela imalat
sanayisinin ¢at1 kurulusu niteligindedir. Mobilya iireticileri de diger sanayi isletmeleriyle
birlikte bu konfederasyonun temsil ettigi sektorler arasinda yer almaktadir. Kurulusun
amaci sanayi Uretimini tesvik etmek, liretim kapasitesini artirmak, yatirim ortamini
iyilestirmek ve sanayicilerin ortak sorunlarmna ¢oziim gelistirmektir. CONINDUSTRIA
diizenli olarak sanayi sektoriine iligkin aragtirmalar yayimlamakta, {iretim verilerini takip
etmekte ve sanayicilerin kamu otoriteleriyle iliskilerinde temsil gorevi iistlenmektedir. Bu



nedenle Venezuela’da faaliyet gostermek isteyen yabanci mobilya tireticileri ve ihracatcilar
icin 6nemli bir temas noktasi olarak degerlendirilmektedir.

1.4 Mobilya Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

Venezuela’da mobilya iriinlerinin dagitimi ve satisi, biiylik olgiide yerel perakende
magazalari, mobilya zincirleri, yap1 marketler ve proje bazli tedarik kanallar1 araciligiyla
gerceklestirilmektedir. Ulkedeki ekonomik dalgalanmalar ve ithalat siireglerinde yasanan
zorluklar nedeniyle son yillarda yerli treticilerin yani sira ithal {iriinlerin de satisinda
uzmanlasmig distribiitor ve toptancilarin dnemi artmistir. Baskent Karakas basta olmak
tizere Valencia, Maracaibo, Barquisimeto ve Puerto Ordaz gibi biiyiik sehirler mobilya
ticaretinin yogunlastig1 baslica merkezlerdir.

Perakende satis kanallarinda ev, ofis ve dekorasyon mobilyalar1 sunan uzman magazalar
ile ¢cok kategorili ev yasam magazalar1 6ne ¢ikmaktadir. Tiiketiciler 6zellikle orta ve iist
gelir grubuna yonelik modern tasarimli mobilyalara ilgi géstermekte, son yillarda ¢evrim
ici satis kanallariin kullanimi da artis géstermektedir. Bununla birlikte magaza i¢i satiglar
ve dogrudan miisteri iligkileri halen sektoriin temel satis yontemi olmaya devam
etmektedir.

Toptan satig tarafinda ise yerli iireticiler, distribiitorler, miiteahhitler, otel ve turizm
isletmeleri, ofis projeleri ve kamu kurumlarina yonelik toplu satislar ger¢eklestirmektedir.
Ozellikle konut projeleri, oteller, restoranlar ve kurumsal ofisler igin yapilan proje bazli
alimlar, mobilya sektoriiniin énemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Ithal mobilya ve
mobilya bilesenleri genellikle yerel distribiitdrler veya biiyiik toptanci firmalar araciligiyla
tilke geneline dagitilmaktadir.

Sektorde faaliyet gosteren dnemli perakende zincirleri ve satis noktalari arasinda EPA,
Ferretotal ve cesitli yerel mobilya magaza gruplari bulunmaktadir. Bu isletmeler hem
nihai tiiketicilere hem de kiiglik 6lgekli ticari miisterilere hizmet vermektedir. Ayrica
sosyal medya platformlar1 ve e-ticaret siteleri iizerinden yapilan dogrudan satislar da
ozellikle orta dlgekli tireticiler arasinda yayginlasmaktadir.

Diger taraftan, {ilkemiz mobilya sektdriiniin 6nde gelen markalarindan olan Istikbal, yerel
partner yontemiyle 3. Subesini 2026 yilinda agmig bulunmaktadir. S6z konusu subeler
Margarita Adasi, Karakas ve Maracaibo’da faaliyet gostermektedirler.

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

Venezuela’nin mobilya sektoriindeki dis ticareti, son yillarda iilkenin yasadigi ekonomik
daralma, doviz kisitlar1 ve iiretim kapasitesindeki diisiis nedeniyle 6nemli dl¢iide degisim
gostermistir. Gegmiste yiiksek petrol gelirleri sayesinde dnemli miktarda mobilya ithalati
gerceklestiren lilke, ekonomik kriz sonrasinda ithalat hacminde belirgin bir gerileme
yasamistir. Buna ragmen yerli {iretimin talebi tam olarak karsilayamamasi nedeniyle
ozellikle orta ve iist segment mobilyalar, ofis mobilyalari, modiiler mutfak sistemleri, otel
mobilyalar1 ve gesitli mobilya aksesuarlarinda ithalat devam etmektedir.



Mobilya ithalatinda baslica tedarikei tilkeler arasinda China, Tiirkiye, Brazil, Colombia,
Italy ve Spain yer almaktadir. Cin uygun fiyatl seri liretim mobilyalarda 6nemli bir paya
sahipken, Tirkiye kalite-fiyat dengesi nedeniyle 6zellikle ev ve ofis mobilyalarinda
rekabet avantaji elde etmektedir. Brezilya ve Kolombiya ise cografi yakinliklari
sayesinde bolgesel tedarik¢iler arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

Venezuela’nin mobilya ihracati ise sinirlhi diizeydedir ve agirlikli olarak komsu Latin
Amerika iilkelerine yonelik gerceklestirilmektedir. Ihracatta daha ¢ok ahsap mobilyalar,
0zel tasarim iirlinler ve belirli proje bazli iiretimler yer almaktadir. Ancak yerel
iireticilerin finansman, teknoloji ve lojistik alanlarinda karsilastiklar1 zorluklar nedeniyle
iilkenin mobilya ihracat1 ithalata kiyasla oldukca diisiik seviyelerde kalmaktadir.

Mobilya sektoriinde dis ticaretin 6nemli bir kismin1 yalnizca nihai iiriinler degil, ayni
zamanda lretimde kullanilan hammaddeler ve yar1 mamuller de olusturmaktadir. MDF
ve yonga levha, mobilya aksesuarlari, baglant1 elemanlari, mentese ve ray sistemleri,
dosemelik kumaslar ile dekoratif ylizey malzemeleri gibi girdiler biiyiik 6l¢lide ithal
edilmektedir. Bu durum, Venezuela’daki yerli tireticilerin uluslararasi tedarik zincirlerine
bagimliligini artirmaktadir.

Ozetle, Venezuela mobilya sektdriinde net ithalatgr konumundadir. Yerli iiretim
faaliyetleri devam etmekle birlikte, 6zellikle modern tasarimli mobilyalar, ofis sistemleri,
proje mobilyalar ve tiretim girdilerinde dis kaynaklara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu nedenle
iilke, mobilya ve mobilya bilesenleri ihracati yapan firmalar agisindan potansiyel bir
pazar niteligini korumaktadir.

2.1 Mobilya Sektoriinde Ulkenin En Fazla ithalat Yaptig: Uriinler

Ulkenin en fazla ithal ettigi mobilya iiriinleri arasinda ev mobilyalar1 énemli bir yer
tutmaktadir. Oturma gruplari, koltuklar, kanepeler, yemek odas1 takimlari, yatak odasi
mobilyalar1 ve modiiler mutfak sistemleri tiiketici talebinin yogun oldugu iiriinler
arasinda bulunmaktadir. Bunun yaninda kurumsal yatirimlar ve hizmet sektoriiniin
ihtiyaglar1 dogrultusunda ofis masalari, ¢aligma istasyonlari, yoOnetici mobilyalari,
toplantt masalart ve ergonomik ofis koltuklar1 gibi ofis mobilyalarinin ithalati da
yaygindir.

Turizm ve hizmet sektoriine yonelik olarak otel, restoran ve kafe mobilyalar1 da dnemli
ithalat kalemleri arasinda yer almaktadir. Ozellikle proje bazli yatirrmlarda kullanilan
masa, sandalye, yatak, dolap ve dekoratif i¢ mekan {iriinleri biiyiikk olciide dis
kaynaklardan tedarik edilmektedir. Ayrica hastane, egitim kurumu ve kamu binalarinda
kullanilan 6zel amacli mobilyalar da ithal edilen iiriin gruplar1 arasinda bulunmaktadir.

Nihai mobilya {irlinlerinin yani1 sira mobilya iiretiminde kullanilan ¢esitli hammadde ve
yart mamuller de yogun sekilde ithal edilmektedir. MDF ve yonga levha, kontrplak,
laminat kaplama malzemeleri, mobilya aksesuarlari, ray ve mentese sistemleri, baglanti
elemanlari, kulplar, ddsemelik kumaslar, siinger ve dekoratif ylizey malzemeleri sektoriin
en onemli ithal girdileri arasinda yer almaktadir. Bu iiriinler yerli iireticilerin iiretim
stireclerinde yaygin olarak kullanilmaktadir.



2.2 Mobilya Sektoriinde Ulkenin En Fazla Thracat Yaptigx Uriinler

Mobilya ihracatinda 6ne ¢ikan {irlinlerin basinda ahsap mobilyalar gelmektedir.
Venezuela’nin sahip oldugu orman kaynaklar1 sayesinde iiretilen masif ahsap masa,
sandalye, dolap, yatak ve dekoratif mobilyalar ihracata konu olan baglica iiriinler arasinda
yer almaktadir. El is¢iligi ve geleneksel tasarim 6zellikleri tasiyan bazi {iriinler de nis
pazarlarda talep gormektedir.

Ulkenin ihrag ettigi diger iiriin gruplari arasinda ev mobilyalari, oturma odas1 ve yatak
odas1 mobilyalari ile kiiciik 6l¢ekli dekoratif mobilyalar bulunmaktadir. Bunun yaninda
otel, restoran ve ticari isletmelere yonelik proje bazli mobilya iiretimleri de zaman zaman
ihracata konu olabilmektedir. Ozellikle siparis iizerine iiretilen dzel tasarim iiriinler ve
kurumsal projelere yonelik mobilyalar, sektoriin dis pazarlarda rekabet edebildigi alanlar
arasinda yer almaktadir.

Mobilya sektoriine bagli olarak ahsap isleme iirlinleri ve yart mamuller de ihracat
kalemleri arasinda bulunmaktadir. Ahsap parcalar, marangozluk iiriinleri, dekoratif ahsap
elemanlar ve belirli mobilya bilesenleri bagta komsu Latin Amerika iilkeleri olmak iizere
cesitli pazarlara gonderilmektedir.

3. Sektérde Ulkemizden Thracat
3.1 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Thracat:

Tiirkiye’nin Venezuela’ya gergeklestirdigi mobilya ihracati (GTIP 94) son bes yilda
dalgal1 ancak genel olarak yukar1 yonlii bir seyir izlemistir. 2021 yilinda 2,32 milyon ABD
dolar seviyesinde gergeklesen ihracat, 2022 yilinda yaklagik %29 oraninda azalarak 1,64
milyon ABD dolarina gerilemistir. Bu diislisiin ardindan 2023 yilinda ihracat yeniden
toparlanmis ve %36 artisla 2,23 milyon ABD dolarina yiikselmistir. Ancak 2024 yilinda
tekrar gerileyerek 1,80 milyon ABD dolarma diisen ihracat, 2025 yilinda giiglii bir
performans sergileyerek 2,49 milyon ABD dolaria ulagsmis ve son bes yilin en yiiksek
seviyesine ¢ikmuistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Venezuela pazarina yonelik Tiirk mobilya ihracatinin
istikrarli bir biiylime egiliminden ziyade ekonomik kosullara ve talep degisimlerine bagh
olarak dalgali bir yap1 sergiledigi goriilmektedir. Bununla birlikte 2025 yilinda ulasilan
ithracat degeri, hem 2024 yilina gore yaklasik %38’lik giiclii bir artiga hem de 2021 yili
seviyesinin iizerine ¢ikilmasina isaret etmektedir. Bu durum, Venezuela pazarinda Tiirk
mobilyalarinin rekabet giiciinii korudugunu ve o6zellikle son donemde iilkedeki talep
canlanmasi ile birlikte ihracat potansiyelinin arttigin1 gostermektedir.

Son bes yillik donemin tamami incelendiginde, Tiirkiye’nin Venezuela’ya mobilya
thracatinin yillik ortalama yaklasik 2,1 milyon ABD dolar1 seviyesinde gerceklestigi
goriilmektedir. 2025 yilinda kaydedilen rekor ihracat degeri, Tiirk tireticilerinin Venezuela
pazarindaki konumunu gii¢clendirdigini ve 6nlimiizdeki donemde 6zellikle ev mobilyalari,
ofis mobilyalari, proje bazli mobilyalar ve mobilya bilesenleri alanlarinda yeni is birligi
firsatlarinin ortaya ¢ikabilecegini gostermektedir.
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4. Sektorde Ihracat Yoluyla Pazara Giris
4.1 Sektor Icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Venezuela’da mobilya sektorii agisindan en 6nemli hedef pazarlar, niifus yogunlugu, gelir
diizeyi, ticari faaliyetlerin yogunlugu ve ingaat sektoriiniin gelismisligi dikkate alinarak
belirlenmektedir. Ozellikle biiyiik sehirler ve sanayi merkezleri, hem konut hem de ticari
projeler nedeniyle mobilya talebinin yogunlastigi bolgeler olarak one ¢ikmaktadir.

Baskent Karakas, iilkenin en biiyiik tiiketim merkezi ve ticaret merkezi olmasi nedeniyle
mobilya sektorii agisindan birinci 6ncelikli hedef pazardir. Ulkedeki biiyiik perakende
zincirleri, ithalatcilar, distribiitorler, oteller, ofis projeleri ve iist gelir grubuna yonelik
konut projeleri biiyiikk o6l¢ciide Karakas’ta yogunlagmaktadir. Bu nedenle mobilya
ithalatinin ve dagitim faaliyetlerinin Onemli bir bolimi bu sehir {izerinden
gerceklestirilmektedir.

Valencia ve bagli bulundugu Carabobo Eyaleti, Venezuela’nin en 6nemli sanayi
merkezlerinden biridir. Bolgedeki tiretim tesisleri, ticari isletmeler ve gelismis lojistik
altyapi nedeniyle 6zellikle ofis mobilyalari, proje mobilyalar1 ve ticari kullanim amagl
driinler acisindan Onemli bir pazar olusturmaktadir. Ayrica ilkenin en bilyilk
limanlarindan biri olan Puerto Cabello’ya yakinlig1 nedeniyle ithalat faaliyetleri agisindan
da stratejik 6neme sahiptir.

Maracaibo ve Zulia Eyaleti, iilkenin batisinda yer alan ve petrol endiistrisinin merkezi
konumundaki boélgelerdendir. Bolgedeki ticari faaliyetler, konut projeleri ve hizmet
sektorli yatirimlart mobilya talebini desteklemektedir. Maracaibo, niifus biiyiikligi
bakimindan Venezuela’nin en onemli sehirlerinden biri olup hem ev hem de ofis
mobilyalar i¢in nemli bir tiiketim pazaridir.

Barquisimeto, iilkenin i¢ kesimlerinde yer alan 6nemli bir ticaret ve lojistik merkezidir.
Sehir, Venezuela’nin farkli bolgelerine ulasgim saglayan stratejik konumu sayesinde
mobilya dagitim aglar1 agisindan 6nemli bir merkez olarak degerlendirilmektedir.
Ozellikle orta gelir grubuna yénelik konut mobilyalar1 ve perakende satis faaliyetleri
acisindan dikkat ¢ekmektedir.

Puerto Ordaz ve Bolivar Eyaleti ise madencilik, enerji ve sanayi yatirimlarinin yogun
oldugu bolgeler arasinda yer almaktadir. Bolgede faaliyet gdsteren sirketler, kamu
kurumlar1 ve yeni konut projeleri nedeniyle ofis ve proje mobilyalarina yonelik talep
olusmaktadir.

Ozetle, Venezuela mobilya sektdriinde ihracat ve pazarlama faaliyetleri agisindan
oncelikli hedef bolgeler Karakas, Valencia (Carabobo), Maracaibo (Zulia), Barquisimeto
(Lara) ve Puerto Ordaz (Bolivar) olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu bolgeler iilkenin niifus, gelir,
ticaret ve sanayi faaliyetlerinin biiylik boliimiinii barindirmakta olup, hem perakende hem
de proje bazli mobilya satislar1 acisindan en yiiksek potansiyeli sunmaktadir. Ozellikle
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Karakas ve Valencia, Tiirk mobilya ihracat¢ilari i¢in ilk temas kurulmasi gereken pazarlar
olarak degerlendirilmektedir.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Venezuela mobilya pazari, yerli iireticiler, ithalatcilar, distribiitorler, proje tedarikgileri
ve perakende satis zincirlerinden olusan karma bir yapiya sahiptir. Ulkede ekonomik
kosullar nedeniyle son yillarda iiretim kapasitesinde daralmalar yasanmis olsa da, yerli
ireticiler Ozellikle orta gelir grubuna yonelik iiriinlerde faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Bunun yaninda ithal mobilyalar, 6zellikle {ist segment konut projeleri, ofisler, oteller ve
ticari igletmeler tarafindan tercih edilmektedir. Pazar genel olarak fiyat odakli olmakla
birlikte, kalite ve modern tasarim 6zelliklerine sahip {iriinlere yonelik talep de giderek
artmaktadir.

EPA

EPA, Venezuela’da ev gelistirme, yapt malzemeleri ve ev yasam {irlinleri alaninda
faaliyet gosteren en goriiniir perakende zincirlerinden biridir. Sirketin resmi internet
sitesinde mobilya ve ev diizenleme iiriinlerine ayrilmis 6zel bir kategori bulunmaktadir.
Resmi bilgilere gore EPA, Caracas, Valencia, Barquisimeto, Maracay, Puerto La Cruz,
Maracaibo, Maturin ve Punto Fijo sehirlerinde olmak iizere toplam 8 sehirde 16 magaza
ile faaliyet gostermektedir. Bu yaygin magaza ag1, sirketi Venezuela’daki ev ve mobilya
iiriinleri pazarinin 6nemli oyuncularindan biri haline getirmektedir. Ancak sirketin
mobilya portfoyiindeki tiriinlerin menge iilkeleri veya agirlikli olarak ithal {iriinlere dayali
olup olmadig1 konusunda kamuya a¢ik kaynaklarda yeterli bilgi bulunmamaktadir.

Traki

Traki Hogar, Venezuela’nin 6nde gelen perakende zincirlerinden biri olan Traki’nin ev
yasam lrlnleri alaninda faaliyet goOsteren boliimiidiir. Sirketin ¢evrim ig¢i satis
kanallarinda sandalye, yatak, dis mekan mobilyalar1 ve c¢esitli ev mobilyalar1 gibi
iirlinlerin yer aldig1 goriilmektedir. Bu durum, Traki’nin Venezuela mobilya perakende
pazarinda aktif bir konuma sahip oldugunu gostermektedir. Sirket, Venezuela pazarinda
35 yili agkin deneyime sahip oldugunu belirtmektedir. Magaza sayisina iliskin resmi
kaynaklarda farkli bilgiler yer almakta olup, ana Traki internet sitesinde 36 sube, Traki
Hogar sitesinde ise 46 sube bulundugu ifade edilmektedir. Bununla birlikte Karakas,
Valencia, Maracaibo, Maturin, Cabudare, Margarita, Puerto Ordaz, Mérida, San Cristdbal
ve diger bir¢cok sehirde faaliyet gosterdigi dogrulanmaktadir. Bu genis cografi yayilim,
Traki’yi lilkenin en yaygin perakende zincirlerinden biri haline getirmektedir.

MultiMax

MultiMax, Venezuela genelinde gilicli magaza agma sahip biliyiikk bir perakende
zinciridir. Sirket, ev lrilinleri kategorisi altinda mobilya {iriinlerine de yer vermektedir.
Resmi verilere gore MultiMax, 19 eyalette toplam 47 magaza ile faaliyet gostermektedir.
Karakas, Valencia, Maracay, Barquisimeto, Maracaibo, Puerto La Cruz, Maturin,
Cumand, Mérida, San Cristébal ve Puerto Ordaz gibi iilkenin en dnemli sehirlerinde
magazalar1 bulunmaktadir. Bu yaygin dagitim ag1 sayesinde MultiMax, Venezuela’daki
biiyiik 6l¢ekli mobilya dagitim kanallarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Ancak
mobilya iiriinlerinin mense iilkeleri veya ithalata dayali satig yapis1 konusunda kamuya
acik net bilgiler bulunmamaktadir.



Damasco

Damasco, son yillarda ev yasam iiriinleri ve mobilya segmentinde biiyiiyen Venezuelali
perakende sirketlerinden biridir. Sirketin {iriin yelpazesinde koltuklar, masalar, yataklar
ve sandalyeler gibi ¢esitli mobilya iirtinleri yer almaktadir. Kamuya agik bilgilere gore
sirket iilke genelinde 44 magazaya ulasmistir. Karakas’in Las Mercedes, Nueva Granada,
La Candelaria, El Paraiso, La Trinidad ve Sabana Grande bolgelerinde magazalari
bulunmakta; ayrica Maracaibo, Maturin, Cumana ve Charallave gibi sehirlerde de faaliyet
gostermektedir. Damasco’nun diger firmalardan ayrilan onemli 6zelligi, mobilya ve
aksesuar triinlerinin bir kismini dogrudan Brezilya, Italya ve Cin’den ithal ettigine dair
kamuya agik bilgilerin bulunmasidir. Bu durum sirketi, ithal mobilya dagitimi agisindan
onemli bir potansiyel is ortagi haline getirmektedir.

Ferrara

Ferrara, Venezuela’da {ist gelir grubuna hitap eden premium mobilya ve i¢ mekan
tasarimi1 alaninda uzmanlagmig bir sirkettir. Sirket, Venezuela pazarinda 26 yillik
deneyime ve 100 binden fazla tamamlanmis projeye sahip oldugunu belirtmektedir.
Ferrara’nin Karakas, Lecheria ve Valencia sehirlerinde olmak {iizere ii¢ magazasi
bulunmaktadir. Magaza sayisi biiyiik perakende zincirlerine gore daha sinirli olsa da,
ozellikle liiks ve yliksek kaliteli mobilya segmentinde 6nemli bir konuma sahiptir. Sirket,
marka kimliginde italyan tasarim anlayisim ve uluslararasi standartlarda malzeme
kullanimin1 vurgulamaktadir. Bu nedenle 6zellikle iist segment konut ve ticari projelerde
tercih edilen firmalar arasinda yer almaktadir.

Bima

Bima, ev ve ofis mobilyalar1 alaninda faaliyet gdsteren uzmanlagmis Venezuelali bir
perakende sirketidir. Uriin portfoyiinde oturma odasi, yemek odasi, yatak odas1 ve ofis
mobilyalar1 yer almaktadir. Sirketin Karakas’taki Los Chorros ve La Boyera bolgelerinde
iki, Valencia’da ise bir magazas1 bulunmaktadir. Ulke genelindeki biiyiik zincirlere
kiyasla daha smirli bir magaza agina sahip olmakla birlikte, uzmanlasmis mobilya
magazacilig1 alaninda taninan bir oyuncudur. Bima’nin faaliyet modeli showroom
odaklidir ve 6zellikle ev ile ofis mobilyalar1 segmentinde faaliyet gostermektedir. Sirketin
irlinlerinin mense {ilkeleri hakkinda ise kamuya agik kaynaklarda net bilgi
bulunmamaktadir.

4.2.1 [Tlgili Oda/Birlik/Dernek/STKIar ve iletisim Bilgileri

FEDECAMARAS - Federacion de Camaras y Asociaciones de Comercio y

Produccion de Venezuela (Ticaret Odalar1 Federasyonu)

President: Felipe Capozzolo

Address: Av. El Empalme, Fedecamaras, 4, F, El Bosque, Caracas

Phone: 58 (0212)731.1711/58 (212) 731.17.13/581967/1845 Fax: (0212)730.2097

enlace(@fedecamaras.org.ve http:// www.fedecamaras.org.ve/



mailto:enlace@fedecamaras.org.ve
http://www.fedecamaras.org.ve/

FEDEINDUSTRIA — Federacion de Camaras y Empresas de Venezuela

Address: Av. Francisco Solano, Calle Los Mangos, Torre Los Mangos, Piso 5, Oficinas

5By 5C, Sabana Grande, Caracas, Venezuela
Phone: +58 212 7635308

Website: http://www.fedeindustria.org/

CONINDUSTRIA - CONFEDERACION DE INDUSTRIALES (Venezuela

Sanayiciler Konfederasyonu)

President: Tito Lopez

Address: Ave. Principal de Chuao, CONINDUSTRIA, Caracas, Venezuela.
Phone: 58(212)991.21.16 / 58(212) 991.77.37

conindustria@conindustria.or http://www.conindustria.o

CONSECOMERCIO - EL CONSEJO NACIONAL DEL COMERCIO Y LOS
SERVICIOS (Ulusal Ticaret ve Hizmetler Konseyi)

President: Jose Gregorio Rodriguez

Address: Edif. Polar Torre Este. Piso 8. Ofic. 8-A y 8-B. Av. Lima con Paseo Colon.

Sector Plaza Venezuela. Caracas DC 1050 Venezuela.
Phone: 58 (212) 576.91.11

info@consecomercio.org https://www.consecomercio.org/

CONAPRI - AGENCIA DE PROMOCION DE INVERSIONES DE VENEZUELA

(Venezuela Yatirim Tesvik Ajansi)
President: Albert Vollmer

Address: Calle Altagracia con Principal de El Hatillo, Edificio Caracas Campus, Torre
Wave. Urbanizacion Sorocaima, Sector La Trinidad. Zona Postal 1080. Caracas,

Venezuela.
Phone: 58 (212) 993.61.19

asanchez(@conapri.org https://conapri.org/
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CAMARA DE COMERCIO INDUSTRIA Y SERVICIOS DE CARACAS (Karakas

Ticaret, Sanayi ve Hizmetler Odas1)

President: Luis Montero Excutive

Director: Adriana Borrego

Phone: 58 (0212) 571-32-22 / 58(0212) 571-33-55

Addres: Calle Andrés Eloy Blanco N° 215, Los Caobos, Ed. Camara de Comercio de

Caracas servicios(@lacamaradecaracas.org.ve https://camaradecaracas.com/

CAMARA DE INDUSTRIALES DEL ESTADO ARAGUA (Aragua Eyaleti
Sanayiciler Odasi)

President: Freddy Lujano
Executive Director: Eilyn Torres
Phone: 58 (0243) 234-13-76 /58 (0243) 235-77-69

Address: Zona Industrial San Jacinto, lera Avenida, Ed. Camara de Industriales,Maracay,

Edo. Aragua

gerenciageneral(@ciea.org.ve subgerencia(@ciea.org.ve www.ciea.org.ve

CAMARA DE INDUSTRIALES DEL ESTADO CARABOBO (Carabobo Eyaleti
Sanayiciler Odas1)

President: Luis Rossi
Phone: 58 (0241) 617-02-69 / 58(0241) 617-02-85

Address:Zona Industrial Municipal Norte, Av. Ernesto L. Branger, Ed. Camara de

Industriales, Valencia, Edo. Carabobo

gerenciageneral(@ciec.org.ve secretariagerencia@ciec.org .ve Www.CI1eC.0rg.ve

CAMARA DE INDUSTRIALES, MINEROS Y DE SERVICIOS DEL ESTADO
BOLIVAR -CAMINDUSTRIAS (Bolivar Eyaleti Sanayiciler, Madenciler ve Hizmetler
Odasi)

President: Juan Pablo Paris

Executive Director: Magciel Malavé

Direccion: Bolivar State

camindustriasbolivar@gmail.com
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CAMARA DE INDUSTRIALES DEL ESTADO ZULIA (Zulia Eyaleti Sanayiciler
Odasi)

President: Maria Marachli Executive

Director: Ana Mercedes Rodriguez

Phone: 58 (0261) 792-41-02 / 58 (0261) 792-07-63

Address: Av. 4 Bella Vista, con Calle 67, Cecilio Acosta, Torre Socuy, Piso 2, Maracaibo,

Edo. Zulia. cizulia@gmail.com www.ciz.org.ve

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIAS DEL ESTADO YARACUY (Yaracuy
Eyaleti Ticaret ve Sanayi Odasi)

President: Nicolas Santos
Executive Director: Aracelis Monagreda
Phone: 58 (0254) 234.3526 Address: Av2. Urb. Norte 1, San Felipe, Yaracuy

E-mail: camarayaracuy(@gmail.com

CAMARA DE INDUSTRIALES DEL ESTADO LARA (Lara Eyaleti Sanayiciler
Odasi)

Presidente : Joel Segura

Executive Director: Germéan Aponte

Phone: 58(0251) 717-59-12 / 58 (0251) 717-59-13

Address: Av. Las Industrias, Urb. Rafael Caldera, Sector 2, Ed. Camara de

Industriales,Barquisimeto, Edo. Lara

E-mail: cilara@cilara.org.ve Website: www.cilara.org.ve

CAVEMA — Camara Venezolana de 1a Madera

Address: Calle Villaflor con Boulevard de Sabana Grande, Edificio Asuncion, piso 2,

Sabana Grande, Caracas, Venezuela
Phone: 0414-331.98.45/0412-222.74.00

Mail: cavemavzla@gmail.com

Website: http://www.cavema.org.ve/
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AVEX - ASOCIACION VENEZOLANA DE EXPORTADORES (Venezuela
Thracatgilar Birligi)

President: Ramon Goyo
Executive Director: Jelsy Lusinchi

Address: Centro Comercial Concresa, Piso 2, Oficina 435, Prados del Este, Caracas.

presidencia@avex.com.ve http://www.avex.com.ve/

Cooperativa R&R 598 R.L. — Office Furniture Cooperative
Address: Av. Monsenior Adam, Edif. Ferval, Piso 1, Ofic. 1-A, Valencia, Carabobo.
Phones: +58 (0414) 422-2585 / +58 (0241) 824-4893

4.2.2 Varsa ithalate1 Firma Bilgisi Alinabilecek A¢ik Kaynaklar

Venezuela’da ithalat¢i1 firma bilgilerine ulasmak, iilkedeki ticaret verilerinin smirl
seffaflig1 nedeniyle birgok pazara kiyasla daha zor olmakla birlikte, ¢esitli agik kaynaklar
ve uluslararasi ticaret veri platformlar1 araciliiyla ithalat¢1 firmalara iliskin bilgilere
erisim saglanabilmektedir. Ozellikle giimriik kayitlari, dis ticaret veri tabanlari, is diinyast
rehberleri, ticaret odalar1 ve sektorel kuruluslar potansiyel alicilarin tespit edilmesinde
onemli kaynaklar olarak kullanilmaktadir.

Bunun yaninda Venezuela’daki is diinyas1 kuruluglar da ithalatci firmalara ulagmak igin
onemli kaynaklar arasinda yer almaktadir. Ozellikle Fedecdmaras, Conindustria,
Consecomercio ve bolgesel ticaret ve sanayi odalarinin iiye rehberleri, sektorel firma
aragtirmalarinda kullanilabilecek kaynaklar arasinda bulunmaktadir. Bu kuruluslar
aracilifiyla ithalatgi, distribiitor ve perakende zincirlerine iligkin bilgilere
ulasilabilmektedir.

4.3 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

INSEROCA Internacional (2023) tarafindan belirtilen bilgilere gore, Venezuela’ya mal
ithalat1 yapilabilmesi i¢in ithalat¢inin giimriik ve vergi mevzuati agisindan usuliine uygun
sekilde kayithh ve tanimlanmis olmasi gerekmektedir. Bu kapsamda ithalatginin Vergi
Bilgi Sicili (RIF) kaydina sahip olmasi ve uygulamada Giimriik Kullanici Kaydi (RUA)
islemlerini tamamlamis bulunmasi beklenmektedir. Ayrica ithalat¢i, otomatik giimriik
sistemi lizerinden ilgili Giimriik Beyannamesini sunmakla yilikiimliidiir. Beyannamede
ithalat¢inin bilgileri, glimriik tarife pozisyonu, beyan edilen miktar, CIF degeri ve mense
iilke gibi unsurlarin yer almasi gerekmektedir.

Ithalat islemleri kapsaminda nihai ticari faturanin da ibraz edilmesi zorunludur. Ticari

faturada satici ve alicinin bilgileri, iirin miktari, mallarin ticari tanimi, agirlik veya hacim
bilgileri, birim fiyat, toplam deger, teslim sekli ve 6deme kosullar1 yer almalidir.
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Faturanin yabanci bir dilde diizenlenmis olmasi halinde, giimriik idaresinin gerekli
gormesi durumunda Ispanyolca terciimesinin sunulmast talep edilebilmektedir.

Ithalatc1 ayrica tasima sekline bagli olarak ilgili tasima belgesini de ibraz etmek
zorundadir. Deniz tasimalarinda Konsimento (Bill of Lading — B/L), hava tasimalarinda
Hava Tasima Senedi (Air Waybill — AWB) ve kara yolu tagimalarinda ise ilgili tasima
belgesi kullanilmaktadir. Bunun yaninda yiik manifestosunun, tasiyici firma veya onun
yasal temsilcisi tarafindan ilgili giimriik idaresine 6nceden sunulmasi gerekmektedir.
Mense Sahadetnamesi (Certificate of Origin) ise yalnizca ithalat¢inin yirtirliikte bulunan
bir anlagsma, uluslararasi sdzlesme veya tercihli ticaret diizenlemesi kapsaminda giimriik
vergisi avantajlarindan yararlanmak istemesi halinde zorunlu olmaktadir.

Bunun yani sira, Venezuela Giimriik Tarifesi’nin 5. slitununda belirtilen ithalat izinleri ve
diger yasal ytlikiimliiliikklerin de yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu ¢ergevede, 94. Fasil
kapsamindaki bazi tarife pozisyonlarinda yer alan “BK” isareti, ilgili tirinlerin 5.198
sayil1 Kararname kapsaminda diizenlenen COMEX Muafiyet Sertifikasi ¢er¢evesinde
Ozel tarife uygulamalarindan yararlanabilmesine imkan tantyabilmektedir. Ancak bu
durum, 94. Fasil kapsamindaki tiim iriinler icin COMEX izninin zorunlu oldugu
anlamina gelmemektedir. S6z konusu uygulama yalnizca ilgili tarife satirinda acgik¢a
belirtilen tiriinler i¢in gecerlidir (Resmi Gazete No: 6.952, 2025).

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis
gozetim sirketleri hangileridir?

Venezuela’da mobilya iirtinleri de dahil olmak iizere genel ithalat islemlerinde zorunlu
bir sevk dncesi inceleme (Pre-Shipment Inspection — PSI) uygulamasi bulunmamaktadir.
Ulkeye ithal edilen iiriinler i¢in esas denetim ve uygunluk kontrolleri, ithalat sonrasinda
Venezuela Giimriik Idaresi (SENIAT — Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria) tarafindan yiiriitilmektedir. Bu nedenle mobilya {iriinlerinin
Venezuela’ya ihracatinda, sevkiyat Oncesinde devlet tarafindan zorunlu tutulan bir
gbzetim veya dogrulama sertifikasi genel olarak talep edilmemektedir.

Bununla birlikte, ithalatg1 firmalar veya finansman saglayan kuruluslar tarafindan ticari
risklerin azaltilmas1 amaciyla baz1 durumlarda bagimsiz gozetim ve denetim hizmetleri
talep edilebilmektedir. Bu kapsamda {iriin miktarinin, kalitesinin, teknik 6zelliklerinin ve
ylikleme islemlerinin dogrulanmasina yonelik goniilli gbézetim uygulamalari
kullanilabilmektedir. Ozellikle yiiksek tutarli ticari islemlerde, kamu ihalelerinde veya
proje bazli tedariklerde bu tiir hizmetlerden yararlanilmas1 miimkiindiir.

Venezuela pazarinda ve uluslararasi ticarette faaliyet gOsteren baslica gozetim ve
uygunluk degerlendirme kuruluslari arasinda SGS, Bureau Veritas, Intertek ve TUV
Rheinland gibi uluslararasi kuruluslar yer almaktadir. Bu sirketler talep edilmesi halinde
yikleme 6ncesi denetim, kalite kontrol, miktar dogrulamasi ve uygunluk degerlendirme
hizmetleri sunabilmektedir.

Sonug olarak, Venezuela’da mobilya sektoriine yonelik ithalatta zorunlu bir sevk oncesi
inceleme veya devlet tarafindan belirlenmis zorunlu gozetim sirketleri sistemi
bulunmamaktadir. Ancak ithalatci talebi, sozlesme sartlar1 veya finansman gereklilikleri
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dogrultusunda uluslararas1 gozetim kuruluslarindan istege bagli denetim hizmeti
almabilmektedir. Bu nedenle ihracat¢i firmalarin, sevkiyat dncesinde alici firma ile
sozlesme sartlarim1 kontrol etmeleri ve varsa Ozel gozetim taleplerini Onceden
netlestirmeleri tavsiye edilmektedir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katilim olup olmadigi) ve Tarihleri

Expo Mueble CCCT (Caracas)

Karakas’taki CCCT’de (Centro Ciudad Comercial Tamanaco) diizenlenen Expo Mueble,
Venezuela’da dogrudan mobilya sektoriine yonelik oldugu agikca tespit edilebilen en
onemli fuarlardan biridir. Fuar, ev ve ofis mobilyalarina odaklanan bir organizasyon
olarak tanitilmakta olup, katilimci firma bilgilerinde iireticiler ve markalar i¢in mobilya,
dekorasyon ve i¢ mekan liriinlerinin sergilendigi bir platform olarak tanimlanmaktadir.
Bu nedenle Expo Mueble, Venezuela’da mobilya sektoriine 6zel dogrulanmis en 6nemli
ticari etkinliklerden biri olarak degerlendirilmektedir.

Feria del Mueble / CCCT’de Diizenlenen Mobilya Fuarlari

Expo Mueble ile baglantili olarak, CCCT biinyesinde diizenli araliklarla gergeklestirilen
Feria del Mueble (Mobilya Fuar1) ve benzeri etkinlikler de bulunmaktadir. Bu fuarlarda
ev mobilyalari, dekorasyon iirlinleri ve renovasyon (yenileme) c¢6ziimleri
sergilenmektedir. Kamuya ac¢ik kaynaklar, Karakas’ta “Expo Mueble” ve “Feria del
Mueble” isimleri altinda farkli markalarla diizenlenen ancak benzer igeriklere sahip aktif
bir mobilya ve ev yasam diirlinleri fuar ag1 bulundugunu gostermektedir. Bu durum,
CCCT’nin Venezuela’da mobilya sektoriine yonelik ticari goriiniirliikk agisindan énemli
bir merkez oldugunu ortaya koymaktadir.

Gran Expo Feria “Hecho en Venezuela

Gran Expo Feria “Hecho en Venezuela” (Venezuela’da Uretilmistir), mobilya sektdriine
ozel bir fuar olmaktan ziyade genel ticari ve endiistriyel {riinlerin tanitildigi genis
kapsamli bir organizasyondur. Resmi kaynaklar fuari; moda, tekstil, ayakkabi, sanayi
iirlinleri ve yerli iiretimin desteklenmesine yonelik bir platform olarak tanimlamaktadir.
Incelenen kaynaklarda fuarin dogrudan mobilya sektoriine odaklandigina dair bilgi
bulunmamakla birlikte, tiikketim mallari, ev yasam tirlinleri ve ulusal dagitim aglarina
erisim saglamak isteyen firmalar acisindan faydali olabilecek bir etkinliktir.

Feria Internacional de San Sebastian

Feria Internacional de San Sebastian, Venezuela’nin San Cristobal kentinde diizenlenen
ve bolgesel dlgekte biiylik dneme sahip ¢ok sektorlii bir fuardir. Giincel bilgiler, fuarin
ticaret, el sanatlari, gastronomi, hayvancilik ve eglence faaliyetlerini kapsadigini
gostermektedir. Bu nedenle fuar, dogrudan mobilya sektoriine yonelik uzmanlagmis bir
organizasyon degildir. Bununla birlikte genis ziyaret¢i kitlesi ve ¢ok sektorlii yapisi
sayesinde 0zellikle Venezuela’nin bat1 bolgelerinde faaliyet gostermek isteyen mobilya
ve ev yasam Uriinleri firmalarina 6nemli tanitim ve i gelistirme firsatlar1 sunabilmektedir.

4.6 Varsa Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlar ile Tlgili Bilgiler

Venezuela’da mobilya sektoriine iliskin kamu alimlari, merkezi hiikiimet kurumlari,
eyalet yonetimleri, belediyeler, kamu sirketleri, egitim kurumlari, saglik kuruluslar1 ve
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sosyal konut projeleri kapsaminda gerceklestirilmektedir. Kamu kurumlarinin ihtiyag
duydugu ofis mobilyalari, okul siralar1 ve egitim ekipmanlari, hastane mobilyalari, kamu
binalar1 i¢in tefrisat iirlinleri ile sosyal konut projelerine yonelik ev mobilyalari bu
kapsamda en sik tedarik edilen iirlin gruplari arasinda yer almaktadir.

Kamu ihalelerinin yayimlanmasi ve yliriitiilmesinden sorumlu temel kurum, Servicio
Nacional de Contrataciones (SNC) olup Tiirk¢e karsiligiyla Ulusal Kamu Alimlar1 Servisi
olarak ifade edilebilir. SNC, Venezuela’da kamu satin alma siire¢lerinin diizenlenmesi,
yiiklenici kayitlarinin tutulmasi ve kamu alimlarina iligkin mevzuatin uygulanmasindan
sorumlu kurumdur. Kamu kurumlarinin actig1 birgok ihale ve satin alma siireci bu sistem
kapsaminda yiiriitiilmektedir.

4.7 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda
Bilgi

Venezuela'nin ticaret anlagmalar1 genellikle bolgesel ticaret bloklar1 ve ikili anlagmalar
etrafinda sekillenmistir. Ancak, ABD ve Avrupa Birligi gibi iilkelerden gelen ekonomik
yaptirimlar, Venezuela'nin kiiresel serbest ticaret anlagsmalarina katilimini sinirlamistir.
Bununla birlikte, Venezuela hala Latin Amerika ve Karayipler bolgesindeki ticaret
anlagmalarinda aktif bir rol oynamaktadir. Venezuela'nin imzaladig1 bazi 6nemli serbest
ticaret anlagmalar:

Latin Amerika ve Karayipler Ekonomik Integrasyon (ALBA-TCP):

- Venezuela, ALBA-TCP (Bolivarcian Alliance for the Peoples of Our America -
People's Trade Agreement / Amerika Halklar1 I¢in Bolivarci ittifak - Halklarin Ticaret
Anlagmas1) adli bir bolgesel ekonomik birlik ve ticaret anlagmasinin kurucu
iiyelerindendir. Bu organizasyon, Latin Amerika ve Karayipler'deki bazi iilkeler arasinda
ticaretin tesvik edilmesini amagclar.

- ALBA-TCP iiyesi iilkeler arasinda Venezuela, Kiiba, Bolivya, Nikaragua, Dominika
ve diger baz1 Karayip iilkeleri bulunmaktadir.

Mercosur (Gliney Amerika Ortak Pazar1):

- Venezuela, 2012 yilinda Mercosur'a tam {iye olmustur. Mercosur, Arjantin, Brezilya,
Paraguay, Uruguay ve Venezuelanin yani sira Bolivya'nin da iyeligi ile giliney
Amerika'da biiyiik bir ticaret blogudur.

- Bu anlagma, iiye iilkeler arasindaki giimriik tarifelerini diisiirmeyi ve serbest ticareti
tesvik etmeyi hedefler.

Ulkemiz ile olan Ticaretin Gelistirilmesi Anlasmast:
Venezuela ile Ulkemiz arasindaki Ticaret Gelistirme Anlasmasi, 17 May1s 2018 tarihinde
imzalanmis ve 21 Agustos 2020 tarihinde yiirlirliige girmistir. Bu anlasma, iki iilke

arasindaki ticaretin artirilmasi amaciyla giimriik tarifelerinde karsilikli olarak indirimler
ve kolayliklar saglamay1 hedeflemektedir.
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Cin-Venezuela Ticaret Anlasmasi:

Bu anlasma klasik anlamda bir "serbest ticaret anlagsmasi" olmasa da, Venezuela ile Cin
arasinda gii¢lii bir ticaret iliskisi gelismistir. Cin, Venezuela'nin en biiyiik ticaret
ortaklarindan biri olup, 6zellikle petrol, altyap1 gelistirme ve teknoloji alanlarinda ticaret
yapilmaktadir.

CARICOM-Venezuela Ticaret Anlasmasi:

Venezuela, CARICOM (Karayip bolgesinde yer alan 15 iilke ve birka¢ bagh iilke)
iilkeleriyle ticaret yaparken giimriik vergileri ve ticaret engelleri konusunda kolayliklar
elde etmektedir.

6. Ekvador-Venezuela Karsilikli Ticaret Anlagsmasi
7. Bolivya-Venezuela Karsilikli Ticaret Anlasmasi
4.8 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak Icin Gereken Belgeler

Venezuela ile gerceklestirilen dis ticarette, tercihli giimriik tarifelerinden yararlanabilmek
icin irinlere iliskin Mense Sahadetnamesi (Certificate of Origin) diizenlenmesi
gerekmektedir. Ote yandan, Tiirkiye ile Venezuela arasinda imzalanan Ticaretin
Gelistirilmesi Anlagmas1 kapsaminda indirimli giimriik vergilerinden faydalanabilmek
icin, sevkiyata konu iriinlerle birlikte EUR.1 Dolasim Sertifikasinin da ibraz edilmesi
zorunludur. Bu belgeler, iiriinlerin mengeini kanitlayarak, ithalat asamasinda uygulanacak
vergi indirimlerinden yararlanilmasina olanak saglamaktadir.

4.9 Sektorde Standartlar

Venezuela’da mobilya triinlerine iliskin teknik uygunluk ve standart uygulamalari,
SENCAMER (Servicio Autonomo Nacional de Normalizacion, Calidad, Metrologia y
Reglamentos  Técnicos) tarafindan yiiriitilmektedir. SENCAMER, iilkedeki
standardizasyon, kalite, metroloji ve teknik diizenlemelerden sorumlu resmi kurumdur.
Mobilya {irlinlerinin Venezuela’ya ithalatinda, ilgili {irlinlin zorunlu teknik standart veya
teknik diizenlemeye tabi olmasi durumunda, SENCAMER tarafindan yonetilen kayit ve
uygunluk siireclerinin tamamlanmasi gerekmektedir.

Venezuela’da teknik standartlar genel olarak COVENIN (Comision Venezolana de
Normas Industriales) standartlar1 aracilifiyla uygulanmaktadir. COVENIN standartlart;
irtin giivenligi, kalite kriterleri, performans Ozellikleri, test yontemleri ve teknik
gereklilikleri belirleyen ulusal standartlardir. Ancak mobilya iirlinlerinin tamami
otomatik olarak zorunlu teknik denetime tabi degildir. Bir iiriinlin COVENIN standardina
veya teknik diizenlemeye tabi olup olmadigy, ilgili GTIP pozisyonu ve SENCAMER’in
degerlendirmesi dogrultusunda belirlenmektedir.

Mobilyalarin tasgmmmasinda kullanilan ahsap ambalaj malzemeleri agisindan ise
uluslararasi diizeyde ISPM 15 (International Standards for Phytosanitary Measures No.
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15) standardi uygulanmaktadir. Bu standart, uluslararasi ticarette kullanilan ahsap
paletler, sandiklar ve ahsap destek malzemelerinin zararli organizmalarin yayilmasini
onlemek amaciyla belirli islemlerden gecirilmesini ve uygun sekilde isaretlenmesini
zorunlu kilmaktadir. Venezuela da ithalat ve ihracat islemlerinde ISPM 15 hiikiimlerini
uygulamakta olup, ahsap ambalaj malzemeleri iizerinde bitki saglig1 kontrolleri INSAI
(Instituto Nacional de Salud Agricola Integral) tarafindan yiirtitiillmektedir.

Etiketleme a¢isindan ise Venezuela’da tiim mobilya iiriinlerine yonelik tek tip zorunlu bir
etiketleme standardi bulunmamaktadir. Etiketleme gereklilikleri {irlin bazinda
degerlendirilmekte olup, genel olarak {iriin tanimi, model bilgisi, miktar, mense iilke,
ithalatg1 bilgileri ve gerekli giivenlik talimatlarinin {iriin iizerinde veya ambalajinda yer
almasi beklenmektedir. Eger iiriin elektrikli bilesenler, aydinlatma ekipmanlari, tekstil
iirlinleri veya yatak gibi ilave unsurlar igeriyorsa, ilgili iirlin gruplarina yonelik ek teknik
ve etiketleme diizenlemeleri uygulanabilmektedir.

4.10 Sektorde Etiketleme

Etiketleme agisindan ise Venezuela’da tiim mobilya {iriinlerine yonelik tek tip zorunlu bir
etiketleme standardi bulunmamaktadir. Etiketleme gereklilikleri {iriin bazinda
degerlendirilmekte olup, genel olarak iiriin tanimi, model bilgisi, miktar, mense iilke,
ithalat¢1 bilgileri ve gerekli giivenlik talimatlarinin iirlin iizerinde veya ambalajinda yer
almas1 beklenmektedir. Eger iiriin elektrikli bilesenler, aydinlatma ekipmanlari, tekstil
irtinleri veya yatak gibi ilave unsurlar igeriyorsa, ilgili iirlin gruplarina yonelik ek teknik
ve etiketleme diizenlemeleri uygulanabilmektedir.

4.11 Sektorde Ambalajlama

Venezuela’da mobilya iriinlerinin ambalajlanmasina iliskin sektdre 6zgli zorunlu bir
ambalaj standardi bulunmamakla birlikte, iiriinlerin uluslararasi ticaret kurallarina uygun
sekilde karton, plastik, koplik ve benzeri koruyucu malzemelerle giivenli olarak
paketlenmesi beklenmektedir. Ambalaj lizerinde iiriin ad1, model bilgisi, miktar, mense
iilke ve iiretici bilgileri gibi temel ticari bilgilerin yer almasi Oonem tasimaktadir.
Uluslararasi sevkiyatlarda ahsap palet, sandik veya ahsap destek kullanilmasi1 durumunda
ise, zararli organizmalarin yayilmasini dnlemek amaciyla ISPM 15 standardina uyulmasi
zorunludur.

Bu kapsamda ahsap ambalaj malzemelerinin uygun sekilde islenmis ve isaretlenmis
olmas1 gerekmekte olup, Venezuela’da bu kontroller INSAI (Ulusal Tarimsal Saglik
Enstitiisii) tarafindan yiriitiilmektedir. Bu nedenle mobilya ihracatg¢ilar i¢in ozellikle
ahsap ambalaj kullaniminda ISPM 15 kurallarina uygunluk biiyiik 6nem tagimaktadir.

4.12 Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlari, giizergahlar vb.)

Tiirkiye’den Venezuela’ya mobilya ihracatinda en yaygin kullanilan tagima y&ntemi
denizyolu tagimaciligidir. Mobilya iirlinlerinin hacimli ve nispeten agir yapisi nedeniyle
konteyner bazli denizyolu tagimaciligi, maliyet agisindan en avantajli segenek olarak 6ne
cikmaktadir. Sevkiyatlar genellikle Istanbul, Gemlik, Izmir, Mersin ve Iskenderun
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limanlarindan ¢ikis yaparak Venezuela’nin baslica limanlar1 olan La Guaira, Puerto
Cabello, Maracaibo ve Guanta limanlarina ulasmaktadir. Aktarmali tagimalarda Avrupa,
Akdeniz, Karayipler veya Panama iizerinden baglantilar kullanilabilmektedir.

Denizyolu tasimalarinda transit siireler kullanilan hat ve aktarma sayisina bagli olarak
degismekle birlikte, Tiirkiye’den Venezuela’ya konteyner tasimalarinin ortalama 40-50
giin arasinda siirdligii goriilmektedir. Baz1 aktarmali hatlarda bu siire 60 giine kadar
uzayabilmektedir. Acil ve yiiksek degerli iiriinler i¢in hava kargo secenegi mevcut
olmakla birlikte, yiliksek maliyet nedeniyle mobilya sektoriinde sinirli olarak tercih
edilmektedir.

Venezuela’ya ulasan {riinlerin iilke ici dagitimi genellikle karayolu tasimaciligr ile
gerceklestirilmektedir. Basta Karakas olmak {izere Valencia, Maracaibo, Barquisimeto ve
Puerto Ordaz gibi biiyiik tiiketim ve ticaret merkezlerine dagitim karayolu aglar
iizerinden yapilmaktadir. ithal mobilyalarm énemli bir boliimii iilkenin en biiyiik ticari
giris kapilarindan biri olan Puerto Cabello Limani iizerinden iilke geneline sevk
edilmektedir.

Ozetle, Venezuela’ya mobilya ihracatinda en ¢ok tercih edilen tastma modu denizyolu
olup, sevkiyatlar agirlikli olarak 20°lik ve 40°lik konteynerlerle gerceklestirilmektedir.
Ortalama tagima siiresi 40-50 giin arasinda degismekte, baslica giris limanlar1 La Guaira
ve Puerto Cabello olarak 6ne ¢ikmaktadir.

4.13 Dagitim Kanallar:

Venezuela’da mobilya sektoriindeki dagitim kanallart; ithalatcilar, distribiitorler,
toptancilar, perakende zincirleri, uzmanlagmis mobilya magazalar1 ve proje bazli satis
kanallarindan olusmaktadir. ithal mobilya iiriinleri genellikle iilkeye giris yaptiktan sonra
yerel distribiitorler ve ithalatci firmalar araciligiyla pazara sunulmakta, ardindan biiyiik
perakende zincirleri, yapi marketler ve bagimsiz mobilya magazalar1 iizerinden son
tiiketiciye ulasmaktadir. Ozellikle EPA, Traki, MultiMax ve Damasco gibi yaygin
magaza agina sahip perakende zincirleri, mobilya ve ev yasam iriinlerinin dagitiminda
onemli rol oynamaktadir.

Bunun yaninda oteller, restoranlar, ofis projeleri, kamu kurumlar1 ve konut projelerine
yonelik satiglar biiylik dl¢lide dogrudan tedarik veya proje bazli dagitim modeliyle
gergeklestirilmektedir. Son yillarda dijitallesmenin etkisiyle e-ticaret platformlari, sosyal
medya satis kanallar1 ve ¢evrim i¢i magazalar da dnem kazanmaya baglamis olsa da,
Venezuela’da mobilya sektoriinde fiziksel magaza ag1 ve distribiitorler halen en yaygin
dagitim kanallar1 konumundadir. Bu nedenle pazara giris yapmak isteyen yabanci
firmalar agisindan yerel ithalatci ve distribiitorlerle is birligi kurulmasi, en etkili dagitim
stratejilerinden biri olarak degerlendirilmektedir.
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4.14 E-Ticaret (Simr Otesi E-Ticaret/E-Ihracat)
4.14.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Venezuela’da e-ticaret sektorii son yillarda dijitallesmenin hiz kazanmasi, internet
kullannminin yayginlasmasi ve alternatif 6deme sistemlerinin gelismesiyle birlikte
bliylime gostermektedir. Her ne kadar iilkenin ekonomik kosullart ve lojistik
altyapisindaki bazi zorluklar e-ticaretin gelisimini smirlandirsa da, 6zellikle biiyiik
sehirlerde ¢evrim igi alisverise olan ilgi artmaktadir. Mobilya sektoriinde ise e-ticaret,
geleneksel magaza satislarinin yerini tam olarak almamis olmakla birlikte, {irtin tanitima,
misteri iletisimi ve satis siireglerinde giderek daha 6nemli bir kanal haline gelmistir.

Mobilya iiriinlerinin ¢evrim igi satiginda yerel e-ticaret platformlari, firma internet siteleri
ve sosyal medya kanallar1 yaygin olarak kullanilmaktadir. Ozellikle Instagram, Facebook
Marketplace ve WhatsApp Business gibi dijital platformlar, Venezuela’daki mobilya
firmalarinin miisterilere ulasmasinda onemli araglar olarak one g¢ikmaktadir. Bunun
yaninda Mercado Libre Venezuela gibi ¢evrim i¢i pazar yerlerinde de mobilya ve ev
yasam Uriinleri satiglar1 gerceklestirilmektedir.

4.14.2 Ozel Giinler, Bayramlar vb.

Resmi Tatiller ve Ozel Giinler

- 1 Ocak — Yeni Y1l (Ao Nuevo)

- Karnaval — Subat veya Mart (Pazartesi ve Sal1 glinii kutlanir; tarihler degiskendir)
- Mart veya Nisan — Kutsal Hafta (Semana Santa, Paskalya oncesi haftadir; 6zellikle
Persembe ve Cuma giinii tatildir)

- 19 Nisan — 1810 Devrimi (Bagimsizlik Hareketinin Baglangict)

- 1 Mayis — Is¢i Bayrami (Dia del Trabajador)

- 24 Haziran — Carabobo Savas1 Zaferi (Batalla de Carabobo)

- 5 Temmuz — Bagimsizlik Giinii (Dia de la Independencia)

- 24 Temmuz — Simén Bolivar’in Dogum Giinii

- 12 Ekim — Yerli Direnis Giinii (Dia de la Resistencia Indigena, eski adiyla Kesif
Ginii)

- 25 Aralik — Noel Giinii (Navidad)

Diger Onemli Kutlamalar

- 31 Aralik — Yilbas1 Arifesi — Nochevieja

- 6 Ocak — Ug Bilge Kral Giinii — Los Reyes Magos

- 12 Subat — Genglik Giinli — Dia de la Juventud

- Mayis'in ikinci Pazar giinli — Anneler Giinii — Dia de las Madres
- Haziran'in {igiincii Pazar giinli — Babalar Giinii — Dia del Padre

- 24 Haziran — Aziz Yuhanna Giinii — Dia de San Juan Bautista

- 18 Kasim — La Chinita Festivali — Dia de la Chinita
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4.14.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari
Venezuela'da en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlari sunlardir:

1. WhatsApp
Venezuela'da en popiiler sosyal medya platformudur. WhatsApp.com, iilkede en ¢ok
ziyaret edilen sosyal medya agidir.

2. Facebook

Facebook, Venezuela'da genis bir kullanic1 kitlesine sahiptir. Ulkede 18.9 milyon
Facebook kullanicis1 bulunmaktadir ve bu, toplam niifusun yaklasik %57.5'ine denk
gelmektedir.

3. Instagram

Instagram, 6zellikle gencler ve kadinlar arasinda popiilerdir. Venezuela'da 8.95 milyon
Instagram kullanicis1 bulunmaktadir ve bu, toplam niifusun yaklasik 9%27.2'sine denk
gelmektedir.

4. TikTok

TikTok, genc kullanicilar arasinda hizla popiilerlik kazanmistir. Venezuela Yiiksek
Mahkemesi, TikTok'a 10 milyon dolarlik bir ceza kesmis ve iilkede faaliyet
gosterebilmesi i¢in yerel bir ofis agma sart1 getirmistir.

5. Pinterest
Pinterest, ozellikle kadin kullanicilar arasinda popiilerdir. Pinterest, Venezuela'da
sosyal medya pazarinin %13.89"unu olusturmaktadir.

6. YouTube
YouTube, video icerik tiiketimi acisindan Onemli bir platformdur. YouTube,
Venezuela'da sosyal medya pazarinin %11.5'ini olusturmaktadir.

7. Twitter (X)
Twitter, Venezuela'da daha sinirl1 bir kullanici kitlesine sahiptir. Twitter, sosyal medya
pazarinin %2.62'sini olusturmaktadir.

Bu veriler, Venezuela'daki sosyal medya kullaniminin dinamik bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir. Ozellikle WhatsApp ve Facebook, iletisim ve bilgi paylasimi agisindan
one cikarken, Instagram ve TikTok gibi platformlar da 6zellikle geng kullanicilar arasinda
popiilerligini artirmaktadir.

4.14.4 E-Ticaretteki Giimriik Vergileri ve Muafiyetleri
Venezuela'da e-ticaret kapsaminda gergeklestirilen ithalat islemlerinde uygulanan
giimriik vergileri ve muafiyetler, {irlin tliriine, ithalat¢inin statiisiine ve yiirtirliikteki yasal

diizenlemelere gore degisiklik gostermektedir. 2026 yili itibariyla gegerli olan temel
uygulamalar asagida 6zetlenmistir:
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Genel Gluimriik Vergileri ve KDV Oranlari

- Giimriik Vergisi (Import Duty): Uriin tiiriine gére degismekle birlikte, genel olarak %5
ila %35 arasinda degismektedir. Sermaye mallari i¢in %5, ham maddeler ve ara mallar
icin %10 ila %15, nihai iriinler icin ise %15 ila %35 oraninda glimriik vergisi
uygulanmaktadir.

- Katma Deger Vergisi (KDV): Tiim ithalat islemlerinde %16 oraninda KDV
uygulanmaktadir.

4.14.5 E-Ticarete Yonelik Diizenlemeler

Venezuela'da e-ticaret alaninda dogrudan bir 6zel yasa bulunmamakla birlikte, ¢esitli
mevcut yasal diizenlemeler e-ticaret faaliyetlerini dolayli olarak kapsamaktadir. Bu
diizenlemeler, dijital islemler, tiiketici haklari, faturalandirma ve siber giivenlik gibi
alanlar1 icermektedir.

1. Adil Fiyatlar Organik Yasasi (Ley Organica de Precios Justos):

Bu yasa, tiiketici haklarin1 korumay1 ve piyasa dengesini saglamay1 amaglar. Tiim
ekonomik aktdrler icin gecerlidir ve e-ticaret faaliyetlerini de kapsar. Tiiketicilere fiyat
seffafligi, garanti ve iade haklar1 gibi korumalar saglar.

2. Veri Mesajlar1 ve Elektronik Imzalar Yasasi (Ley de Mensajes de Datos y Firmas
Electronicas):

Bu yasa, elektronik belgelerin ve imzalarin yasal gegerliligini tanir. E-ticaret
islemlerinde dijital belgelerin ve s6zlesmelerin kullanilmasini miimkiin kilar.

3. Siber Suglarla Miicadele Ozel Yasas1 (Ley Especial contra los Delitos Informaticos):
Bu yasa, siber suglar1 tanimlar ve cezai yaptirimlar getirir. E-ticaret platformlar1 ve
kullanicilar i¢in siber glivenlik 6nlemlerinin alinmasini tesvik eder.

4.14.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizh kargo ve siparis karsilama
hizmetleri (fulfillment) sunan firmalar vb.)

Venezuela'da e-ticaret faaliyetlerinin artmasiyla birlikte, hizli kargo ve siparis karsilama
(fulfillment) hizmetleri sunan lojistik firmalarinin 6nemi de artmaistir.

Asagida, Venezuela'da e-ticaret lojistigi alaninda 6ne ¢ikan bazi firmalar ve sunduklari
hizmetler yer almaktadir:

1. Venus Cargo

- Hizmetler: ABD'den Venezuela'ya haftalik hava ve deniz yolu tasimaciligi, sanal posta
kutusu hizmeti, cevrimigi takip sistemi.

- Ozellikler: Kirilabilir veya yiiksek degerli iiriinler igin &zel tasima, sogutmali
gonderiler, konsolide sevkiyatlar ve giimriik islemlerinde destek.

2. Tealca
- Hizmetler: Venezuela genelinde kapidan kapiya teslimat, Miami'den haftalik hava ve
deniz yolu gonderileri.
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- Ozellikler: Hizl1 teslimat siireleri (hava yoluyla 6-7 giin), yiiksek miisteri
memnuniyeti, kigisellestirilmis hizmetler.

3. Venecargo Xpress

- Hizmetler: ABD'den Venezuela'ya hava, kara ve deniz tasimaciligi; haftalik
gonderiler.

- Ozellikler: Caracas, Maracay, Valencia, Barquisimeto, Acarigua ve Cojedes gibi
sehirlere diizenli teslimatlar, esnek ve giivenilir lojistik ¢oztimleri.

4. Next Day Cargo

5. ShipByMail

- Hizmetler: Kanada'dan Venezuela'ya paket yonlendirme hizmeti, sanal posta kutusu.

- Ozellikler: 4-8 is giinii i¢inde ekspres teslimat, cesitli boyutlardaki paketler icin uygun
fiyatlandirma, gizli ticretler olmadan seffaf hizmet.

6. FedEx Venezuela

- Hizmetler: Uluslararasi ve yerel kargo tagimacilig1, ekspres teslimat segenekleri.

- Ozellikler: 1-3 is giinii icinde teslimat, 68 kg'a kadar paketler icin hizmet, giimriik
islemlerinde destek.

4.15 Tanitim ve Pazarlama

Venezuela mobilya pazarinda basarili olabilmek i¢in geleneksel satis kanallar1 ile dijital
pazarlama faaliyetlerinin birlikte kullanilmas1 énem tasimaktadir. Ulkede tiiketiciler ve
kurumsal alicilar, {irtinleri fiziksel olarak incelemeyi tercih etti§inden, showroomlar,
mobilya magazalari, yap1 marketler ve sektorel fuarlar halen en etkili tanitim araglari
arasinda yer almaktadir. Ozellikle Karakas, Valencia, Maracaibo ve Barquisimeto gibi
biiyiik sehirlerde diizenlenen fuarlar ve ticari etkinlikler, yeni miisteri ve distribiitorlere
ulagmak acisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Dijital pazarlama tarafinda ise sosyal medya platformlar1 Venezuela’da oldukga yaygin
kullanilmaktadir. Ozellikle Instagram, Facebook ve WhatsApp Business, mobilya
firmalarinin iirlin tanitimi, miisteri iletisimi ve satig faaliyetlerinde en c¢ok tercih edilen
kanallar arasinda bulunmaktadir. Firmalar iiriin kataloglarini, kampanyalarin1 ve yeni
koleksiyonlarin1 sosyal medya iizerinden tanitarak marka bilinirligini artirmakta ve
dogrudan miisteri talepleri toplayabilmektedir. Bunun yaninda sirket web siteleri, ¢evrim
ici kataloglar ve dijital reklam kampanyalar1 da pazarlama faaliyetlerini destekleyen
onemli araclardir.

B2B pazarlama acisindan ise yerel ithalatcilar, distribiitorler, perakende zincirleri,
mimarlik ve i¢ mimarlik ofisleri, miiteahhitlik firmalar ile otel ve proje gelistiricileriyle
dogrudan temas kurulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Venezuela pazarinda giiven iligkisi
ve yliz ylize is goriigmeleri ticari kararlar {izerinde 6nemli etkiye sahip oldugundan, yerel
temsilcilikler, ticaret heyetleri ve sektorel fuarlar araciligiyla iligkilerin gelistirilmesi
tavsiye edilmektedir.
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Ozetle, Venezuela mobilya sektdriinde tanitim ve pazarlama faaliyetleri; fuarlar,
showroomlar, distribiitor aglar1 ve perakende magazalar1 gibi geleneksel yontemlerle
birlikte sosyal medya, dijital kataloglar ve c¢evrim i¢i reklam g¢aligmalar1 iizerinden
yuriitiilmektedir. Tiirk mobilya firmalar1 agisindan yerel is ortaklariyla is birligi
yapilmasi, sektorel etkinliklere katilim saglanmasi ve dijital goriiniirliigiin artirilmasi
pazara giris ve marka bilinirligi olusturma agisindan 6nemli avantajlar saglayacaktir.

4.16 Sektorde Tiiketici /Alic1 Tercihleri ve Son Trendler

Venezuela mobilya pazarinda tiiketici tercihleri son yillarda ekonomik kosullarin
etkisiyle 6nemli Ol¢lide degismistir. Tiiketiciler satin alma kararlarinda fiyat unsuruna
bliylik 6nem vermekle birlikte, dayaniklilik, islevsellik ve iirlinlin uzun émiirlii olmasi da
oncelikli kriterler arasinda yer almaktadir. Ozellikle orta gelir grubuna hitap eden, uygun
fiyath ve kaliteli mobilyalar pazarda daha fazla talep gérmektedir. Bununla birlikte iist
gelir grubuna yonelik modern tasarimli, estetik ve ithal iiriinlere olan ilgi de devam
etmektedir.

Konut alanlarinin kiigiilmesi ve ¢ok amagli yasam alanlarinin yayginlagsmasi nedeniyle
modiiler, demonte ve fonksiyonel mobilyalara yonelik talep artmaktadir. Depolama alani
saglayan yataklar, katlanabilir masalar, modiiler oturma gruplart ve c¢ok amagl
mobilyalar tiiketiciler tarafindan tercih edilmektedir. Ozellikle sehir merkezlerinde
yasayan kullanicilar i¢in alan tasarrufu saglayan tirtinler 6n plana ¢ikmaktadir.

Tasarim agisindan modern, minimalist ve cagdas cizgilere sahip iiriinler giderek daha
fazla ilgi gormektedir. Acik renk tonlari, dogal ahsap goriintimleri, sade tasarimlar ve
ergonomik ¢6ziimler hem konut hem de ofis mobilyalarinda tercih edilmektedir. Ayrica
kisisellestirilebilir {irtinler ve i¢ mekan dekorasyonuna uyum saglayan mobilyalar da
tilkketicilerin dikkatini cekmektedir

Kurumsal alicilar agisindan ise dayamiklilik, teslimat siiresi, satis sonrast hizmetler ve
fiyat rekabeti temel satin alma kriterleri arasinda yer almaktadir. Otel, restoran, ofis ve
konut projelerinde standart iirlinlerin yan1 sira 6zel 6l¢ii ve tasarimlara sahip proje bazl
coziimlere yonelik talep de artmaktadir. Bu nedenle iireticilerin esnek iiretim kapasitesine
sahip olmasi 6nemli bir rekabet avantaj1 saglamaktadir.

Son yillarda dijitallesmenin etkisiyle tiiketiciler satin alma Oncesinde sosyal medya,
cevrim ici kataloglar ve internet siteleri lizerinden iirlin arastirmasi yapmaktadir.
Ozellikle Instagram ve diger sosyal medya platformlari, iiriin kesfi ve marka bilinirligi
acisindan onemli hale gelmistir. Cevrim i¢i kanallar iizerinden iirlin inceleme egilimi
artmakla birlikte, nihai satin alma kararinda fiziksel magaza deneyimi halen 6nemli bir
rol oynamaktadir.

4.17 Sektorde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi,
ilave giimriik vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Mobilya firiinlerinde uygulanan giimriikk vergisi oranlari, liriinlin niteligine ve tarife

pozisyonuna bagli olarak genellikle %5 ile %20 arasinda degismektedir. Bazi iiriinlerde
belirli ekonomik politikalar veya muafiyet programlar1 kapsaminda daha diisiik oranlar

24



veya gecici muafiyetler uygulanabilmektedir. Bu nedenle ihracat 6ncesinde ilgili {irtiniin
giincel on haneli GTIP kodu iizerinden vergi oraninin teyit edilmesi gerekmektedir.

ithal edilen mobilyalar ayrica Katma Deger Vergisi (Impuesto al Valor Agregado — IVA)
kapsamindadir. Venezuela’da genel KDV oran1 %16 olup, giimriik vergisi dahil edilmis
CIF degerinin iizerine uygulanmaktadir. Dolayisiyla ithalat sirasinda giimriik vergisinin
yani sira KDV yiikiimliiliigli de dogmaktadir.

Bunun diginda baz: iiriin gruplarinda giimriik hizmet harglari, liman ticretleri, depolama
ticretleri ve giimriik islemleriyle ilgili ¢esitli idari masraflar s6z konusu olabilmektedir.
Ancak mobilya iiriinleri i¢in genel uygulamada 6zel bir Ozel Tiiketim Vergisi (OTV)
bulunmamaktadir.

4.18 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Venezuela’da mobilya sektoriine yonelik belirgin ve tiim tirlinleri kapsayan 6zel bir tarife
dis1 engel bulunmamakla birlikte, ithalat siireglerinde uygulanan teknik diizenlemeler,
idari prosediirler ve biirokratik islemler dis ticaret acisindan c¢esitli zorluklar
yaratabilmektedir. Ozellikle ithalatgilarin giimriik, vergi ve teknik uygunluk siireclerini
eksiksiz yerine getirmeleri gerekmektedir. Bu nedenle tarife dis1 engeller daha c¢ok idari
ve teknik diizenlemeler seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Mobilya ithalatinda karsilasilan en &nemli uygulamalardan biri, iiriiniin ilgili GTIP
pozisyonuna bagli olarak SENCAMER (Servicio Autonomo Nacional de Normalizacion,
Calidad, Metrologia y Reglamentos Técnicos) tarafindan yiiriitiilen teknik uygunluk ve
kayit siiregleridir. Uriiniin zorunlu bir COVENIN standardina veya teknik diizenlemeye
tabi olmasi halinde ithalatginin gerekli kayit ve uygunluk islemlerini tamamlamasi
gerekmektedir. Bu siiregler zaman zaman ithalat islemlerinin uzamasina neden
olabilmektedir.

Bir diger Onemli husus, giimriik islemlerinde talep edilen belge ve kayit
yiikiimliiliikleridir. Ithalatgilarin Vergi Bilgi Sicili (RIF) ve Giimriik Kullanict Kaydi
(RUA) gibi kayitlar1 tamamlamis olmasi gerekmekte, ayrica giimriik beyannamesi, ticari
fatura, tagima belgeleri ve gerektiginde mense sahadetnamesi gibi belgelerin eksiksiz
sunulmas1 beklenmektedir. Belgelerdeki eksiklikler veya uyumsuzluklar giimriik
islemlerinde gecikmelere yol acabilmektedir.

Mobilya {irlinlerinin taginmasinda kullanilan ahsap palet ve ambalaj malzemeleri
acisindan ise ISPM 15 standardina uyum zorunlulugu bulunmaktadir. Venezuela’da bu
kontroller INSAI (Instituto Nacional de Salud Agricola Integral) tarafindan yiirtitiilmekte
olup, uygun isaretleme ve islem gérmemis ahsap ambalaj malzemeleri ithalat sirasinda
sorun yaratabilmektedir.

Ayrica Venezuela’da doviz piyasasi, finansal islemler ve ithalat prosediirleri zaman
zaman ekonomik kosullardan etkilenebilmektedir. Bu nedenle 6deme sistemleri, doviz
transferleri, giimriik islemlerinin tamamlanma siireleri ve lojistik siireclerde donemsel
gecikmeler yasanabilmektedir. Bu durum o6zellikle yeni pazara giris yapmak isteyen
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firmalar acisindan dikkat edilmesi gereken operasyonel bir unsur olarak
degerlendirilmektedir.

5. Sektorde Thracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlasmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlasmasi v.b.)

Venezuela mobilya sektorli, son yillarda yasanan ekonomik zorluklara ragmen Tiirk
ihracatcilar1 acisindan cesitli  firsatlar barindirmaktadir.  Ulkedeki yerli iiretim
kapasitesinin sinirli olmasi, bazi hammaddelerde ve iiretim teknolojilerinde disa
bagimliligin devam etmesi nedeniyle ithal mobilya ve mobilya bilesenlerine yonelik talep
siirmektedir. Ozellikle orta ve iist gelir grubuna yénelik konut projeleri, ofis yatirimlar,
otel ve ticari alan projeleri, kaliteli ve rekabetci fiyatli ithal mobilyalar i¢in 6nemli bir
pazar olusturmaktadir.

Tiirk mobilya sektoriiniin kalite-fiyat dengesi agisindan sahip oldugu rekabet avantaji,
Venezuela pazarinda 6nemli bir firsat yaratmaktadir. Tiirk treticileri; Avrupa kalitesine
yakin liriinleri, Avrupali rakiplerine gore daha uygun fiyatlarla sunabilmekte ve bu durum
ozellikle fiyat duyarliliginin yiiksek oldugu Venezuela pazarinda avantaj saglamaktadir.
Ayrica Tiirk firmalarinin modiiler mobilyalar, ofis mobilyalari, mutfak sistemleri, otel
mobilyalar1 ve proje bazli liretim konularindaki deneyimi, iilkedeki kurumsal alicilar
acisindan cazip bir segcenek olusturmaktadir.

Venezuela’da konut yenileme faaliyetlerinin artmasi ve tiiketicilerin modern yasam
alanlarma yonelik ilgisinin yiikselmesi, fonksiyonel ve alan tasarrufu saglayan
mobilyalara olan talebi artirmaktadir. Modiiler, demonte ve ¢ok amacli tiriinler, 6zellikle
sehir merkezlerinde yasayan tiiketiciler tarafindan daha fazla tercih edilmektedir. Bu
egilim, Tirk mobilya iireticilerinin gii¢lii oldugu iiriin gruplarinda 6nemli ihracat firsatlar
sunmaktadir.

Dijitallesmenin ve sosyal medya kullaniminin yayginlagsmasi da Tiirk firmalar1 i¢in yeni
pazarlama imkanlar1 yaratmaktadir. Instagram, Facebook, WhatsApp Business ve ¢evrim
ici pazar yerleri lizerinden iiriin tanittim1 yapmak ve potansiyel miisterilere ulasmak her
gecen giin daha kolay hale gelmektedir. E-ticaret heniiz mobilya sektoriinde baskin bir
satis kanali olmasa da, dijital platformlar marka bilinirligi olusturmak ve distribiitér ag1
gelistirmek agisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Bunun yaninda Venezuela’da faaliyet gosteren biiylik perakende zincirleri, distribiitorler
ve ithalatcilar araciliiyla pazara giris imkan1 bulunmaktadir. EPA, Traki, MultiMax,
Damasco ve benzeri firmalar, ithal mobilya iriinlerinin lilke genelinde dagitimim
saglayabilecek potansiyel is ortaklar1 olarak degerlendirilmektedir. Ayrica Caracas’ta
diizenlenen Expo Mueble gibi sektdrel fuarlar ve ticaret etkinlikleri, yeni miisteri ve
distribtitorlere ulasmak agisindan 6nemli platformlar sunmaktadir.

Son yillarda Tiirkiye’nin Venezuela’ya gergeklestirdigi mobilya ihracatinda gozlenen
artis da pazarm potansiyeline isaret etmektedir. Ozellikle 2025 yilinda Tiirkiye nin
Venezuela’ya mobilya ihracatinin son bes yilin en yiiksek seviyesine ulagsmasi, Tiirk
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iirlinlerine yonelik talebin giiglendigini gostermektedir. Bu durum, 6niimiizdeki donemde
Tiirk firmalarinin pazardaki goriiniirliiglinii artirmasi halinde yeni is birlikleri ve satig
firsatlarinin ortaya ¢ikabilecegine isaret etmektedir.

6. Sektérde Thracatcilarimizi Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortam,
korumaci politikalar, tiiketici tercihlerinde farkhihiklar, ekonomik dalgalanmalar,
siyasi istikrarsizlik v.b.)

Venezuela mobilya pazari ¢esitli firsatlar sunmakla birlikte, Tiirk ihracatgilar1 agisindan
dikkate alinmasi1 gereken bazi 6nemli risk ve tehditleri de barindirmaktadir. Bunlarin
basinda iilkenin ekonomik yapisindaki kirilganlik, doviz piyasalarindaki dalgalanmalar
ve zaman zaman degisebilen ticaret politikalar1 gelmektedir. Venezuela ekonomisinin
petrol gelirlerine yiiksek derecede bagimli olmasi nedeniyle ekonomik kosullar kiiresel
enerji fiyatlarindan dogrudan etkilenebilmekte, bu durum tiiketici talebi ve ithalat
kapasitesi iizerinde belirleyici olabilmektedir.

Siyasi ve ekonomik belirsizlikler de pazardaki en onemli risk unsurlar1 arasinda yer
almaktadir. Son yillarda yaganan ekonomik krizler, yiiksek enflasyon donemleri, finansal
sistemdeki degisiklikler ve dis ticaret uygulamalarindaki giincellemeler, ithalatct
firmalarin 6deme giiclinii ve satin alma planlarini etkileyebilmektedir. Bu nedenle
ihracat¢1 firmalarin 6deme yoOntemleri, finansal giivence mekanizmalar1 ve alacak risk
yonetimi konularina 6zel 6nem vermeleri gerekmektedir.

Pazarda rekabetin 6nemli bir boliimii diislik maliyetli tiriinler tizerinden sekillenmektedir.
Ozellikle Cin menseli mobilyalar, uygun fiyat avantaji nedeniyle Venezuela pazarinda
giiclii bir konuma sahiptir. Bunun yaninda Brezilya ve Kolombiya gibi bolgesel iireticiler
de cografi yakinliklar1 ve lojistik avantajlar1 sayesinde rekabet avantaji elde
edebilmektedir. Bu durum, Tiirk firmalarmin yalnizea fiyatla degil kalite, tasarim,
teslimat giivenilirligi ve satis sonrast hizmetlerle de farklilagsmasini gerekli kilmaktadir.

Lojistik siiregler ve tagima maliyetleri de dikkat edilmesi gereken diger unsurlar
arasindadir. Tirkiye ile Venezuela arasindaki cografi mesafe nedeniyle denizyolu
tagimalarinda transit siireleri uzun olabilmekte ve uluslararasi navlun maliyetlerindeki
dalgalanmalar rekabet giiclinii etkileyebilmektedir. Ayrica liman iglemleri, glimriik
stiregleri ve tlilke i¢i dagitim asamalarinda zaman zaman gecikmeler yasanabilmektedir.

Teknik diizenlemeler, belge yiikiimliiliikleri ve ithalat prosediirleri de tarife dis1 engel
niteliginde riskler olusturabilmektedir. Ozellikle SENCAMER tarafindan vyiiriitiilen
teknik uygunluk siirecleri, COVENIN standartlar1 ve giimriik islemlerinde talep edilen
belgelerin eksiksiz hazirlanmasi gerekmektedir. Mevzuattaki degisikliklerin yakindan
takip edilmemesi durumunda ithalat islemlerinde gecikmeler veya ek maliyetler ortaya
cikabilmektedir.

Tiiketici tercihleri agisindan ise Venezuela pazarinda fiyat hassasiyeti oldukga yiiksektir.
Bu nedenle yiiksek fiyatl {iriinlerin pazarda kabul gormesi daha zor olabilmektedir.
Tiiketicilerin dayaniklilik, islevsellik ve uygun fiyat beklentilerini karsilayamayan
iirtinlerin rekabet sans1 sinirli kalabilmektedir.

27



7. Mobilya Sektoriinde Thracatin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

Venezuela mobilya pazari, ekonomik ve ticari zorluklara ragmen Tirk firmalar1 igin
onemli firsatlar sunmaktadir. Bu pazarda ihracatin artirilabilmesi ig¢in 6ncelikle giivenilir
yerel ithalatgilar, distribiitorler ve perakende zincirleriyle is birlikleri gelistirilmesi biiyiik
onem tagimaktadir. Pazara dogrudan giris yerine, yerel is ortaklar1 aracilifiyla hareket
edilmesi hem ticari riskleri azaltacak hem de dagitim aglarina daha hizli erigim
saglayacaktir. Ozellikle EPA, Traki, MultiMax ve Damasco gibi yaygin satis agina sahip
firmalar potansiyel is ortaklar1 olarak degerlendirilebilir.

Tiirk firmalarinin Venezuela pazarinda yalnizca fiyat rekabetine odaklanmak yerine
kalite, dayaniklilik, modern tasarim ve satis sonrast hizmet avantajlarint 6n plana
cikarmalari tavsiye edilmektedir. Cin menseli tiriinlerle fiyat bazli rekabetin zor oldugu
g6z Oniline alindiginda, Tiirk mobilyalarinin kalite-fiyat dengesi ve tasarim giicii one
¢ikariimalidir. Ozellikle modiiler mobilyalar, ofis mobilyalari, otel ve proje mobilyalar,
mutfak sistemleri ve fonksiyonel yagam alani ¢éziimleri yiiksek potansiyel tasiyan iiriin
gruplar1 arasinda yer almaktadir.

Pazardaki goriintirliigiin artirilmas1 amaciyla Karakas’ta diizenlenen Expo Mueble ve
benzeri ticari etkinliklere katilim saglanmasi faydali olacaktir. Sektorel fuarlar,
distribiitorler, ithalat¢ilar, mimarlar ve proje gelistiricileriyle dogrudan temas
kurulmasina olanak tanimakta ve marka bilinirliginin artirilmasina katki saglamaktadir.
Ayrica Tiirkiye ve Venezuela arasinda diizenlenen ticaret heyetleri ve ikili is goriigmeleri
de degerlendirilmelidir.

Dijital pazarlama faaliyetlerinin gii¢clendirilmesi de 6nem tasimaktadir. Venezuela’da
Instagram, Facebook ve WhatsApp Business gibi platformlar yogun sekilde
kullanilmaktadir. Bu nedenle Ispanyolca dijital kataloglar hazirlanmasi, sosyal medya
reklamlarinin kullanilmast ve cevrim i¢i miisteri iletisim kanallarmin etkin sekilde
yonetilmesi tavsiye edilmektedir. Dijital platformlar hem marka bilinirligi olusturmak
hem de potansiyel ithalatgr ve distribiitorlere ulagmak acisindan etkili araglar
sunmaktadir.

Ihracatg1 firmalarm sevkiyat &ncesinde Venezuela’nin giimriik, teknik uygunluk ve
etiketleme mevzuatim dikkatle incelemeleri gerekmektedir. Ozellikle GTIP bazinda
uygulanabilecek SENCAMER kayitlari, COVENIN standartlari ve ISPM 15
kapsamindaki ahsap ambalaj gereklilikleri onceden kontrol edilmelidir. Bu sayede
giimriik islemlerinde yasanabilecek gecikmeler ve ilave maliyetler 6nlenebilecektir.

8. Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar

Venezuela mobilya sektorii, ekonomik ve siyasi dalgalanmalara ragmen Tiirk ihracatgilar
icin potansiyel tagiyan bir pazardir. Yerli liretimin talebi tam olarak karsilayamamasi
nedeniyle ithal mobilya ve mobilya bilesenlerine ihtiya¢ duyulmakta, 6zellikle kaliteli ve
rekabetci fiyatl tirlinlere ilgi gosterilmektedir. Pazarda basarili olabilmek i¢in giivenilir

28



yerel distribiitorler ve ithalatcilarla is birligi yapilmasi, mevzuat ve giimriik siireclerinin
yakindan takip edilmesi, Ispanyolca tanitim faaliyetlerine énem verilmesi ve dijital
pazarlama kanallarinin etkin kullanilmasi tavsiye edilmektedir. Tiirk mobilyalarmin
kalite-fiyat avantaji ve iki iilke arasindaki gelisen ticari iligkiler, Venezuela pazarinda
onemli firsatlar sunmaktadir.

9. Genel Degerlendirme

Venezuela mobilya sektorii, son yillarda yasanan ekonomik zorluklara ragmen ithal
iirlinlere ihtiyag duyan ve Tiirk ihracat¢ilar1 agisindan potansiyel barindiran bir pazar
niteligini korumaktadir. Ulkede yerli iiretim faaliyetleri devam etmekle birlikte, iiretim
kapasitesinin ve hammadde temininin sinirli olmasi nedeniyle 6zellikle ev, ofis, otel ve
proje mobilyalarinda ithal {irlinlere talep bulunmaktadir. Tiirkiye’nin son yillarda
Venezuela’ya gerceklestirdigi mobilya ihracatinda gozlenen artis da Tiirk iiriinlerinin
pazarda kabul gordiigiinii ve rekabet giicline sahip oldugunu gostermektedir.

Pazarin en 6nemli avantajlar1 arasinda Tiirk mobilyalarinin kalite-fiyat dengesi, modern
tasarim anlayisi, proje bazli iiretim kapasitesi ve genis lriin ¢esitliligi yer almaktadir.
Ozellikle ,Karakas, Valencia, Maracaibo ve Barquisimeto gibi biiyiik sehirler, niifus
yogunlugu ve ticari faaliyetleri nedeniyle 6ncelikli hedef bolgeler olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Ayrica EPA, Traki, MultiMax ve Damasco gibi biiylik perakende zincirleri ile yerel
distribiitorler, pazara giris agisindan 6nemli i ortaklar1 konumundadir.

Bununla birlikte, ekonomik dalgalanmalar, déviz ve 6deme riskleri, biirokratik ithalat
stirecleri, teknik uygunluk gereklilikleri ve Cin basta olmak iizere diisiik maliyetli
rakiplerin varlig1 pazardaki temel risk unsurlarini olusturmaktadir. Bu nedenle firmalarin
giivenilir yerel ortaklarla ¢alismalari, finansal riskleri dikkatli yonetmeleri ve mevzuat
degisikliklerini yakindan takip etmeleri 6nem tasimaktadir.

Sonu¢ olarak Venezuela, kisa vadede yiiksek hacimli bir pazar olmamakla birlikte,
ithalata olan bagimliligi, bliyiime potansiyeli ve Tiirk {iriinlerine yonelik olumlu algi
sayesinde mobilya sektoriinde degerlendirilmesi gereken bir ihracat pazaridir. Dogru
pazarlama stratejileri, gii¢lii yerel is birlikleri ve etkin risk yonetimi ile Tiirk mobilya
firmalarinin bu pazardaki konumlarini giliclendirmeleri ve ihracatlarin1 artirmalar
miimkiin goriinmektedir.

10. Yararh Adresler
Kurum / Kurulus Aciklama
Fedecamaras (Venezuela Ticaret ve Uretim Ozel sektoriin en biiyiik cati
Odalar1 Federasyonu) kurulusu
CONINDUSTRIA (Venezuela Sanayiciler Imalat sanayisinin ana temsil
Konfederasyonu) kurulusu
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Kurum / Kurulus

Consecomercio (Ulusal Ticaret ve
Hizmetler Konsevi)

CONAPRI (Venezuela Yatirim Tesvik
Ajansi)

ANIMA (Ulusal Mobilya Sanayvicileri
Dernegi)

Caracas Ticaret, Sanayi ve Hizmetler Odasi

Carabobo Evaleti Sanaviciler Odasi (CIEC)

Aragua Evaleti Sanaviciler Odasi (CIEA)

Lara Evaleti Sanaviciler Odasi (CILARA)

Zulia Evaleti Sanayviciler Odasi (C17)

Bolivar Evyaleti Sanayviciler, Madenciler ve
Hizmetler Odasi (CIMBOLIVAR)

Yaracuy Evaleti Ticaret ve Sanayi Odasi

(CCIEY)

Venezuela ihracatcilar Birligi

Venezuela Uluslararasi Uriin Kodlandirma
Dernegi

SENCAMER

SENIAT

INSAI

Servicio Nacional de Contrataciones (SNC)
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Aciklama

Ticaret ve hizmet sektorlerinin

Yatirim ve is ortamina iliskin
bilgiler saglar

Mobilya iireticilerini temsil eden
sektorel kurulus

Baskentteki 6nemli is dinyasi
kuruluslarindan biri

Valencia ve cevresindeki sanayi
kuruluslarinmi temsil eder

Bolgesel sanayi kurulusu

Barquisimeto bolgesindeki sanayi
isletmelerini temsil eder

Maracaibo merkezli 6nemli sanayi
kurulusu

Bolgesel sanayi ve hizmet sektorii
kurulusu

Bolegesel ticaret ve sanayi kurulusu

Dis ticaret ve ihracat faaliyetleri
konusunda bilgi saglar

Barkodlama ve urin standartlari
alaninda faalivet gosterir

Teknik standartlar, kalite ve
uygunluk degerlendirme kurumu

Venezuela Giimriik ve Vergi Idaresi

Bitki saglig1 ve ahsap ambalaj
denetimlerinden sorumlu kurum

Kamu ihaleleri ve kamu satin alma
sistemi
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