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1. Ulke Pazarinda Degirmen Makineleri Sektorii

1.1 ilgili Sektorde Uretim

Zambiya'daki degirmencilik sektorii, tilkenin en 6nemli tarim tirlinleri isleme endiistrilerinden
biri olup gida giivenliginde dénemli bir rol oynamaktadir. Sektér, misir unu (iilkenin temel gida
maddesi) Ureten misir 6giitme faaliyetleriyle 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica bugday, soya, hayvan yemi ve
tahil isleme faaliyetlerini de icermektedir.

Zambiya'da degirmen makinelerinin iiretimi ¢ok sinirli olup 6zellikle tarim tirtinleri isleme ve
misir dgiitme segmentinde kademeli olarak gelisme gostermektedir. Ulkede, degirmen ekipmanlari
cogunlukla yerel olarak birlestirme ve monte edilmektedir. Ancak gelismis bilesenler ve biiylik
Olcekli sistemler hala Cin, Hindistan, Giiney Afrika ve tlkemiz gibi Ulkelerden ithal edilmektedir.

Zambiya degirmencilik sektorii bliylik 6lglide misir (maize) isleme ve un iiretim makineleri
(maize milling machines) etrafinda sekillenen, Afrika’nin en aktif tahil isleme pazarlarindan biridir.
Ulke niifusunun temel gidas1 olan mism unu dretimi nedeniyle, sektér hem endustriyel hem de kiiglik
Olgekli degirmen makineleri agisindan siirekli biiyiiyen bir yapiya sahiptir.

1.2 Tigili Sektorde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine fliskin
Bilgiler

Zambiya'da degirmen makineleri ve tahil isleme ekipmanlari sektoriinde yerli {iretici sayist
sinirlt olmakla birlikte, son yillarda yerel imalat kapasitesinin gelistirilmesine yonelik onemli
yatirimlar yapilmaktadir. Ulke pazari biiyiik 6lciide Giiney Afrika, Cin ve Hindistan ve tlkemiz
mengeli degirmen ekipmanlarina bagimli olsa da bazi yerli firmalar 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli
misir 0giitme tesisleri, yem isleme ekipmanlar1 ve tarimsal makine {iretimi alanlarinda faaliyet
goOstermektedir.

Sektordeki en 6nemli yerli Ureticilerden biri olan Saro Agro Industrial Ltd, Lusaka merkezli
olup Zambiya'nin 6nde gelen tarim makinesi ve ekipman {ireticileri arasinda yer almaktadir. Sirket
cekicli degirmenler, yem isleme ekipmanlari ve kiigiik ile orta Olgekli musir degirmenleri
uretmektedir. Sirket, 2024 yilinda iilkenin ilk yerli tasarimli ve yerli {iretimli 10 ton/giin kapasiteli
misir 6glitme tesisini tanitarak Zambiya'da degirmencilik ekipmani tiretimi agisindan 6nemli bir adim
atmagstir.

Degirmencilik sektoriinde faaliyet gosteren bir diger 6nemli yerli firma Olympic Milling
Group'tur. 1953 yilinda kurulan sirket, Zambiya'nin en koklii sanayi kuruluslarindan biri olup esas
olarak un ve musir unu iiretimi gerceklestirmektedir. Her ne kadar dogrudan degirmen makinesi
ureticisi olmasa da degirmen tesislerinin kurulumu, isletimi ve teknik gelistirilmesi konularinda
onemli deneyime sahiptir. Benzer sekilde Superior Milling Company de iilkenin O6nemli
degirmencilik isletmelerinden biridir. Zambiya Sinai Kalkinma Kurumu (Industrial Development
Corporation — IDC) istiraklerinden olan girket, misir unu ve yan iriin iiretimi alaninda faaliyet
gostermekte ve degirmen teknolojilerinin yerel kosullara uyarlanmasinda rol oynamaktadir.

Kapinga Milling ise 0zellikle Guney Zambiya'da faaliyet gosteren 6nemli bir tahil isleme ve
degirmencilik sirketidir. Sirket yem ve tahil isleme faaliyetlerinin yani sira depolama ve isleme
altyapisina yonelik yatirimlariyla dikkat ¢ekmektedir. Bu firmalar, dogrudan makine iireticisi
olmaktan ziyade degirmencilik sektoriiniin gelismesine katki saglayan ve yerel teknik kapasitenin
olusmasina destek veren kuruluslar olarak degerlendirilmektedir.

Zambiya'da degirmen makineleri sektoriine yonelik 6zel bir tiretici birligi bulunmamaktadir.
Bununla birlikte sektor firmalari ¢esitli meslek kuruluslar1 ve sanayi dernekleri catisi altinda temsil
edilmektedir. Bunlarin basinda Zambiya Degirmenciler Dernegi (Millers Association of Zambia)
gelmektedir. Dernek, tilkedeki misir unu, un ve yem iireticilerini temsil etmekte ve sektor ile kamu
otoriteleri arasindaki koordinasyonu saglamaktadir. Bir diger 6nemli kurulus Zambiya imalatgilar
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Dernegi (Zambia Association of Manufacturers'dir (ZAM)). Bu kurulus, Zambiya'daki sanayi
iireticilerinin ¢at1 orgiitii olup makine imalatgilari, tarim ekipmani iireticileri ve gida isleme sanayi
firmalarin1 bilinyesinde toplamaktadir. Ayrica “Agricultural and Commercial Society of Zambia” da
tarim makineleri ve agro-endiistriyel ekipman lireticilerinin yer aldigi 6nemli bir sektorel platform
olarak faaliyet gostermektedir. Kurulus tarafindan diizenlenen tarim ve sanayi fuarlari, degirmen
ekipmanlari lireticileri ve tedarikgileri agisindan 6nemli tanitim ve is gelistirme firsatlar1 sunmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Zambiya'da yerli de§irmen makinesi iiretimi heniiz
gelisme asamasinda olup oOzellikle biiyiik Olgekli valsli degirmenler, silo sistemleri, otomasyon
ekipmanlarn ve yliksek kapasiteli 6giitme tesislerinde ithalata bagimlilik devam etmektedir. Bu
durum, degirmen teknolojileri alaninda faaliyet gdsteren yabanci iireticiler ve teknoloji saglayicilar
icin 6nemli is birligi ve yatirim firsatlar1 olusturmaktadir.

1.3 Degirmen Makineleri Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara Iliskin Bilgi

Zambiya'daki degirmen makineleri sektorii, artan misir iiretimi ve genisleyen tahil isleme
faaliyetleriyle desteklenen, iilkenin tarim {irlinleri isleme endiistrisinin biiyiiyen bir bileseni olup
sektoriin gelirinin en biiylik payini toptan satiglar olusturmaktadir ve bu satiglar ticari misir
degirmenleri, bugday degirmenleri, yem isleme tesisleri ve entegre tahil isleme sistemlerine yapilan
yatirnmlarla desteklenmektedir. Baslica miisteriler arasinda biiyiik 6l¢ekli degirmenciler, tarim
isletmeleri, kooperatifler ve gida isleme sirketleri yer almaktadir. Bu islemler genellikle komple
degirmen tesisleri, kurulum hizmetleri, devreye alma ve satis sonrasi destegi igermektedir.

Perakende satislar, kiigiik 6l¢ekli degirmencilere, ¢iftci kooperatiflerine ve kirsal girisimcilere
cekicli degirmenler, tahil kiricilar, yem karigtiricilart ve yedek parcalar gibi ekipman tedarik etmeye
odaklanmaktadir. Daha fazla ¢iftci ve kiigiik isletmenin verimliligi ve karlilig1 artirmak i¢in yerel tahil
isleme operasyonlarina yatirim yapmastyla bu segmentteki talep artmaktadir.

Anilan sektoriin blylmesi, artan tarimsal {iretim, genisleyen tarim tiriinleri isleme yatirimlari
ve teknik hizmetlere ve yedek parcalara erisimin iyilestirilmesiyle desteklenmektedir. Ancak, yiiksek
ithalat maliyetleri, doviz kuru dalgalanmalari, sinirli yerel iiretim kapasitesi ve finansmana erisimin
kisitli olmasi gibi zorluklar pazar geniglemesini etkilemeye devam etmektedir.

Genel olarak, Zambiya'nin degirmen makineleri sektorii olumlu biiyiime beklentileri
sunmakta, iilke tarimsal deger zincirlerini ve tarimsal sanayi gelisimini giiclendirdikge hem
perakende hem de toptan makine satislarina yonelik talebin artmasi beklenmektedir.

2. Zambiya’min Sektorde Dis Ticareti

2.1 Degirmen Makineleri Sektoriinde Zambiya’nin En Fazla ithalat Gergeklestirdigi ilk

10 Ulke

Temizleme, | Ulke Ad ithalat Degeri | Miktar* Oran (%)
aylrma veya (1.000 $) (k) (ithalat
siniflandirma Degeri/Toplam
makineleri Ithalat)
(8437)

1 Cin 4. 856 1.236.767 | 34,7

2 Guney Afrika 2. 848 241.619 | 20,3

3 Turkiye 2.276 452.086 | 16,2

4 Birlesik Arap Emirlikleri 1.919 247.589 | 13,7

5 Hindistan 1.074 190.499 | 7,7

6 Danimarka 251 10.529 |18

7 Amerika Birlesik Devletleri | 147 2.424 |1

8 Fransa 139 6.556 |1

9 Avusturya 72 353 10,5




| 10 | Tanzanya | 51 | 57.300 |04 |

Zambiya’nin 2025 yil1 dis ticaret verileri incelendiginde tirtinlerin agirlikli olarak Cin, Gliney
Afrika, Turkiye ve Birlesik Arap Emirlikleri’den ithal edildigi gézlenmektedir.!

2.2 Degirmen Makineleri Sektoriinde Zambiya’min En Fazla Thracat Gerceklestirdigi

Ulkeler
Temizleme, ayirma | Ulke Ad1 Ihracat Degeri | Miktar* Oran (%)
veya smiflandirma (1.000%) (kg) (ihracat
makineleri (8437) Degeri/Toplam
Thracat)

1 Zimbahve 19 4. 882 67.9%

2 Malavi 3 3. 956 10.7%

3 Giiney Afrika | 3 316 10.7%

4 Namibya 2 500 7.1%

Zambiya anilan sektorde cevre lilkelere ihracat gergeklestirmekte olup bu iilkeler sirasiyla
Zimbabve, Malavi, Guney Afrika ve Namibya’dr.

2.3 Degirmen Makineleri Sektoriinde Zambiya’min Altih Tarife Bazinda En Fazla
Ithalat Yaptig1 Uriinler.

Gumruk Uriin Ad1 Ihracat Degeri | Tiirkiye’den | Tiirkiye’den
Tarife Kodu (1.000%) Ithalati Ithalatinin Pay:
(6Basamakl) (1.0009%) (%)

843780 Degirmencilik 8. 759 1. 864 21,3%
sanayisinde veya
hububat ya da kuru
baklagillerin
islenmesinde kullanilan
makineler

843790 Degirmencilik 3. 408 205 6,0%
sanayisinde veya
hububat ya da kuru
baklagillerin
islenmesinde kullanilan
makinelerin parcalari
843710 Tohum, tahil veya kuru 1. 841 207 11,2%
baklagilleri temizleme,
ayirma veya
siniflandirma makineleri

Uriin bazinda Zambiya’nin 2025 yilinda en fazla ithalat edilen iiriin degirmencilik sanayisinde
veya hububat ya da kuru baklagillerin islenmesinde kullanilan makineler oldu.

! hitps://www.trademap.org/Bilateral_TS.aspx



2.4 Degirmen Makineleri Sektortinde Zambiya’mn Altih Tarife Bazinda En Fazla
Ihracat Yaptig1 Uriinler.

Uriin Tarife Pozisyonu Ihracat Tiirkiye’ye | Tiirkiye’ye
Adi (6 Basamakli) Degeri Ihracat1 ($) | Thracatinin
(1.000%) Pay1
(%)
843710 | Tohum, tahil veya kuru 21 - -

baklagilleri temizleme, ayirma
veya siniflandirma makineleri
843780 | Degirmencilik sanayisinde veya 6 - -
hububat ya da kuru baklagillerin

islenmesinde kullanilan makineler

843790 | Degirmencilik sanayisinde veya 1 - -
hububat ya da kuru baklagillerin
islenmesinde kullanilan
makinelerin pargalart

3. Sektorde Ulkemizden Thracat (Deger ve Miktar)

3.1 Sektorde Ulkemizin Zambiya’ya Ihracat1 ($)

Urin | Gumriuk  Tarife | Uriin Ad1 Degeri (1.000$) | Miktar*
Adi Kodu (Ton)

(6 Basamakl)
1 843780 Degirmencilik 4. 586 958

sanayisinde veya hububat
ya da kuru baklagillerin
islenmesinde kullanilan
makineler

2 843710 Tohum, tahil veya kuru 294 47
baklagilleri temizleme,
ayirma veya
siniflandirma makineleri
3 843790 Degirmencilik 215 25
sanayisinde veya hububat
ya da kuru baklagillerin
islenmesinde kullanilan
makinelerin parcalari

4. Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris
4.1 Sektor icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Zambiya’da degirmen makine satisi i¢in en Onemli hedef bolgeler, lilkenin hem tarimsal
iretim yogunlugu hem de tiiketim ve sanayi merkezleri dikkate alinarak belirlenmektedir. Bu
sektorde miisteri kitlesi genellikle biiyiik ve orta olgekli un ireticileri, yem fabrikalari, tarim
isletmeleri ve yatirimcilardir.

Baskent olmasi, hem ticaret merkezi hem de en biiyiik tiiketim pazari olmasi nedeniyle en
onemli bolge Lusaka ve cevresi olup burada ¢ok sayida un iireticisi, distribiitor ve yeni yatirimci
bulunmaktadir. Ozellikle 50-150 ton/giin kapasiteli modern degirmen tesisleri i¢in en giiclii pazar



olan Lusaka ayni zamanda finans, lojistik ve ithalat merkezidir, bu nedenle makine satiginda ilk temas
noktasi 6zelligini tasimaktadir.

Ikinci en énemli bolge Copperbelt bdlgesi olup Ndola, Kitwe, Chingola ve Mufulira gibi
sanayi ve maden sehirlerini igermektedir. Bu bolge yogun niifusa ve giiclii ticaret aglarina sahiptir.
Ayrica Demokratik Kongo Cumbhuriyeti (DRC) ile sinir ticareti nedeniyle stratejik bir ihracat
koridoru 6zelligini tagimaktadir. Burada 6zellikle orta ve biiyiik 6l¢ekli degirmenler, yem fabrikalar
ve paketleme tesisleri icin ylksek talep oldugu bilinmektedir.

Uctincii 6nemli bélge Central Province bolgesi olup Kabwe, Kapiri Mposhi ve Serenje gibi
sehirler Zambiya’nin en giiclii tarim alanlarmi olusturmaktadir. Ozellikle musir iiretimi yogun olup
genellikle ¢iftlik bazli veya orta dlgekli (20100 ton/giin) degirmen yatirimlari tercih edilmektedir.

Diger 6nemli bir bélge Southern Province (Guney Eyalet) bolgesidir. Choma, Mazabuka ve
Livingstone sehirleri bu bolgede olup giiclii tarim iiretimi, 6zellikle misir ve soya iiretimi nedeniyle
yem ve un dretim tesisleri icin énemli bir pazar: teskil etmektedir. Tarim sanayisi gelismis oldugu
icin silo sistemleri ve entegre tesislere de talep gorilmektedir.

Genel olarak Zambiya’da degirmen makinesi satisi i¢in en giiglii pazar hatt1 Lusaka — Ndola
— Kitwe koridoru olup bu hat hem niifus yogunlugu hem sanayi hem de ticaret agisindan iilkenin en
kritik ekonomik eksenidir. Makine satis1 agisindan toplam pazarin biiyiik kismi da bu bolgelerde
yogunlagmaktadir.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Zambiya’da bu sektorii i ana segment olusturmakta olup bunlar;

Kiglk cekicli (hammer mill) degirmen (yerel degirmenler)

Orta genislikte valsli (roller mill ) degirmen sistemleri

Biiyiik endiistriyel tam otomatik misir 6giitme tesisi (150—300 ton/giin)

Modern tesisler ise genellikle temizleme iiniteleri, kabuk ayirma / soyma makineleri
valsli freze makineleri, eleme sistemleri, paketleme makineleri (otomatik paketleme),
PLC otomasyon sistemlerinden olusmaktadir.

Zambiya’da milling sektdrii, Gok sayida kiiciik ve orta 6l¢ekli degirmen markasi ve az sayida
guclu ulusal marka ile temsil edilmektedir. Bunun yaninda devlet destekli alim/satim mekanizmalari
(Zambia National Services) da piyasada yer almaktadir. Sektorde, blyik 6lgekli firmalart gelismis
dagitim hatti ile tilke geneline satis yapmakta, kiigiik degirmenler ise yerel bolgelerde ¢aligmaktadir.
Sektor temsilcilerinden alinan bilgilere gore pazarda ciddi rekabet ve yuksek kapasite bulunmaktadir.
Bu da firmalarin kendilerini yenilemesine, kapasite artisina gitmesine yol agmakta ve bu alanda
makine ve ekipmanlara ihtiyaci artirmaktadir.

o Alman Bihler Group; endiistriyel un degirmenleri (bugday ve misir 6giitme mak.)
alaninda komple fabrika kurulumlari, otomasyon ve proses miihendisligi ve gida giivenligi
teknolojileri alaninda kalite bakimindan en 6nde gelen firmalar arasindadir. Agirlikli olarak
biiyiik 6lgekli tesislerde kullanilan makineleri ile bdlgede en premium segment oyuncu olarak
bilinir. Cok yuksek kalite, ¢cok yiiksek yatirrm maliyeti ve uzun Omdarlli endustriyel sistem
kurulumu saglayan bir firmadir.

. Bir diger Alman firmas1 HIMEL Makine Sistemleri olup bu firma daha ¢ok kiiclik ve
orta dlgekli tarimsal isleme tesislerine odaklanmaktadir. Ozellikle yem degirmenleri, tahil kirma
makineleri, karistirma sistemleri ve silo depolama ¢6zlimleri iiretmekte ve Zambiya gibi tarim
agirhikli tlkelerde ciftlik bazli veya orta Olgekli iiretim yapan isletmeler tarafindan tercih
edilmektedir. Dayanikli mekanik yapist ve kolay bakim yapilabilmesi Onemli avantaj
sunmaktadir.

Zambiya’da misir/bugday degirmen makinesi satan Cinli firmalar, iilke pazarinin en biiytlik
tedarik¢i grubunu olusturmaktadir. Bunun temel nedeni, Cinli {iireticilerin diisiik maliyetli, hizli
kurulabilen ve komple fabrika (anahtar teslim) ¢oziimler sunmasidir.



Bu alanda en bilinen firmalardan biri Hongdefa Makine’dir. Hongdefa, 10 tondan 500 tona
kadar degisen kapasitelerde tam entegre un fabrikalar1 kurarak, tahilin temizlenmesi, 6giitiilmesi,
elenmesi ve paketlenmesi gibi tiim tiretim asamalarini i¢eren ¢ozimler Gretmektedir. Zambiya’da ve
Afrika’nin bir¢ok iilkesinde aktif olarak kurulum yapan firma, orta—blyuk Olcekli un ureticileri
tarafindan tercih edilmektedir.

Bir diger 6nemli Cinli firma ABC Makinedir. Bu firma daha ¢ok kigik ve orta olgekli
degirmen sistemleri iiretmekte tasima sistemleri ve silo ekipmanlar1 saglamaktadir. En 6nemli
avantaji uygun fiyatl ve modiiler sistemler sunmasidir.

Henan Hualiang Makine ise 20 ile 200 ton/giin arasinda degisen kapasitede tahil 6giitme ve
yem retim makineleri Uretir. Daha ¢ok orta 6lgekli yatirimeilar igin uygun ¢éziimler sunar ve Afrika
pazarina diizenli ihracat yapmaktadir.

Bunlara ek olarak AGICO ve benzeri Cin endiistriyel makine gruplari, daha biiyiik 6l¢ekli
tesisler igin silo sistemleri, tasima hatlar1 ve komple fabrika ¢6ziimleri saglamakta ve bu firmalar
genelde endustriyel seviyede Uretim yapan blyuk fabrikalar olarak bilinmektedir.

Genel olarak Cinli firmalar Zambiya pazarinda diigiik yatirnm maliyeti, komple fabrika
kurulumu, yedek parga ve servis destegi, kiigiikten biiytige her 6lgek i¢in ¢bzum Uretmeleri nedeniyle
pazara hakimdir.

4.3 Sektoriin Ithalatinda Zorunlu Belgeler

Zambiya'ya degirmen makineleri ihra¢ ederken ithalat¢r firmanin ve giimriikk islemlerinin

belirli belgeleri tamamlamasi1 gerekmektedir.

Makine ithalatinda giimriige sunulan temel belgeler sunlardir:

Ticari fatura

Paketleme listesi

Konsimento

Satis s6zlesmesi (varsa)

Mense Sahadetnamesi

Sigorta belgesi (varsa)

Teknik katalog ve makine spesifikasyonlari

Gumrik beyannamesi

Ithalat beyanm ve ASYCUDA sistem kayitlar

Bu belgeler Zambiya Giimriik Idaresi tarafindan elektronik ortamda islenir ve bilyiik ticari
ithalatlarda lisansli bir giimriik miisaviri (clearing agent) kullanilmas1 yaygindir.

Degirmen makineleri genellikle "iiretim ekipmani" veya "sanayi makineleri" sinifina
girdiginden, ¢ogu durumda ithalat yasagina veya 6zel lisansa tabi degildir. Ancak bazi makineler i¢in
teknik uygunluk ve standart kontrolleri talep edilebilmektedir. Bu durumda siirecte Zambia Bureau
of Standards (Zambiya Standartlar Birosu) devreye girebilir ve drinlerin teknik standartlara
uygunlugu istenmektedir.

4.4 Sektordeki Onemli Fuarlar ve Tarihleri

Zambiya Tarim ve Ticaret Fuar1 (Zambia Agricultural And Commercial Show) bu yil 29
Temmuz - 3 Agustos 2026 tarihleri arasinda Lusaka ’da diizenlenecek olup s6z konusu fuar, tarim,
tarimsal isletme, tarimsal girdi tedariki alaninda fikir aligverisi ve yeni ortaya c¢ikan ciftcilik
teknolojilerini, iirlin inovasyonunu ve katma degeri sergilemek icin katilimcilar i¢in firsatlar
sunmaktadir.

Ayrica, Agritech Expo Zambia, 15-17 Nisan 2027 tarihleri arasinda Chisamba'da
diizenlenecek olup fuar, ¢iftgilere, yatirimcilara ve tedarikgilere yeni mekanizasyon ¢oziimlerini test



edebilecekleri, teknolojik yenilikleri kesfedebilecekleri ve ticari anlagsmalar yapabilecekleri kapsamli
bir pazar ortam1 sunmaktadir.

4.5 Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlan ile Ilgili Bilgiler

Zambiya'da kamu ihaleleri, Zambiya Kamu Ihale Kurumu (ZPPA) tarafindan yonetilen
Elektronik Devlet ihale (e-GP) sistemi iizerinden yiiriitiilmektedir. Bu platform, tedarikgilerin kayit
olabilecegi, mevcut ve gecmis ihaleleri inceleyebilecegi ve teklif verebilecegi merkezi bir sistemdir.
2 Sektore iliskin agilan ihaleler icin Bakanhigimiz Dis Talepler Biilteni’nin zaman zaman takip
edilmesinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

4.6 Zambiya’nin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar
Hakkinda Bilgiler

Zambiya ile Ulkemiz arasinda,

e Tirkiye Cumhuriyeti Hikimeti ile Zambiya Cumhuriyeti Hikimeti Arasinda Yatirimlarin

Karsilikli Tesviki ve Korunmasina iligkin Anlasma (2018, Lusaka)

e Tarim Alaninda isbirligi konulu Mutabakat Muhtiras1 (2018, Lusaka)
e Cifte Vergilendirmenin Onlenmesi Anlasmasi (2026, Ankara) imzalanmistir.

Diger taraftan, 1982 yilindan itibaren Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagmasi (GAAT)
tarafi olan Zambiya, 1 Ocak 1995 tarihinden beri Diinya Ticaret Orgiitiine iiyedir. Ayrica, Dogu ve
Giiney Afrika Ortak Pazari (Common Market for Eastern and Southern Africa - COMESA) ve Guney
Afrika Kalkinma Toplulugu’nun da (Southern African Development Community-SADC) bir
uyesidir.

4.7 Sektorde Standartlar, Etiketleme ve Ambalajlama

Zambiya Zorunlu Standartlar Ajans1 (ZCSA), kamu giivenligi, tiiketici ve ¢evre korumasini
saglamak amaciyla zorunlu standartlarin uygulanmasindan ve denetlenmesinden sorumludur.
Degirmen makineleri, 6zellikle elektrikli bilesenler i¢eren ekipmanlar, ZS 106 — Ev ve Benzeri
Elektrikli Cihazlarin Giivenligi Standardi kapsaminda belirlenen asgari teknik ve giivenlik
gerekliliklerine tabi olup, 2017 tarihli 3 No'lu Zorunlu Standartlar Yasas1 uyarinca bu standartlara
uyum ithalatcilar i¢in yasal bir zorunluluktur. ZCSA, s6z konusu ekipmanlarin ithalat dncesi ve
sonrasinda denetim ve uygunluk degerlendirmelerini gerceklestirebilmektedir.

Degirmen makineleri dogrudan tiiketici iirlinii olmadig1 i¢in gida iriinleri kadar siki bir
standardizasyon rejimine tabi degildir; ancak elektrikli ve endiistriyel ekipman olarak bazi teknik
gereklilikleri karsilamalar1 beklenmektedir. Makine ithalatinda 6zellikle asagidaki konular 6nem
tasir:

e Makinenin giivenli kullanimini gosteren teknik dokiimantasyonun bulunmasi,

e Kullanim ve bakim kilavuzlarmin Ingilizce hazirlanmis olmast,

e Acil durdurma sistemleri, koruyucu kapaklar ve operator giivenlik ekipmanlarinin
bulunmasi,

e Makinenin teknik 6zelliklerini gosteren isim plakasi (nameplate) tasimasi,

e Voltaj, giic tiikketimi, kapasite ve iiretici bilgilerinin agik sekilde belirtilmesi.

ZCSA uygulamalarinda Avrupa standartlarina uygun iiretilmis makineler genellikle daha
kolay kabul gormektedir. Bu nedenle tilkemizden ihrag edilen makinelerde CE belgelerinin ve teknik
dosyanin eksiksiz hazirlanmasi biiyiik avantaj saglamaktadir.

2 https://eprocure.zppa.org.zm/epps/home.do



Makinenin tizerinde kalic1 ve okunabilir bir tiretici etiketi bulunmas1 gerekmektedir. Bu etiket
genellikle metal plaka veya silinmeyecek endiistriyel etiket seklindedir ve Ingilizce hazirlanmalidir.
Etikette, Uretici firma adi ve adresi, marka ve model adi, Seri numarasi, Uretim yili, makine tipi,
kapasite (6rnegin 50 TPD — 50 ton/gun), elektrik degerleri (voltaj, frekans, gii¢ tiiketimi), guvenlik
uyarilar1 yazmasi beklenmektedir.

4.8 Lojistik

Ulkemizden Zambiya’ya iiriin sevkiyatinda Istanbul, Izmir ve Mersin Limanlarindan
konteyner cikislart yapilmakta olup Zambiya'nin denize kiyisinin bulunmamasi (land-locked)
nedeniyle Urinler Giiney Afrika Cumhuriyeti, Mozambik (Beira Limani), Tanzanya (Darlisselam) ve
Namibya (Walvisbay) iizerinden yapilmaktadir. Daha sonra karayolu ile Zambiya’ya iirlinler
girmektedir. Kara yollarin yetersiz, bozuk ve bir gidis- bir gelis seklindedir. Yetersiz karayolu
altyapisi iilkenin lojistik agisindan en 6nemli sorunlarindan birini olusturmakta olup sevkiyat sureleri
buna gore planlanmalidir.

Sevkiyat siireleri yaklagik olarak,

Mersin — Durban (Giliney Afrika) + Karayolu, 35-45 gin

Mersin — Daruisselam (Tanzanya) + Karayolu, 30—40 gin
Mersin — Beira (Mozambik) + Karayolu, 30—40 giinii bulabilmektedir. Ote yandan Kizildeniz’de
yasanan sikintilara bagli olarak bu giizergahi Kkullanan sevkiyatlarin strelerinde gecikmeler
yasanabilmektedir. Ayrica, giimriik islemleri ve sinir gegislerinde yasanacak gecikmelere bagli olarak
stireler degismektedir.

Lojistik stireclerinde freight forwarder firmalarla ¢alismanin, ihrag triinleri sigortalamanin ve
Zambiya'nin ithalat diizenlemeleri ve vergi uygulamalar1 konusunda uzman bir danismandan destek
almanin stiregleri kolaylastiracagi ve riski azaltacagi degerlendirilmektedir.

4.9 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

Zambiya’da 2025 yil1 Ocak ay1 itibariyle yaklasik 7 milyon insan internet erisimine sahip olup
3,7 milyon insan sosyal medya kullanmaktadir. Ancak Ulkede dijital hizmetler diigiik kalitede ve
pahalidir. Internet iizerinden aligveris siteleri siirli olup internet alan kira bedellerinin yiiksek olmasi
nedeniyle hemen hemen tiim Zambiyali firmalar kendi internet sayfalarmni olusturmak yerine
genellikle Facebook iizerinden firmalarimin ve faaliyetlerinin tamitimlarimi yapmaktadirlar.
Facebook’u, Pinterest, Instegram, Youtube ve Linkedin takip etmektedir.

410 Tamtim ve Pazarlama

Zambiya'da degirmen makinesi satis1, Avrupa veya Tiirkiye'deki gibi dijital reklam agirlikly
degil; biiyiik Ol¢iide saha iligkileri, distribiitor ag1, referans projeler ve teknik satis lizerinden
yurimektedir. Bu sektordeki miisteri sayisinin siirlt olmasi ve hedef kitle genellikle un Greticileri,
yem fabrikalari, tarimsal igletmeler, kooperatifler ve yatirnmcilardan olugsmasi pazarlamanin daha gok
B2B (isletmeden isletmeye) karakteri tagimasina neden olmaktadir.

Bu kapsamda ilk ve en etkili yontem, Lusaka ve Copperbelt bolgelerinde yerel temsilci veya
distribiitor ag1 olugturmaktir. Hali hazirra bazi Tiirk firmalarimizin Lusaka’da depo ve magazalari
bulunmaktadir. Zambiyali yatirnmcilar yiiksek tutarli makine alimlarinda yerel destege onem
vermekte olup bu nedenle iilkede teknik servis verebilen veya en azindan satis sonrasi destek
sunabilen bir temsilci biiyiik avantaj saglamaktadir. Birgok Cinli firmanin pazar payini bu yontemle
kazandig1 degerlendirilmektedir.

Ikinci 6nemli yontem, referans tesisler olusturmaktir. Daha 6nce projesi Ustlenen ve calisan
bir showroom gorevi gormekte olup iilkemizin bu alandaki bilinirligi ve giivenirliligi ispatlanmis olup
Zambiya’da bir ¢ok proje listlenilmistir.



Ugiincii  olarak, tarrm ve gida sanayi fuarlari 6nemli bir tanmitim kanali olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle Lusaka'da diizenlenen tarim ve ticaret fuarlari, kooperatifler, ¢iftciler
ve yatirimcilarla dogrudan temas kurmak i¢in kiymetli olup degirmen makineleri, silo sistemleri ve
yem iretim ekipmanlart bu etkinliklerde siklikla sergilenmektedir.

4.11 Sektorde Vergiler

GTIP (HS) 8437 kapsaminda ithal edilen degirmencilik makineleri, Zambiya'da genel olarak
giimriik vergisinden muaftir. Bununla birlikte, bu GTIP kodu altinda siniflandirilan bazi iiriinler %16
oraninda Katma Deger Vergisi'ne (KDV) tabi olabilmektedir. ithalat¢ilarin, KDV uygulamasinin
ilgili alt pozisyona ve ithal edilen ekipmanin niteligine bagli olarak degisiklik gosterebilmesi
nedeniyle, Urinlerine uygulanacak tarife ve vergi rejimini Zambiya Gelir idaresi (ZRA) nezdinde
teyit etmeleri tavsiye edilmektedir.

5. Sektorde Ihracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar

Zambiya’da degirmen makineleri sektorii Tiirk firmalari i¢in 6nemli firsatlar sunmaktadir.
Ulke temel gida olan misir ununda biiyiik dlgiide yerel iiretime dayansa da sanayi altyapisi sinirl
oldugu i¢in modern degirmen tesislerine ve makine teknolojisine ihtiya¢ duymaktadir. Ozellikle 20—
150 ton/giin kapasite araliginda ¢aligan misir degirmenleri, paketleme hatlar1, silo sistemleri ve yem
tiretim tesisleri igin siirekli bir yatirim talebi bulundugu disiiniilmektedir. Bu durum, tlkemiz gibi
makine tiretiminde gii¢lii tilkeler i¢in ciddi bir ihracat potansiyeli yaratmaktadir.

Sektor temsilcileri ile yapilan goriismelerde Zambiya pazarinda en biiyiik firsat alaninin,
“anahtar teslim” komple degirmen tesisleri oldugu belirtilmistir. Cinli firmalar diisiik maliyetli
¢oziimler sunarken, Avrupa firmalar yiiksek kaliteli ancak ¢ok pahali sistemler satmaktadir. Bu iki
u¢ arasinda kalan “orta fiyat—yiiksek kalite” segmenti ise iilkemiz agisindan 6nemli olup Tirk
firmalar1 bu boslugu doldurabilecek en uygun iiretici konumundadir. Ozellikle 50-100 ton/giin
kapasiteli modern tesisler, hem i¢ pazar hem de ihracat i¢in en giiglii yatirim alanidir.

Bunun yaninda Zambiya’da servis, yedek par¢a ve teknik destek saglanmasi hususu 6nemli
bir sorun olup birgok tesis makineyi kurduktan sonra ariza durumunda uzun siire {iretimi durdurmak
zorunda kalmaktadir. Bu nedenle hizli servis verebilen, yedek parga saglayabilen ve uzaktan teknik
destek sunabilen firmalar pazarda giiclii bir avantaj elde etmektedir. Ulkemiz firmalarm bu alanda
Cinli iireticilere gore daha gilivenilir ve hizli bir servis modeli sunarak rekabet avantaji sundugu
bilinmektedir.

Cografi agidan bakildiginda Zambiya sadece kendi i¢ pazari ile sinirli olmayip 6zellikle
Copperbelt bolgesi lizerinden Demokratik Kongo Cumhuriyeti’ne (DRC) agilan gii¢lii bir ticaret hatt1
bulunmaktadir. Bu sayede Zambiya’da kurulan bir degirmen veya makine tedarik agi, ayn1 zamanda
Kongo, Malawi, Zimbabwe ve Angola gibi komsu iilkeler i¢in de yeni pazar imkan1 olugturmaktadir.

Sonug olarak Zambiya’da anilan sektdrde firmalarimiz igin en onemli firsatlar; orta 6lgekli
komple degirmen tesisleri kurmak, orta fiyat segmentinde rekabet etmek, giicli servis ve yedek parca
ag1 olusturmak ve silo—depolama sistemleri gelistirmek olup bu pazar yapisi iginde firmalarimiz, Cin
ve Avrupa arasinda denge saglayan en uygun ¢oziim saglayici konumunda yer alma potansiyeline
sahip olacaktir.

6. Sektorde Ihracatcilarimizi Bekleyen Tehditler

Zambiya’ya degirmen makine ve diger ekipman ihracati yapmak isteyen firmalarimiz igin
firsatlar oldugu kadar bazi 6nemli tehditler ve zorluklar da bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 agsagida
Ozetlenmistir.

e En Onemli tehditlerin basinda Cinli firmalarin agresif fiyat rekabeti gelmekte olup Zambiya
pazarmin biiyiikk kism1 Cin mensgeli makineler tarafindan domine edilmistir. Zambiya’da

10



birgok yatirimei fiyat odaklidir ve diisiik maliyetli Cin makinelerine yonelim gostermektedir.
Cinli firmalar ¢ok diisiik tiretim maliyetleri sayesinde komple degirmen tesislerini Tiirkiye’ye
gore daha ucuz fiyatlarla sunabilmektedir. Ayrica yerel distribiitor ag1 kurduklar1 i¢in hizli
erisim ve 6deme kolaylig1 saglayarak pazarda giiglii bir yer edinmislerdir. Bu durum
firmalarimiz 6zellikle ilk giris asamasinda fiyat baskis1 yasadiklarini belirtmislerdir.

e Gilimriik, lojistik ve teslimat riskleri diger bir tehdit olup iilkemizden Zambiya’ya gonderim
sireci uzun ve maliyetlidir. Nakliye gecikmeleri, konteyner maliyetleri ve glmrikte belge
uyumsuzlugu gibi sorunlar teslim siirelerini uzatmakta, bu durum da yatirimer agisindan
belirsizlik yaratmaktadir.

e Son olarak finansmana erisim zorlugu firmalarimiz acgisindan pazara giriste Onemli bir
tehdittir. Zambiyali yatirimeilarin biiylik kismi makine alimlarini kredi veya taksitli 6deme ile
yapmak istemekte ancak bu model firmalarimiza uymamakta, yerel banka veya finans
kuruluslartyla entegre 6deme sistemleri kurulmamasi satis siirecini zorlastirabilmektedir. Bu
nedenle Cinli firmalar bazen daha esnek 6¢deme modelleri sunarak pazarda avantaj elde
etmektedirler.

7. Degirmen Makineleri Ihracatinin Artirllmasi icin Firmalara Oneriler

Firmalarimiz, Zambiya pazarina girerken ilk olarak {irlin yerine sistem satmaya yonelmeli
diger bir ifade ile sadece makine degil, komple “¢alisan tesis” seklinde ¢oziimler sunmalidir. 20-100
ton/giin araliginda anahtar teslim degirmen kurmak, pazara giris i¢in en dogru strateji oldugu firma
temsilcileri tarafindan paylasilmistir.

Ikinci olarak, yerel temsilci veya distribiitér olmadan pazara girilmesi zor olup Lusaka veya
Copperbelt bolgesinde teknik bilgiye sahip bir yerel partner, hem giiven olusturmakta hem de satis
trafigini artirmakta katki saglayacaktir.

Yine firmalarimiz imkanlar1 dl¢lisiinde referans tesis stratejisi takip etmelidir. Bu nedenle ilk
1-2 proje diisiik kar marjiyla hatta gerekirse maliyetine yakin fiyatla sunulmali ancak glgli referans
olusturulmas1 onerilmektedir. Ulkede bu alanda referans tesis, reklamdan ¢ok daha giiglii bir satis
aract olmaktadir.

8. Genel Degerlendirme

Zambiya degirmen makineleri pazari, misir ununa dayal giiclii bir gida tiiketimi oldugu i¢in
strekli talep Greten ama tamamen ithalata bagimli bir pazardir. Yerli makine {iretimi yok denecek
kadar azdir. Pazar iice ayrilmakta olup Cin makineleri diigiik fiyatla pazart domine etmektedir.
Avrupa (Alman/Isvigre) makineleri yiiksek kaliteyle iist segmenti almakta ve tlkemiz ise bu ikisinin
arasinda “fiyat—performans” boslugunda konumlanma sansina sahip olmaktadir.

En gucli bolgeler Lusaka ve Copperbelt Eyaletleri olup bu bolgeler hem tuketim hem ticaret
hem de DRC’ye agilan ihracat hatti nedeniyle stratejik merkez olarak degerlendirilmektedir.

Pazara giriste ve siirdiiriilebilir ticarette bagsar i¢in en kritik unsur tek basina fiyat degil, servis,
gliven ve referans projelerin bir biitiin halinde ele alinmasidir. Yerel temsilci ve hizli yedek parca
destegi olmayan firmalarin Zambiya pazarinda uzun siire varliklarmi siirdiiremedikleri
gbzlemlenmistir.

Genel olarak Zambiya pazari; orta 6lgekli 20—100 ton/giin degirmen tesisleri, silo sistemleri
ve kiiglik 6lgekli makineler i¢in gii¢lii firsatlar sunan ancak Cin rekabeti ve servis ihtiyaci nedeniyle
tilkemiz firmalar1 agisindan dikkatli Pazar stratejisi olusturulmasi gereken bir pazardir.
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9. Ozel Giinler ve Resmi Tatiller

Ulkedeki 2026 y1l1 resmi tatiller asagida siralanmustir.

Resmi Tatil Gunu
Yeni Y1l

Uluslararast Kadinlar Guinii

Genclik Glnl

Kutsal Cuma - Paskalya
Kenneth Kaunda Gini
Isci Bayrami

Afrika Ozgurlik Gun
Kahramanlar Ginu
Birlik, Beraberlik Guni
Ciftci Gunu
Ulusal  Dualar,
Uzlasma Giinii

Bagimsizlik Giinii
Noel

Tovbe ve

Tarih
1 Ocak 2026

8-9 Mart 2026

12 Mart 2026
3-4-5-6 Nisan 2026
28 Nisan 2026

1 Mayis 2026

25 May1s 2026

6 Temmuz 2026
7 Temmuz 2026

3 Agustos 2026
18-19 Ekim 2026

24 Ekim 2026
25 Aralik 2026

10. Yararh Adresler

Zambiya Tarim Bakanhg

Mulungushi House, P. O. Box 50187, Lusaka, Zambiya.
Tel: +260 211 250 532

Eposta: info@agriculture.gov.zm

Website: https://www.agriculture.gov.zm/

Zambiya Gelir Idaresi

P. O. Box 35710, Lusaka, Zambiya.
Tel: +260 211 382 831

Eposta: advice@zra.org.zm,
Website: https://www.zra.org.zm/

Zambiya Ulusal Ciftciler Dernegi (ZNFU)

Agricultural Showground, Lusaka. Zambiya.

Tel: +260 211 252 649

E-posta: info@znfu.org.zm

Facebook:  https://www.facebook.com/p/Zambia-National-Farmers-
Union-100064473561004/

Zambiya Zorunlu Standartlar Ajans1 (ZCSA)
Lechwe House, Freedom-Way, South End,

P. 0. Box 50259, ZA 15101 Ridgeway, Lusaka, Zambiya.
Tel: +260 211 224 899

Eposta: info@zcsa.org.zm

Website: https://www.zcsa.org.zm/

Zambiya Standartlar Biirosu

Lechwe House, Freedom Way, South End,
Lusaka Zambiya.

Tel: +260 211 231 385

Eposta: info@zabs.org.zm

Website: https: https://www.zabs.org.zm/

Zambiya Kalkinma Ajansi

P O Box 30819 Lusaka Zambiya
Tel: +260 211 220 177

Eposta: info@zda.org.zm
Website: https://zda.org.zm/

Zambiya Patent ve Sicil Ajansi

Haile Selassie Avenue,

Long Acres, P. O. Box 32020, Lusaka, Zambiya.
Tel: +260 211 255 127

Eposta: pro@pacra.org.zm

Website: https://www.pacra.org.zm/

Zambiya imalatcilar Dernegi

P. O. Box 31992, Lusaka, Zambiya.
Tel: +260 211 253 696

E-mail: admin@zam.co.zm
Website: http://www.zam.co.zm/

Zambiya Degirmenciler Birligi (MAZ)

Secretariate Office, C/o Harrison & Associates, No. 8, Lubambe Road,
Northmead,

P. O. Box 35990, Lusaka, Zambiya.

Tel: +260 211 845 541

Eposta: mp@harrisonandassociates.com
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11. Kaynakca
e https://eprocure.zppa.org.zm/epps/home.do
e https://www.trademap.org
e https://www.facebook.com/p/Zambia-National-Farmers-Union-100064473561004/
e https://www.agriculture.gov.zm/
e https://www.zambiatradeportal.gov.zm/
e https://www.zcsa.org.zm/index.php/list-of-compulsory-standards/,
e https://www.zra.org.zm/wp-content/uploads/2026/02/National-Tariff-Book-
JANUARY-2026-1.pdf
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